Tap chi Khoa hoc PHQGHN, Kinh € va Kinh doanh, Téap 29, S6 1 (2013) 55-65

Nhiing yéu t6 tac dong dén
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Chinh stra ngay 28 thang 3 nam 2013; chap nhan dang ngay 26 thang 4 nam 2013

Tém tit: Nhan céch doanh nhan (NCDN) la chii thé, dong thoi 12 mot bd phan cua vin héa kinh
doanh (VHKD). C6 nhiéu yéu t6 anh hudng, tic dong toi qua trinh hinh thanh, phét trién cia
VHKD Viét Nam; bao gdm ca nhitng yéu t6 khéch quan va chi quan, thudc mdi trudng bén trong
va moi trudng bén ngoai cia doanh nghiép. Bai viét nay tap trung lam 16 cic diéu kién, yéu to
khich quan tic dong tryc tiép va thuong xuyén, c6 vai trd quy dinh, chi phdi t6i NCDN va VHKD
Viét Nam: (i) diéu kién tu nhién va phuong thic san XUAt; (i1) xa hoi truyén théng va giao luu van
héa, hoi nhap qudc té; (iii) thé ché chinh tri - kinh t&; (iv) nén hanh chinh va 16i 1am viéc, dao dirc
cong vu ctia doi ngii cdn by, cong chirc quan 1y nha nude. Céc yéu td nay tao ra bdi canh va didu
kién hinh thanh dic diém chung cua NCDN va VHKD Viét Nam.

Tir khoa: Nhan céch doanh nhén, van héa kinh doanh, van héa doanh nghi€p, mdi trudng kinh doanh.

1. Pidu kién tw nhién va phwong thirc
san xuat

NCDN Vi¢t Nam la mgt qud trinh phdt
trién van héa ciia chii thé trong mbi lién hé bién
ching véi moi truong va do hoat dong cd nhan
ciia mdi chu thé quyét dinh; né chiu sy anh
hudng, tic dong chung ciia mdi truong tu
nhién, xa hoi va vin héa Viét Nam, song dong
thoi ¢6 nhiing céi riéng, cdi didc thu ctia moi
truong hoat dong nghé nghiép quy dinh.

Vin héa trude hét 1a san pham bén viing va
dac thu ctia con nguoi trong qua trinh thich ung
va khai thac gidi ty nhién. Nhan cich va van
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héa Viét Nam truyén théng dwoc hinh thanh,
bién ddi trén co s& thich nghi voi cdc didu kién,
yéu td tu nhién cua nudc ta.

T6 tién nguoi Viét sinh séng tap trung tai
Iuvu vuc cic con s6ng vung Bic B0, khi hau
nhiét d6i gié mba gdm bén miia, dia hinh 1 su
két hop gitra ndi va séng, dam va ho day dic
(Phan Huy L&, Vi Minh Giang, 1996); néi gon
1a ddt va nwde. Biéu tugng cho tinh céch va vin
héa cua nguoi Viét 1a nudc (Cao Xuan Huy,
1995). Nguoi Viét linh hoat va thich ing nhanh
nhu dong nudc chdy. Nhung nudc ciing dirng
dau trong sd cac thién tai, gy ra canh lii va ting
lut khing khiép, nén dan toc ta c6 tim thic cau
troi, cau dat cho mua thuan gié hoa. Tam Iy
thich sy quan binh, yén on, hai hoa, chung thuy
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va ghét sw bat thuong, hay thay déi va cue doan
trong hanh xi thudng thiy trong nhiéu doanh
nhan dat Viét tir xua dén nay.

Pé thich nghi va sinh ton véi diéu kién va
hoan canh ty nhién d6, hoat dong kinh té cua
to tién nguoi Viét xuat phat tr nghé nong
trong liia mede, két hop véi ddnh bdr thiry
san. Nhiéu hoc gia da chung minh duoc ring
Viét Nam 1a mot trong sb it noi phat minh ra
néng nghiép trong lda nude dau tién tién trén
thé gidi, cdch ngay nay khoang 10-11 nghin
nam (Truong Hiru Quynh, 1998); co cAu bira
an, van héa 4m thuc cua dan toc ta dén nay
van con ba yéu td co ban 1a com, rau, ca, tiép
d6 méi 1a thit... Sau nay, trong qué trinh di
dan va m¢ rong bo coi, diéu kién tu nhién cua
dan toc ta c6 thém rimg, bién va hai déo ciing
v6oi qud trinh giao lvu va hoi nhdp van héa
v6i cdc toc nguoi ban dia Pong Nam A.
Khong gian lanh thd ty nhién, khong gian vin
héa va phuong thirc san xudt - van héa kinh té
13 nhitng phuong dién khic nhau nhung cé
gin b6 chit ché voi nhau trong doi sdng cla
con ngudi va xi hoi Viét Nam. Tu d6 dén
nay, hang nghin nim da troi qua véi nhiéu
thoi dai nbi tiép nhau, nhung phuong thirc san
xuét cua dan toc Viét Nam vé co ban van la
kinh té tiéu nong clia nén vin minh nong
nghiép; cho dén dau nam 2013, gan 70% dan
s6 nude ta van séng & ndng thon; quan hé san
xudt co ban trong néng nghiép van 1a md hinh
kinh té ho gia dinh noéng dan da duoc tong két
trong ciu ca dao “chdng cay, vg cdy, con triu
di bura”; nhitng thach thic va ngudn lyc 16n
nhét cta nén kinh té Viét Nam hién nay van
1a van dé “tam ndng”: néng nghiép, néng din
va noéng thém; 1am nghiép, ngu nghiép van
chua tich hin khoéi dugce ndng nghiép.

Mt tinh cuwee, dé thdy 1a didu kién ty nhién
kha thuan loi dé phit trién kinh té sém, tao ra
tAm 1y truyén thong dya vao khu vuc noi ¢ cia

minh dé sinh séng. Mat tiéu cuc, kho thd'y lIa tu
duy kinh té y lai, dya ddm qud nhiéu vao viéc
khai thac, béc 1t tai nguyén thién nhién dan
dén mot nén kinh té thién vé san xudt nguyén
liéu, san pham tho, chit lugng binh thudng, it
gid tri gia tang, hiéu qua thap, kém bén vimng.
Phuong thirc san xuit thd dua qud nhidu vao
strc ngudi va viée khai thdc tai nguyén sin c6
da dé mot dau 4n siu sic trong cach nghi, cich
lam cua cong dong doanh nhan nuéc ta. Théi
quen thién vé tan dung, dn sdn,“b6c ngin cin
dai”, thich“trau ta an co déng ta”, “troi sinh voi
tat sinh ¢6”, dé thoa man, thiéu séng tao va khat
vong 16n, cir du 1a ding... Tam 1y tiéu nong véi
1¢ 16i 1am viéc 1¢ mé, phuong thirc lam in theo
kiéu cd con, tam nhin han ché theo mua vu; phong
cach lam viéc dai khai, thiéu khoa hoc, kém
nguyén tic va triét Iy hanh dong; ludn phai dua
vao cau troi, cAu than thanh, cAu may, d& mé tin di
doan va tin ngudng mu quéang... la nhiing ndi
dung thuoc vé VHKD truyén thong ciia nudc ta;
1a nhitng nhéan t6 mang tinh khach quan, phd bién,
tac dong t6i qud trinh hinh thanh va phat trién cua
NCDN Viét Nam, ké ca bd phan doanh nhén chi
hoat dong tai dia ban do thi.

Vi tri dia Iy ctia nuéc ta c6 tim quan trong
dic biét dbi véi sy hinh thanh va phat trién cua
dan toc. Nudc ta nam giira hai tryc giao thong,
1a “ngd tu gifta cdc nén van minh” ndi lién béc -
nam va déng - tiy cia chau A; c6 mot “mit
tién” 1a Bién Pong vai chiéu dai gidp dat lién
hon 3.200km, cong v6i nhidu quin dao va dao
v6i lanh hai bao quanh thudn lgi cho giao
thuong hang hai véi cdc nude trong khu vuc va
thé gidi. Y thirc vé su thiéng liéng va quyén bat
kha xam pham cua cdc dao va lanh hai nuoc ta
duwogc hinh thanh ngay tir thoi trung dai va da
tré thanh mét noi dung khong thé thiéu trong
chu nghia yéu nuéc, NCDN va VHKD Viét Nam
hién nay. Nhung bién trong tAm thirc ciia nguoi
Viét van hién ra nhu mot thé luc b an, mot thi
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strc manh si€u ty nhién xa la va khé chinh phuc,
khic xa voi tinh cam cua ho v6i rudng dong,
nii d6i, ao hod hay song sudi trén dit lién. Trong
toan bd lich sir dan toc nhiéu nghin nam cua
minh, nguoi Viét duong nhu chi ddm lam an
men bién, chua khai thic dugc sy giau c6 va loi
thé cua bién, dai duong trong thuong mai va
kinh doanh dbi ngoai. Trong tdm va tri cia gidi
doanh nhan ndi riéng va ngudi Viét Nam néi
chung, con thiéu mét tam nhin hieéng ra bién va
¥ chi khai thdc bién sau, vwot dai dwong dé lam
giau va phuwong thuc lam giau tie dai duong,
lam giau xuyén dai dwong va xuyén quoc gia.
Piy 1a yéu t6 méi can duge gido duc, truyén
thong va phit trién manh mé hon trong NCDN
va VHKD Viét Nam thoi ky hoi nhap quic té.

2. T chirc xa hoi truyén théng va qua trinh
giao luu vin héa, hyi nhip voi the giéi

Xa hoi Viét Nam bj quy dinh, chi phdi boi
mot di san van héa truyén théng rat manh mé
va sdu nang, duoc tich tu va truyén ndi nhiéu
nghin ndm lich su; dugc hinh thanh trén co s&
ha ting ctia mot nén ndng nghiép truyén thong
va cic cudc chién tranh bao vé T quéc kéo
dai qua 2/3 lich st thanh van. Pay la yéu t6
lich str, mo6i truong vin héa - xa hoi truyén
thong dd va dang anh hudng téi tam ly, 16i
séng cua dan toc ta, trong d6 c6 VHKD. Doi
séng cd nhan, tim 1y hanh vi ciia giéi doanh
nhan nudc ta hién nay khong thé khong chiu
anh huong ciia céc thiét ché va gid tri xa hoi c6
tir thoi ky c6 dai ma nhiéu nha vin héa hoc goi
1a “16p co tang vin héa ban dia”, trudc hét 1a
bd ba: nha - lang - nuoc.

Nha (gia dinh, m¢ rong ra la gia tdc, ho
hang) vura la giad tri van hoéa trung tam, la hé
diéu tiét truc tié}) va manh mé nhdt hanh vi, vira
12 md thirc t& chirc cong ddng co s& ddi voi moi

AT

nguoi Viét Nam. Cai triét 1y “mot nguoi 1am

quan ci ho dwoc nhd”, séng vi gia dinh, tat ca
vi tuong lai con chdu chiing ta va “hy sinh doi
bb clng ¢ doi con” ciling ¢6 tinh hai mit cia
n6. Trong xa hoi hién nay van con sy chi phdi
ctia quyén loi gia dinh qua cdc hién tuong “loi
ich nhém” va vén dé “hau du€”, “quan h¢” cua
mot bd phén khong nhd cdn bd cd chuce, céd
quyén ma Pang ddnh gid 12 bi suy thodi vé tu
tudng chinh tri, dao duc, 161 séng - d6i tuong
ctia Nghi quyét Trung wong 4 khéa XI. Vé phia
cong ddng doanh nhn, nhitng dira con “pha gia
chi tir” thuong xuat phét tir nhitng gia dinh giau
c6, nudng chiéu con cdi, mac du thé hé bd me¢
ctia ho dd phai ca doi lao dong vat va, sdng tiét
kiém, tich cép clia cai dé danh. Két qua 1a, &
nudc ta hiém cé nhitng gia dinh, dong ho nao
vugt qua dugce thong 1€ dan gian: gilt dugc su
giau c6 dén ba ho, kéo dai qud ba doi.

Loi song trong tinh hon Iy, 1é hon ludt cua
nguoi Viét ¢ quan hé hitu co, nhan qua voi
phuong thirc t6 chirc xa hoi theo kiéu gia dinh.
T6 chic nhan sy theo mé hinh hé gia dinh, gia
truong c6 hi€u qua khong chi trong lao dong
ndng nghiép ma con trong cé hoat dong thuong
mai, cong nghi¢p nhdé. Nhung vuot qua gidi
han, pham vi doanh nghiép nhé va vua thi qudn
tri kiéu gia dinh va vin héa doanh nghi¢p
(VHDN) gia dinh di 16 ra nhiéu bat cép ciia né.
Doanh nhin nuéc ta hién nay van cé xu huéng
tim cdch m& rong, 16i kéo cdc ban lam an, tham
chi ca dbi thii canh tranh vao trong pham tril gia
dinh - “anh em, nguoi nha cd”. Tam ly nay
dwong nhién ham chtra sy phan biét d6i xir giita
“bén trong” va “bén ngoai” gia dinh, gia tdc va
chi dt niém tin, sy vu tién vao bén trong. Néu
khong phong tranh dwoc nép hanh xir huwdng
noi, khép kin, loi ich nhom ctia van héa truyén
thong nay thi sy ddi héi tinh cong bing, cong
tam, khdch quan va tinh than trong dung nhin
tai ctia hé thdng quan 1y hién nay van chi ton tai
trén 1y thuyét va sach vo ma thdi. Cac tricu dai
phong kién c6 minh quan thoi trung dai ¢ nudc
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ta dd nhan thic dwoc mdi nguy hai nay va
phong chbng né bang cich dit ra céc thiét ché
gidm sat, kiém sodt quyén lyc nhu cic chirc
quan gidm sét, quan tuan tranh, co quan Nguy sir
dai, Do sat vién... va dp dung nguyén tic “hdi
ty” - quy dinh khoéng bd nhiém quan lai ding
dau dia phwong 1a nguoi sinh sdng tai dia
phuong do6, khong st dung nguoi trong mot gia
dinh, nguoi than cua quan cung lam viéc tai
mot cong s6...") Day 1a mot van dé ma cong tic
t6 chuc - cén b ctua Pang dang nghién ctru va
xdy dung chinh séch diéu chinh cho phii hop.
Lang 12 mot thiét ché xa hoi va van héa
truyén théng hién nay van c6 anh huong siu
nang dén 16i sdng c4 nhan va cdch thic to chirc
cong dong cua gidi doanh nhan nudc ta. Trong
mdt khdng gian than thudc bao boc bdi liy tre
xanh, nguoi dan dugc giai quyét cic nhu cau
kinh té, chinh tr1, van héa, xa hoi cia minh véi
cac nguén Iuc va thiét ché ndi tai cua lang:
chinh quyén, hanh chinh - théng qua vai trd cta
1y truong; nhu cau chinh tri, xa hoi: thong qua
hoi dong ky muc duge dan lang bau ra va cic
phién hop tai dinh lang; giai quyét cdc nhu cau
tin ngudng, tim linh bing miéu thd thanh
hoang, dén va chiia lang; giai quyét nhu cau
gido duc bang cdc 16p hoc tu cia cdc nho sy
trong lang va tai cdc chia, truong lang... Loi
song lang xa 12 161 sdng d& cao tinh cong dong
va tinh nghia, su chia s¢, dum boc giita cac
thanh vién “t4i lira tit dén c6 nhau”, “bdn anh
em xa mua liang giéng gan”... T6 chiic cong
dong, xa hoi theo kiéu lang xa vira c6 tinh tu
quan, ty tri (d6i voi bén ngoai va véi cip trén)

(1) Xem: P& Minh Cuong (2006), “Hoi ty - Bai hoc
quy trong dbi mai cong tic cdn bd”, Tap chi Xdy dung
Pdng, Ban T6 chic Trung wong, sb 7 - 2006,
http://www.xaydungdang.org.vn/Uploads/Data/2006/7/1
9.pdf; va L& Puc Tiét (2012), “Chinh dén Dang, doc st
xua ngdm chuyén nay”, ding tii ngay 6/3/2012,
VnExpress, http://vnexpress.net/gl/xa-hoi/2012/03/chinh-
don-dang-doc-su-xua-ngam-chuyen-nay/

vira ¢6 tinh dan chu so khai (gilta cdc thanh
vién trong cong dong) nén né duoc hau hét dan
ta chdp nhédn, khong chi riéng cdc giai cip, tang
16p lao dong.

VHKD truyén thdng nudc ta bi chi phéi boi
cich nhin va tim 1y cong dong lang xa duoc
téng két trong céc cau tyc ngit mang dam phong
vi triét 1y dan gian: “budn cé ban, bin c6
phudng”, “triu ta dn c6 dong ta”, “an ciy nio,
rao cdy 4y”... Hién nay, tai khu do thi 16n va
van minh nhat Viét Nam 12 Phi My Hung - noi
¢6 nhidu phii gia, doanh nhan chon dén & - thi
cdi van héa lang da bién thanh hon dé thi khi
dugc van dung kha nhuan nhuyén trong cong
viéc thiét ké, két cu ha tang, xy dung nha ctra,
trong cdy xanh va ca trong cong tic quan ly,
van hanh. Hat nhin cia né van la phét huy tinh
tw quan cong déng cua xa hdi dan sy va tao
diéu kién thuan loi cho cac sinh hoat, giao tiép
cong dong; cho con ngudi duge sdng gan gii
v6i thién nhién xanh mat va ddi xir ddm am véi
nhau bang “tinh lang, nghia x6m”.

Tuy nhién, mat trdi cua 16i séng va cdch
thirc to chtic lang xi 14 xu huéng khép kin va
tam thé “1¢ lang cao hon phép nudc” dan dén
lgi ich cuc bg cuia gia dinh, dong ho, phe nhém,
ddng huong, dia phuong... thuong duoc vu tién
va lan 4t loi ich cua déan toc, qudc gia. Mbi
nguy co, rao can d6i voi mot xa hoi phdp
quyén, dan chi va phuong thirc phét trién bén
vimg ma ching ta dang cd ging xdy dung
khong chi la lgi ich nhém tr cac gia dinh, dong
ho, dia phuong ma con la van dé loi ich nganh,
quyén loi nhiém ky ctia bd phén, thé hé cén bo
cdm quyén. Cdc nganh hang, hiép hoi doanh
nhan, bo nganh, tinh - thanh... hién nay van c6
16i tmg xtr duong nhu 12 céc cong ddng lang xa
khac nhau; & mot sd co quan, doanh nghiép 16n,
quan h¢é gitra cdc phong ban, don vi thanh vién
cling nhu cic lang khiac nhau khé tim dugc
tiéng néi chung va khé hop tic chat chd. Mat
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lang, tach ra khéi lang 14 doanh nhin Viét Nam
nhu mat géc, mat noi cu trad, déng thoi méat di
chd dwa vé kinh té, chinh tri, vin héa va tdm
linh. Nhan xét chung vé& ngudi Viét trong thoi
binh yéu vé tinh cé két cong dong va y thirc ddu
tranh, lam kinh doanh vi loi ich quéc gia 1a
xudt phét tir thuc trang trén. D6 ciing 1a mot
diém yéu ctia doanh nhan va VHKD Viét Nam
trong bdi canh hoi nhap thé gidi.

Nude - dat nuée hay qudc gia c6 ngudn
gbc tir su lién két tir nhidu b toc, lang xd ma
thanh. Nguoi Viét Nam c6 tinh than, chil nghia
yéu nuéc cao do. Nét ban sic nay dugc GS.
Phan Ngoc goi 1a con ngudi T6 qubc luan va
ludn hién dién trong con ngudi lam kinh doanh
tir xwa dén nay (Phan Ngoc, 1998). Vi yéu T
qudc, yéu ddéng bao nén nhiéu nho si, quan lai
da chip nhan lam kinh doanh ma khéng c6
dong co lam giau cho ban than ho. Phung
Khéc Khoan (1528-1613) va Bui Cong Hanh
(1606-1661) tranh thii chuyén di st Trung
Qudc dd hoc nghé dét the, lugt va nghé théu vé
day cho dong bao; 6ng quan DPing Huy Trir
(1825-1874) da xin triéu dinh nha Nguyén ty
nguyén lam “mat nghé¢” 1ap co quan Binh
Chuan sir ¢& budn ban véi nudc ngoai; cic si
phu yéu nudc cia Phong trao Pong Kinh nghia
thuc, ding dau 1a Luong Vian Can (1854-
1927), Nguyén Quyén (1869-1941), Diao
Nguyén Pho (1861-1908), Hoang Ting Bi
(1883-1939)... bén canh lap trudng dé day hoc
con lap thém hiéu budn dé canh tranh vé&i
thuong nhan nguoi Hoa, nguoi Phap...

Tuy nhién, nhin vao lich st nudc nha,
ching ta khong thiy vai trd ndi bt cua gisi
doanh nhén trong tién trinh bao vé va phit trién
dat nuéc trong sudt thoi ky c¢d va trung dai.
Nhitng gia dinh, dong ho danh gid, giau c6 la
gia dinh hoang tdc, quan lai chtt khong phéi lam
nghé kinh doanh va doanh nhin hau nhu khong
c6 tiéng ndi trong triéu dinh. Mbi quan hé giita

giéi cdm quyén véi gidi thuong nhan (néu cd)
dién ra rat kin ddo va khé nhan biét. La nhiing
nguoi “thip cb, bé hong” trong xa hoi “tir dan”,
thuong nhan budc phai cdng nap, héi 16 quan
lai cho “dugc viéc” ma khong dam khiéu nai
voi tridu dinh khi bi bon tham quan cheén ép.
Nha nuéc khoéng c6 chinh sich khuyén khich
phat trién kinh doanh va bao vé doanh nhan.
Hau qua la bd phan doanh nhan trong nudc
budc phai thich nghi, ludn lich, “di dém” dé ton
tai. Va khi dit nudc phai mo cira voi nudc
ngoai vao thoi cén dai thi doanh nhan ngudi
Phép, nguoi Hoa... da c6 vai tro thong tri trong
thuong mai va kinh doanh & nudc ta. Trong thoi
ky thong tri ctia co ché ké hoach héa tap trung
quan liéu, bao cip, khi Nha nu6c khong chip
nhan doanh nhén, thi chinh yéu té vin héa gia
dinh, van héa lang xa da 1a noi luu gitt, nuoi
dudng tinh than kinh doanh va VHKD ciia dan
toc ta.

Cubi nhitng ndm 1990, nudc ta budc vao
thoi ky ddy manh va chi dong hoi nhap véi thé
gi6i, bat dau tir linh vuc kinh té rdi lan toa sang
cdc linh vuc van héa, xa hdi... Toan ciu héa da
trd thanh mot yéu td khach quan quyét dinh sy
thay d6i thé ché kinh té, mo hinh cong nghiép
héa, hién dai héa & nudc ta va quy dinh nén cic
quan diém, thai do, kién thirc va k§ ning ma
tang 16p doanh nhan Viét Nam can phai c6 dé
6 thé ddp ung thach thirc va tan dung thoi co
cua no; la co hoi va thach thic vé giao luu, so
sanh va hoc héi VHKD cua cac nudc trong khu
vic va thé gidi dé c6 thé 1am viéc, ton tai va
phat trién trong méi trudng hoi nhap quic té va
da van hoa.

Pé tan dung thoi co va giam thiéu tic hai
clia toan cu héa, cdc nha 1anh dao chinh tri va
quan tri quéc gia dang thyc hi€n nhiém vy hoan
thién thé ché, co ché diéu hanh dé xay dung
mdt phuong thirc phat trién dat nuéc nhanh va
bén viing, trong d6 c6 nhiém vy tao mdi trudng
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va diéu kién thuan 191 cho kinh doanh va su
phat trién cta doanh nghiép. Cong dong doanh
nhan Viét Nam hién nay ciing phai ¢6 suw vuon
1én ngang tAm vé rdm, tri, thé, phdr® dé dap
(g céc yéu cau, thach thirc cta thoi ky méi, dé
thyc hién sir mang 1a luc lugng tién phong, chu
Iuc cua dan tdc trén mat tran kinh té, thuc hién
su nghiép céng nghiép héa, hién dai héa dit
nudc, sanh vai cling cic dan tdc tién bo trén thé
gii trén vii dai vinh quang nhu Chu tich Ho
Chi Minh hing mong wdc. Toan cau héa va hoi
nhap quéc té ciing ddi hoi can xay dung cdc gid
tri, chuén myuc mé6i trong NCDN, VHKD cua
nu6c ta nhu hidu qud, phdt trién bén vimg,
trach nhiém xa hoi, dan chu, hoi nhdp, sdng
tao, ban sdc...

3. Thé ché chinh tri, kinh té va nén kinh té
thi truwdng dinh hudng xa héi chi nghia

Thé ché 1a yéu t6 c6 vai trd téc dong chi
phdi téi NCDN va VHKD cta mdi nudc.
Cuong linh, dudng 16i chinh tri, chinh sich cua
dang cim quyén quyét dinh dén viéc té chiic va
van hanh thé ché, to chic bd mdy va co ché
quén 1y, diéu hanh ctia nha nudc. Puong 16i doi
méi ciia Pang bt dau tir Pai hoi Pang VI nim
1986 di chinh thic khang dinh chuyén tir co
ché kinh té ké hoach héa tap trung sang nén
kinh té nhiéu thanh phan hoat dong theo co ché
thi truong cé sy quan ly cua Nha nudc theo
dinh hudng xa hdi chu nghia. Dén DPai hoi bang
X nam 2006, phai sau hon chuc ndm can nhéc,
Pang ta khing dinh mot tu twong méi: cho
phép dang vién 1am kinh té tu ban tu nhan. Tu
tudng ndy tao ra mot diém dot pha trong chinh
sdch vé vai trd ciia kinh té tu nhan va tang 16p
doanh nhan mai.

@ Vé m6 hinh NCDN Viét Nam, xem: DS Minh Cuong
(2010), NCDN va VHKD Viét Nam, NXB. Chinh trj Qubc
gia, Ha Noi.

Thé ché chinh tri nuwéc ta thé hién trong
viéc to chirc va hoat dong ciia hé théng chinh
tri, bd may nha nudc va hé théng phép luat (L&
Minh Théong, 2007). Hé théng chinh tri gom 8
t6 chirc: Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam, Mat tran
T6 qubc Viét Nam, Tong Lién doan Lao dong
Viét Nam, Doan Thanh nién Cong san Hb Chi
Minh, H¢i Lién hi¢p Phu nit Viét Nam, Hoi
Néng déan tdp thé Viét Nam, Hoi Cuu chién
binh Viét Nam. Ngoai 2 td chtrc chinh tri va 6
t6 chirc chinh tri-xa hoi ké trén, nude ta con cb
hon 400 t6 chirc xa hoi c6 tinh dan sy - con goi
1a cdc doan thé quan chiing, doan thé nhan dan -
gdm céc hoi nghé nghiép, hiép hoi nganh hang,
hoi s& thich... Piéu 4 cua Hién phdp Viét Nam
nam 1992 quy dinh: Pang 12 Iyc lugng duy nhat
lanh dao Nha nudc va xa hoi; Pang hoat dong
theo Hién phap va phép luat. Pang lanh dao hé
théng chinh tri con Nha nudc la tru ¢t ctia hé
thong d6. Nha nudc ta hoat dong theo nguyén
tac phdp quyén, phép tri va thyc hién sy phan
cong va phdi hop (chtr khong phai 1a “tam
quyén phén 1p™) giita ba nhanh quyén lyc khac
nhau: 1ap phdp, hanh phép, tu phap. Mot s6
doanh nhan - v6i tu cdch khong chi dai dién cho
cong ddng doanh nhan, doanh nghiép ma con la
nguoi dai biéu ciia nhan déan - da va dang tham
gia tich cyc vao cic co quan lap phdp & Trung
wong (Qudc hoi) va dia phuong (Hoi dong nhan
dan céc cap). Tuy cic dai biéu 1a doanh nhan
chi 1a nhém thiéu s6 trong cdc co quan quyén
luc chinh thic va tiéng ndi cua ho chua thuc sy
¢ sttc nang trong qud trinh 1ap phédp va hoach
dinh chinh siach cdng, nhung voi tinh cdch la
nhom co tinh co dong manh, 56 lwong va tam
danh hwong cia ho sé ting lén. Trong tong sb
493 dai biéu qubc hoi Khéa XII thi sb dai biéu
clia cong dong doanh nhan chi c¢6 26 ngudi,
chiém 5,3%. Quéc hoi Khéa XIII c6 500 dai
biéu, s6 doanh nhan dugc bau la 38 ngudi, hién
nay mot dai biéu da tir nhiém.
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Thé ché kinh té mrde ta hién nay dang trong
giai doan xdy dung va hoan thién tré thanh nén
kinh té thi truong dugc thé giéi cong nhan.
Tinh chit dinh hudéng x4 hodi chd nghia thyc
chat 1a viéc Nha nudc doc quyén so hitu dét dai,
khodng san va cdc ngudn lyc ty nhién; Nha
nude duy tri mot khu vyc kinh té quc doanh
16n dé 1am cong cu dam bao 6n dinh va diéu tiét
vi mé... Giira 1y luan, chinh sich véi to chirc
thyc hién va két qua cta chuyén nay con nhiéu
khé khan, thach thirc 16n.

N6i dén thé ché 1a phai n6i dén “ludt choi”,
“san choi”, “trong tai” va “cau thi”... Riéng
qud trinh thé ché héa duong 16i, chinh sich cua
Dang thanh luat dinh va quy trinh thuc hién &
nudc ta thuong dién ra rat chdm va khong nhat
quan din dén tinh trang chinh sich diing nhung
khi thyc hién thanh sai. Tt khi cé chu truong
dén ldc thanh luat phai mit nhiéu nim hoic
hang chuc nam; cé luat roi lai phai cho nghi
dinh rdi théng tw, hudéng dan mdi thi hanh
dugc. Thém nita, bd mdy diéu hanh ctia Chinh
phii con cong kénh, chirc ning chong chéo,
thim quyén - trach nhiém c4 nhén cta cdn bo,
cdng chuc, chiic nang quan tri vi md véi chuc
nang quan tri kinh doanh, quan tri doanh nghi¢p
nha nudc chua rd rang nén khé ddm bao su
cong bang, cong khai giita cdc chu thé kinh
doanh va thanh phéan kinh té. Céc chién luoc
phat trién khu vuc doanh nghiép nha nudc, pht
trién nganh coéng nghiép 6 to, tau thiy, cang
bién... phai lién tyc diéu chinh, phai t4i cau tric
va cdc vu bt giit nhidu lanh dao doanh nghiép
16n nhu Pham Thanh Binh, Duong Chi Diing,
Nguyén Pirc Kién, Ly Xuan Hai... thoi gian
gin day dd phan dnh khia canh méi truong thé
ché, méi truong kinh doanh cta nudc ta con
chua hoan thién, dé bi doanh nhéan c6 quyén luc
loi dung dé 1am an phi phép, phan vin héa, gy
thiét hai 16n cho dat nuée.

Theé ché cong tidc quan ly can bd, cong chirc
nudc ta con thiéu tinh cong khai, minh bach va

trach nhiém gidi trinh nén chua tao ra moi
truong lanh manh cho doanh nhan canh tranh
va phit trién. Cdc doanh nghiép dan doanh yéu
thé hon so v6i doanh nghiép nha nudc trude cic
co quan cong quyén ciing nhu trong viéc tiép
can cac nguén von, dat dai, khoéng san, cic
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién... do Nha
nuéc quan ly. Mit khac, hé théng kiém tra,
gidm sét cac hoat dong kinh té ctia khu vuc kinh
té nha nuéc con yéu kém, bat cap nén khong
ngan chan dugc can bg, cong chitc tham nhiing
va lang phi tai san cong. Can bg 1anh dao doanh
nghiép nha nudc, ké ca sd doanh nghiép di cb
phin héa ma Nha nudc con nim cd phan chi
phdi, van 1a cin bo, cong chirc ciia h¢ thong
chinh tri; Nha nudc it chi y danh gid phuong
dién NCDN cua ho. Trong thyc t& ¢6 nhiéu lanh
dao quan, huyén, doan thé... dugc chuyén qua
1am chu tich hoi ddng quan tri, gidm ddc doanh
nghi¢p nha nuéc do dia phuong quan 1y ma
khong can tinh dén ning luc, kinh nghiém va
thanh tich kinh doanh cta ho. Thé ché, co ché
quan 1y khong hoan thién dé phét sinh nhiing
tiéu cyc, tham nhiing lam dau doc méi truong
VHKD; nguoc lai, sy cdu két giita nhitng quan
chtre thodi héa véi nhitng doanh nhén x4u, nhat
Ia loai mafia nhu Nam Cam, Théng Tai Dau,
Thuyét “trim voi”... s& hinh thanh nhitng nhém
loi ich x4u 1am bién dang phap luat, chinh séch;
lam tha héa nghé nghiép, suy thodi tu tudng
chinh tri, dao dtec, 16i séng cta nhiéu cén bo,
cong churc va doanh nhan nudce ta. VHKD chi
c6 thé phat huy, phét trién thuan loi trong diéu
kién thé ché kinh té, kinh doanh khéng ngimg
dugc hoan thién theo hudng nén kinh té thi
truong mo va hoi nhap véi thé gidi; dugc quan
trj theo cdc nguyén tic quan tri cong bang, cong
khai, minh bach, trdch nhiém gidi trinh, coi
trong 1gi ich cua nhan dan va cac gia tri van héa
ctia qudc gia, dan toc.
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4. Nen hanh chinh va I¢ 1oi lam viéc, dao dirc
cong vu cua doi ngii can by, cong chirc quan
Iy nha nwéc

NCDN chiu sy anh huéng truc tiép tir moi
truong hoat dong ciia né, trude hét 1a tir mdi
quan hé v&i khiach hang, véi cong chiuc va
chinh quyén, vdi cdc ddi tic, v6i ddi thu canh
tranh... Gilta nhéan c4ch cua doanh nhén va nhan
cich cua cdc ddi tugng trén c6 mdi tic dong
qua lai, anh hudéng 1an nhau, phu thudc vao vi
thé, vai trd xa hoi ciia mdi bén va phu thudc vao
hoan canh, diéu kién xa h¢i cu thé. Chua thé doi
hoi doanh nhan phai c6 nhan cach chuan muyc
va phai kinh doanh cé van héa trong khi bd
phén can bg, cong chuc quan ly ho lai tng xu
thiéu van héa hogc chi c¢6 van héa dudi chuan
van minh. Nguyén tic co ban cta vin héa ting
xtr ndy da duoc Chu tich H6 Chi Minh nhiéu
1an nhéc nho: cdn bd, dang vién di trudc dé lang
nudc, nhan dan theo sau. N6i cach khac, van
héa chinh tri, van héa hanh chinh nha nudc can
di trude hoac song hanh voi VHKD va VHDN.

Nha nuéc ta duoc xdy dung theo thé ché
phdp quyén cia dan, do dan, vi din nhung
nguoi din mubn gidi quyét duge cong viéc
hanh chinh ctia minh van phai chay vay, xin x6
céc cén bo, cong chirc ndm quyén; xa hoi van
ton tai mot 161 hanh xt theo mot nguyén tic
ngdm dinh “nhat than, nhi quen” va thir “vin
hdéa phong bi” tai hai. Nguyén nhén co ban cua
tinh trang nay c6 thé tim thay ngay trong su yéu
kém cua ddi ngli cdn b, dang vién trong hé
théng chinh tri va da duoc Dai hoi Pang X chi
ra: “Mot bo phan khong nho can by, dang vién,
ké ca cdn bd cha chdt cic cap yéu kém ca vé
phdm chit va nang lyc... Bénh co hoi, chi nghia
c4 nhan trong mot sd cn bd, dang vién c6 chicu
huéng gia ting; van con tinh trang “chay chirc”,
“chay quyén”, “chay toi”, “chay bang cap”.
Thodi héa, bién chat vé chinh tri, tu tudng, vé

dao dirc, 16i song; t& quan lidu, tham nhiing,
lang phi, sich nhidu din trong mot bo phan
khong nho cén bo, dang vién dién ra nghiém
trong, kéo dai chuwa dugc ngédn chan, déy 1ui,
nhét 1a trong cic co quan cdng quyén, céc linh
vuc xdy dung co ban, quan ly dat dai, quan 1y
doanh nghiép nha nudc va quan ly tai chinh,
lam giam sit long tin cta nhan dan déi véi
Pang. D6 1a mot nguy co 16n lién quan dén su
song con cia Pang, cua ché d9” (Pang Cong
san Viét Nam, 2006).

Md&i quan hé giita céng chic va doanh
nhan khéng phai 12 mbi quan hé binh dang,
ngang nhau vé thim quyén va trach nhiém ma
thuc chit van 12 mdi quan hé gifra “cédn bd” va
“nhan dan”, giita nguoi c6 quyén cho va ngudi
phéi di xin. Véi tu cich dugc nhan dan ay
quyén va 1a chii thé lanh dao, quan 1y xa hoi,
can bd, cong chirc phai la nguoi chiu trach
nhiém chinh vé su phat trién cta dat nudc va
doi séng nhan dén, trong d6 ¢6 b phan doanh
nhan. Véi tu cich 1a mot bo phén nhan dan, la
chti nhan cua dat nuédc, dong thoi 1a ddi tugng
chiu su quan 1y cia ddi ngii cdn by, cdng chirc,
doanh nhan 1a luc lugng chu dao trong phat
trién kinh té dat nuéc va la nguoi cé trich
nhiém gidm sat, phan bién cic chinh sich va
bd phan cén by, cdng chirc c6 lién quan tdi
cudc sdng ciia ho. D6 1a vé mit 1y thuyét, con
trén thuc té thi hién tugng cén bd, cdng chirc
tim cdch “chiém cong vi tu”, ha lam cong quy,
nhiing nhiéu, bét chet doanh nhan va nhan dan
dé kiém tién da dién ra & mic do tram trong,
mot b noi duoc td churc ¢6 hé théng, ton tai

(3)

lau dai”. Vay nguyén nhin nao dan dén thyc

@ Vuy 4n trong diém PU18 & B6 Giao théng Vén tii, vu
tham nhiing tap thé ciia Hai quan Tan Thanh, Tram Kiém
soat Déng Banh, Dbc Quyt 6 Lang Son, nan “mai 19 trén
xa 10” ciia canh sat giao thong & ca ba mién ma bdo chi da
phanh phui trong nim 2007-2008 va vu cdn bd cap co s& &
nhiéu tinh, thanh da tim nhidu cdch b6t xén tién ctru tro
clia Chinh phui cp cho ngudi ngheo nhan dip Tét Ky Siru
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trang trén? Pai hoi Pang VI cho rang “nguyén
nhan ctia moi nguyén nhan” din dén tinh trang
trén 1a do sy yéu kém trong céng tdc té chit,
cdn bg cua Pang; c¢6 ¥ kién cho ring 1a do
ching ta chua d6i méi duge co ché hoat dong
trong hé thong chinh tri va quan 1y hanh chinh;
y kién khéc lai cho rang do chinh sich luong
va dai ngd can bg, cong chuc cua ching ta qua
bat hop 1y nén budc coéng chirc phai tham
nhiing dé du song...

Mic dit Pang va Nha nudc di nhiéu lan thé
hién quyét tim chinh tri ciia minh trong cong
tac 1y luan, tu twong va to chirc... nhung tinh
trang tham nhiing & nudc ta vin & muc déng
bao dong. Thanh tra Chinh phu va Ngan hang
Thé gidi (WB) di cong bd chinh thirc bdo cdo
Kkét qua khéo sat xa héi hoc “Tham nhiing tir
g6c nhin cua ngudi dan, doanh nghiép va cén
bd, cong chure, vién chuc”, ngay 20/11/2012,
cho biét, trong s cdc doanh nghiép phai tra phi
ngoai quy dinh, hon 70% doanh nghi¢p dugc
hoi tra 161 dd chu dong dwa qua biéu/tién, dudi
30% 1a dugc cén by, cong chirc yéu cau. Do
vay, vO hinh trung doanh nghiép, doanh nhan
da tro thanh “dong minh” gitip tham nhiing phat
trién®. Didu nay tat nhién tic dong rat tiéu cuc
téi muyc tiéu xdy dung NCDN va VHKD chuan
muc cda Viét Nam. Thuc té cho théy nhiing vu dn
tham nhiing 16n (Minh Phung, Nam Cam, La Thi
Kim Oanh, Nguyén Lim Th4i, Nguyén Duc Chi,
Vinashin, Vinalines...) déu ¢6 mdt nhitng doanh
nhén véi tu cich 12 ngudi dua hdi 16, tham nhiing
tap thé, c6 hé thong to chic. Van héa dan gian

(2008) 1a cic vi du dién hinh cia tinh trang nay. C6 thé
(?g\y chi 12 phan ndi ctia mot ting bing chim.

(

http://vneconomy.vn/20121121114132817P0C9920/khi-
doanh-nghiep-bi-xem-la-dong-minh-cua-tham-nhung.htm.
Theo béo cdo trén, khi dugc hoi v& ba co quan hay giy
khé khan nhét thi 58% chon co quan thué, cic co quan
quan ly chuyén nganh ding thtr hai (23%), vi tri thu ba va
thir tu thudc vé canh sat giao théng (21%) va tai nguyén
moi truong (20%).

Viét Nam da tong két dan gian vi quan tham.
Thuc té da chig to can bg, cong chirc x4u s& tao
ra doanh nhan xau. C6 thé néi rang doanh nhén
vira l& nan nhan vira la tdc nhan hay ké dong l6a
ctia nhitng tiéu cuc trong doi ngli cin by, cong
chirc va nén hanh chinh nuéc ta hién nay. Su chu
két chat ch& giita nhitng cén bd, cong chirc bién
chat voi nhimg doanh nhan nhan cich kém di tao
ra nhimg nhém loi ich ddi 1ap véi loi ich chung
cua Dang, Nha nudc va nhin dan. Ho cé suc
manh, quyén Iuc x4 hoi nho sy trao ddi va tich
hop gitta quyén va tién, c6 kha nang huy hoai méi
truong kinh doanh, méi truong xa hoi va de doa
sur ton vong cua ché d6. Khi nudc ta hdi nhap voi
thé gi0i, nhitng tdc dong tich cuc va ti€u cyuc cia
cén bo, cong chitc va méi trudng kinh doanh ddi
voi doanh nhén, doanh nghiép con dugc xem xét,
danh gia va xép hang boi cdc to chirc quic té.
Theo T6 chitc Minh bach Thé gidi (TT), chi s6
cdm nhéan tham nhiing ndm 2012 cta Viét Nam
dimg thir 123/176 nuéc va ving lanh thd duoc
khao sat. Theo khao st vé Chi sb canh tranh cép
tinh (CPI) do VCCI va USAID thuc hién nam
2011 thi giita tbp dau 1a Lao Cai, Béc Ninh, Long
An véi top cudi 1a Lam Pong, Ha Nam, Ninh
Binh c6 sy thdp hon 15 rét vé chi phi gia nhép thi
truong, chi phi tiép can dat dai, chi phi khong
chinh thtrc. .. ¢6 lién quan truc tiép t6i 18 181, thai
do lam viéc va dao duc cdng vu cia cdng chuc

nha nude tai cdc tinh d6°.

Piéu ddng suy nghi 1a nhiéu doanh nhan
pham t6i dd néi rang ho budc phai hdi 16 cin bo,
cong chitc cam quyén dé “dwoc viéc” dii trong
lwong tim ho khong mudn nhu vay. Va mic do
trong sach ctia moi truong kinh doanh cé su khéac
nhau gitra cdc dia phuong 12 mot chi bao vé mirc
do trong sach trong nhan cach ctia d6i ngii can b,
cdng chuc va doanh nhan. NCDN, VHKD phu
thudc vao nén hanh chinh qudc gia va 16i 1am

© http://www.pcivietnam.org/rankings_general.php.
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viéc, dao duc cong vu cia cong chiic. Phuong
thirc hoat dong, mic d6 cong bang, cong khai,
minh bach va hi¢u qué cta nén hanh chinh c6 tic
dong truc tiép toi hanh vi va hiéu qua hoat dong
clia gi6i doanh nhan nudc ta. Cic yéu td chinh
ciia nén hanh chinh nudc ta nhu thé ché hanh
chinh, tht tyc hanh chinh, d6i ngli cong chirc,
hoat dong cong vu, tai chinh céng déu con trong
qué trinh can phai cai cich, bd sung, hoan thién,
chua tao ra mdi truong thuan lgi cho NCDN,
VHKD, VHDN phit trién. Nhin chung, bd méy
hanh chinh va d6i ngii can bg, cong chirc nudce ta
van giir thé quyén lyc mot chiéu véi gidi doanh
nhan. Cong chitc chua tao ra tim guong nhan
cach sdng cho doanh nhan noi theo va chua lam
viéc cong tam, du tam vi sy phét trién cta bd phéan
doanh nhan ndi riéng, cta nhan dan néi chung. Dé
thich nghi, tng phé v6i mot moi truong kinh
doanh va cic nha quan 1y nhu vdy, doanh nhan
thuong c6 tdm thé bi dong, mit ty do, yéu vé ban
linh chinh tri, khé va ngai thuc hién su thong tin
phan hoi, sy phan bién, gidm sat doc lap véi cac
co quan cong quyén. Véi mét chi thé quan 1y nha
nudc va modi truong kinh doanh nhu vy thi doanh
nhan binh thudng dé phét sinh nhitng hanh vi 1éch
chuan va dé bi pham phap.

5. Két luan

Xét bdn yéu td co ban anh hudng, tic dong
dén NCDN va VHKD Viét Nam thi mt “s¢
doan” va can tr¢ 16n hon mat “so truong” va
thic day. Cac yéu td trén c6 quan hé qua lai véi
nhau va kha 6n dinh nén VHKD nudc ta co
nhiéu cai Xéu, diém yéu con ton tai lau dai, dai
ding. Pang chi y 1a da s cic yéu t6 co ban nay
(3/4) déu bi phy thudc, chi phdi boi cic nguyén
nhan cht quan thudc vé vin hoéa, thé ché, trudc
hét 1a tir vai trod, nhiém vu cta chi thé lanh dao,
quan 1y nha nudc. Vi viy, trong tim ciia van dé

xdy dung, phat trien NCDN, VHDN, VH doanh
nghiép nudc ta chinh la nhiém vu “chan - thién -
my” héa mdi quan h¢ giita Nha nudc, cin bo,
cong chic va nhin dan, doanh nhén, doanh
nghiép.

Nguoi Viét Nam c6 truyén thong linh hoat,
thong minh, can cit va c¢6 chi tién tha. VHDN,
VHKD Viét Nam nhu mét dong séng dai cé
ngudn gbc lau doi nhung da nhiéu 1an bi chen
lap, dut doan, d6i dong nén chua thanh song ca
va ngudn nudc that 16n manh. Mudn phit trién
NCDN, VHDN, VHKD ciia dan tdc ta thi cn
c6 su quyét tim va hop luc ctia Dang, Nha
nudc, doanh nhan - doanh nghiép, giéi khoa
hoc - dao tao va truyén théng... Phuong thirc
phat trién 1a ké thira, phit huy mit tich cuc,
déng thoi han ché va khic phuc mat tiéu cuc
cia VHKD truyén thong; trong tim 1 xay dung
céc yéu t6 méi cia NCDN, VHKD, VH doanh
nghiép Viét Nam theo tinh than, cic gid tri: dan
tdc, dan chu, van minh, hoi nhap va sdnh vai
duogc voi thé gisi. Trong tién trinh trén, doanh
nhan 1a chu thé tién phong.
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Impacts on Vietnamese Entrepreneur Personality
and Business Culture
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Abstract: Entreprenuer personality is both a subject and a part of any business culture. There are
impacts for the development of Vietnamese business culture which can be subjective and objective;
internal and external factors for enterprises. The author focuses on specifically objective conditions
and factors that give direct, frequent, and regulating influences on Vietnamese entrepreneur
personality and business culture in this paper. They are: (i) natural conditions and production methods;
(i1) traditional society, cultural exchanges and international integration; (iii) political and economic
institutions; (iv) administration and working styles, work ethnics of governmental officers. These
factors have created common contexts and conditions of Vietnamese entreprenuer personality and
business culture.
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