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Tóm tắt: Quản trị công ty trong ngân hàng là một trong những mối quan tâm lớn của các nhà 
nghiên cứu, nhà hoạch định chính sách và đặc biệt là các ngân hàng, song ở Việt Nam, các nghiên 
cứu về lĩnh vực này còn hạn chế. Một nội dung rất quan trọng trong các tiêu chuẩn đánh giá năng 
lực quản trị công ty do Tổ chức Hợp tác và Phát triển Kinh tế (OECD) đề xuất là các tiêu chuẩn về 
vai trò của hội đồng quản trị. Ngoài ra, các nguyên tắc về quản trị rủi ro của Ủy ban Basel về Giám 
sát Ngân hàng cũng đề cập đến trách nhiệm của hội đồng quản trị trong ngân hàng. Bài viết đánh 
giá trách nhiệm hội đồng quản trị của Ngân hàng thương mại cổ phần (NHTMCP) và Ngân hàng 
thương mại nhà nước (NHTMNN) dựa trên các tiêu chuẩn về quản trị công ty của OECD và các 
nguyên tắc Basel. 

Từ khóa: Quản trị công ty, hội đồng quản trị, ngân hàng, nguyên tắc Basel. 

1. Giới thiệu * 

Quản trị công ty không còn là lĩnh vực 
nghiên cứu mới trên thế giới. Các hiệp hội nghề 
nghiệp khắp toàn cầu ngày càng ban hành nhiều 
hướng dẫn và áp dụng nhiều nguyên tắc về 
quản trị công ty. Những hướng dẫn này nhằm 
mục đích tạo ra thông lệ tốt nhất trong hoạt 
động quản trị công ty cho các doanh nghiệp, 
nhà đầu tư và cổ đông. Ở Việt Nam, mặc dù 
quản trị công ty là một khái niệm tương đối 
mới, nhưng nó đã trở thành mối quan tâm lớn 
của các nhà lãnh đạo, cổ đông và các bên có 
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liên quan, đặc biệt là trong hệ thống ngân hàng 
vì nhiều lý do. 

Thứ nhất, cuộc khủng hoảng tài chính châu 
Á năm 1997 đã bộc lộ những yếu kém trong 
thực tiễn hoạt động quản trị công ty của các 
ngân hàng ở châu lục này. Trước năm 1997, mô 
hình kinh tế châu Á có đặc trưng là các tập 
đoàn lớn có ảnh hưởng chi phối và các công ty 
gia đình. Những tập đoàn này có các chi nhánh 
tài chính (ngân hàng) có chức năng chủ yếu là 
tài trợ cho nhu cầu tài chính trong nội bộ tập 
đoàn. Việc cho vay lẫn nhau dẫn đến hệ quả tất 
yếu là làm tăng thêm rủi ro cho các tập đoàn 
này. Vấn đề ngày càng trở nên phức tạp bởi sự 
yếu kém trong việc giám sát hệ thống ngân 
hàng của ngân hàng trung ương. Chính vì thế, 
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hệ thống ngân hàng càng tiềm ẩn nhiều rủi ro 
và dễ bị tổn thương, khi mà hoạt động cho vay 
lẫn nhau, sự yếu kém trong trách nhiệm của hội 
đồng quản trị và tình trạng sở hữu chéo trong 
ngân hàng ngày càng gia tăng. Đó là một trong 
những nguyên nhân dẫn đến cuộc khủng hoảng 
tài chính châu Á năm 1997. 

Thứ hai, một trong những lý do dẫn đến 
cuộc khủng hoảng tài chính Mỹ năm 2008 là 
chính sách thù lao cho giám đốc điều hành ngân 
hàng không phù hợp. Người ta đổ lỗi cho giám 
đốc điều hành vì lợi nhuận ngắn hạn mà chấp 
nhận quá nhiều rủi ro và bỏ qua lợi ích lâu dài 
của ngân hàng và cổ đông. Vì thế, đòi hỏi phải 
có các nghiên cứu về hoạt động quản trị công ty 
trong ngân hàng. 

Thứ ba, tại Việt Nam, cổ phần hóa hệ thống 
ngân hàng bắt đầu từ năm 2007, tiên phong là 
Vietcombank. Trước khi cổ phần hóa, cả nước 
có 34 ngân hàng thương mại cổ phần 
(NHTMCP) và 5 ngân hàng thương mại nhà 
nước (NHTMNN) trong đó NNTMNN chiếm 
từ 70-80% tổng tài sản và thị phần tín dụng. 
Trong và sau quá trình cổ phần hóa, có sự 
chuyển dịch dần dần và đáng kể thị phần từ 
NHTMNN sang NHTMCP. Đồng thời, quá 
trình này cũng bộc lộ nguyên nhân của sự yếu 
kém trong hoạt động quản trị công ty của các 
ngân hàng chính là do thuộc sở hữu nhà nước, 
thể hiện rõ nhất khi các ngân hàng này chuyển 
đổi sang mô hình cổ phần, không cònđược 
Chính phủ hỗ trợ. 

Thứ tư, hoạt động hợp nhất và cải cách 
trong hệ thống ngân hàng Việt Nam đã được 
Chính phủ khởi xướng từ năm 2005. Trong quá 
trình này, pháp luật và các quy định được sửa 
đổi và xây dựng mới để tạo ra một khuôn khổ 
pháp lý thích hợp cho hệ thống ngân hàng mà 
quản trị công ty là một trong những ưu tiên 
hàng đầu. 

2. Tổng quan các nghiên cứu về vai trò của 

hội đồng quản trị trong lĩnh vực ngân hàng 

Có khá nhiều nghiên cứu trên thế giới về 
quản trị công ty đề cập đến vai trò của hội đồng 
quản trị, trong đó tập trung chủ yếu vào thành 
phần và tính độc lập của hội đồng quản trị. Các 
tác giả đã nghiên cứu ảnh hưởng của mô hình 
hội đồng quản trị độc lập đối với hiệu quả hoạt 
động của ngân hàng dựa trên phân tích kiểm 
chứng. Tuy nhiên, kết quả không theo một 
chiều hướng nhất định. Một mặt, kết quả kiểm 
chứng ủng hộ giả thuyết là hội đồng quản trị 
độc lập giúp ngân hàng hoạt động hiệu quả hơn. 
Mặt khác, cũng có bằng chứng cho thấy hội 
đồng quản trị độc lập không có ảnh hưởng đến 
hiệu quả hoạt động của ngân hàng [7], [3]. 

Trong ngân hàng, vai trò của hội đồng 
quản trị đặc biệt quan trọng và có nhiều ảnh 
hưởng. Điều này là do tính cạnh tranh trong 
ngân hàng rất mạnh mẽ, trong khi các quy 
định quản trị rủi ro lại vô cùng khắc nghiệt và 
thông tin không cân xứng ở mức độ cao đã 
làm cho quản trị công ty trong ngân hàng trở 
nên phức tạp hơn [6]. Nghiên cứu về vai trò 
của hội đồng quản trị trong các ngân hàng 
cũng tập trung vào thành phần và tính độc lập 
của tổ chức này. Thành phần và quy mô của 
hội đồng quản trị ngân hàng liên quan đến 
khả năng của hội đồng quản trị trong việc 
giám sát các giám đốc điều hành. Tuy nhiên, 
việc các giám đốc quá độc lập có thể gây ảnh 
hưởng tiêu cực đến hiệu quả hoạt động của 
hội đồng quản trị. Theo giới hạn tối ưu, hội 
đồng quản trị của một ngân hàng quốc tế cần 
19 người [12]. Ở các ngân hàng châu Á, các 
nghiên cứu về quản trị công ty cho thấy hội 
đồng quản trị trong các ngân hàng Nhật Bản 
đã không hoàn thành nhiệm vụ giám sát đặc 
biệt trước khi xảy ra cuộc khủng hoảng tài 
chính. Các giám đốc điều hành không bị kỷ 
luật thôi việc do làm việc kém hiệu quả. Sau 
cuộc khủng hoảng, số lượng giám đốc bị sa 
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thải càng nhiều thì hiệu quả hoạt động của 
ngân hàng Nhật Bản càng cao [2]. Tại khu 
vực Đông Nam Á, các ngân hàng được cổ 
phần hóa để nâng cao hiệu quả kinh doanh và 
việc tăng khả năng kiểm soát của hội đồng 
quản trị, kết quả của cổ phần hóa, đã nâng 
cao hiệu quả hoạt động của ngân hàng [4]. 

Khác với các nghiên cứu đã được đề cập ở 
trên, trong bài viết này, nhóm tác giả lựa chọn 
phân tích một số vấn đề về thực tiễn vai trò và 
trách nhiệm của hội đồng quản trị tại các ngân 
hàng thương mại Việt Nam theo các tiêu chuẩn 
trong quản trị công ty của OECD [14] và tiêu 
chuẩn về quản trị rủi ro của Basel tại 2 ngân 
hàng điển hình trong hệ thống để phân tích, so 
sánh. Từ đó, các tác giả chỉ ra những hạn chế, 
yếu kém trong quản trị công ty của 2 ngân hàng 
đó cũng như sự khác biệt trong quản trị công ty 
của NHTMCP và NHTMNN.  

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Khuôn khổ phân tích  

Trách nhiệm của hội đồng quản trị được đặt 
ra trong nguyên tắc OECD số 6 và nguyên tắc 
Basel số 8 về tăng cường quản trị công ty. 
Trong 6 trách nhiệm bổ trợ được đề cập trong 
nguyên tắc số 6 của OECD, 4 trách nhiệm bổ 
trợ được dùng để phân tích và đánh giá cho hai 
ngân hàng (Bảng 1). 

Thang đo phân tích: Các tiêu chuẩn theo 
thông lệ quốc tế của OECD và Basel về vai trò 
của hội đồng quản trị công ty tại 2 ngân hàng 
được đánh giá trên cơ sở 4 mức: tuân thủ hoàn 
toàn (fully observed - FO) nếu đáp ứng 75% trở 
lên các tiêu chuẩn, tuân thủ bề ngoài (materially 
observed - MO) nếu đáp ứng được từ 50-74% 
các tiêu chuẩn, tuân thủ một phần (partially 
observed - PO) nếu đáp ứng từ 30-49% các tiêu 
chuẩn và không tuân thủ (unobserved - UO) 
nếu đáp ứng dưới 30% các tiêu chuẩn. 

3.2. Thông tin và dữ liệu 

Ở Việt Nam, ngân hàng luôn được coi là 
một khu vực kinh tế quan trọng và nhạy cảm 
song việc công bố thông tin rất hạn chế, thông 
tin thiếu tính thống nhất và toàn diện. Vì vậy, 
nhóm tác giả đã lựa chọn 2 ngân hàng nằm 
trong danh sách 10 ngân hàng có vốn đầu tư lớn 
nhất, đại diện cho 2 loại hình thức sở hữu (1 
ngân hàng mới được cổ phần hóa - Nhà nước 
nắm giữ trên 95% cổ phiếu và 1 ngân hàng cổ 
phần) để nghiên cứu. Đồng thời, với sự khác 
biệt về tính chất sở hữu, 2 ngân hàng được lựa 
chọn sẽ là minh chứng cho sự khác biệt về hoạt 
động quản trị công ty. Với lựa chọn này, 2 ngân 
hàng có thể đại diện cho các ngân hàng Việt 
Nam. Tuy nhiên, do yếu tố nhạy cảm nên 2 
ngân hàng này không được nêu tên đích danh.  

Nguồn thông tin được sử dụng trong nghiên 
cứu này chủ yếu là nguồn thông tin thứ cấp thu 
thập từ các báo cáo tài chính được kiểm toán, 
điều lệ ngân hàng, hướng dẫn về hoạt động và 
tổ chức ngân hàng, báo cáo thường niên của 2 
ngân hàng. Ngoài ra, các cuộc phỏng vấn sâu 
với các nhà quản lý ngân hàng và các nhà hoạch 
định chính sách cũng được tiến hành nhằm hỗ 
trợ cho việc phân tích định tính. 

4. Phân tích vai trò của hội đồng quản trị tại 
2 ngân hàng  

4.1. Tóm tắt kết quả đánh giá 

Căn cứ vào 4 tiêu chí đánh giá vai trò hội 
đồng quản trị của OECD, nhóm tác giả tóm tắt 
kết quả đánh giá ở Bảng 1. 

4.2. Phân tích thực tiễn vai trò và trách nhiệm 

của hội đồng quản trị tại NHTMNN 

NHTMNN này được thành lập vào cuối 
những năm 1980, là một trong bốn ngân hàng 
thương mại quốc doanh lớn nhất Việt Nam, 
thuộc top 5 ngân hàng lớn nhất về vốn với 
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khoảng 1.000 chi nhánh và phòng giao dịch trên 
cả nước. Ngân hàng được cổ phần hóa năm 
2009 nhưng hiện nay Nhà nước vẫn là cổ đông 
chi phối (chiếm hơn 90% vốn cổ phần). Ngân 
hàng có một hội đồng quản trị, một giám đốc điều 
hành và một ban giám sát. Ban giám sát được- 
bầu từ cuộc họp đại hội đồng cổ đông, không phải 
do hội đồng quản trị bầu cử. 

Sau khi phân tích trách nhiệm của hội đồng 
quản trị tại NHTMNN, các kết luận sau được 
rút ra: 

Thứ nhất, có nhiều thay đổi tích cực trong 
việc quản trị và quản lý tăng cường vai trò giám 
sát của hội đồng quản trị và trách nhiệm của 
ban quản lý so với tình trạng thuộc sở hữu nhà 
nước 100% trước đây. 

Thứ hai, NHTMNN có quy mô lớn về tài 
sản, mạng lưới chi nhánh và số lượng nhân 
viên. Việc phân định không rõ ràng trách 
nhiệm của hội đồng quản trị và ban giám đốc 
là một đặc trưng trong quản trị ngân hàng 
thuộc sở hữu nhà nước. Điều này dẫn đến một 
số hạn chế trong quản trị công ty tại ngân 
hàng. Thực tế cho thấy, ngân hàng không có 
một cách tiếp cận rõ ràng để quản lý ngân 
hàng sau cổ phần hóa với hiệu quả cao hơn, 
thể hiện ở những điểm sau: 

- Trách nhiệm của hội đồng quản trị, ban 
giám sát và ban giám đốc không rõ ràng, đặc 

biệt là trong báo cáo tài chính, giám sát, kiểm 
soát nội bộ và đề cử ban giám đốc. 

- Theo kiến nghị của OECD và Basel, 
nhiệm vụ quan trọng mà hội đồng quản trị cần 
phải có không được đề cập rõ ràng trong trách 
nhiệm của hội đồng quản trị, ví dụ như phê 
duyệt chiến lược dài hạn và kế hoạch kinh 
doanh. Ngoài ra, có một số công việc mà hội 
đồng quản trị không nên tham gia, ví dụ như 
việc hội đồng quản trị chỉ định và thay thế các 
trưởng phòng. 

- Trách nhiệm hội đồng quản trị của ngân 
hàng được quy định phù hợp hơn cho phương 
pháp quản lý năng động, hướng tới tương lai. 

- Tính độc lập thấp của hội đồng quản trị là 
hệ quả tất yếu của sở hữu nhà nước trong thời 
gian dài, do đó cần nhiều thời gian để nâng cao 
tính độc lập của hội đồng quản trị vì ngân hàng 
này quá lớn để thay đổi triệt để.  

- Các chính sách và hướng dẫn bằng văn 
bản còn chưa tốt. Có sự chồng chéo giữa các 
quy định nội bộ ngân hàng. Ví dụ như có một 
số điều khoản của hướng dẫn về quản trị công 
ty trong ngân hàng hoàn toàn giống với Điều lệ. 
Các chính sách rủi ro không đầy đủ vì chưa bao 
gồm các rủi ro như rủi ro chính sách và rủi ro 
hoạt động theo thông lệ quốc tế của Basel về 
quản trị rủi ro. 

 
 
f 

Bảng 1: Kết quả đánh giá về vai trò hội đồng quản trị tại 2 ngân hàng 

NHTMNN NHTMCP Nguyên tắc VI: Trách nhiệm của hội đồng 
quản trị UO PO MO FO UO PO MO FO 

SP 1: Hội đồng quản trị phải làm việc trên 
cơ sở có đầy đủ thông tin, tin cậy, siêng 
năng, cẩn trọng và vì lợi ích tốt nhất của 
ngân hàng và các cổ đông 

 +    +   

SP 2: Khi quyết định của hội đồng quản 
trị có thể ảnh hưởng đến các nhóm cổ 
đông khác nhau theo các cách khác nhau, 
thì hội đồng quản trị cần đối xử bình đẳng 
với tất cả cổ đông 

+    +    

Trách nhiệm bổ trợ 3: Hội đồng quản trị phải thực hiện một số chức năng chủ yếu sau: 
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Xem xét và định hướng chiến lược ngân 
hàng, kế hoạch hành động chính, chính 
sách rủi ro, ngân sách và kế hoạch kinh 
doanh hàng năm, đặt ra các mục tiêu hoạt 
động, theo dõi việc thực hiện mục tiêu và 
các hoạt động của ngân hàng, giám sát 
các hoạt động sử dụng vốn và thu hồi vốn 

 +     +  

Giám sát hiệu quả hoạt động quản trị 
ngân hàng và thực hiện các thay đổi khi 
cần thiết 

+     +   

Lựa chọn, bồi dưỡng, giám sát và khi cần 
thiết, thay thế cán bộ quản lý chủ chốt và 
giám sát kế hoạch tìm người kế nhiệm 

 +    +   

Gắn kết thù lao của hội đồng quản trị và 
cán bộ quản lý chủ chốt với lợi ích lâu dài 
của công ty và cổ đông 

 +    +   

Bảo đảm quá trình đề cử và bầu cử hội 
đồng quản trị nghiêm túc và minh bạch 

+     +   

Giám sát và xử lý xung đột lợi ích tiềm ẩn 
của ban giám đốc, hội đồng quản trị và 
các cổ đông, bao gồm cả sử dụng sai mục 
đích tài sản của ngân hàng và lợi dụng 
giao dịch với các bên liên quan 

 +    +   

Đảm bảo tính trung thực của hệ thống báo 
cáo tài chính và kế toán công ty, bao gồm 
cả kiểm toán độc lập, và đảm bảo hệ 
thống kiểm soát thích hợp luôn hoạt động, 
đặc biệt là hệ thống quản lý rủi ro, kiểm 
soát tài chính và hoạt động, tuân thủ theo 
pháp luật và các tiêu chuẩn có liên quan 

+     +   

Trách nhiệm bổ trợ 4: Hội đồng quản trị 
phải đưa ra các phán quyết độc lập và 
khách quan về các vấn đề của ngân hàng 

+ + 

Nguồn: Kết quả nghiên cứu của các tác giả, 2012. 
d

- Hiệu quả hoạt động của ngân hàng thấp 
hơn so với các ngân hàng cổ phần lớn, lâu đời 
trên thị trường, thể hiện ở tỷ lệ thu nhập trên 
tổng tài sản (ROA) và thu nhập trên vốn chủ sở 
hữu (ROE) trong nhiều năm trước khi cổ phần 
hóa và cả sau khi cổ phần hóa. Tỷ lệ vốn chủ sở 
hữu trên tổng tài sản của ngân hàng là 5%, thấp 
hơn nhiều so với mức 7,8% của ngân hàng có 
quy mô tương đương. Tỷ lệ giá trị tài sản trên 
một nhân viên là 13 tỷ đồng, trong khi tỷ lệ này 
của một ngân hàng cổ phần lớn tương đương là 
20 tỷ đồng. Quản trị công ty của ngân hàng yếu 

kém, như đã đề cập ở trên, có thể lý giải cho 
hoạt động kém hiệu quả của ngân hàng này. 

4.3. Phân tích thực tiễn vai trò của hội đồng 

quản trị tại NHTMCP 

NHTMCP được thành lập vào đầu những 
năm 1990, là một trong những ngân hàng 
thương mại cổ phần đầu tiên khi Việt Nam đang 
trong giai đoạn đầu chuyển hướng kinh tế thị 
trường. Ngân hàng này thuộc top 10 ngân hàng 
lớn nhất xét về quy mô vốn tự có với khoảng 
200 chi nhánh và phòng giao dịch trên cả nước. 
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NHTMCP có các cổ đông lớn và một cổ đông 
tổ chức là ngân hàng quốc tế. Ngân hàng có hội 
đồng quản trị, ban quản lý mà đứng đầu là giám 
đốc điều hành hoặc tổng giám đốc và ban giám 
sát. Ban giám sát trực thuộc đại hội đồng cổ 
đông, không thuộc hội đồng quản trị. 

Từ kết quả phân tích có thể thấy, NHTMCP 
đã năng động thích ứng với những thay đổi bên 
ngoài như các quy định, thị trường và bắt đầu 
cải tiến để tăng tính hiệu quả của ngân hàng. 
Chính sách và hướng dẫn của ngân được sửa 
đổi thường xuyên, bao gồm hướng dẫn phê 
duyệt cho vay, hướng dẫn phát triển hệ thống 
ngân hàng, chính sách kinh doanh vay vốn, 
chính sách truyền thông nội bộ và chính sách 
quản lý công ty con. Điều lệ của ngân hàng 
cũng được sửa đổi hàng năm. Trong 2 năm qua, 
ngân hàng đã xây dựng chính sách thù lao và đề 
cử, công nhận sự đóng góp của đội ngũ nhân 
viên, đánh giá khả năng của nhân viên, từ đó có 
thể khen thưởng kịp thời và đầy đủ. 

Tóm lại, nhóm tác giả đánh giá trách nhiệm 
của hội đồng quản trị tại NHTMCP như sau: 

- Ngân hàng có thể phản ứng tích cực với 
những thay đổi bên ngoài và bắt đầu thay đổi để 
tự cải tiến bản thân liên tục. Các thay đổi được 
thực hiện trong nhiều lĩnh vực, bao gồm các 
chính sách, thủ tục, công nghệ thông tin và cơ 
cấu tổ chức. 

- Ngân hàng xây dựng các hướng dẫn và 
chính sách rõ ràng, bám sát tình hình nội bộ 
nên có thể áp dụng một cách hiệu quả. Mặc 
dù có sự giám sát và thay đổi các chính sách, 
song không có yêu cầu pháp lý cho hội đồng 
quản trị giám sát, đánh giá hiệu quả chính 
sách và thực hiện các thay đổi khi cần thiết. 
Ngân hàng cần kết hợp chặt chẽ nhiệm vụ này 
trong Điều lệ ngân hàng. 

- Sự chi phối của các nhóm giám đốc có 
liên quan, vai trò của ban giám sát yếu kém hơn 
so với hội đồng quản trị chứng tỏ mối quan hệ 
xã hội và người quen thân vẫn đóng vai trò 
quan trọng trong quản trị ngân hàng, và việc đối 

xử với các cổ đông ít có khả năng công bằng. 
Cổ đông thiểu số khó được đối xử tốt. 

- Ngân hàng được xếp trong số các ngân 
hàng cổ phần lớn nhất và có mặt lâu đời trên thị 
trường. Tỷ lệ vốn chủ sở hữu trên tổng tài sản 
tương đối cao (7,8%). Tỷ lệ giá trị tài sản trên 
mỗi nhân viên là 20 tỷ đồng. So với NHTMNN, 
NHTMCP giữ vị trí tốt hơn và hoạt động hiệu 
quả, thể hiện ở ROA, ROE cao hơn, mặc dù 
mạng lưới chi nhánh và số lượng nhân viên ít 
hơn so với NHTMNN. Có thể kết luận, hiệu 
quả hoạt động của NHTMCP tốt hơn 
NHTMNN một phần do quản trị công ty của 
NHTMCP tốt hơn. 

5. Kết luận và khuyến nghị 

Qua những phân tích, đánh giá trên, có thể 
thấy rằng vai trò của hội đồng quản trị tại các 
ngân hàng Việt Nam chủ yếu được tuân thủ ở 
mức độ một phần (PO) theo các nguyên tắc 
OECD và Basel về quản trị công ty. Các nhà 
quản lý và giám đốc ngân hàng cần phải nỗ lực 
hơn nữa trong việc phát triển một khuôn khổ 
quản trị công ty thích hợp. Nhóm tác giả nhận 
thấy quản trị công ty của NHTMCP tốt hơn, 
tuân thủ các nguyên tắc quốc tế tốt hơn so với 
NHTMNN, là ngân hàng mới được cổ phần 
hóa. Trách nhiệm của hội đồng quản trị 
NHTMCP được xác định rõ ràng trong các 
hướng dẫn ngân hàng và có hiệu quả hơn trong 
thực tế. Phong cách quản lý nhà nước - thụ 
động và phân định trách nhiệm không rõ ràng - 
đã ăn sâu trong phong cách quản trị hiện tại của 
NHTMNN. Do đó, nếu như sau cổ phần hóa, 
chính bản thân NHTMNN không có chiến lược 
thay đổi quản trị công ty phù hợp với thông lệ 
quốc tế, có thể sẽ dẫn đến những hạn chế trong 
việc nâng cao hiệu quả kinh doanh của ngân 
hàng. Do đó, Chính phủ nên dần dần giảm các 
biện pháp hỗ trợ và tạo cơ sở để thay đổi văn 
hóa về quản trị cho ngân hàng mới được cổ 
phần hóa. 
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Nhóm tác giả nhận thấy tính độc lập yếu 
của hội đồng quản trị trong cả hai ngân hàng 
này là do sự thống trị của cổ đông nhà nước có 
vai trò kiểm soát hoặc một nhóm các cổ đông 
và những người liên quan. Mối quan hệ cá nhân 
đóng vai trò quan trọng trong các ban giám đốc 
ngân hàng. Vì vậy, việc bảo vệ cổ đông thiểu số 
và chức năng kiểm soát của ban giám sát còn 
yếu kém. Chủ tịch hội đồng quản trị tại cả hai 
ngân hàng có quyền lực rất lớn nên tính độc lập 
của ban giám sát chưa cao. 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam cần sửa 
lại quy định hiện hành về chức năng của các 
cuộc họp đại hội đồng cổ đông, nhiệm vụ của 
hội đồng quản trị và giám đốc điều hành để 
đảm bảo trách nhiệm và tính độc lập của hội 
đồng quản trị và ban giám đốc ngân hàng, 
đồng thời hướng tới phù hợp hơn với thông lệ 
quốc tế. Ngoài ra, cần đưa ra một khuôn khổ 
giám sát hiệu quả và dễ thực thi để thu hẹp 
khoảng cách giữa thực tiễn hoạt động quản trị 
công ty của ngân hàng so với các quy định 
trong hoạt động quản lý giảm sát của Ngân 
hàng Nhà nước Việt Nam. 

Các nguyên tắc quốc tế về quản trị công ty 
thường được khuyến khích áp dụng ở tất cả các 
quốc gia. Tuy nhiên, việc áp dụng các nguyên 
tắc quốc tế vào từng nước sẽ không mang lại lợi 
ích nếu khuôn khổ pháp lý và môi trường thể 
chế yếu [5]. Để áp dụng các nguyên tắc về quản 
trị công ty theo chuẩn mực quốc tế một cách 
hiệu quả vào hệ thống ngân hàng Việt Nam, cần 
chuẩn bị các điều kiện cần thiết và thực hiện 
nhiều nghiên cứu hơn. Đầu tiên, cần thực hiện 
đánh giá tác động của quy định hiện hành của 
Ngân hàng Nhà nước Việt nam về hoạt động và 
tổ chức ngân hàng đối với hiệu quả hoạt động 
của hệ thống ngân hàng. Thứ hai, cần xác định 
các đặc trưng chính của hệ thống ngân hàng 
Việt Nam và ảnh hưởng của nó đến hiệu quả 
hoạt động ngân hàng. Các kết quả nghiên cứu 

của nhóm tác giả cho thấy cần có thêm các nghiên 
cứu đánh giá tác động của hội đồng quản trị, ban 
giám sát và giám đốc điều hành đối với hiệu quả 
hoạt động ngân hàng nhằm cung cấp một số đề 
xuất cho các nhà quản lý để điều chỉnh hợp lý 
hoạt động quản trị ngân hàng ở Việt Nam.  
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