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Tém tit: Trong giai doan nén kinh té chiu tdc dong cua khung hoang tai chinh toan cau, cic doanh
nghiép nho va vira (DNNVYV) tai Ha Noi cling gap phai nhirng khé khan trong hoat dong san xuét -
kinh doanh va tiép can ngudn von dé phat trién. Bai viét tap trung phén tich, ddnh gid thyc trang
ngudn von cua DNNVV tai Ha Noi. Cic tic gia da chi ra: (i) ngudn tai chinh cuia DNNVV tai Ha
Noi chi yéu 1a vén cht so hitu cta cdc doanh nghigp; (i) nguon von vay tir ngin hang va cdc t6
chuc tin dung cung cap cho DNNVYV chua tuong xing vi tlem nang; (iii) nhitng nguyén nhén co
ban trong viéc han ché DNNVV huy dong von xuét phat tir yéu td vi md, trinh d6 nhan thic, quan
1y ctia doanh nghiép va rao can vé tai san thé chap ciia ngan hang.Tir d6, cdc tic gia d& xuét cdc
giai phdp dé phat trién ngudn tai chinh cho DNNVV, tip trung vao: (i) dao tao ning cao trinh do,
ky nang quan ly, quan tri kinh doanh cho DNNVV dé dbi phé véi rui ro va khung hoang; (ii)
nghién ciru xay dung céc san pham tai chinh méi gén voi cdc cam két vé moi truong va xa hoi cia
Ha Noi; (iii) phat trién cdc san phdm cho vay khong can tai san thé chép.

T khéa: DNNVYV, co cAu Vén, nguén Iuc tai chinh.

1. Téng quan vé ngudn tai chinh cho doanh
nghié€p nhé va vira

Trén thé gidi, thy thudc vio mic do phat
trién cdc san pham tai chinh va thi truong tai
chinh ctia mdi qudc gia, cdc doanh nghiép sé& c6
céc co hoi tiép can cdc ngudn tai chinh khic
nhau. Céc ngudn luc tai chinh luén sin c6 bén
ngoai mdi doanh nghi¢p, tuy nhién cédc diéu
kién dé c6 thé huy dong duoc vén cua mdi
doanh nghi¢p s& phu thudc vao nhiéu yéu td.
Theo Paul (2011), DNNVV c¢6 thé tiép can qua
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mot s ngudn tai chinh khic nhau, chia thanh
céc nhém: céc khoan vay ng, ngudn von chii s¢
htru, cdc khoan trg cép, chung khoan dugc dam
bao bang tai san, cdc quy hop tic kinh doanh
véi doanh nghiép khéc.

Theo céc tiéu chudn khdc nhau, Jiang va
cong su (2014) sau khi nghién ctu vé DNNVV
& Trung Qudc da chia cdc ngudn lyc tai chinh
cho DNNVV thanh hai loai 12 nguén tai chinh
bén trong va ngudn tai chinh bén ngoai. Ngudn
tai chinh bén trong thuong 14 ngudn duge lya
chon diu tién va quan trong dé tiép can vén,
chu yéu 1a 1¢i nhuén giit lai va khau hao. Ngudn
tai chinh bén ngoai duogc tiép can tir cic ddi
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tuong kinh té doc 1ap, c6 thé hd tro tai chinh
tryc tiép bang trai phiéu, cd phiéu va tai chinh
gidn tiép tir cdc khoan vay ngin hang hodc cic
ngudn tai chinh tir cdc to chirc tai chinh phi
ngan hang. Tuy viéc tiép can tai chinh bén ngoai
c6 thé cung cap von ding thoi diém can thiét
nhung thudng mét chi phi huy dong vén cao.

O M7, bén canh céac nguén hd tro tir cdc cé
nhén, nha dau tu mao hiém va hd trg cua céc
DNNVV khéc, nhiéu chinh quyén dia phwong
¢6 cdc chuong trinh xidc tién hd trg DNNVV
bang cich bao lanh cic khoan vay tir céc t6
chic tu nhan cho nhiing ngudi binh thudng
khong di tai san thé chip cho khoan vay
thuong mai (ECB, 2008). Theo Nguyén Ha
Phuong (2012), Nhat Ban la quéc gia thyc hién
tdt chinh sich hd trg tai chinh voi 99%
DNNVYV trong tong s6 doanh nghiép. Nhat Ban
da thanh 1ap cac hé thong tai chinh bao gom t6
chirc tai chinh qudc doanh phuc vu chinh sich
va cdc to chirc bao lanh tin dung hd tro
DNNVV trong cdc khoan vay mua sim trang
thiét bi va phuc vu dau tu phat trién céng nghé
mdi vi loi ich xuat khdu véi 13i suat thip hon 14
suat cia NHTMCP va bao lanh cho céc khoan
ng ciia DNNVV véi cdc t chiic phi chinh phi.
Ngoai ra, Nhat Ban con c6 ciac kénh tai trg
truc tiép va dua ra cdc chinh sach trg cap kinh
té dé khuyén khich nghién ciru phat trién
cong nghé mai.

Vi nén tai chinh phat trién hién dai nhu &
Anh, theo Doherty (2013), ngoai cdc ngudn tin
dung truyén thong tlr vay ngan hang, thau chi,
thé tin dung, thi c6 mot nguén vbn duoc nhiéu
DNNVV quan tim (22%), d6 1a huy dong von
tir chinh cong ddng. Phuong thic huy dong von
nay dugc danh gia la vu viét hon phuong thuc
truyén thong va thu hit sy chd y cua céc quy
clru trg, tai trg von cho cong ty khoi nghiép,
nghién ctru khoa hoc va cic du an cdng cong.

O cdc nudc chau Phi, viéc hd trg tin dung
cho DNNVV dugc thyc hién thong qua dp dung
mo hinh cho vay cua cdc doanh nghiép vi mo,
vi du cdic md hinh Root Capital, E+Co va
GroFin. Cdc mo hinh nay da két hop hoat dong
cho vay thuan tdy, khai théc triét dé dich vu hd
trg tu van quan tri doanh nghiép dé ning cao
nang luc quan ly va kinh doanh cta doanh
nghiép, huéng doanh nghiép theo phuong thirc
san xuat xanh, tir d6 gitip doanh nghiép sir dung
von vay thanh cong va dam bao kha ning tra no
(Phan Quéc bong va cong sy, 2015).

Nghién clru cua Amissah va Gbandi (2014)
lai chi ra ring DNNVV & cdc nuéc chau Phi
thuong tiép can von tir ngudn tai chinh thong
thuong va nguon tai chinh khong thong thuong.
Ngudn tai chinh thong thudong cé thé ké dén
nhu cdc ngin hang thwong mai, cic to chirc tai
chinh vi md va cc co quan phit trién quc té.
Nguon tai chinh khong thong thudng c6 thé tir
ban be, gia dinh, nguoi than, tin dung tu nhan.
Méi truong kinh té khé khin, DNNVV thiéu
vang cdc k¥ ning quan 1y va tiép can cong nghé
kém dd 1am giam sy thu hdt von tir cdc ngan
hang thwong mai cua Nigeria tu 48,79% (1992)
xudng con 0,15% (2010), thay vao d6 DNNVV
tiép can von tir cdc chuong trinh hd trg cho vay
doanh nghi¢p xa hoi cua Chinh phu.

O Viét Nam, hiu hét DNNVV bit dau phit
trién bang von ty phét cua cic doanh nhan, tuy
nhién muc ban dau rat han ché. Khi cdc doanh
nghiép di vao hoat dong va budc dau c6 hiéu
qua, ho déu mong mudn gia ting von va mé
rong dau tu san xuat. DNNVV gip rat nhiéu
khé khin trong qué trinh tiép can ngudn vén.
Khio sit thuong nién vé DNNVV cia CIEM
(2013) cho thiy 26% DNNVV tiép cin ngudn
tin dung chinh thirc. S6 con lai tim kiém vén tir
ngudn tin dung phi chinh thirc (c6 thé 1a tin
dung den, vay muon ban be, gia dinh), cung véi
d6 1a cdc ngan hang han ché cép vén tin dung
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cho khu vuc nay ké tir khi h¢ théng ngan hang
gip nhiéu bat 6n. Bén canh céc khoan vay tir
ngan hang, mot s6 doanh nghiép c6 thé tiép can
von tir cho thué tai chinh, day 12 hoat dong hd
trg tin dung cho phin khic khich hang la
DNNVV va doanh nghiép siéu nho, c6 thé hd
trg ngudn von trung va dai han cho doanh
nghi¢p. Tuy nhién, Chau Pinh Linh (2015) cho
biét trong cudc khao sat 1.000 DNNVV thudc cic
nganh nghé khic nhau thi c6 téi 70% doanh
nghiép tra 10i rang ho biét it, hodc chua timg tim
hiéu vé dich vu cho thug tai chinh.

Trong bdo cdo cua B9 Ké hoach va Dau tu
(2015), 1/3 DNNVV c6 ngudn vbn vay tir ngén
hang, con lai chu yéu tu cd, hodc ngudi thén,
ban beé cho vay va cdc ngudn hd trg tir cdc quy
phat trién DNNVV chua hiéu qua nén can duoc
tang cudong vao giai doan tiép theo. Theo Pham
Thi Thu Hang (2012), 70% doanh nghiép tiép
can ngudn von tin dung ngin hang la ngudn
chinh dé huy dong vbn trong thoi gian toi.
Trong khi d6, nhitng ngudn khéc nhu quy dau
tu, thi truong chimg khodn con rat han ché, it
duoc doanh nghiép quan tdm. Nhung cé mot
didu ddng luu y 1a c6 rat nhidu quy dau tu tu
nhan véi céch thirc huy dong von qua thué mua,
ung trudc cia ngudi mua. Cic doanh nghiép
van chua manh dan trong viéc thay ddi céch
thirc quan tri cong ty theo hudng coi md hon,
cho phép nguoi ngoai tham gia vao quan ly
doanh nghiép ctia minh.

2. Panh gia thuc trang ngudn tai chinh cho
doanh nghiép nhé va vira tai Ha N§i

Hién nay, tong s6 DNNVV tai Ha Noi
chiém khoang 97% tong sé doanh nghiép ding
ky thanh 1ap, 1a khu vyc doanh nghiép cé vai
trd rat quan trong trong tao viéc lam (chiém
50,1% lao dong cic doanh nghiép), ting thu
nhap cho ngudi lao dong, huy dong cic ngudn
lyc xd hoi cho ddu tu phét trién va déng gép

vao ngin sich nha nudc. Theo s6 liéu cia S&
K& hoach va Pau tu Ha Noi, néu nhu tinh dén
hét ngay 31/12/2008, tong sé doanh nghiép
dang ky hoat dong trén dia ban Thanh phd Ha
Noi 1a 69.247 doanh nghiép thi chi sau 6 ndm
(2014), s6 lugng doanh nghiép ding ky méi da
ting gap 2,17 lan, twong duong gin 420.000
doanh nghiép.

2.1. Co cdu nguon tai chinh cho doanh nghiép
nho va vira theo tinh chat von

C6 thé thdy, ngudn tai chinh chi yéu phuc
vu hoat dong san xudt - kinh doanh cua
DNNVV 1a vbn chi s¢ hitu, khi ty trong von
nay chiém tir 48% dén trén 76%, va c6 hudng
ngay cang gia tang trong giai doan 2010-2013.
Trong giai doan dau 2010-2011, nén kinh té
Viét Nam bi anh huong ning né cia khung
hoang tai chinh toan cau, dn dén l14i suat ting
cao, lam phat 16n thi viéc phu thudc chu yéu
vao ngudn von chu sé hitu cia DNNVV sg gitp
céc doanh nghiép gidm gianh ndng 1ai vay. Tuy
nhién, trong giai doan tdi co cdu nén kinh té
2012-2013, khi 1ai sudt sut gidm manh, véi
hang loat chinh sich hd trg ciia Chinh phu dé
hd trg doanh nghiép tiép can vdn vay, xu thé
von chi so hitu van ting, ty trong von vay van
giam. Piéu nay cho thdy, chinh sich hd tro 13
suét, cho vay uu dii trong giai doan nay khong
tdc dong dang ké dén co ciu von cia DNNVV
tai Ha Noi. Nguyén nhan la do trong giai doan
2012-2013, nén kinh ¢ Viét Nam méi thuc sy
roi vao khoang ddy, khi hang ton kho ting cao,
sic mua syt gidm, san xuét dinh tré¢ nén doanh
nghiép khong c6 nhu ciu st dung von, cang
khong c6 nhu cau vay von, ma chi hoat dong
cam ching dya vao vén cha sé hiru.

Khéc véi cac nghién ctru trude day ¢ Trung
Quéc hay Nhat Ban, cic DNNVV cua ho st
dung khé nhiéu ngudn vén khac nhu vay tir ban
be, nguoi than, vay tir cac td chtrc tai chinh ban
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chinh thtrc, trong giai doan 2010-2013, ty trong
von vay khéc cia DNNVV tai Ha Noi ciing
khong ting vé quy md, ma lai c6 xu hudng sut
giam vé ty trong. Diéu nay c6 thé 1y giai do dic
thu cia DNNVYV tai Ha Noi néi riéng va Viét
Nam néi chung ¢6 quy md gia dinh, mot sd it
ban be than thiét gép von kinh doanh nén van
chu yéu phu thudc vao von tu ¢6 cua céac thanh
vién sang 1ap dong gép (VCCI, 2014).

2.2. Co cdu nguon tai chinh trong mgt sé nganh
cu thé

Di sau phan tich theo nganh nghé cia céic
DNNVYV tai Ha N§i, cdn ctir theo phan loai
nganh nghé ciia Tong cuc Thong ké, 2 nganh c6
ty trong von chi s¢ hitu cao nhét 1a gido duc
d20 tao va dich vy y té, chiém trén 85-95% tbng
von. Pic diém nay ciing phit hop véi dic th
ctia 2 nganh dich vu nay, khi quy mé vén dau tu
khong qua 16n, bén canh d6, viéc chung minh
hiéu qua kinh doanh ctia 2 nganh nay khong
“don gian” nhu cic nganh san xuét - kinh doanh
thong thuong nén ho cé tim 1y “ngai” khong
vay ngan hang (VCCI, 2014).

2.3. Thyc trang nguon von vay ngan hang ciia
cdc doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi

Hién nay trén dia ban Ha Noi cé 410 to
chirc tin dung voi khoang 2.200 diém giao dich
dang hoat dong, cic td chiic tin dung chu dong
hon trong viéc tiép can du 4n cua cic doanh
nghiép dé nim bét nhu cau vay von, tim du 4n
dau tu va phuong 4n san xuat - kinh doanh kha
thi dé chu dong thim dinh hd so va cho vay
vén, cung tmg dich vu ngan hang.

Cung v6i sy phat trién nhanh chéng cia
DNNVYV la sy mo6 rong thi truong tin dung dbi
voi hé thdng ngan hang néi chung va NHTMCP
tai Ha No6i ndi riéng. Hiu hét NHTMCP c6
chinh sédch va chién lugc tap trung cho vay vao
dbi twong 12 DNNVV. Trong hoat dong tin

dung dd c6 bién phdp theo doi sit sao hon ddi
v6i hoat dong san xuét - kinh doanh cta doanh
nghiép dé xic dinh thoi gian cho vay va dinh ky
han no phit hop véi chu ky san xuit - kinh
doanh cua khéch hang, tao diéu kién cho khach
hang st dung von vay c6 hiéu qui. Nhiéu
NHTMCP @i thuc hién cac hoat dong quang
céo, tiép thi cdc chuong trinh tin dung, cdc géi
hd trg von dbi vé6i DNNVV, céc san ph?im dich
vu tin dung trén cic phuong tién thong tin dai
ching; thong qua hoat dong tai trg cho cic hoi
nghi, hoi thao, khéa dao tao nham giip cic
khach hang DNNVV hiéu biét vé hoat dong va
manh dan hon trong vi¢c tiép cén vay von.

Két qua cho vay DNNVV (Bang 2) dd phan
4dnh chinh sich tin dung linh hoat, ngdy cang
phit hop hon véi diéu kién cua thi truong va xu
huéng canh tranh cua cic NHTMCP. Tuy
nhién, trong giai doan nén kinh t& Viét Nam
chiu anh huéng ning né ciia khing hoang tai
chinh toan cau, tdc d ting truéng voén vay
ngan hang cia DNNVV c¢6 xu hudng ngay cang
sut giam.

Theo bdo cdo cua Ngan hang Nha nudec, chi
nhdanh Ha No§i nam 2015, tinh hinh cho vay
DNNVYV ting manh qua cic nam, dac biét &
khéi NHTMCP. Piéu nay phan dnh cic
NHTMCP da rat linh hoat, nhay bén khi lya
chon thi truong muc ti€u 1la DNNVYV trong giai
doan khung hodng v&i cic dich vu ngan hang
ban 1é. Trong giai doan 2010-2014, khbi
NHTMCP ludn cé ty trong cho vay DNNVV so
voi téng du no cao nhét so véi cdc khdi trén dia
ban. Nhu vdy, c6 thé thiy dbi tugng khach hang
cha yéu cua khéi NHTMCP va cic khdi khac
(g0m cbng ty tai chinh, quy tin dung nhan dan)
1a DNNVV. Quan diém tin dung cia NHTMCP
da ting budc duoc chuyén doi phit hgp hon véi
diéu kién méi cia thi truong, ¥ thirc duoc tiém
ning va tam quan trong ctia d6i tugng DNNVV.
Céc NHTMCP da quan tim hon dén thyc luc
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ctia khach hang bang viéc xdy dung hé thong
cdc chi tiéu danh gid (dac biét 1a chi tiéu tai
chinh) khi xem xét mot khach hang vay thong
qua viéc phan loai va chdm diém khach hang.
Diéu nay gitip cdc NHTMCP trdnh dugc nhitng
sai 1am trong quan hé tin dung va giam thiéu

duoc viéc bd sot nhiing khach hang c6 nang luc
thuc suy ma khong dugc vay tai ngin hang. Co
ché chinh sich, thu tuc cho vay, chat lugng
dich vu v6i d6i twong khach hang DNNVV
ctia cic NHTMCP dang dan dugc chi trong
va nang cao.
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Hinh 1: Co cdu vén cia DNNVV tai Ha Noi giai doan 2010-2013.
Nguon: Tong cuc Thong ké, 2014.
Bang 1: Co céu v6n cia DNNVV tai Ha N6i theo cdc nganh khic nhau
Vén chii sé hitu (%) Vén vay (%) Vén khac (%)
TT Tén nganh
2012 2013 2012 2013 2012 2013
1 Cong nghiép ché bién, ché tao 66,10 65,96 24,65 27,45 9,25 6,59
2 San xuét phan phdi dién, khi ddt 66,60 78,43 0,00 14,98 33,40 6,59
3 Cungcap nude, hoat dong quan 1y 54,15 56,32 23,66 11,58 22,20 20,42
va xtr 1y rédc thai
4 Xaydyng 51,73 68,66 4121 24,12 7,06 7,22
5 Bénbudn, ban 18 67,61 76,57 21,03 16,32 11,36 7,11
6  Van tai kho bai 56,01 66,51 33,58 2743 10,41 6,06
7 Dich vu luu trd va an uéng 70,32 77,89 23,55 16,87 6,13 5,25
8  Thong tin va truyén thong 75,09 77.25 11,69 18,62 13,22 4,13
9 Hoat dong kinh doanh bat dong san 70,12 70,37 23,01 26,04 6,88 3,59
jo  Hoatdong chuyén mon, khoa hoc va 7072 7834 1540 1579 1388 5,87
cong nghé

11 Hoat dong hanh chinh va dich vu hd tr¢ 60,26 69,22 18,64 24,24 21,09 6,55
12 Gido duc, dao tao 88,28 76,87 6,25 19,27 547 3,87
13 Y té va hoat dong tro gitip xa hoi 96,55 71,68 3,45 18,94 0,00 9,38
14 Nghé thuat, vui choi va giai trf 39,43 70,25 27,86 20,42 32,71 9,34
15  Hoat dong dich vy khéc 68,91 4544 6,82 51,50 2427 3,06

Nguén: Téng cuc Théng ké, 2014.
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Béng 2: Du ng cho vay DNNVV trén dia ban Ha N¢i giai doan 2010-2015

Chi tié Nim Nim Nim Nim Nim Dy kién
'heu 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Tong du ng cho vay DNNVV tén 05 115 546178 274208 287434 323961  345.000

dia ban Ha No¢i (ty dong)
Thc dd tdng so nadm trude (%) 30,0 34,2 11,3 4,8 12,7 6,5

Nguon: Ngan hang Nha nude, chi nhanh Ha N¢i, thang 4/2015.

Theo két qua khao sit cia VCCI (2014),
cidc doanh nghiép danh gid viéc tiép can von
vay da dé dang hon rat nhiéu. Mot trong nhiing
nguyén nhan mang lai két qua nay c6 thé 1a do
muec 13i suat cho vay “mém” hon. Lii sudt cho
vay khong con 12 rao can déi véi DNNVV
trong viéc quyét dinh st dung v6n vay san xuat
- kinh doanh va dau tu méi, dic biét trong giai
doan “ndi long tin dung” hién nay. Ngan hang
cling ddy manh cic g6i tin dung wu dai danh
cho DNNVV théng qua viéc thanh lap khdi
phat trién DNNVV, xdy dung cic kénh phan
phdi, san phim danh riéng cho khich hang
thudéc nhém DNNVV. Hién nay, mat b?ing lai
suét cho vay dbi véi cdc linh vyc uu tién (ndng
nghiép, néng thon, Xuét khéu, DNNVYV, cong
nghiép hd trg, doanh nghiép ung dung cong
nghé cao) & mirc 6-7%/nam dbi voi nge"ln han.
Lai sudt cho vay cdc linh vuc san xuét - kinh
doanh thong thudong 13 ngin han 8-10%/nam;
trung, dai han 9-12%/nam. Mot s6 NHTM tiép
tuc dwa ra cdc chuong trinh, géi san pham tin
dung v&i ldi suat thdp khoang 5-6%/nam. Nhiéu
doanh nghiép da ty khac phuc khé khin, co cdu
lai doanh nghiép, d6i mé&i cong nghé dé nang
cao chét lugng san pham, tim kiém va mo rong
thi truong. Nhiéu doanh nghiép budc dau kinh
doanh hiéu qua, tao thém viéc lam cho nguoi
lao dong.

2.4. Cdc chinh sdch hé tro dséi véi doanh
nghiép nho va vira néi chung

Bdo cdo cua VCCI (2014) da dua ra danh
gid cia cdc doanh nghiép dbi voi mot sb

chuong trinh hd trg doanh nghiép ctia Chinh
phii, nhu: chuong trinh trg gitp dao tao, bdi
dudng ngudn nhan lyc cho DNNVV; xic tién
thuong mai qudc gia; thwong hiéu qudc gia; hd
trg phép 1y cho doanh nghiép; cung cép thong
tin hd trg doanh nghiép; hd trg doanh nghiép
san xudt sach hon trong céng nghiép; hd trg
thong tin nham d6i méi coéng nghé cho
DNNVYV; chinh sich bao lanh cho DNNVV vay
von tin dung; chuong trinh tin dung dau tu cua
Nha nudc... Theo bdo cdo, phan 16n doanh
nghiép (40-45%), trong d6 c6 DNNVV tai Ha
Noi, cho rang cdc chuong trinh nay ¢ hiéu qua
¢ muc trung binh. Tuy nhién, ty 1€ doanh
nghi¢p danh gid cic chuong trinh nay cé
“hiéu qua va kha hiéu qua” cao hon so voi ty
1¢ doanh nghi¢p danh gid” khong hi¢u qua va
kém hi¢u qua”.

Ciing theo bdo céo, 2 chuong trinh gdm hd
trg thdng tin va bao lanh tin dung cho DNNVV
dugc danh gid & mirc hiéu qua kha cao (42%
doanh nghiép). Trong khi d6, chuong trinh dao
tao boi dudng ngudn nhén lyc cho DNNVV chi
dat mtrc trung binh (7,4% doanh nghi¢p). Thuc
té nay cho thdy, bén canh ngudn tai chinh,
DNNVV rét can hd tro vé khoa hoc, k¥ thuét,
k¥ ning quan 1y, quan tri, tai chinh, ké todn dé
nang cao chit lugng quan tri diéu hanh, tir d6
c6 thé tim kiém co hoi ddu tw, san xuét kinh

doanh moi.
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Hinh 2: Tinh hi¢u qua ctia mot §6 chuong trinh hd trg doanh nghiép ctia Chinh phu.
Nguon: VCCI, 2014.

2.5. Khé khdn, viedng mdc trong tiép cdn von
doanh nghiép nho va viea tai Ha Noi

Biéo cdo cia VCCI (2014) da dua ra s liéu
thong ké nhitng khé khian chu yéu trong tiép
can vén cia DNNVV bao gom: khé khan trong
viéc xin dugc phé duyét cuia ngin hang
(66,7%), DNNVV thiéu cdc tai san bao lanh
(8,3%), cdc quy dinh ctia Chinh phu dbi voi cdc
khoan vay wu dai con phirc tap (8,4%), tiém
nang trd ng kém (8,3%) va cdc nguyén nhan
khac (8,3%).

C6 thé thay nhitng khé khin chinh trong
tiép can vén ctia DNNVYV trén dia ban Ha Noi
néi riéng va ca nudc néi chung chu yéu tap
trung vao mot s nguyén nhén chinh:

Thu tuc hanh chinh, cdn bo ngdn hang

Qud trinh xin vay von doi hoi nhiéu vin ban
gidy to; thi tuc cong chirng mat nhiéu thoi gian
va chi phi; cic yéu cau xdy dung phuong an/dy
4n san xuét - kinh doanh va chirng minh hiéu
qud cta phuong an/du 4n vuot qua kha nang
ctia nhiéu DNNVV. Chinh vi cic gidy to nay

khong dwgc hoan thién dan téi cdc don xin vay
von cia DNNVV khong dugc xem xét. Vi du:
Vi yéu cau vé gidy to tai san dam bao, ngén
hang thudng yéu cau phai 1a bat dong san, trong
khi gi4 tri bit dong san ctia DNNVV thuong rat
nho, khong ddp @mg yéu ciu vay von, hoic mot
s6 doanh nghiép duogc giao dit st dung nhung
chua duoc cdp gidy to chimg minh quyén so
hiru dat, do vay, ciing khong c6 gidy td chimg
minh tai san dam bao dé vay v6n ngan hang.

Nhitng han ché tir chinh DNNVV

- Tai san thé chap han ché: Tai san cua
doanh nghiép c6 gid tri thap, gidy to ching
minh quyén sir dung va s hitu tai san chwa day
da. Vi vay, viéc thé chip tai san cua doanh
nghiép dé vay vén gap nhiéu khé khan. Vi cic
DNNVV tiém 4n khd nhiéu rai ro nén tim ly
chung ciia tit ca cdc ngan hang 1a déu mudn tai
san dam bao 1a bat dong san, tuy nhién thyc té
DNNVV khéng thé ddp tmg duoc didu d6; tai
san dam bao cua ho khi dem thé chip ngin
hang 1a céc khoan phai thu, hang trong kho.
Chinh vi vdy, rao can thé chap 1a vuéng mic
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16n nhat cia DNNVV khi tiép can vén vay
ngin hang hi¢n nay.

- Thong tin tai chinh ké todn chua theo
chuén muyc: Hau hét DNNVV chua coi trong
viéc cdp nhat thong tin hoat dong cling nhu td
chirc hach todn ké toan theo quy dinh, thuong
ndp bdo cdo tai chinh cho ngan hang cham, s6
liéu thiéu chinh xdc, chua c6 kiém todn. Hién
van con nhiéu DNNVV chua minh bach thong
tin, hé thong kiém sodt ndi bd chua chit chg,
chua hop téc chia sé nhitng vuéng mic cy thé
dé NHTMCP dua ra giai phdp cho vay hop 1y,
do d6 viéc tiép can vén van con khé khin, anh
huong rat 16n dén qué trinh xem xét va tham
dinh hd so vay von.

- Néang luc quéan tri, diéu hanh con han
ché: Phan 16n d6i ngii lanh dao ciia DNNVV
quan 1y theo kinh nghiém ma khong dugc dao
tao bai ban, da phan chu doanh nghiép khong
c6 k¥ nang quan tri doanh nghi¢p mdt cach bai
ban, kha ning 1ap ké hoach, phuong 4n, du 4n
san xuat - kinh doanh yéu. B mdy nhan sy
thuong thay d6i nén viéc quan 1y thiéu sy théng
nhét, 6n dinh dan téi rii ro cho ngan hang khi
thoi gian cho vay dai.

Bén canh d6, han ché vé nhan Iuc va trinh
d6 quéan ly trong hoat dong kinh doanh cua
DNNNV ciing 12 nguyén nhan dan dén khé
khin trong viéc tim kiém, xdy dung phuong 4n
kinh doanh, co hdi dau tu kha thi. DNNVV
thuong it kinh nghiém, hoat dong chua on dinh,
chua chuyén nghiép, xuat phét diém thuong chi
14 nhiing kinh nghiém thuc té, chinh vi vay ho
thiéu trinh d6 quan 1y ciing nhu hiéu biét vé
phap luat khi nim bt quy trinh thu tuc, trach
nhiém, nghia vu trong vieecj tham gia vay von
tai ngan hang.

Rui ro cua doanh nghiép nam 2014

Rui ro 12 mot trong nhitng yéu t6 quan trong
nhit ma céc c6 dong hay ngin hang quan tim

hang dau khi xem xét dau tu von cho doanh
nghiép. Trong giai doan khung hoang va nén
kinh té bién dong nhu hién nay, cdc yéu t6 bat
loi tao ra nhiéu khé khin cho doanh nghiép, déc
biét [a DNNVV.

Theo két qua khao sat cia VCCI, trong nim
2014 nhiéu doanh nghiép phai dbi mat véi rui
ro vé diéu chinh chinh sich dot ngdt va rui ro
vé thi truong xuat khau. Hai loai rii ro nay
chiém ty 1¢ cao, 1an luot 12 23,2% va 24,4%. Su
diéu chinh chinh sich dot ngot nhu thay doi gid
xang, gia dién hay thué sir dung dat duoc cic
doanh nghiép danh gid la mét trong nhiing rui
ro 16n ma cédc doanh nghiép phai ddi mit trong
nam 2014. Thoi gian téi, Chinh phi nén cé
nhitng diéu chinh phit hop, néu c6 sy thay doi
cac chinh sach trén thi nén c6 10 trinh dé cdc
doanh nghiép khong bi dong, dan dén ton that
cho doanh nghiép. Tuy nhién, rii ro vé 1i suét
tin dung chiém ty 1¢ thap (10,2%). Diéu nay phan
nao 1y giai dugc vudng mic cia DNNVV trong
qué trinh tiép can von ngén hang.

3. Dé xuét va khuyén nghi

DE c6 thé tao diéu kién hd trg DNNVV tai
Ha Noi tiép can cdc ngudn von, can nghién ciru
céc giai phdp tir phia chinh quyén dia phuong,
doanh nghiép va nha cung cip von

Goi y chinh sdch doi véi Thanh phé Ha Noi

Tao diéu kién hd tro DNNVV trong viéc
nang cao trinh do quan ly, kién thic, dao tao
boi dudng nang cao ning lyc quan 1y, quan tri
kinh doanh théng qua cdc chuong trinh dao tao,
tap huén, dy bdo, quan Iy rui ro, xic tién
thuong mai & DNNVV c6 kha ning thich {mg
va phan Ung vdi cic rdi ro vi md va vi mo, rui
ro trong nudc va nudc ngoai, dic biét trong bdi
canh nén kinh té con chiu anh huong ctia khing
hoang tai chinh toan cau.
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Hinh 3: Céc rui ro trong nam 2014 cta doanh nghiép.
Nguon: VCCI, 2014.

Nghién ctru xay dung cdc hinh thic bao
lanh tin dung d6i v6i DNNVV thong qua Quy
Béo lanh tin dung thuéc Uy ban Nhan dén
Thanh phd, tao diéu kién dé DNNVV c6 thé
tiép can ngudn von wu dai, ngudn von clia ngin
hang, giam bt dp lyc vé tai san thé chip.

Phéi két hop véi céc truong dai hoc va Hiép
hoi DNNVV Thanh ph6 Ha Noi nghién ctru xay
dung cdc chuong trinh dao tao vé quan ly va
quan tri kinh doanh cho 1anh dao DNNVYV,
cung cép kién thirc co ban, chuyén siu, hién
dai, cdp “chung chi hanh ngh&” cho lanh dao
DNNVV, ¢6 thé xem xét 1a mot diéu kién dé
cép dang ky kinh doanh cho doanh nghiép. C6
nhu vy méi c¢6 thé thay ddi vé “chét” cua lanh
dao doanh nghiép, gidp doanh nghiép giam
thiéu rui ro trong san xuat - kinh doanh, ddc biét
trong mdi truong hoi nhap, tranh rui ro khi canh
tranh, “thua ngay trén sin nha”.

Gidi phdp déi véi DNNVV

Chu dong, tich cuc tu dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh d§ quan ly, quan tri, tiép can
kién thtrc khoa hoc k¥ thuat hién dai, thong qua
viéc tham gia cic chuong trinh dao tao, tham
gia tich cuc vao cdc hiép hoi nghé, hiép hdi xa

hoi, tham quan, tip hudn & trong va ngoai nudc
dé chia sé¢ kién thuc, k§ ning, kinh nghiém
trong san xuit - kinh doanh. C6 nhu vy,
DNNVV méi c6 thé nang cao dugc ky ning tim
kiém co hoi du tu, 1ap phuong 4n san xuét -
kinh doanh kha thi, d& dang thuyét phuc ngén
hang va td chure tai chinh trong viéc tai trg von.
Bén canh d6, viéc tiép can cdc ngudn thong tin
thi truong trong va ngoai nudc, cac chinh sich
ctia Chinh phi, thi truong nude ngoai c6 thé gitp
DNNVYV chu dong quan ly, gidm sat rii ro trong
qud trinh san xuét - kinh doanh, huéng dén phat
trién bén viing.

Pé xudt doi véi nha cung cap von

NHTMCP 1a nha cung cp von cha yéu cho
DNNVV trén dia ban Thanh phé Ha Noi néi
riéng va cd nudc ndi chung. Do vy, cic
NHTMCP cin chu dong thdo bo rao can cho
vay DNNVV v& tai san thé chip bang cich
nghién ctu, tim kiém céc hinh thirc, san phém
cho vay khdc nhu: cho vay dya trén dong tién,
cho vay dua vao bdo lanh cta bén thr ba... Trén
thé gidi, cdc hinh thirc cho vay nay khd phat
trién tao thanh mot thi trudng tiém nang cho cic
ngén hang.
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Bén canh cdic NHTMCP, vé6i hé¢ théng hon
100 quy tin dung nhan dan & cdc huyén, quan
ctia Ha Noi, dic biét & khu vye lang nghé xung
quanh ngoai thanh Ha N¢i dang tr¢ thanh
ngudn cung cip tin dung chi yéu cho DNNVV.
Mic di co ché cho vay clia cdc quy nay ciing
phai dya trén nguyén tic dam bao rii ro, song
voi ddc thit cho vay & khu vyuc nhét dinh, dbi
tuong chu yéu 1a cho vay thanh vién ciia quy,
do viy, cic yéu ciu vé tai san thé chap ciing
duogc noi 16ng hon so véi ngén hang.

Thué mua ciing 12 mét hinh thic tai trg vén
cho DNNVV rit phit trién & cdc quoc gia khac,
v6i wu diém ndi troi 1a khong can tai san thé
chip, do d6é rit phi hop v6i dic thi cua
DNNVYV tai Ha Noi. Song, hinh thitc nay chua
phat trién tuong xtmg véi tiém ning, chi chiém
khoang 10% thi phan tin dung & NHTMCP. Vi
2 hinh thurc thué hoat dong - thué nge"ln han va
thué tai chinh hay thué mua - thué dai han, ngan
hang hodc cidc doanh nghiép cho thué tai chinh
can chu dong xic tién, gii thiéu véi khéach
hang DNNVYV v¢ céc hinh thic cho thué linh
hoat nay, dé DNNVV ¢6 thém co hoi lua
chon ngudn tai chinh da dang hon.

Cdac NHTMCP va t6 chuc tin dung trén dia
ban Thanh phd Ha Noi ¢6 thé phdi két hop véi
cac vién nghién curu, truong dai hoc nghién ciru
xady dung mot s6 mé hinh tai trg vbn hoac céc
san pham tai chinh xanh thi diém theo hinh thirc
gin v6i cdc cam két v& moi trudng, hodc cb
sdng kién giam thiéu tic hai dén méi truong &
céc lang nghé nhim thu hit ngudén vén nudc
ngoai tir cdc td chic phi chinh phu, vira tan
dung dwgc ngudn von gid ré, vira gép phan
giam thiéu tdc dong dén moi trudng.

4. Két luan

Co6 thé ndi, trong giai doan nén kinh té chiu
anh hudéng nang né cta khing hoang tai chinh
toan cau hién nay, cic DNNVV ca nudc néi

chung va tai Ha Noi néi riéng dang phai “gdng
minh” dé ton tai trong khiing hoang. Chinh phu
va Thanh Phd Ha Noi dd va dang trién khai
hang loat bién phdp, chinh sich dé hd trg
DNNVV, dic biét 1a cdc chinh sdch hd tro von.
Chinh trong giai doan khé khan nay, hon lic
nao hét, kha ning dy bdo, quan 1y va kiém sodt
rii ro cia DNNVV dugc dat 1én hang dau. Do
vay, chinh cdc doanh nghiép phai xac dinh viéc
nang cao trinh d§ nhan thirc, k¥ ndng quan ly,
quan tri, dg bdo la mét cong cu hiru hiéu dé
giip doanh nghiép vugt qua khing hodng,
huéng t6i phét trién bén viing, chtr khong chi
tréng chd vao cdc vu dai vé thué, 14i sudt hay
phi ciia chinh quyén Thanh phd. Bén canh d6,
cac NHTMCP va quy nhan dan tin dung trén
dia ban can cha dong nghién ctru cdc san pham,
dich vu tai chinh méi nham tao mot g6i dich vu
tu van cho DNNVYV - chir khong phai chi cung
cép tin dung. C6 nhu vay, cdc khoan vay cia
ngan hang hay dau tu ciia doanh nghiép méi
dam bao kha nang trd ng, kinh doanh ¢4 1ai.
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Abstract: In recent years, the world financial crisis has impacted the development of enterprises
in Vietnam. Especially, small and medium enterprises (SMEs) in Vietnam are having difficulties in
their existing operation and are facing constraints in accessing financial sources. This article focuses
on analysizing and evaluating the current situation of financial sources. The findings suggest that:
(1) financial sources of SMEs in Hanoi mainly come from shareholders; (ii) bank and other credit
institutions’ financing is inadequate; (iii) main constraints in accessing financial sources of SMEs are
mainly caused by macro economic conditions, management perception and capability, and collateral
requirements. Some solutions to improve the financing sources for SMEs in Hanoi should focus on:
(i) management training for SMEs to face potential risks and crises; (ii) developing new financial
products and services commited to environmental and social development in Hanoi; (iii) developing
new credit products without collaterals for SMEs.
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