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Tém tit. Danh gia chat luong quan tri cong ty cia doanh nghiép luén 13 mot mong mudn cia cac
thanh vién hoi dong quan tri va cac dbi tuong hitu quan khac, boi do 1a co so tin cdy cho nhimg
phuong 4n cai tién chat luong tiép theo. Pap g mong mubn do, bai viét nay gioi thiéu két qua
danh gi4 méi nhat vé chat lugng quan tri cong ty clia cdc doanh nghiép niém yét trén S¢ Giao dich
Chung khoan Ha Noi theo bo tiéu chuan Gov-Score. Két qua danh gia duoc dua ra sau mot khao
sat cho thay chat lwong quan tri cong ty cua cac doanh nghiép nay dang ¢ mirc trung binh, dap tmg
& murc toi th1eu yéu cau cua cac quy dinh quan tri cong ty hién hanh, tuy nhién da xuét hién mot sd
su thuc thi tién bo nho & vai doanh nghiép. bé nang cao chit luong quan tri cong ty, chung toi dé
xuét hai nhom giai phap co ban, gdm: thir nhat, lay cai cach khung kho lam don biy néng cao chat
lwong quan tri cong ty va thir hai, ting cudng bdi dudng kién thirc vé quan tri cong ty cho tit ca
cac nhom lién quan.

Tir khéa: Quan tri cong ty, chat lwong quan tri cong ty, Gov-Score, cong ty niém yét, Sé Giao dich

Chiing khoan Ha Noi.

1. Gi6i thiéu hé théng Gov-Score

Chi s6 Gov-Score do Lawrence D. Brown
va Marcus L. Caylor phat trién va cong bd nim
2005. Pay 1a chi s6 tong hop ctia 51 nhan t6
thudc 8 nhém nhan t§ theo co so dit lidu cua
ISS (Institutional Shareholder Services). Cac
tiéu chuan nay duoc quy dinh trong tai liéu
“Quan tri cong ty - Thuat nglt hudéng dan sir
dung cac bién phap thuc thi tot nhét nam 2003”
(ISS, 2003). Cac nhom nhéan t§ chu yéu bao
gom: Kiém toan, hoi déng quan tri (HDQT),
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diéu 18, trinh d6 cua thanh vién HDQT, thu lao
diéu hanh va thu lao cho thanh vién HDQT, s
hitu, nhitng sy thyc thi tién bd va tinh trang sap
nhédp (JCGR, 2003). Brown va Caylor (2005) da
mé hoa 51 nhan t6 quan tri cong ty véi gia tri 1
hoac 0 tuy theo viéc cac tiéu chuan quan tri
cong ty cua doanh nghiép c6 dap ting mirc t6i
thiéu dugc chidp nhan hay khong. Tong cong
diém nhi phan cta 51 tiéu chuan s& 1a gia tri ciia
Gov-Score. Diém quan tri cao c6 nghia 1a chit
lwong quan tri cao. V& Iy thuyét, gia tri cua
Gov-Score s€ tr 0 toi 51. Tuy nhién, trong
nhiéu mau, muc diém nay 1a tr 13 toi 37.
Brown va Caylor cho thdy Gov-Score 1a mot
dai dién t6t cho chat lugng quan tri cong ty, vi
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théng nhat véi cac du doan cua Iy thuyét dai
dién, cac cong ty c6 diém quan tri cong ty cao
hon cho thiy két qua hoat dong va gia tri cong
ty cao hon. Két qua hdi quy Gov-Score theo cac
chi tiéu phan anh hiéu qua kinh doanh cho thiy
cong ty dugc quan tri tot hon s& 1am ra nhiéu loi
nhuan hon, c6 gia tri cao hon va tra nhiéu tién
hon cho c6 dong. Gov-Score tiép tuc duoc
nhiéu nha nghién ctru khac st dung va cac
nghién curu di dén két luan tuong tu vé quan h¢
gilta quan tri cong ty va hi¢u qua kinh doanh.

Hé thdng danh gid Gov-Score véi cac tiéu
chuin danh gia theo thong 18 va luat phap Hoa
Ky duoc gidi thiéu va giang day trong rat nhiéu
chuong trinh vé quan tri cong ty - ké toan - tai
chinh tai Hoa Ky va nhiéu quc gia khéc.

Trong cac chuong trinh nay, Gov-Score dugc
gidi thiéu nhu la mdt phuong phap voi cac ti€u
chuén c6 nhiéu wu diém trong danh gia chit luong
quan tri cong ty nhu: bg tiéu chuan thu gon vé s6
lwong nhung lai mé rong vé& pham vi danh gia so
voi b tiéu chi cia ISS (Institutional
Sharcholders Services) hay IRRC (Investor
Responsibility Research Center).

2. Chét lwong quan tri cong ty caa cac doanh
nghiép niém yeét trén S& Giao dich Ching
khoan Ha N¢i (HNX)

Cudc khao sat duoc tién hanh dbi véi toan
bd cac doanh nghiép niém yét trén HNX (396
doanh nghiép, 3 doanh nghiép da hay niém yét
trong nam 2010 bao gdm cic ma chimg khoan
GHA, VTA va YSC) v6i mong mudn dua ra
duoc cai nhin toan canh nhét vé hoat dong quan
tri cong ty cua tat ca cac doanh nghiép nay. Két

qua khao sat dugc dung dé kiém dinh cac gia
thuyét sau:

Gid thuyét 1: Trinh d6 quan tri cong ty ctia
cac doanh nghiép niém yét trén HNX & muc
trung binh trén thang diém Gov-Score.

Gia thuyét 2: Su thuc thi mot sb tiéu chuan
trong bo Gov-Score cia cac doanh nghi€p niém
yét trén HNX dat duoc sy tuong dong rat cao.

Gida thuyét 3: Cac doanh nghiép niém yét
trén HNX chua thuc hién nhiéu su thue thi tién
bd vuot qua cac quy dinh hién hanh trong Diéu
16 miu danh cho cac cong ty niém yét.

Va sau diy 1a két qua kiém dinh cac gia
thuyét.

Kiém dinh gia thuyét 1: Trinh d6 quan tri
cong ty cua cac doanh nghiép niém yét trén
HNX ¢ mic trung binh trén thang diém Gov-
Score.

Gia thuyét nay da duoc chimg minh 1a
chinh x4c nho vao két qua khao sat thyc té.

Théng ké trong Bang 1 cho thiy co 34
doanh nghiép khong xay dung website. Trong
s6 362 doanh nghiép co sir dung website con lai
thi co téi 54 doanh nghiép khong cong bd cac
thong tin quan tri cong ty trén website. Mot
diém dang luu ¥ nita 1a c6 t6i hon mot phan tu
(twong g voi 107 doanh nghiép) co thong tin
vé website chinh thirc ctia doanh nghiép khong
chinh xac trén website cia HNX. Pay 1a mot
tré ngai voi nhitng ¢d déng hay nha dau tu tiém
ning dang mubn tim hiéu vé doanh nghiép
nhung lai khéng thong thao k§f nang tin hoc co
ban. Nhing nguoi nay khong san sang va co thé
khong biét cach tim kiém trang mang chinh
thirc ctia cong ty bang cac cong cu tim kiém.

Bang 1. Tinh hinh sir dung website trong cong b thong tin ciia cic doanh nghiép trén HNX

TT Chi tiéu S6 lrong doanh nghiép HNX
1  Khong c6 website 34
2 Co website 362
3 Co website nhung khong co6 thong tin quén tri cong ty 54
4 Tén website khong chinh xac trong cong bd cia HNX 107

Nguon: Hoang Vin Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).
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Vi cac doanh nghi¢p cd website riéng va cé
cong bd thoéng tin quan tri cong ty thi viée tim
kiém cac thong tin d6 trén website ciing khong
phai 1a mot viéc lam dé dang do thong tin khong
duoc sép xép thuan tién cho nguoi st dung.
Thong thudng, cic doanh nghiép t6 chirc mot
muc “Thong tin cd dong” trén website ctia minh,
tiép dé muc nay lai dugc chia thanh cac muc con
nhu “Piéu 167, “Béo cdo tai chinh”, “Bdo céo
thuong nién”, “Nghi quyét dai hoi dong cd dong”,
“Nghi quyét hoi dong quan tri”, “Bao cdo quan tri
cong ty”, “Théng tin giao dich”... Tt ca cac
doanh nghiép HNX dugc tu van xdy dyng muc
“Théng tin ¢6 dong” bai Cong ty CH phan Chimg
khoan FPT déu c¢6 phan cong b thong tin rit day
du, dugc thiét ké than thién v6i nguoi dung, do do
rat thuén tién va d& khai thac. Tuy nhién ) luong
nay khong nhiéu. Trong khi d6, rit nhiéu cong ty
cong bd thong tin nim rai rac trong cac muc khac

nhau ctua website (nhu muc “Tin titc¢”, “Tin hoat
dong”...), gy kho khin cho viée tim kiém. Nhiéu
doanh nghiép liét ké du tiéu dé cac bao céo trén
website, nhung khi nhdp vao lién két thi tai lidu
khong con nira. Mot sé doanh nghiép sir dung cac
trang truyén tai thong tin mién phi nhu
www.mediafire.com, diéu nay dan t6i viéc cac tai
liéu bi x6a khoi mang sau mot thoi gian hvu triv
nhit dinh. Théng qua khéo sat thuc té, nhom
nghién ctru ciing nhan thiy viéc cong bd thong tin
trén website modi chi dugec mot vai cong ty coi la
quy dinh bét budc trong diéu 1&. Nhu vay, néu xét
vé khia canh cong bd thong tin trén website chinh
thirc ctia cong ty thi chét lugng quan tri cong ty
cia doanh nghiép HNX ¢ muc trung binh, thé
hién & viée dai da sb doanh nghi¢p chua quy dinh
website cong ty 1a kénh thong tin chinh thuc va
thyc té cong b thong tin rat phan tan.

Bang 2. Théng ké s6 lugng doanh nghiép theo sb lwong bao cao quan tri nam 2010
dugc cong bd trén website cong ty

Sb lwong bao cao duoc cong bd 0

1 2 3

Sb doanh nghiép HNX 171

101 75 49

Nguon: Hoang Vian Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

Di sdu hon vao cac thong tin cy thé ma
doanh nghiép cong bd sé cang 1am sang to hon
két ludn trén. Bang 2 cho thiy co t6i gdn mot nira
(171/396) doanh nghi¢p khoéng c6 bao cao nao
trong s6 ba bao céo thudc dién khéo sat duoc
cong bd; cac doanh nghiép trong sé nay thudc ba
truong hop (khong cd website; co website nhung
khong c6 thong tin; c6 website, c6 mot s6 thong
tin quan tri cong ty nhung khong c6 bao cao thude
dién khao sat). Chi c6 49 (trong tong sb 396,
tuong ting 12,37%) doanh nghiép c6 cong bd day
du ca ba loai bao céo. RS rang kha ning tiép can
thong tin quan tri cong ty cua cac doanh nghiép
HNX la rat han ché.

Két qua khao sat cho thiy mot sy tip trung
cao do cac doanh nghiép tai cac trung tam kinh
té 16n nhat ca nude: Ha Noi (158), Thanh phd
H6 Chi Minh (59), Pa Néng (18), Hai Phong
(18), Quang Ninh (15), Pong Nai (11) va Nghé
An (11). S6 lugng doanh nghiép HNX tai cac
tinh con lai chi tir 1 t&i 8 doanh nghiép.

Tuy nhién, diéu nay khong dong nghia rang
cac doanh nghiép & thanh phd 16n c¢6 quan tri
cong ty tét hon hin doanh nghiép ¢ cac dia
phuong khac. Bang chimg 14 trong sé 49 doanh
nghiép di cong bd day du ca ba tai liéu quan tri
cong ty nim 2010 thudc dién khao sat chi tiét
thi c6 sy phan phdi rong rii cho cac tinh thanh
khac nhau (mic du sd luong doanh nghiép &
cac thanh phd 16n van cao hon cac dia phuong
khac), tuong duong v6i phan bd tong sé doanh
nghiép (xem Bang 3).

Nhu vay, co thé dua ra khéng dinh ban dau
rang chat luong quan tri cong ty 1a dong déu
gilta cac doanh nghiép, khong phan bi¢t khu
vuc dia 1y hay trinh d¢ phat trién kinh té cua dia
phuong.

Céc két qua tinh toan diém Gov-Score s&
lam sang t6 hon trinh d6 ddng déu & muc trung
binh trong quan tri cong ty cua cac doanh
nghiép nay.
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Béng 3. Piém Gov-Score cua cac doanh nghiép niém yét HNX

Chi tiéu Piém
Diém Gov-Score trung binh 25,73
Piém Gov-Score cao nhit 28,00
Diém Gov-Score thap nhét 24,00

Nguon: Hoang Vin Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

Vé ly thuyét, khi tinh bang bo tiéu chuan
Gov-Score, cac doanh nghiép c6 thé dat duogc
mirc diém tir 0 toi toi da 51 diém. Két qua phan
tich dit liéu ctia 49 cong ty cho mirc diém quan
tri cong ty thip nhét la 24, cao nhat 1a 28 va
trung binh chung 1a 25,73.

Céc con sb cho thay cac mirc diém quan tri
cong ty cua cac doanh nghiép thé hién sy khac
biét khong 16n. Khoang cach giita muc diém
cao nhit va thip nhat rat nho, chi 1a 4 diém (24
so voi 28) va co toi 31/49 doanh nghiép dat
mirc diém 25 va 26, chiém 63,27%.

Diém Gov-Score Ty 1€ % 20
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Biéu db 1. Phan phdi diém quan tri cong ty ctia doanh nghiép HNX.
Nguon: Hoang Van Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

Biéu dd 1 cho thay phan phdi gan chuan ciia
cac murc di€ém nay.

Mirc diém quan tri cong ty ciia cac doanh
nghiép kha gan nhau, vay dicu gi lam nén su
khéc biét trong chat lugng quan tri cong ty cla
doanh nghi€p? Nhitng con s6 thong ké trong
Bang 1 s€ ly giai diéu do.

Mudi mét tiéu chuin dwoc kiém ching da
giai thich cho sy khéc biét trong di€m s quan tri
cong ty cua cac doanh nghi¢p dugc khao sat.
Nhitng ndi dung quén tri cong ty c6 dong gop
quan trong vao viéc tao nén sy khac biét bao gom:

- Thoi diém lya chon kiém toan vién va
nguoi phé chuan thuc t€

- Ty 1¢ tham du céc cudc hop HPQT cua
cac thanh vién

- Sy tham gia cua cyu gidm ddc diéu hanh
(CEO) vao HbQT

- Ty 1€ thanh vién doc 1ap bén ngoai trong
HbQT

- Su tach biét chirc danh chu tich HPQT va
tong giam doc/giam doc diéu hanh

- Quyén bo don phiéu cua c6 dong khi bau
chon thanh vién HPQT va ban kiém soat

Céc cong ty niém yet HNX c6 hai phuong
thirc lya chon cong ty kiém toan: Pai hoi dong
cd dong phé duyét ngay trong dai hoi thuong
nién vao dau nim tai chinh hodc dong y ty
quyen cho HbQT lua‘ chon sau dai hoi. Co
71,4% cong ty uy quyén cho HPQT lya chon
cong ty kiém toan. Diu nay phan anh viéc co
dong khong dugc truc ti€p lya chon - khong
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duogc str dung quyén diy di cua minh, va do do
day la mot biéu hién vé chit lugng quan tri
cong ty chua tot.

Bét ky ai chdp nhan viéc d& cir tro thanh
thanh vién HDQT nén duoc chuin bi dé tham
du cac cudc hop da dugc 1én lich véi muc vu
tién cao nhat. Thong tin tham dy duoc tong hop
trong mdi ban céng bd thong tin trong d6 cac
thanh vién tham du it nhat 75% s6 cudc hop
HDQT va cac tiéu ban. Cac thanh vién nén
tham du it nhit 75% sb cudc hop dé thuc hién
c6 hiéu qua cac nghia vu dugc tuy thac. Nhitng
nguoi khong tham dy du ty 1€ 16 d6 s€ khong
thé dai dién ddy du cho lgi ich cta c6 dong
(ISS, 2003). Theo két qua khao sat, 30,61% sd
cong ty c6 thanh vién HPQT khong tham du tur
75% sb cude hop HPQT tré 1én. Do d6, khoé co
thé noi ho da dai dién t6t nhat cho loi ich ctia c6
dong trong nam 2010.

38,78% sb6 cong ty cO cuwu tong giam
dbc/giam dbc diéu hanh 13 thanh vién HPQT.
Céc cyu CEO c6 hiéu biét vé cong ty, nhan sy
va nganh kinh doanh ma nhiing ngudi khac rat
kho c6 duge. Cyu CEO c6 thé chiém uu thé
trong cac lich lam viéc va cac cudc thao luan
cia HPQT. Piéu nay c6 lién quan téi mot thuc
té 1a nhiéu, néu khong mudn néi 1a tat ca, cac

thanh vién diéu hanh c6 thé mang on cyu CEO
vi nguoi d6 da mang lai cong viéc cho ho, va s€
ludng lu trong viéc di nguoc lai y kién cta cuu
CEO d6 do khong mudn bi danh gia 1a thiéu
long trung thanh. Piéu twong tu xay ra véi cac
thanh vién khong diéu hanh, nhiing nguoi da
duoc cuu CEO moi vao HPQT. Viéc gﬁn 40%
doanh nghiép c6 CEO trong HPQT cho thay
kha nang bi han ché hiéu qua hoat dong cua
HDQT va chat lwong quan tri coéng ty noi
chung. Hién tugng nay dic biét phd bién trong
cac doanh nghiép nha nudc chuyén doi - noi ma
cac thanh vién HPQT dai dién cho phﬁn von
cua nha nudc, va do do ho thay nhau dam nhan
cac vi tri CEO va chu tich HPQT theo su chi
dao ctia c6 dong phap nhan ma ho lam dai dién.

75,51% doanh nghiép niém yét HNX khéng
co trén 50% thanh vién HPQT la thanh vién
doc 1ap bén ngoai. Theo cac quy dinh ddi véi
doanh nghiép niém yét, HDQT phai c6 it nhit
mot phﬁn ba sd thanh vién 1a thanh vién doc lap
bén ngoai. Theo cac quy dinh gdc dugc thiét ké
trong bd tiéu chuén Gov-Score, cac thanh vién
HDQT dugc chia thanh ba nhom: thanh vién
diéu hanh/ndi bo, thanh vién co loi ich lién
quan, thanh vién doc lap.

* Nguoi lao dong cua cong ty.

Thanh vién c6 1¢i ich lién quan bao gom:

hodc céac can bd quan ly cta cong ty.

quyén chon ¢o phiéu cua no.

Hop 1. Ba nhom thanh vién HDQT
Thanh vién HPQT diéu hanh/ndi bd bao gdm:

* Quan tri vién cua cong ty néu ngudi d6 ndm trong sé nam ngudi duge tra lvong cao nhat.

* Ngudi s6 hitu hon 50% quyén bo phiéu (d6 c6 thé 1a quyén bo phiéu cong don néu duge phan
chia giita hon mgt thanh vién ciia mgt nhom dugce xac dinh, vi du nhu thanh vién ciia mét gia dinh
s& hitu hon 50% mdi ngudi, nhung tong cong s& hitu 50%).

* Nhan vién cii cua cong ty hodc nhitng ngudi c6 lién quan.
* Ho hang cta nhan vién hién tai va nhiing nguoi co6 lién quan.

* Nhitng nguoi cung cip cac dich vu chuyén nghiép cho cong ty hodc nhitng ngudi ¢6 lién quan

* Nhitng ngudi c6 bat ky quan hé giao dich nio véi cong ty va nhitng ngudi c6 lién quan.

* Cac mdi quan hé dan cai lién quan t&i cac thanh vién cia HDQT hodc céc tiéu ban thi lao va
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ty hay nhling ngudi co lién quan.

* Nguoi sang 1ap cong ty nhung khong phai 1a nhan vién hién tai.
Nhitng nguoi 1am cong cho khach hang hodc nha cung cép quan trong.

Nguoi 1am cong cho mot quy hay mét truong dai hoc nhén tai trg hodc tién quyén gbp tir cong

Thanh vién doc 1ap 14 nhitg ngudi khong thude hai nhom ké trén.

Nguon: 1SS, 2003.

Nhu védy, cac tiéu chuin cua thanh vién
HDQT doc lap dugc gidi thleu trong Hop 1 1a
rt cao so v&i cac tiéu chuan vé thanh vién doc
1ap cta Viét Nam hién nay. Theo khuyen céo
ctia Quy ché quan tri cong ty mau danh cho cac
doanh nghiép niém yét, thanh vién HDQT doc
lap 1a thanh vién HPQT khéng phai 1a tong
giam dbc hodc pho tong giam ddc, ké toan
truong va nhiing can bd quan ly khac dugc
HPQT b nhiém hoidc c¢d dong 16n cia tong
cong ty.

Céc tiéu chuan thanh vién HDQT doc lap
theo Quy ché quan tri cong ty do Bo Tai chinh
hudng dan da duoc st dung dé kiém chimg va
két qua cho thay:

Phan 16n doanh nghiép dap tng tiéu chuan
mot phﬁn ba sb thanh vién HPQT doc lap
khong diéu hanh. Thong thuong véi HPQT
gdm 5 thanh vién thi c6 3 thanh vién diéu hanh
va 2 thanh vién khong diéu hanh. Nhung hon ba
phan tu doanh nghiép khong thé dép ung yéu
cau trén 50% thanh vién doc 1ap khong diéu
hanh. Thanh vién HPQT c¢6 mbi quan hé véi
ban giam dbc c6 thé khong sin sang va khong
thé danh gia mot cach hiéu qua ciing nhu giam
sat chién luge va két qua cua doanh nghiép.
Hon nita, cac HPQT khong c6 du su doc lap
ddi v6i ban giam ddc dé c6 thé ddi mat véi su
xung dot lgi ich. Cac doanh nghiép HNX trong
khao sat di dap ung quy dinh vé sb luong thanh
vién doc 1ap bang cac “tiéu xao0” nhu thanh vién
1a truong mot phong/bd phan khong can su phé
chuan cia HPQT, giam ddc mot cong ty con
trong hé théng... Nhu vdy, vé ban chat nhiing
thanh vién nay hoan toan khong c6 “doc lap”
trong cac quyét dinh ciia minh. C6 thé khing
dinh tiéu chuan vé thanh vién HPQT doc lap

hau nhu khéng duge dép tmg tai cac doanh
nghiép khao sat.

Ty 1€ doanh nghi¢p c6 chiic danh CEO va
chi tich HDQT tach biét (53,06%) gan baing
doanh nghiép c6 hai vi tri do mot nguoi dam
nhiém (46,94%). Cac vi tri chu tich va CEO la
hai vi tri riéng bi€t v6i nhitng trach nhi€ém khac
nhau. Chu tich va nguoi lanh dao HPQT, chiu
trach nhi€m lya chon va thay thé CEO, xac lap
mirc thu lao, dua ra 151 khuyén va tu van cho
ban gidm ddc, gidm sat danh gia két qua hoat
dong cia cong ty va ban giam dc, dai dién cho
loi ich cua cb dong. Nguoc lai, CEO chiu trach
nhiém quan ly hoat dong hang ngay cua cong
ty, co tu cach ngm‘yi phat ngon cua cong ty, va
hinh thanh chién luorc cho cong ty dé HPQT
thong qua. Mot sO nguoi tin rang, viéc mot
nguodi nam ca hai vi tri trén 1am ndy sinh cau
hoi heu HDQT c6 thé giam sat va danh gia day
du vé két qua cua cac quan tri vién cap cao (bao
gdbm CEO) va cong ty hay khong. Trong khi
chua co két luan 1o rang thi viéc tach biét duoc
cho la an toan hon. Truong hop HNX, mdt ntra
doanh nghlep ghép ha1 vi tri quan trong vao mot
ngum khién cho quyen luc cua ho rat 16n va
tiéng ndi cia nhitng cd déng khac it co co hoi
dugc ling nghe hon hay chat luong quan tri
cong ty chua dap g yéu cau.

Bo don phiéu cho phép mot cd dong cong
don tat ca 14 phiéu ciia ngudi d6 cho cac thanh
vién HDQT va chia nhing 14 phiéu d6 cho mét,
mot s6 hodc tit ca thanh vién HDQT trong mot
cudc bo phiéu c6 nhiéu tng cu vién. Diéu
khoan nay tao diéu kién thuan loi ddi véi viée
bau cac dai dién thiéu sé vao HPQT, do d6 b
don phiéu 1a mot cong cu quan tri cong ty ma
cac cd dong co thé st dung dé bao vé loi ich
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ctia minh. D6 1a mdt cong cy mang t6i cho ¢
dong sy tiép can va anh huong toi viéc bau
thanh vién HPQT. C¢ t6i 77, 55% cong ty duoc
khao sat khong quy dinh quyen bd don phiéu
trong diéu 1&. Nhu Vay, quyen clia cac cd dong
dang bi han ché trong rat nhidu cong ty.

Mot diéu dic biét ndi bat trong Kkét qua khao
sat 1a co toi 89,8% doanh nghiép khong co
thanh vién HDQT da tung tham gia cac khoa
dao tao co ban vé quan tri cong ty (do Uy ban
Chung khoan Nha nudc t6 chirc). Chi co 5/49
cong ty bao cao trong bao cao quan tri cong ty
nam 2010 va béo cao thuong nién nim 2010 rang
ho c6 tir 1-3 thanh vién tham du khoa hoc do. Vai
tinh trang thiéu hut kién thirc v& mot linh vuc con
kha mé&i mé nay, cac cd dong chua thé hy vong
vao kha nang dai dién hoan hdo va quan tri cong
ty hoan hao cta cac thanh vién HDQT.

Tat ca nhimg phan tich trén déu dua dén
cing mot két luan: chat lucyng quan tri cong ty
cta cac doanh nghiép niém yet trén HNX dang
& mirc trung binh trén thang diém Gov-Score.

Kiém dinh gia thuyét 2: Su thuc thi mot sb
tiéu chuin trong bo Gov-Score cua cac doanh
nghlep niém yét trén HNX dat duoc sy twong
ddng rat cao.

100% doanh nghi¢p HNX duogc khao sat
khong cé chinh sach luan phién trong viéc lya
chon coéng ty kiém toan hang nam.

100% doanh nghi¢p yéu ciu pha1 coO su
thong qua cua dai hoi ddng cb dong dbi véi viee
bd sung thanh vién HPQT moi, mic du cac
thanh vién con lai c6 thé tam thoi bo sung cac
vi trong trudce do.

100% doanh nghiép quy dinh ty 1€ bo phiéu
da so tuyét doi d€ thong qua viéc thay doi dieu
1€ hoac mdt vu mua ban sap nhap doanh nghiép

100% doanh nghi¢p khong quy dinh vé cac
bién phéap chdng thon tinh trong diéu 18.

100% doanh nghié¢p quy dinh nhiém ky cia
HDQT va ban kiém soat 1a ndm niam; cac thanh
vién HDQT va ban kiém soat déu nhan thu lao
bang tién hodc khong nhdn thu lao (ba doanh
nghiép khong tra thu lao cho thanh vién HDQT

do két qua kinh doanh thua 15 trong nim 2010
hodc cong ty khong céd chinh sach thu lao cho
thanh vién HDQT).

Mic du hang quy HPQT phai hoan tit bao
cao tinh hinh quan tri cong ty trong quy va bao
c4o cho Uy ban Chimg khoan Nha nuéc va S¢
Giao dich Ching khoan Ha Noi cung voi bao
cdo tai chinh quy, nhung 100% doanh nghiép
khong ¢6 mot quy ché hay quy dinh riéng nao
vé danh gia két qua lam viéc cua thanh vién
HPQT. Trong Quy ché quan tri cong ty, c6 mot
diéu khoan quy dinh:

“Cong ty quy dinh vé danh gia hoat dong,
khen thuong va ky luat ddi voi thanh vién
HDQT, thanh vién ban kiém so4t, thanh vién
ban giam ddc va cac can bd quan ly bao gém
cac ndi dung chinh sau day:

- X4y dung cac tiéu chuén danh gia;

- Xay dyng hé thong khen thuong va ky
luat;

- T6 chirc bd may danh gia, khen thuong va
ky luat;

- Té chirc thuc hién.” (B0 Tai chinh, 2007).

Tuy nhién, két qua khao sat chua ghi nhan
duogc bat ky doanh nghiép nao c6 ban hanh quy
ché nay. Do d6, co thé khing dinh rang chua
ton tai mot thong 18 nao vé danh gia két qua lam
viéc cua thanh vién HPQT.

100% doanh nghiép khong quy dinh d¢ tudi
nghi huu bat bude cua thanh vién HPQT. Céc
thanh vién c6 thé duoc bau lai voi s6 nhiém ky
khong han ché. Tuy nhién, trong truong hop
thanh vién d6 1a dai dién cho mot c6 dong phap
nhéan thi ngudi d6 sé tw dong nghi huu khi dén
d6 tudi quy dinh cta phap luat vé lao dong.

Khao sat ciing khong ghi nhan truong hop
nao ¢o cac cudc hop cua cac thanh vién HDQT
doc 1ap bén ngoai.

Cac ndi dung danh gia khac nhu lya chon
tai dinh gia, viéc tra thu lao thanh vién HDQT
bang ¢o phiéu, viéc cung cap cac khoan vay cho
thanh vién HPQT hay ban giam déc... ciing dat
duogc két qua thdng nhat tuyét ddi.
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Tai sao cac doanh nghiép HNX lai co két
qua théng nhit tuyét déi vé 28 tiéu chi
danh gia?

Nguyén nhan dau tién va quan trong nhat 1a
do ¢6 su ton tai ciia bd Diéu 1& mau danh cho
cac cong ty niém yét va cac doanh nghiép da st
dung hau nhu tit ca cac khuyén cdo duoc dua ra
trong tai li€u do6. Cach lam nay s& giup doanh
nghiép dap ung day du nhit va nhanh nhét cac
yéu cau clia cic co quan quan 1y nha nudc vé
chung khoan va s¢ giao dich chuing khoan.

Piéu 16 miu lai duoc BO Tai chinh xay
dung trén co so tham khao cac thong 1& qubc té
t6t nhat trong quan tri cong ty, do d6, bang viéc
sao chép Diéu 1é mau, cac doanh nghiép duong
nhién dugc thira hudong nhiéu quy dinh tién bo
trong quan tri cong ty va thtra huéng ¢ mirc do
giong nhau tuyét dbi. Nhu’ng sy thuc thi nao
duogc viét trong Diéu 18 mau thi tat ca cac doanh
nghiép trong khao sat déu ghi diém; nhiing su
thyc thi nao chwa ghi trong Piéu 16 mau thi hau
hét cac doanh nghiép ciing khong phat trién
trong diéu 18 riéng cua minh, do d6 khong ghi
dugc diém.

Nguyén nhan thtr hai 1a sy ra doi cua quan
tri cong ty niém yét tai Viét Nam chua lau,
chi tinh tr vai nam tro lai day, do do, quan tri
cong ty van & trong giai doan trudng thanh.
Béan than doanh nghiép chua phal trai qua
nhiing khing hoang va tén that ning né do
cac van dé quan tri cong ty yeu kém gay ra,
do vay, cac doanh nghi€p chua c6 nhu cau tu
than vé viéc dit ra nhimg quy dinh quan tri
cong ty riéng, phu hop voi didu kién riéng
cua nganh va ctiia doanh nghiép.

Nhu véy, gia thuyét 2 ciing duoc ching
minh 1a dang qua cac sd liéu thu dugc tir
khéo sat.

Kiém dinh gid thuyét 3: Cac doanh nghiép
niém yét trén HNX chua thuc hién nhiéu su
thue thi tién bd vuot qua cac quy dinh cua Diéu
16 miu danh cho cac cong ty niém yét.

Nhu di giai thich trong phan chimg minh
gia thuyét 2, c6 28 tiéu chi danh gia dat duoc
su thong nhat tuyét d6i ciia cac doanh nghiép

la do cac doanh nghlep da su dung nguyén ban
Diéu 1é mau, quy ché quan_ tri cong ty mau
danh cho cac cong ty niém yét. Ngoal cac quy
dinh va hoat dong ké trén, sy thong nhit st
dung cac t1eu chuan mau con thé hién trong
nhiéu chi tiét khac.

Trong s6 49 doanh nghiép duoc khao sat
chi tiét: 48 doanh nghlep quy dlnh ty 1¢ thong
qua viéc thay do6i quyén cia cd dong gan voi
mot loai cO phan nhat dinh 1a 75% (theo dé nghi
trong Diéu 1€ mﬁu); chi ¢c6 mdt doanh nghiép
quy dinh khac - 65% (Ma chirng khoan HMH -
Cong ty C6 phan Hai Minh).

100% doanh nghiép quy dinh sb lugng
thanh vién ban kiém soat 13 ba thanh vién va co
thé dwoc bau lai khong han ché.

100% doanh nghi¢p quy dinh nhi¢ém ky cta
HPQT 14 ndm nam va co thé dugc bau lai
khong han ché.

100% doanh nghiép quy dinh phuong thirc
giai quyét tranh chip ndi bd trong doanh nghiép
béng trong tai hodc toa an trong truong hop
khong thé giai quyét thanh cong bang hoa giai.
Khéong c6 bit ky doanh nghiép niao xac dinh
mot phuong thic wu tién; didu nay phan anh
réng cac doanh nghiép chua quan tam toi yéu t6
phép ly nay.

Tuy nhién, két qua khao sat ciing ghi nhan
nhiéu diém khac bi¢t véi cac van ban mau, thé
hién tinh ty chu ctia cac doanh nghip trong
viéc quyét dinh cac van dé ndi bo.

Piém khac biét thir nhat 13 nhiém ky tong
giam d6c/CEO. Piéu 18 miu khuyén cdo nhiém
ky ndm nam, nhung c6 tdi 34,69% doanh
nghiép lya chon nhiém ky nay chi 1a ba nam.
Trong tu thé c6 thé bj mét “gh”’ bét cir lac nao,
cd dong dang dat 1én vai tong giam ddc trach
nhiém 16n hon va doi héi ho phai thé hién su
can trong cao hon (Biéu db 2).

Piéu 1& mau khuyén cio sd lugng thanh
vién HPQT tir 5-11 ngudi va cac doanh nghiép
cling da thé hién su da dang trong lua chon quy
mé HPQT (Biéu db 3).

Céc doanh nghiép dang tién hanh sir dung
dich vu kiém toan theo nhitng cach khac nhau.



H.V. Hdi, T.T.H. Lién / Tap chi Khoa hoc PHQGHN, Kinh t¢'va Kinh doanh 28 (2012) 1-15 9

C6 nhiéu doanh nghiép st dung dung lién tiép
mot cong ty kiém toan tir 2 t6i 5 nim, mot s6
cong ty d luan phién kiém toan (Biéu db 4).
Theo quy dinh, HPQT doanh nghiép niém
yét phai hop it nhat mdi quy mot 1an. Tuy nhién
van c6 doanh nghiép chi hop ba lan trong nim
2010, chua dap tng yéu cau. Bén canh d6, phin
lon cac doanh nghiép da rat cha dong t6 chirc

nhiéu cudc hop dé g1a1 quyét cac cong viéc clia
doanh nghiép (Biéu d 5).

Biéu do 5 cho thiy viéc Iya chon sb lugng
cudc hop HBQT khong thé hién mot xu huéng
nbi troi ndo, co doanh nghiép hop rat nhidu (48
cudc hop) trong khi ¢6 doanh nghiép chi hop ba
lan trong nam.

Cac doanh nghiép dugc khao sat cling lya
chon nhing ty 18 ndm giit ¢ phiéu khac nhau
lién tuc trong vong 6 thang dé c6 quyén triéu
tap dai hoi dong co dong, d& cur thanh vién
HDQT va ban kiém soat (Biéu dd 6).

Nhiém ky Giam déoc/ Tong giam doc

B3 nam
S nam 63.04%

Biéu db 2. Nhiém ky tong giam dbc cua cac doanh nghiép niém yét HNX.
Nguon: Hoang Vian Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

Quy mo Hoi dong quan tri

0.00% _2.04%
6.12% |

6.12%

B 5 thanh vién
6 thanh vién

m 7 thanh vién
E 8 thanh vién

m 9 thanh vién

Biéu d6 3. Quy mé HDQT doanh nghiép niém yét HNX.
Nguon: Hoang Vian Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).
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Tinh hinh sit dung dich vu kiém toan nhiéu
nam lién tuc (28 cong ty)

H 2 nam
3 nam
B 4 nam 3.57%
® 5 nam 10.71% 28.57%

Biéu do 4. Tinh hinh sir dung dich vu kiém toan ciia doanh nghiép niém yét HNX.
Nguon: Hoang Van Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

S6 cudc hop trung binh 9 =" 2
Sb luong cude hop 5 §’ 3
phd bién nhat (3 dén 9 cudc hop) =
8 S o
O
0 10 20 30 40 50 6

S6 Iwgng cudc hop HBQT

Biéu d6 5. Phan phbi sb luong cuge hop HDQT nam 2010 cua doanh nghiép niém yét HNX.
Nguon: Hoang Van Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

T 1& nam giik ¢& phiéu lién tuc trong 6
thang can thiet dé duoc triéu tap

DPDHDCD
2.04%
m 304 2.04%%
524
=5%
77.55%
= 10%

Biéu do 6. Ty 1¢ ndm gii ¢6 phiéu lién tuc trong 6 thang cén thiét dé duoc tri¢u tap PHDCD va dé cur.
Nguon: Hoang Van Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

78% doanh nghi€p su dung ty 1€ duoc dé thinh hanh cia ty 1€ 5% dé cb dong dugc co

xut 5% trong Piéu 1& mau. Mot con s6 khong tiéng noi, cac doanh nghi¢p HNX dang tuin
nhd, 18% doanh nghiép lua chon ty 1€ 10%. Ca theo mdt thong 1€ pho bién trén the gioi.
biét c6 doanh nghiép lay mot ty 1& rat thap la Thu lao cho cac thanh vién HPQT duoc

3%. Ty 1¢ niy cang cao thi cang han ché quyén thiét ké kha da dang.
loi cia nhitng c6 dong nho. Nhu viy, véi su ’
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Bang 4. Thu lao cia HDQT doanh nghi€p niém yét HNX niam 2010.
(Pon vi tinh: Tri€u dong)

TT  Chi tiéu Chii tich HDOT Uy vién HDQT
1 Thu lao trung bjnh 5,60 2,92
2 Thu lao cao nhat 60 10
3 Thulao thfip nhét 0 0
4 Thu lao pho bién nhat  4-7 3-4,5

Nguon: Hoang Vian Hai, Tran Thi Hong Lién (2012).

C6 ba doanh nghiép (Cong ty cb6 phan
chimg khoan Béao Viét - BVS, Tong Cong ty
Pau tur Phat trién Nha va B6 thi Nam Ha Noi -
NHA, Cong ty cod phan Chung khoan Phu Hung
- PHS) rét cép tién trong quyét dinh khéng tra
thu lao cho thanh vién HPQT do kinh doanh
thua 16 hodc do doanh nghiép khong c6 chinh
sach tra thu lao nay. C6 thé coi ddy 1a mét sy
thyc thi tién bo, vi gid ddy cong viéc cua thanh
vién HPQT phai danh tron cho lgi ich ) dong,
gia co phiéu cua cong ty cht khong bi rang
budc béi khoan thu lao ma ho nhéan duogc.

Cac doanh nghiép ciing lya chon nhiing ty
1¢ 1ai sudt khac nhau dé “phat” c6 dong trong
truong hop thu hdi ¢6 phan do thanh toan cham.
Gan 70% doanh nghiép sir dung ty 18 1ai suat
mau 15%, dong nghia v&i 30% doanh nghiép
con lai dd manh dan lya chon mot ty 1€ theo
quan diém riéng.

Ngoai ra, doanh nghiép da quy dinh nhiéu
diém riéng khac biét so véi Diéu 16 miu va sir
dung chung trong cac quy dinh quan tri cong ty,
d6 1a vé cac quy dinh chung, HPQT, cong bd
thong tin va st dung loi nhuan.

Théng ké & trén cho thiy nhitng diém khac so
véi cac quy dinh mau cia cac doanh nghiép HNX
chi yéu tap trung vao nhém quy dinh véi HDQT
va ban kiém soat ciing nhu céc quy dinh chung vé
cb dong va cb phan. Nhimg su khac biét giita quy
dinh cua cac doanh nghiép vé quan tri cong ty va
cac quy dinh trong Diéu 1& miu la khong 16n
nhung n6 phan anh mét déu hiéu tich cuc cua su
phat trién quan tri cong ty tai Viét Nam. Cac cd
dong, doanh nghiép da bat diu nhan thiy nhing
quy dinh cu thé nhu vay 14 c6 y nghia va chi tim
vao xay dung nhitng quy dinh do.

Trén thang diém Gov-Score, cic doanh
nghiép HNX dang dat mirc d9 trung binh ve
chat luong quan tri cong ty (25, 73 diém/51
dlem) Tuy dd dap ung cic yéu cau cua hé
théng phap luat cong ty va chimg khoan Viét
Nam, nhung xét vé ban chét, nhiing tiéu chuin
nay con thap so vdi bo tiéu chuan Gov-Score.
Bén canh viéc tan dung triét dé Piéu 16 mau,
cac doanh nghiép niém yét HNX di manh dan
dit ra nhitng tiéu chuan riéng cho doanh
nghiép ctia minh nhu tiéu chuan sé luong
thanh vién HPQT, quyen b6 don phleu trong
bau cir HDQT va ban kiém soat, ty 18 co phiéu
nim glu lién tyc can thiét dé tro thanh cb dong
c6 tiéng noi; cac muc kinh ph1 16n can HPQT
phé duyét; tiéu chuan d6i v6i thanh vién
HDPQT va ban giam ddc... Mot sb doanh
nghiép ¢6 von nha nuéc da xay duyng mot muc
riéng trong diéu 1¢ vé quan 1y phan vén nha
nuée trong doanh nghiép; mét sé khac c6 muc
riéng vé quan 1y cong ty lién két, cong ty
con... Pay la nhiing diém tién bo thé hién
nhan thire sdu sic hon ctia doanh nghiép vé su
can thiét ciia quan tri cong ty.

Mot dic diém nbi trdi cua cac doanh nghiép
HNX 1a khong c6 chinh sach luan phién kiém
toan va khong st dung cic tiéu ban trong
HPQT. Quy mdé HPQT kha nho (thuong gom
nim ngudi) c6 thé 1a Iy do tai sao cac doanh
nghiép khéng can 1ap céac tiéu ban. Cac thanh
vién HPQT duoc goi 1a doc 1ap khong diéu
hanh lai thuong la nguodi c¢6 li€n quan hodc
nhan vién cua doanh nghiép & linh vuc khong
can su phé chuin cua HPQT, do d6 cac thanh
vién nay that sy khong hé doc 1ap.
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Mirc d6 tu nguyén cong bd thong tin vé
quan tri cong ty thong qua website chinh thirc
clia cic cong ty dién ra khong dong déu. Chi
mot bd phan nhé doanh nghiép cong bd ddy du.
Pay 1a mot diém han ché khac trong quan trj
cong ty cua cac doanh nghiép niém yét trén
HNX hién nay.

3. Cac giai phap cin ban nhiam ning cao
chat lwgng quéan tri cong ty cia ciac doanh
nghiép niém yét trén HNX

Ldy cdi cdch khung khé lam don bdy ning
cao chit lwong qudn tri cong ty

Thir nhat, siét chat ky cuong dbi véi cac
doanh nghiép niém yét.

Céc doanh nghiép niém yét 1a nhom cong ty
dai chung c6 thé quan 1y d& nhat nho cac mdi
rang budc khi ho muén tiép tuc niém yét trén
thi truong. Néu co thé ning cao chat lugng
quan tri cong ty cua nhom doanh nghiép nay,
d6 s& 1a tién dé tot dé tiép tuc diy manh chat
luong quan tri cong ty tai cac doanh nghiép dai
chung khac va cac doanh nghi€p ndi chung.

Hién nay, vé mat hinh thac, cac doanh
nghiép niém yét déu phai thuc hién du cac loai
bao cdo, nhung chét lugng cac bao cdo, hay
chit lu(mg thong tin 1a mot van dé con can phai
cai thién rat nhiéu.

Tir khi ban hanh cac quy dinh vé diéu 1&
mau, ché dd bao cao thuong nién, bao cao quan
tri cong ty dén nay, Uy ban Ching khoan Nha
nudc va cac sé giao dich méi dung lai & viéc
khuyén khich cac doanh nghiép lam tét. Khung
thoi gian bén nim cho viéc thir nghiém va
khuyén khich da du dé doanh nghiép tap duot.
Va luc nay la thoi diém Uy ban Chimg khoan
Nha nuéc va cac sé giao dich co thé bit tay
ngay vao viéc bt budc doanh nghiép lam tdt
cac bao cao dé dam bao chat luong thong tin.
Viéc nfp bao cdo chim, ndi dung bao cdo so sai
can phai xtr 1y theo céc ché tai. Uy ban Chiing
khoan Nha nudc va cac so giao dich can thuc
hi¢n chinh sach thim tra va chim diém bat budc
dbi véi bao cao thudng nién va cac bao cdo

quan tri cong ty vi ddy 1a ngudn thong tin thudng
xuyén va quan trong ddi véi nhimng ngudi quan
tam. Vi dy, trong cac bao cao thuong nién, cac
doanh nghiép chu yéu tip trung vao phan kinh
doanh; thong tin vé cic nhdn vat chi chét trong
doanh nghiép thuong khong du chi tiét, nhat 1a
viéc hién tai ho dang lam vi€c hay cong tac véi
nhiing co quan nao khac. Thiéu thong tin ny s&
dan dén khong c6 co s& dé danh gia lidu ho co
nhitng mbi quan hé nén tranh voi nhimg ngudi 6
lién quan hay khong.

Mot thu tuc nita ciing can siét chat quan 1y
d6 1a cac quy ché quan tri cong ty duoc soan
thao theo mau do B6 Tai chinh ban hanh. Hiu
hét cac doanh nghiép sao chép nguyén xi quy
ché miu ma khong co sy sira d01 nao. Vi vay,
Uy ban Chung khoan Nha nudc can budc doanh
nghiép xdy dyng nhiing quy ché quan tri cong
ty day du, chi tiét va 4p dung duoc ngay ma
khong cin bat ky hudng dan thu tuc nao khac.
D¢ lam dugc didu do, Uy ban can quy dinh
doanh nghiép phai phat trién day du ngay trong
ban quy ché cac quy trinh va thu tuc, cong bd
va ap dung toan bd quy ché d6 nhu mot tong
thé. Cac quy trinh va thu tuc can quy dinh chi
tiét bao gom:

- Quy trinh danh gida hoat dong, khen
thuong va ky luat d6i voi thanh vién HPQT,
thanh vién ban kiém soat, thanh vién ban giam
dbc va cac can bo quan 1y ;

- Trinh ty, thi tuc lya chon, b nhiém, mién
nhiém can bd quan 1y cip cao;

- Quy trinh, thi tuc phdi hop hoat dong giita
HPQT, ban kiém so4t va ban giam déc;

- Trinh tu, thu tuc t chirc hop HPQT;

- Trinh ty va thu tuc dé cu, ung cu, bau,
mién nhiém va bai nhiém thanh vién HPQT.

Céc diéu 1& cong ty c6 quy dinh nhitng nét
khai quat vé cac quy trinh thu tyc nay, tuy nhién
doanh nghiép can phai dugc yéu ciu mé ta chi
tiét va diy du trong quy ché quan tri cong ty
ctia minh. Chi khi d6, nhiing c6 dong tiém ning
moi co ddy du thong tin vé cac chinh sach quan
trong va danh gia duoc chit luong quan tri cong
ty trudc khi ra quyét dinh dau tu.
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Cac quy dinh vé cong bd thong tin cua
doanh nghiép niém yét nén bit budc doanh
nghi¢p phai xdy dung website chinh thuc cua
minh va budc phai cong bd toan bd cac thong
tin theo quy dinh 1én website do.

Trach nhiém siét chit ky cuong nay thudc
vé B Tai chinh, Uy ban Chimg khoan Nha
nudc va cac so giao dich chirng khoan.

Thir hai, B Tai chinh va Uy ban Chimg
khoan Nha nuéc nén bit diu can nhic viéc
nang cao hon cac yéu cau tdi thiéu vé quan trj
cong ty thong qua stra dbi cac quy dinh miu
hién tai.

Cac co quan quan 1y cin xac dinh 15 va
nang cao tiéu chuin cia cac thanh vién doc 1ap
trong HDQT. Ngoai viéc khong diéu hanh, cac
thanh vién nay con can dam bao tinh doc lap
v6i cac c¢d dong 16n, cac ddi tac 16n c6 anh
huong quan trong téi doanh nghiép... Song
song va&i no, ty 1€ thanh vién doc 1dp cling nén
dugc nang lén.

Céc co quan quan 1y ciing cAn néu rd quan
diém vé viéc doanh nghiép lam viéc lau dai véi
mot cong ty kiém toan, cong bd thong tin vé
viéc lidu hai bén con c6 mbi quan hé loi ich nao
khéc thong qua nhiing cong ty c6 lién quan cia
ho hay khong...

Thir ba, cac co quan quan Iy nén nghién ctru
va tién toi cho phép doanh nghiép sir dung
nhiing bién phap tai chinh phuc tap vao hoat
dong quan tri cong ty.

Hanh dong nay s& doi hoi viéc stra doi bd
sung cac Luat Chung khoan, Ludt Doanh
nghiép va cac quy ché quan tri cong ty. Vi day
da cac cong cu nhu vay, cd dong co6 kha nang
thuc thi quyén ctia minh méot cach day du nhét,
va d6 1 tinh than cdt 15i ciia quan trj cong ty.

Ting cwong dao tao kién thivc va thong I
qudn tri cong ty

Thir nhat, dbi tuong dao tao: cac ddi tuong
dao tao chinh bao gém thanh vién HDQT, ban
giam ddc, ban kiém soat, c6 dong va cac nhirng
bén lién quan.

Nhiéu 16p hoc vé ky thuat dau tu ching
khoan duoc mé & cac thanh phd 16n, nhung con

cac khoa dao tao danh cho cd dong thi chua ¢
nhidu. Cac ¢b déng can theo hoc cac khoa dao
tao hoac tu hoc dé hiéu biét ddy du v& quyén va
nghia vy, vé nhung didu ho duogc lam va khong
dugc 1am, vé cach bay to y kién voi nhitng van
dé quan trong. ..

HDQT, ban kiém soat can duge dao tao vé
cong vi¢c ctia mot nguodi dai dién cho cac )
dong, cong viéc cua mdt nguodi trung gian gilra
chu s¢ hitu va bo may diéu hanh.

Ban giam ddc can duge dao tao dé hiéu vé
nhitg mong mudn va cach tmg xtr ciia nhitng
chu s¢ hitu dang thué minh lam viéc, va ing xt
nhu thé nao cho phi hop v6i méi trudng d6.

Nhiing (101 tuong co lién quan cling can c6
hiéu biét t6i thiéu vé viéc ho c6 thé bi anh
huong nhu thé nao tir nhimg doanh nghiép c6
lién quan, va ho can hanh xur ra sao khi xay ra
tinh huéng giao dich v&i bén lién quan nhim
dam béo loi ich tot nhat.

Mot nhom ddi tuong dong vai tro xic tic
quan trong trong phat trién quan tri cong ty tir
co s& d6 1a lyc luong thong tin bao chi. Nhimg
ngudi ndy anh hudng toi quan diém cua cong
chung vé quén tri cong ty thong qua tin tirc, bai
viét ma ho cong bd. Do d6, dé dinh hudng ding
cho cong chiing, nhitng ngudi 1am bao ciing can
duoc dao tao dé co hiéu biét co ban vé quan tri
cong ty nham dua tin chinh xac, gop phan cung
cb su hidu biét xa hoi vé quan tri cong ty.

Thir hai, ndi dung dao tao: ndi dung mdi
khoa dao tao can dugc thiét ké phu hop véi nhu
ciu thong tin cua mdi nhém ddi twong. Mot
khoa dio tao co ban vé cac quy dinh chung vé
quan tri céng ty 1a can thiét véi tat ca nguoi
hoc, dic biét 1a nhom thong tin bao chi. HDQT
va ban kiém soat can hoc cac khoa chuyén sau
va toan dién.

Hién nay da c6 quy dinh vé viéc thanh vién
HPQT phai tham gia khoéa hoc bit budc vé
quén tri cong ty do cac co s¢ dao tao duge Uy
ban Ching khoan Nha nudc cho phép. Két qua
khao sat cho thdy burc tranh qua am dam vé su
thuc thi ndy, vi chi co 3/49 cong ty cong bd
trong bio cao thudng nién rang ho c6 thanh
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vién HPQT hodc ban kiém soat ting tham gia
va dugc cap chimg chi. Hon nita, qua quan sat,
nhom nghién ctru nhan thdy noi dung chuong
trinh dao tao hién mdi dung ¢ muc, rat so dang,
chwa dam bao tinh chuyén siu can thiét cho
nhitng nguoi hoc nhu thanh vién HDQT. Uy
ban Ching khoan Nha nuéc nén kiém tra chit
ch& hon sy tuan thu quy dinh nay va cai tién noi
dung chuong trinh dao tao.

Thir ba, hinh thic dao tao: ngoai cdc
chwong trinh cép chimg chi bit budc cia Uy
ban Chung khodn Nha nudc, dao tao quan tri
cong ty nén dugc 16ng ghép vao céac chuong
trinh dio tao vé dau tu hay tai chinh, ké toan.
Khi 1ong ghép nhu vay, nguoi hoc s& dé dang
hinh dung vé bdi canh quan tri cong ty va hiéu
16 kién thirc hon.

Cac tai liéu huong dan quan tri cong ty co
ban nén dugc cung cap va phd bién rong rai ca
bang ban in gidy va trén Internet dé tat ca
nhirng ngudi quan tdm déu tiép can duoc.

Cac trung tam dao tao quan tri cong ty nén
duoc khuyén khich phat trién; bén canh do, co
quan dao tao cia Uy ban Ching khoan Nha
nude nén déng vai trd co quan kiém dinh doc
1ap va co quan duy nhit duoc cdp chung chi
nhung khéng té chire dao tao.

Nhirng ¢b déng hiéu biét diy du nho dao
tao s€ la dong luc truc tiép budc doanh nghiép
phai nang cao chat luong quan tri cong ty va do
1a con dudng duy nhat di t6i quan trj cong ty co
chat lwong cao va bén viing.

4. Két ludn

Tom lai, danh gia chat lugng quan tri cong
ty khong chi 1a mot hanh dong nhim muc tiéu
tw cai tién ndi bo trong cong ty, ma nd mang
mot ¥ nghia rdt rong 16n va can thiét dé dam
bdo hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép,
mang lai loi ich cho ca chu s¢ hitu, Nha nudc
va cac ddi twong hitu quan khac. Hién nay, chat
luong quan tri cong ty cua doanh nghiép niém
yét HNX dang ¢ muc trung binh trén thang
diém Gov-Score, hau nhu chua vuot qua nhitng

quy dinh t6i thiéu hién hanh, nhung ciing d
xuat hién nhimg quy dinh khac biét nho thé
hién tinh chu dong cao hon ciia mot s doanh
nghlep trong linh vuc quan tri cong ty. Trong
bdi canh d6, hai diém méau chdt dé nang cao chat
lugng quan tri cong ty cia cac doanh nghiép niém
yét & Viét Nam 1a tiép tuc ddy manh cai cach
khung khé va tép trung vao dao tao quan tri cong
ty. Hai giai phap nay hoan toan phu hop véi cach
thirc hanh xir ctia doanh nghiép niém yét hién tai,
ning luc hé théng va van hoa riéng c6 & Viét
Nam, do d6 kha ning thanh cong 14 c6 trién vong.
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Corporate governance quality by gov-score criteria:
An assessment of companies listed in Hanoi stock exchange
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Abstract. Assessement of corporate governance quality is highly necessary for most board
directors and stakeholders, since it may lay a realiable basis for improvements. In an effort to meet
such a demand, this article introduced the latest assessment results of corporate governance quality of
the companies listed in the Hanoi Stock Exchange following Gov-Score criteria. Under the
assessment, a two-step survey was conducted and showed that the quality of corporate governance in
some Hanoi Stock Exchange companies is at the medium level, required by the current legal
provisions; however, there have been minor progressive practices in some of those companies. To
raise the corporate governance quality, we suggest two solutions. The first is to consider framework
improvement of the leverage to enhance corporate governance quality at enterprise level, and the
second is to promote corporate governance education for all related groups.



