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Tém tit. Bai viét tong hop chon loc nhitng ¥ kién cua chuyén gia tai chinh - ngén hang vé
nhiing diém yéu co ban cua hé thdng ngan hang Viét Nam - dy s& 1a tién d& cho nhu ciu thyc
hién tai cu tric. Duya trén phuong phdp nghi€n ctru str dung nhom tap trung, tic gia da chi ra
bbén nhém diém yéu quan trong bao gom (i) mét can ddi ky han, thanh khoan va chi phi xa ho;
(i1) quan tri kém va rai ro mat vbn; (iii) chién luoc va san pham; (iv) tinh phu thudc cua ngén
hang nha nudc. Tac gia cho rang budc can thiét dau tién ctia qua trinh tai cau tric 13 tao ra mot
hé théng guwong soi chuin cho hé théng ngan hang duwa trén thuc tién Viét Nam, thay vi may
moéc ap dung nhirng mau hinh kinh nghiém tir cac qudc gia khéc.

Tir khéa: Tai cAu tric, ngan hang, thanh khoan, ng xau.

1. Gi6i thigu

Tai cAu trac hé thdng ngan hang 1a mot chu
dé nong trong doi song kinh té Viét Nam thoi
gian qua. Nhiéu chuyén gia phat biéu y kién,
nhiéu bao cdo da duoc viét va nhiéu cudc hoi
thao da dugc t6 chirc lién quan toi cha dé nay.
Tyu trung lai, gan nhu hau hét cac quan diém
déu chung mot ¥ tuong ring tai céu tric hé
théng ngan hang 1a mot viéc lam can thiét va
dung thoi diém. Phan 16n ¥ kién néu 1én 1y do
tai cau trac tap trung vao nhirng van dé thudc vé
ban chit hoat dong ciia hé thdng ngan hang,

) Tac gia chan thanh cam on cac thanh vién trong Nhom
tap trung - nhitng nguoi khong mudn duoc néu tén - vé
nhing quan diém trinh bay va tranh luan trong cudc thao
luan vé& chii d& nay ngay 15/12/2011. Nhing sai sot trong
viéc dién giai cac y kién tranh luan, néu c6, thudc vé ci
nhan tac gia.
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trong d6 khia canh hiéu qua hoat dong, co cAu
quan tri va quan tri rdi ro hoat dong 1a nhitng ly
do duoc nhiéu ngudi nhidu nhic t6i.

Bai viét nay khong ban vé nhimng van dé
lién quan t6i tai cAu trac nhu thé nao va theo
mo hinh nao, boi didu nay can mot su can nhéc
thiu ddo giita muc tiéu ting trudéng va vai tro
cta hé théng ngan hang trong chién lugc thuc
hién muc tiéu. Bai viét cling khéng xem xét lai
nhimng quan diém hién tai vé chu dé nay, ma s&
tap trung vao nhitng vin dé& tuwong nhu cil,
nhung co thé lai chua that sw c6 mot cach tiép
can ddy du vé no: nhimg diém yéu co ban trong
hoat dong cia hé théng ngan hang hién tai nhin
tir nhitng ngudi thuc tién. Vi cach tiép can dua
trén quan diém cua nhimg ngudi lam thyc tién,
bai viét s& giup nhitng ngudi 1am chinh sach va
hoc gia c6 mot cach nhin vé viéc hé thong ngan
hang dang dugc nhin nhan nhu thé nao bai
nhitng ngudi dang lam viéc gan chat véi no.
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2. Phwong phap

Pé dat duoc muc tiéu tim hiéu nhitng diém
yéu 16n nhat ciia hé thong ngan hang Viét Nam
hién tai tr cach nhin ctia nhitng nguoi lam thuc
tién, tac gia sit dung phuong phap nhém tap
trung. Nhung nguorl tham gia Nhom tép trung
chu yéu bao gdm céac chuyén gia dang lam viéc
trong linh vuc ngan hang, cong ty tai chinh, quy
dau tu va cong ty chimng khoan. Tac gia da dua
ra cdu héi mo va don gian: Nhimg diém yéu
nhit ctia hé thong ngan hang Viét Nam hién tai
1a gi va tai sao lai dan toi nhitng diém yéu nay.
Dua trén céu héi nay, nhéom da dua ra cau tra
101 va ly giai dua trén chinh kinh nghiém thuc
tién ctia nhitng ngudi tham gia nhém khi lam
viéc va nghién ctu dau tu lién quan toi hé
thong ngan hang Viét Nam. Két qua thao luan
dugc tac gia tong hop va trinh bay dua trén
nhimg diém co ban nhit. Mot vai s6 liéu thong
ké duoc ding dé hd trg cho nhitng quan diém
nay mic du phan 16n cac quan diém déu khong
c¢6 bang chimg sé liéu rd rang nao dé hd tro.
Diéu nay ciing 1a do dic thu hoat dong ngan
hang vé6i sd liéu thuong khong phd bién trén
dién rong.

3. Két qua

Nhiing ndi dung sau day dugc trinh bay
khong theo tht ty vu tién, nghia 1a tat ca nhing
diém yéu nay déu dwoc nhin nhén quan trong
nhu nhau khi danh gia vé thuc trang hoat dong
ctia hé thong ngan hang Viét Nam.

Mit cin déi ky han, thanh khodn va chi
Phi xa hoi

Theo danh gid chung cua cic Nhom tdp
trung, sy mat can doi gitra ky han tién gui va
cho vay da va dang tr¢ nén nghiém trong trong
hé¢ théng ngan hang Viét Nam. Cu thé, cic
khoan cho vay dai han chiém ty trong 16n hon
va ¢6 quy md 16n hon nhidu so véi cac khoan
tién gui co cung ky han. Piéu nay dugc giai
thich 14 do nhiéu ngan hang trong mot thoi gian
dai da dugc sir dung nhu 1a “san sau” cua cac
ong chi ngan hang, thyc hién viéc cho vay vao

nhitng dy 4n dAu tu dai han, trong d6 chu yéu la
bét dong san dan téi su mat can ddi vé ky han.
Trong diéu kién chinh sach tién t€ ndi long, tién
ré xudt hién va cac dong tién ngan han co thé
quay vong lién tuc dé tai tro gbi dau cho cac du
an dai han ma khong gap phai van dé vé thanh
khoan. Nhung khi chinh sach tién té thit chat
tr& lai, vong quay von ngin han bi han ché
khién no bi dut doan, dan t6i rui ro thanh khoan
16n bugc cac ngan hang, dac biét 1a ngin hang
nho, phai huy dong bang moi gia, dwa mit bang
14i suat 1én cao.

Trong Biéu dd 1, vin dé thanh khoan duoc
nhin kha rd thong qua bién sb 1i suat khi ma
cac ky han 1ai suat ky han ngén da dugc day lén
cao hon so voi ky han dai, hé qua cia nhiing
bién phép tién té thit chit dugc thuc thi theo
Nghi quyét 11 cta Chinh phu ké tir thang
3/2011. Puong bén dudi, trang thai thong
thuong, thé hién dudng cong 1ai suat vao thang
3/2010 truéc Nghi quyét 11. Tuy nhién, duong
bén trén thé hién trang thai duong cong 13i suit
vao thang 9/2011 di c6 sy bat thuong. Theo
phan anh cta nhom, cé nhing thoi diém i suat
qua dém lién ngin hang di dwoc diy lén t&i
muc trén 20% trong thoi gian khoang thang
10/2011. Biéu nay phan anh rang cac ngan hang
da that sy gap kho khan trong van dé thanh
khoan, hé qua cua sy mét can dbi ky han trong
hoat dong ngan hang.

Mot diém nhin rit dang chi y vé& van dé
nay dugc Hoan Tran va Thuan Nguyén (201 1)
binh luan 1a van d& thanh khoan cua hé thong
ngan hang con thé hién & viéc nhiéu can bo tin
dung dugc giao nhiém vy huy dong da mac ca
v6i khach hang dé c6 duge von tiét kiém va that
su rat hiém noi dau nhu ¢ Viét Nam, nguoi giri
tiét kiém lai dugc “mac ca” voi ngan hang vé
1ai suat. Hoan Tran va Thuin Nguyén (2011)
cling dua ra mét vi du 1a khi Lehman Brothers
pha san vao thoi diém thang 10/2008, thi trudng
tién t¢ hoang loan, cac ngan hang khong con tin
tuéng nhau nita va dimg cho vay 1an nhau hoic
doi 14i cao, 13i suat LIBOR qua dém di ting 1én
dén 8% trong khi d6 14i suat LIBOR ky han 6
thang chi c6 3%.
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Khong 1ihang 2 thang 3 thing 6 thing 9 thing 1 undm 18 hing 2 ndm 3 nim
kv han

=—t=—Thang 3/2010 (trivécNghi quyet11) =—l=Thang%/2011 (zauNghi quyetll)

Biéu d6 1: Pudng cong ldi suit huy dong tai Viét Nam.

Nguon: StoxPlus. S6 liéu thdng ké tir 4 ngan hang VCB, BIDV, Vietinbank va VBA.

Nhimng vin dé néu trén cho thiy hé qua no
xau, xudt phat tir nhiéu 1y do nhung trong dé c6
su mat can d6i vé ky han, di tré nén nghiém
trong, co thé din t6i sy d6 vd hé théng néu
khong ¢ nhimng giai phap kip thoi. Ké ca khi
viéc mét thanh khoan ciia cac ngan hang nho cé
dugc sy clru tro manh mé tir phia ngan hang
nha nudc, thi sy ton tai mot hé théng ngén hang
voi ca hai thi truong mot va thi trudng hai déu
hoat dong rAm 1o 1a diéu dic thu cua hé théng
ngan hang Viét Nam. H¢ théng hién tai da tao
ra co hdi cho mot nhom cac ngan hang cé tiém
luc von tot dé séng trén lung cac ngin hang
nho, nhung lai day xd hoi phai ganh chiu nhirng
chi phi trung gian rat 16m. Chung ta tht sy dang
song trong mot nén kinh té ma ¢ do6 ton tai mot
hé thong ngén hang trong d6 chirc nang dan dat
von trong nén kinh té phai duoc thyc hién qua
nhleu cau trung gian, déy chi phi chung trong
nén kinh té 1n téi muc qua cao, 1am cho nhiéu
doanh nghiép trd nén khé khin, dinh don san
xudt va that nghiép.

Quidin tri kém v riii ro mét vén

Viéc quan tri kém duwoc nhin nhan & hai
giac do quan trong 1a thiét ché quan tri
(corporate governance) va quan tri hoat dong. O
giac do thir nhat, nhoém danh gia ring hé thong
quan tri chua that sy rd rang va minh bach.
Nhiéu y kién cho rang khong thé biét chinh xac

thuc trang hoat dong cua cac ngan hang Viét
Nam béi ho that sy ¢6 thé d& dang gidu nhiing
khoan no x4u théng qua hé thong cac cong ty
con, chau mot cach dé dang va don gian. Nhimng
vén dé cong bd thong tin va chuan hoa thong tin
cong bd chua bao gio 1a diém duge gidi dau tu
hai long. Quan trong hon, xudt phat tir mau
thudn loi ich cdt 13i gitra vin dé chu s& hiru va
nguoi thyc hién (principal agent problem), tai
mot sd ngan hang c6 ¢6 phan chi phi ciia Nha
nuée, nhitng quyét dinh quan tri duoc dua ra
khong that sy phu hop vai thong 1€ phuc vu lgi
ich cua cb dong. Noi ngfm gon, mac du h¢
théng ngan hang Viét Nam dd c6 mot budce
chuyén bién manh mé trong qua trinh cd phan
hoa hon muoi nam qua, nhung gan nhu co ché
quan tri khong c6 su thay d6i dang ké nao.

o] giac d6 thur hai, viéc quan tri hoat dong
kém da din téi mire dd rui ro ng xau cao. Theo
bao cdo cua Ngan hang Nha nudc, ng XAu va ng
dudi chuan (Non performing loan - NPL) ciia
céc ngan hang Viét Nam ¢ mirc 3,1% tong du
no vao thoi diém ngay 30/6/2011, twong duong
gan 4 ty USD. Tuy nhién, nhitng théng tin vé
cac vu vo no tin dung tai nhiéu dia phuong dién
ra sau d6 co thé s& 1a mot 1y do dé tin ring no
xau cta hé thong ngan hang co thé s& cao hon
thé. Pong thoi, theo Hoan Tran va Thuin
Nguyén (2011), hé théng ngan hang c6 khoang
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12% du ng tuong duong 12 ty USD trong linh
vuc bat dong san va chimg khoan. Véi thyuc té
am dam cua ca hai thi truong nay va sy sut
giam gia, co thé tin ring mot ty 18 16n trong s6
du no nay da roi vao tinh trang ng x4u va ng
dudi chuan. Nhom ciing danh gia, néu can nhéc
thém vé khoan no cua Vinashin thi con sb ng
xau thyc té cta hé théng ngan hang chic chin
s& con tdi hon rat nhiéu.

Hé qua tat yéu ciia van dé no xau la kha
ning mit von trong h¢ théng ngan hang. Theo
Hoan Tran va Thuin Nguyén (2011), mic du
nhiéu ngan hang ctia Viét Nam da dat murc ty 1¢
dam bao von tu co toi thiéu (Capital adequacy
ratio - CAR) trén 8% nhung ty I¢ nay s€ bi sut
giam rat nhanh néu nhu hach toan dung du
phong cho cac khoan ng NPL. Ly do 1a chat
luong tai san suy giam khién chi phi du phong
gia tang, lam an mon loi nhuén liy ké va tir dé
giam von tir ¢6. Theo sb liéu cua StoxPlus, von
chu sé hitu cua 43 ngan hang thuong mai (khong
tinh ngén hang phat trién va 5 ngan hang 100%
vén nudce ngoai) 1a 276 nghin ty dong (khoing
14 ty USD) vao thoi diém 30/12/2010. Gia sir
néu nhu NPL cua hé théng ting thém 10% (tir
mirc 3,1% theo so liéu cia Ngan hang Nha nudc
tai thoi diém ngay 30/6/2011 lén 13,1%) va gia
str phai 1ap du phong day da (100% cho tat ca ng
nhém 2 dén nhoém 5) thi muic chi phi s& ting
thém khoang 10 ty USD. Khi do, vén chu s hiru
cta hé théng ngén hang Viét Nam s& chi con 4 ty
USD va ty 1é CAR sé& thip hon nhiéu so v6i con
s0 8% yéu cau hién tai.

Nhu vay, co thé thiy rang cac s& lleu bao
cao c6 thé 1am hai long mot sd ngu:m vé mat
gidy to, con con s6 kha ning thuc té s& lam
chung ta giat minh vé& thyc trang. Theo danh gia
ctia nhém, nhitng nguyén nhin dan t6i hé qua
nay bao gdm (i) thiét ché quan tri kém dén t&i
nhitng khoan cho vay vao cac doanh nghiép
(san sau) khong dugc dinh gia mot cach day du;
(ii) c6 qua nhidu ngan hang, dic biét la cac
ngan hang nho trong mot nén kinh té khiém ton
khoang 100 ty USD. Véi trén dudi 100 ngan
hang, t6 chirc tin dung va hon 100 cong ty
chimg khoan c6 nhiing hoat dong tuong dong

thi strc ép canh tranh tit yéu dan toi rii ro va
khong hiéu qua; (iii) doi ngli tin dung khong
dugc dua ra quyét dinh doc lap; va (iv) cac
ngan hang c6 mdi quan hé ching chit nhung
khong chinh thirc voi hé thong tin dung den.

Chién lwgc va sin phim

Hé thdng ngan hang Viét Nam di co budc
phat trién manh mé& trong thoi gian qua. Theo
danh gia cta tap chi Asia Focus sb thang
6/2011, hé théng ngan hang Viét Nam duoc ky
vong 1a mot trong nhimng khu vyc phat trién
nhanh nhat chau A thoi gian téi, dugc khich 1é
boi tang truong kinh té & mirc cao trong thoi
gian dai trong khi sy bao phu ctia hé théng ngan
hang hién tai lai kha han ché.

Cu thé, téng tai san ndi dia trong hé théng
ngén hang Viét Nam da ting gap doi tir 1,097
nghin ty nam 2007 1&én 2,690 nghin ty nam 2010.
Con sb nay duoc ky vong s& tang 1én 3,667 nghin
ty vao ndm 2012. Ly do chinh cho sy tang trudng
manh mé& nay 14 ting truong kinh té, qua d6 thu
nhép ctia ngudi dan dugc cai thién, kéo theo do 1a
nhu cau vé cic san phdm va dich vu ngan hang,
Chéng han, dich vu thé tin dung va thé thanh toan
dd trd nén phd bién, ting gan nhu gip doi chi
trong giai doan tir 2008-2010 1én mirc 28,5 triéu
thé. SO lugng may ATM ciing ting nhanh chong,
tr 1.800 may nam 2005 1én khoang 11.000 may
vao thang 12/2010.

Maic du vay, ty I¢ bao phu dich vu cua hé
thong ngan hang con & muc thap, tinh dén
thang 12/2009 méi c6 khoang 20% dan sd co
tai khoan ngan hang va chi mot nira trong s6 do
that sy dung cac dich vu ngan hang ban 1€. Ty
trong du no tin dung so véi tong gia tri san
pham trong nudc mic du da ting 1én tir khoang
70% ndm 2007 1én muc 120% vao cudi nim
2010, nhung van & muc thip hon nhiéu so véi
mirc trung binh cta cac qudc gia trén thé gioi,
néu trr no chinh phu ciing & mic khoang trén
du6i 200%. C6 thé thdy rang con nhiéu khodng
tréng giita kha nang dap mg va nhu cau thyc té
va do vy, tai cau tric h¢ thong ngan hang la
mot yéu cau cdp thiét nham dap Ung nhu cau
dich vu ngay cang tang, dam bao rang dich vu
ngan hang dén duogc nhing noi can dén.
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Ly do chinh cho nhitng két qua néu trén la
mot hé thong ngén hang khong co chién luoc
phat trién va chién luge san phim cuy thé. Véi
hon 100 ngan hang va té chirc tin (dung, duong
nhu chung ta khong nhin thdy bt cu mot su
khac biét nao trong chién luoc phat trién va san
pham cua cac ngan hang Mot s6 ngan hang co
yéu td tu nhan va yéu td nudc ngoai dang cd
gang tao sy khac biét, nhung trén binh dién
chung, c6 thé noi ring cac ngan hang Viét Nam
gan nhu 1a gidng nhau vé chién lugc, canh tranh
trén cuing dia ban, cung loai san pham va hé qua
tat yéu s& 1a nhimg “chiéu tro” canh tranh
khong dua trén nguyén tic thi truong, hodc néu
khong thi ciing s& dan t6i sy long léo trong
nguyén tic hoat dong.

Tinh phu thujc cia ngdn hang nha nwoéc

bay la dac thu cua nén kinh t& Viét Nam va
tAt nhién kho c6 thé so sanh véi cac nude ¢d hé
thong ngan hang phat trién trong d6 vai tro cua
ngan hang trung wvong la doc 1ap khdi chinh
phi. Yéu t6 nay ciing dugc nhém danh gia 1a
mot ly do quan trong dan t6i su thiéu tinh canh
tranh lanh manh trong hé théng ngan hang Viét
Nam. Mic du sy phu thudc cia ngan hang trung
wong dugc nhin nhén 14 s& gitp tao ra sy dong
bd trong viéc mang lai loi ich chung cho toan bd
nén kinh té theo dinh hudng coa chinh phu,
nhung diéu nay ciing s& 13 can trd cho mot chién
luoc phat trién hé théng ngan hang dai han boi
hoat dong ctia ngan hang trung wong phu thudc
nhiéu vao chu ky kinh té hon 1a theo nhiém ky
cta chinh phu.

4. Két ludn

Bai viét nay da téng hop mot cach chon loc
nhilng ¥ kién cta cic chuyén gia hoat dong
thuc tién trong linh vuyc tai chinh ngan hang dya
trén phuong phap nghién cttu la Nhom thao
luan tap trung. C6 thé nhitng phat hién trén day
khong méi, nhung chic chan d6 1a nhiing diém

quan trong ma nhitng ngudi 1am thuc tién mong
moi ¢6 cac giai phap thich hop dé tao ra mot hé
thong ngan hang lanh manh. Mic du nhiing y
kién lién quan t6i vin dé tai cau triic co rat
nhiéu va tap trung vao kinh nghiém cua cac
quoc gia trén thé glO’l tac gia tin rang vi€c nhin
1d nhimg diém yéu cia hé thong ngéan hang tu
phia nhitng ngudi lam thyc tién s& mang lai mot
cach nhin hiéu qua hon trong qué trinh tai cdu
tric. Xét cho cung, néu nhu su thay ddi ctia mot
nén kinh t& nén bat ngudn tir nguoi tiéu dung,
thi sy thay dbi ciia hé thong ngan hang ciing
nén bét dau tir quan diém cia nhitng nguoi thyc
tlen cu thé 1a doanh nghlep va ngum gm tién
tiét kiém. Tac gia cho rang budce can thiét dau
tién clia qua trinh tai cAu truc 1a viéc tao ra mot
hé théng guong soi chuan cho hé théng ngan
hang dua trén thuc tién Viét Nam, thay vi may
moéc ap dung nhimng mau hinh kinh nghiém tir
cac qudc gia khac. Nhiéu y kién néi vé viée sap
nhép ngan hang nhu 1la mot giai phap, tac gia
cho rang diéu d6 nén 1a hé qua.
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Abstract. This paper presents a short discussion on the weaknesses of the banking system in
Vietnam, which are drivers for restructuring process. Using focus group, the author has analyzed four
important areas of weakness, including (i) maturity mismatching, liquidity and social costs; (ii) poor
governance and risk of loan losses; (iii) strategy and products; (iv) state bank’s dependence. The
author believes that the first step in restructuring should be building a set of operational standards
based on Vietnam context, instead of applying theoretically international experience.



