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Tinh than kinh doanh -
Co s¢ xay dung hé gia tri van héa doanh nhan Viét Nam

ThS. Nguyén Viét Loc”

Truong Dai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Ngi,
144 Xuan Thuy, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 17 thdng 10 nam 2011

Tém tit. Tinh than kinh doanh 1a nhitng gia tri c6t 16i thudc vé té chat, nang lyc va pham chat dao
dtrc ma doanh nhin c6 va theo dudi. Ké thira cac nghién ciru vé tinh than kinh doanh va vin hoa
doanh nhén, bai viét da xay dung hé gia tri van héa doanh nhan Viét Nam dya trén cac yéu td cbt
18i cua tinh than kinh doanh, gdm chin yéu t6: 1) Khat vong kinh doanh; 2) Kha ning tim kiém,
tao dung, ndm bit co hoi kinh doanh; 3) Doc 1ap, quyét dodn, ty tin; 4) Dam lam, ddm chiu trich
nhi¢ém; 5) Linh hoat, chu dong; 6) Lu6n c6 tu tuong méi, phuong phdp mdi, hudng giai quyét van
d& méi; 7) Pao duc kinh doanh va trach nhiém xa hoi; 8) Bén bi (c6 y chi quyet tam, strc khoe thé
chit va tinh than tét); 9) Pat duoc thanh qua vé kinh té. Pdng thoi, bai viét ciing dua ra phuong
phip dé do luong, md phong céc yéu td d6 nhim gidp ddnh gid va dinh huéng gid tri vin héa

doanh nhan Viét Nam trong bdi canh hoi nhép kinh té qudc té hién nay.

Tir khod: Tinh thin doanh nhén, van hod doanh nhan, hé gia tri van hod doanh nhan.

1. Pit van dé

Su phat trién manh mé vé kinh té cua Viét
Nam thoi gian qua da kéo theo su tdng nhanh
vé s6 lugng doanh nghiép, doanh nhan. Doanh
nhén Viét Nam ngay nay c6 xudt than tir nhiéu
tang 16p, phong phu vé loai hinh, da dang vé co
céu va bién ddi vé nhan cach/vian hoa. Bén canh
nhung dong gop tich cuc, thuc tién dang dit ra
nhiéu van dé nhu: Hoat dong trong méi truong thé
ché chua ddng b, khong it doanh nhéan c6 hanh vi
kinh doanh bét hop phap; tinh trang tham nhiing
ma doanh nhan vira 13 nan nhan nhung vira la tac
nhan hay ké déng 16a; va vé6i vai tro, vi tri cua
minh, néu cé su ciu két va muu clu loi ich

* PT: 84-912377116
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riéng, cadc doanh nhén cé thé tac dong, chi phéi,
thao ting hé théng hoach dinh chinh sach cua
Nha nudc va tao lap mot thé luc ngém liing
doan nén kinh té. Véi thuc tién d6, mot van dé
dit ra 1a cAn phai c6 mot hé gia tri 1am tiéu chi ¢é
nhén dién, danh gia, ton vinh doanh nhan; dong
thoi hé tiéu chi d6 ciing la nhitng dinh huong gid
tri cho doanh nhan hoat dong va theo dudi.

2. Tinh than kinh doanh

Tinh than kinh doanh (entrepreneurship)
con duoc dich véi cdc nghia nhu finh than khoi
nghiép hay tinh than doanh nghlep, 12 mot thuat
ngir xuat hién khd lau trén thé gidi va cling da
Xudt hién nhiéu trong céc bai viét & Viét Nam
nhitng nim gan day.
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Céc nha nghién ciru nuéc ngoai, nhat 1a cic
nha nghién ctu phuong Tady (nhu Josheph
Schumpeter - dwoc coi 1a nguoi dau tién st
dung thuat ngir “tinh than kinh doanh™; Stephen
P. Robbins (Management, 1994); Michael
Hammer va James Champy (7di lap cong ty,
2007); Kornai Janos (Con duong dan dén nén
kinh té thi truong, 2001); Peter Drucker (Tinh
than doanh nhan khéi nghiép va sw déi mdi,
2011), v.v...) dd c6 quan diém théng nhat ring
khiai ni€ém  “tinh thAn  kinh  doanh”
(entreprenership) gin véi khdi niém “doanh
nhan” (entreprener). Do vay, doanh nhan dugc
nhan dién va phan biét v4i nhitng ngudi lam
nghé kinh doanh khéc nhu nha quan tri, thuong
gia... boi cic yéu td cbt 16i cua tinh than kinh
doanh 1a: Kha ning nim bét co hoi kinh doanh,
sy khoi nghiép (new venture startup); thai do
chép nhdn rui ro (taking risk); tinh sdng tao -
ddi méi (creative - innovation); dat nhﬁ’ng thanh
qud (hay phan thuong) co tinh bén vimng
(reward). Cac yeu t6 cot 16i d6 cua tinh than
kinh doanh c6 moi quan hé bién chiing va chu
ky; ¢6 thé mo hinh hoa va 1y giai nhu Hinh 1.

* Sang tao
déi moi

\(\’Q'\ xinh dOan/7

Gidi nghia: Bbén yéu t cia tinh than kinh
doanh trong Hinh 1 ¢6 mdi quan hé tuong tic
theo chu ky ctia mét Kké hoach kinh doanh la:
“Nam bét co hoi kinh doanh” => “Dam chip
nhan rti r0” => trién khai co hoi kinh doanh dé
mot cich “sdng tao - ddi moi” => mang lai
“thanh qua bén viing”, va mot chu ky méi lai
bat dau véi viéc “nam bét co hdi kinh doanh”
méi... Dong thoi, cic yéu td nay lai c6 mdi
quan hé bién chung, tic dong qua lai vdi nhau.
Séng tao - d6i mai 1a nén tang cho phét hién,
tao ra co hoi kinh doanh mdi; tinh ddm nghi,
ddm lam, dam chép nhan rdi ro, thuc hién cic
ké hoach kinh doanh khi thong tin chua o rang,
ngudn lyc chua ddy du sé& 1a dinh hudng tu duy
cho kham phd co hi kinh doanh. Bi trudc dbi
thi nhd nim bat co héi, chip nhan rui ro va
sdng tao - d6i méi s& mang lai thanh qua tét cho
doanh nhén va nho c¢6 thanh qua tét d6 doanh
nhan lai st dung né 1am nén tang cho tai dau tu
mot chu ky kinh doanh méi. Vong tron bén yéu
t6 cbt 161 cua tinh than kinh doanh s& xody 10
xo, mdi tang cta lo xo phan 4nh mot bude phat
trién méi ctia doanh nhan.

v
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deyo wed

Hinh 1. Céc yéu t6 cbt 16i cua tinh than kinh doanh.
Nguon: Tac gia mo hinh hoa va phan tich trén co s¢ ké thira cac nghién ctru.
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tinh kinh t&,

doanh nghiép®.

thua 15...Y

Hop 1. Doanh nhén va tinh than kinh doanh

- Peter F. Drucker (Tinh than doanh nhan khoi nghiép va sw déi méi) cho rang tinh than
kinh doanh Ia cot 18i cho hanh dong cua doanh nhén - nguoi tién hanh viéc bién nhimg cam
nhén nhay bén v¢ kinh doanh, tai chinh va sy d6i méi thanh nhiing sdn pham hang hoéa mang

- Stephen P. Robbins (Management) cho rang tinh than kinh doanh 1a t6 chat diing cam,
c6 tinh chat d6i mdi va sang kién, san sang nhén lay rudi ro, chap nhan mao hiém cta nhiing chu

- Michael Hammer va James Champy (74di Idp céng ty) cho ring céc cong ty My thuc
hién t4i 1ap cong ty, nhin lai minh dé phat trién nhu 1a mot cude cich mang trong kinh doanh,
thanh c6ng duoc la do lanh dao cong ty c6 tinh thén doanh nghiép manh mé&" ©)

- Kornai Janos (Con dwong dan dén nén kinh té thi trwong) cho riang nhiing nguoi c6
tinh than doanh nghiép that sy phai 1a nhirg con nguoi ma ban than ho ¢6 mét ham mudn vuot
1én s6 phén, dong thoi ddm ganh chiu nhiing tai hoa nghiém trong vé mat vat chét khi 1am an

3. Hé gia tri van héa doanh nhan Viét Nam

Ké thira cdc nghién ciru trong va ngoai
nudce, ching t6i da khai quat hé gia tri van hda
doanh nhan Viét Nam trén co so bon yéu tb cot
16i ctia tinh than kinh doanh di néu ¢ trén nhu
sau: i) Nim bat co héi kinh doanh, thé hién &
1) Khét vong kinh doanh, 2) Kha nang tim
kiém, tao dyng va nim bt co hoi kinh doanh;
1) Ddm chap nhdn rii ro, thé hién &: 3) Tinh
doc lap, quyét doan, tu tin, 4) Dam lam, dam
chiu trach nhiém; iii) Sdng tao - doi mdi, thé
hién &: 5) Tinh linh hoat, chi dong, 6) Ludn cé
tu twdng mdi, phuong phdp mdi, hudng giai
quyét van dé méi; iv) Thanh qua bén vitng, nhd
c6: 7) Pao dc kinh doanh va trdch nhiém xa
hoi, 8) Bén bi (y chi quyet tAm, sirc khoe thé
chit va su:c khoe tmh than tot) 9) Pat duoc
thanh qua vé kinh té.

3.1. Khdt vong kinh doanh

Con ngudi bi 16i cudn bang nhing y tudng
chi dao ma chiing ta luu giit trong dau. Trudce
hét doanh nhan dugc thoi thic boi ude mubn
lam giau. Udc mudn 13 hanh dong tu nhién coa

) Peter F. Drucker (2011), Tinh than doanh nhdn khoi
nghiép va su déi méi, NXB. Pai hoc Kinh té Qubc dén,
Ha Néi, trang 11.

234 Dan theo: L& Luu (Chu bién) (2008), Vin héa doanh
nhan - Ly lugn va thuc tién, NXB. Ho6i Nha van, Ha Noi,
trang 110-111.

con ngudi, hau nhu ai ciing c6, song van dé 1a
wéc mudn d6 duge dan duong bai Iy twong kinh
doanh hay triét 1y 1am giau nhu thé nao. Ly
tuong hay triét ly 1a mot trinh d§ cao cua nhén
thirc. Udc muén ¢6 6 moi nguoi nhung ly
tuéng thi phai song, trai nghiém va & mot trinh
dd nao d6 mai c6 dugce. Do vay, uoc mudn 1am
giau khong phai 12 biéu hién quan trong ctia vin
héa doanh nhan ma triét 1y, 1y tuong kinh doanh
méi 12 biéu hién ro rét cta van hdéa doanh nhén,
d4nh ddu mot trinh do phat trién vé nhan thirc
xd hoi cta doanh nhan®. Udc mudn 1a nguyén
vong don thudn, con Iy tudng 12 nguyén vong &
muc dd cao, trd thanh khat vong, dinh hudng
cho hanh dong va ge"ln voi nd luc dat duoc.
Theo nghia d6 doanh nhan c6 van héa cao
chinh 1a nguoi khong chi lam an binh thudong
ma phai c6 triét 1y 1am giau, c6 1y tudng cao
rong trong kinh doanh. Thong thuong, 1y tuong
d6 khong chi la kiém duogc nhiéu tién ma con
gin voéi nhimg gid tri xa hdi cua déan toc. Day
ciing 1a diém tao nén dic trung vé vin héa ciia
doanh nhan cédc quc gia khic nhau.

3.2. Kha nang tim kiém, tgo dung va nim bt
co hgi kinh doanh

Co hoi kinh doanh 1a mot trang thai tuwong
lai, 1a muc tiéu kinh doanh mong muo6n khac

® Tran Hitu Quang, Nguyén Coéng Théng (2007), Vin héa
kinh doanh - Nhiing goc nhin, NXB. Tré, Ha N¢i, trang 236.
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v6i hién tai, va 12 niém tin cua doanh nhan vé
kha nang dat dugc trang thdi d6. “Doanh nhin
trude hét phai 1 ngudi ¢6 dinh hudng co hoi.
Nguoi c6 dinh hudng co hdi 1a nguoi c6 tu duy
hudéng ra bén ngoai thay vi huéng vao bén
trong; luén cb ging thyuc hién nhitng diéu con
mo hd, chua ai biét cich thuc hién, xdy dung
nhitng phuwong dn thyc hién dya trén ngudn lyc
va nang lyc ma ban than chua dd, chua cd; lam
hét sirc dé dat dugc muyc tiéu thay vi tim céch
st dung nhiing gi dang co”(ﬁ)

Qua trinh nhéan biét va nim bét co hoi 1a su
khéi diu cho mot ké hoach kinh doanh. Qud
trinh d6 ddi hoi & doanh nhan ca vé t6 chat,
kién thirc va nang luc; kién thirc vé thi truong,
vé khich hang; nang lyc thu thap, xtr 1y thong
tin; nang luc ra quyét dinh; kha ning nhay bén,
sdng tao...

3.3. Pjc lap, quyét dodn, tw tin

Doanh nhan thudng 1a ngudi lam chu va
chiu trach nhiém trudc sy thanh céng hay that
bai ciia doanh nghi¢p. Vai tro nay doi hoi ho
phai doc lap trong suy nghi, diing cam, quyet
dodn trong viéc ra quyét dinh. Sy do du, thiéu
tu tin s€ khién doanh nhan ddnh mit co hoi,
ddng thoi 1am cho cap dudi mét long tin dbi véi
ban linh ciia ngudi “cim 14i” va nhu vdy “con
thuyén” s€ roi vao mét phuwong huéng. Tinh doc
lap, quyet doan, ty tin cua doanh nhéan sé tao
nén niém tin va stc manh tinh than cho cap
dudi, ho tin tuong quyét dinh cia thu linh s&
dua ho vé dén dich, do d6 ho nd luc, quyét tam
thuc hién cong vi€c va nho d6 ma nhiing rui ro,
tro ngai s€ dugc han ché va bi dély 1.

Tinh quyét dodn va ty tin cia doanh nhan
c6 duwoc xuat phdt trudc hét tir t& chat cua
doanh nhéan 1a ngudi c6 tinh cdch manh mé, can
dam, ban linh, tiép dén né phai 1a két qua cua
mot qud trinh ting trai, ddc rat kinh nghiém qua
that bai. C4c nghién ciru vé tiéu sir va qud trinh
hoat dong cua céc doanh nhan thé gidi cho thay

©®  Benendictine University (2009), Entrepreneurship,
MBA (559), page 9.

rang, dé c6 dugc thanh céng céc doanh nhan
déu phai trai qua rit nhiéu thang trim, va chinh
nhitng that bai da t6i luyén nén ho. Néu mot
doanh nhan c6 t§ chat quyét doan, ty tin, dam
chép nhin rai ro nim bit co hoi kinh doanh
nhung chua c6 nhiéu trai nghiém trén “thwong
truong” thi ban linh, su tu tin va kha nang trng
phé kip thoi véi nhitng tinh hudng bt thudng
s€ han ché.

3.4. Ddam lam, ddm chiu trach nhiém

Doanh nhan phdi c¢6 ban linh ddm lam, ddm
chiu. Véi ddc trung nghé nghiép c6 tinh rii ro
cao, cic doanh nhén khong phai lic nao cling ra
quyét dinh ding, ddng thoi nhitng rii ro khach
quan 1a khé ludng, song khi gip thit bai, ra
quyét dinh sai, doanh nhan phai c6 phim chat
dam nhin thang vao su that, coi thét bai 1a “cha
d¢” cua thanh cong; dam chiu trach nhiém vé
hau qua tir viéc lam, tir hanh dong ctia minh dé
tim phuong phap khic phuc, viron 1én.

Doanh nhén 1 ngudi hiéu hon ai hét quyét
dinh cua ho khong chi anh huong dén su nghi¢p
ban than ma con anh huong dén sy song con
cua doanh nghiép va doi song, cdng an, viéc
lam cua toan thé cong nhén vién doanh nghiép.
Do vay, doanh nhan 1a nguoi ddm lam, ddm
chiu trach nhiém song khong thé 12 ngudi phiéu
Iuru, liéu linh, ra quyét dinh cam tinh.

Céc doanh nhén thé gi¢i da dic két ra rang:
V6i nghé kinh doanh, thit bai luon dén sém,
thanh cong can thoi gian. Nhiing that bai ban
dau rat quan trong boi nd dem lai bai hoc thAm
thia vé co hoi kinh doanh, va lam thé nao dé
nim bét ching; dong thoi thit bai s& nhanh
chéng giai phéng nhan lyc, ngudn vén ciing
nhu y tudng cho céc du dn tiém _nang hon. Ho
vi that bai trong kinh doanh glong nhu thdng
gi6 trong 6ng khéi; nhitng ngudi that bai rit ra
khoi thuong truong nhudng chd cho nhiing
ngudi ban linh biét vuot qua.

3.5. Linh hoat, chii dong

Tinh linh hoat, chii dong 1a biéu hién ca vé
mat tu duy va thai d6 cua sang tao - do6i moi.
Doanh nhan phai cé tu duy linh hoat, chu dong,
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ning dong ma biéu hién 1a kha ning thich {mg
nhanh (adaptive flexibility) va tinh linh hoat tu
phat (spontaneous flexibility)” véi moi truong
kinh doanh ludn bién d6i, v6i nhitng tinh hubng
trong quan 1y, diéu hanh va tmg xr véi cc bén
lién quan. Nho tinh linh hoat, cht dong, nang
dong ma doanh nhan c6 thé dén trudc xu huéng
phat trién thi truong thong qua nhén thirc nhu
cau thi trudng tiém 4n va chi dong hanh dong
trudc mot cach sang tao dé tao ra cach di mai,
doc ddo. Thai do sang tao - ddi méi cua doanh
nhén biéu hién qua tinh cdch tu chu (tinh ty
phat, tinh chu thé, tinh tu kiém ché), tinh xung
dong (stc manh cta nang lugng tinh thf?m), tinh
kién dinh, tinh hiéu ky, tinh m¢ (tinh linh hoat,
da dang)(g)

3.6. Luén co tw twong mdi, phwong phdp mai,
huwéng gidgi quyét vin dé mdi

Tu tuong moi, phuong phiap mdi, hudng
giai quyét van dé méi s& gitp cho doanh nhan
c6 kha néng két hop da dang céc yéu td nguon
lyc san xuat & cic phuong 4n khac nhau nhim
tao nén stc canh tranh madi, san phém moi. Do
d6, nguoi ti€u dung céd thé c6 thém su lua chon
vé san phim moi thay thé nhu cdu cho san
pham cii twong ty, thim chi mot san pham mai
duoc ra doi s& tao nén modt nhu cau méi cho
nguoi tiéu dung. Vi vay, su sdng tao cua doanh
nhan khong chi dung lai ¢ viéc dap tng nhu
cau thi truong hién tai ma con chi phdi phat
trién nhu cau, thi truong tuong lai.

3.7. Dao dirc kinh doanh va trdch nhié¢m xd
hgi ciia doanh nhdn

Dao dirc kinh doanh cua doanh nhan

“Pao duc kinh doanh la mét tap hop céc
nguyén tac, chuan muc cé tic dung dicu chinh,
danh gia, huong dan va kiém sodt hanh vi cta

(" GS.VS. Pham Minh Hac, PGS.TS. Pham Thanh Nghi,
TS. Vii Minh Chi (2004), Nghién citu con ngudi va nguon
nhan lyc (Nién gidm nghién cuu 6 3), NXB Khoa hoc Xa
hoi, Ha Noi, trang 300.

® GS.VS. Pham Minh Hac, PGS.TS. Pham Thanh Nghi,
TS. Vit Minh Chi, sdd, trang 301.

cdc chu thé kinh doanh”®. Pao dtrc kinh doanh
mang dic thi cia hoat dong kinh doanh 1a gin
lién voi loi ich kinh té, mang tinh thyuc dung, su
coi trong hiéu qua kinh doanh, song né la mot
yéu té pham chat cua doanh nhén, do vay, dao
dure kinh doanh phai chiu sy chi phdi ctia hé gid
tri va chuan muc dao duc chung cia mdi trudng
ma doanh nhan hoat dong va sbng.

Trdch nhiém xd hoi cua doanh nhdn

Theo dinh nghia cia Hoi dong Thuong mai
Thé gidi: “Trach nhiém xa hdi cia doanh nhan,
doanh nghiép 12 sy cam két trong viéc g xir mot
cach hop dao ly va déng gép vao sy phat trlen
kinh té, dong thoi cai thién chat lugng cude sdng
cua lyc luong lao dong va gia dinh ho cling nhu
clia cong dong dia phuong, cua toan xa hoi”!”.
Trach nhiém xa hoi duoc thé hién ¢: 1) Thyuc hién
trach nhiém phdp 1y quy dinh (thué, phi...); 2)
Thuce hién céc tiéu chuan lién quan t&i viéc phat
trién xa hdi, bdo v¢€ moi trudng va tdn trong cac
quyén co ban cia ngudi lao dong, 4p dung mot
phuong thitc quan tri cong khai, két hop hai hoa
cic loi ich cua nhiing nguoi c6 lién quan toi
doanh nghiép trong mét cach tlep can tong hop
ddi v6i chat lugng va sy phat trién bén ving.

Pao dtic kinh doanh va trach nhiém xa hoi
ctia doanh nhén 1a yéu té co ban, quan trong tao
dung nén uy tin, thwong hiéu cho doanh nhén,
doanh nghiép. Do vay, nd la co s& cho hoat
dong kinh doanh bén viing ctia doanh nhan.

3.8. Tinh bén bi (¥ chi quyét tam, sirc khée thé
chat va sirc khoe tinh than)

Theo T chirc Lao dong Quéc té (ILO),
trong bdi canh kinh té thi trudng canh tranh
khoc liét ngy nay, doanh nhén 1a mét trong
nhitng nghé nguy hiém (chi sau linh ctru hoa,
nha béo). B4i vy, doanh nhin can phai c¢6 sirc
khoe bén bi, c¢6 kha ning chiu dung p luc cao
cua cong viéc.

©® PGS.TS. Duong Thi Liéu (2006), Bai gidng Van héa
Kinh doanh, NXB. Pai hoc Kinh té Qubc dan, Ha Noi,
trang 105.

U9 TS, Lé Thanh Ha (2009), Trdach nhiém xa héi cia
doanh nghiép trong béi canh Viét Nam gia nhdp WTO,
NXB. Khoa hoc va Ky thuat, Ha N§i, trang 7.
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Ngoai yéu té bam sinh vé thé chét, thé
trang, sttc khoe cua doanh nhin chiu su tic
dong rat 16n cua dicu kién mdi truong séng va
lam viéc. D6 1a cdc yéu tb mdi trudong hiru hinh
(mdi trudng séng, phong lam viée, khu vuc rén
luyén thé chat...) va tic phong, théi quen sinh
hoat, rén luyén thé chét.

3.9. Pat dwoc thanh qud vé kinh té

Thanh quéa vé kinh té 12 muc tiéu co ban va
1a thuéc do su thanh cdng cua doanh nhan.
Thanh qua kinh té thé hién qua quy mo vén,
doanh thu, lgi nhuan va vi thé, kha nang chi
phdi, uy tin, thuong hiéu trong nganh/linh vuc
ciia minh (chiém thi phin quan trong trong
nganh/linh vuc kinh doanh).

Chin yéu td néu trén tao nén hé gia tri van
héa doanh nhéan. Ddi v6i doanh nhan mdi qudc
gia, cdc yéu té nay dudi sy tuong tic, anh xa
qua mdi trudong kinh doanh va van héa cé nhan
s& biéu hién & cdc mic d6 va hanh vi khac
nhau. Vi du, d6i v6i yéu t6 khat vong kinh
doanh, v&i anh hudéng cua tdm 1y, van hoéa
truyén thong Viét Nam, khat vong kinh doanh
Viét Nam thé hién bén canh wdc mudbn lam
giau 13 uéc mudn vé dia vi xa hoi (ngudi Viét
Nam von trong ca danh va loi). Va triét 1y kinh
doanh - yéu t6 nén tang cua khit vong kinh
doanh cta ngudi Viét Nam c6 thé 1a xuat phat
tir 1ong ty ton dén toc, 1ong yéu nudc ndng nan
- dugc dic két va trai nghiém qua cong cudc
dau tranh giai phéng dan toc, dung nudc va
gilr nude.

4. Po lwong hé gia tri van héa doanh nhan
Viét Nam

V6i quan diém vin héa doanh nhén 1a vin
héa nghé nghiép thi viéc xay dung hé gid tri vin
héa doanh nhan Viét Nam dya trén cac yéu td
c6t 16i cua tinh than kinh doanh - nhitng yéu t6
da duoc céc nghién ciru khing dinh ¢6 & doanh
nhan moi qudc gia - 12 rat hop ly.

C6 thé no6i bon yéu td cbt 15i ctia tinh than
kinh doanh phén khai nén hé¢ gia tri van hoa
doanh nhan Viét Nam néu trén la mdt bang
thang gia tri phdn tang van hoa. Chin yéu té nay

phan 4nh t chit, ning lyc, phdm chit ma
doanh nhan Viét Nam phai c6 trong bbi canh
ho6i nhap kinh t& qudc t& ngay nay. Vin héa
doanh nhéan chiu sy tic dong cua moi truong
song va kinh doanh ciia doanh nhan 1a diéu c6
thé khang dinh. Sy tic dong d6 1én hé gia tri
van héa doanh nhin Viét Nam néu trén s€ phan
anh ¢ ha1 khla canh 12 muc do yéu - manh cua
tung yéu t& va biéu hién dac trung cia mdi yéu
t6 d6i v6i cong dong doanh nhan Viét Nam néi
chung vd mdi c4 nhan doanh nhin néi riéng.
Diéu nay la phit hop ca vé mit 1y luan va thyuc
tién vi viin héa doanh nhan Viét Nam phan 4nh
mitc d6 nhét dinh vé trinh do kinh doanh va su
biéu hién dic diém cua céc yéu t6 1a nhitng dic
trung ban sic vian héa doanh nhan Viét Nam.

Pé do ludong mirc d6 manh - yéu va biéu
hién cia cac yéu té thudc hé gia tri vin héa
doanh nhan Viét Nam néu trén & thoi diém hién
tai va xu huéng bién ddi, chung t6i da tién hanh
diéu tra v6i miu 500 ngudi (trong do c6 150
doanh nhan va 350 nguoi 1a cac dbi twong khac
v6i dai dién & mot s tinh clia ba mién). Sé lidu
dugc xt 1y va co st dung phuong phap thang
do Likert, két qua duogc thé hién bang phwong
phap so d6 mang nhén nhu Hinh 2.

5. Két luan

V6i quan diém van héa doanh nhan 1a hé
gid tri 1am nén miu ngudi doanh nhin, ching
toi dua ra h¢ gid tri van héa doanh nhan Viét
Nam trén co s& cic yéu tb ¢t 16i cia tinh than
kinh doanh. Hé¢ cac yéu td do tao dung nén mot
mo hinh van héa doanh nhan Viét Nam mang
tinh dinh hudng gid tri, c6 thé do ludng duoc vé
muc d§ va phan tich dugc dac trung cla tung
yéu td, dic biét 1a dugec md phong bang phwong
phap st dung so dd mang nhén. M6 hinh va
phuong phdp mo phong s€ la cdng cu gidp dinh
huéng va do luong hé giad tri van héa doanh
nhan Viét Nam, tir d6 gép phan xdy dyng va
phat trién doi ngii doanh nhan Viét Nam ngay
cang thich tmg tét voi didu kién méi truong
toan cau héa va hoi nhép kinh té quéc té.
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—Thuctrang ------- Xu hwéng bién ddi

Hinh 2. So 6 mang nhén mo phong thuc trang, xu huéng bién ddi vin héa doanh nhan Viét Nam.

Nguon: Tir s6 lidu diéu tra khao sat ctia tic gia nam 2011.
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M2- Kha nang tim kiém, tao dung va nim bit co hoi

kinh doanh

M3- Doc lap, quyét doan, ty tin
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MS5- Linh hoat, chu dong
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Entrepreneurship - A basis of cultural values development
of Vietnamese entrepreneurs

MA. Nguyen Viet Loc

VNU University of Economics and Business,
144 Xuan Thuy, Hanoi, Vietnam

Abstract. Entrepreneurship refers to core values of qualities, competences and morality that
entrepreneurs have and pursue. Inherited the previous studies on entrepreneurship and entrepreneurial
culture, this article developed a systems of cultural values of Vietnamese entrepreneurs based the core
elements of the entrepreneurship including: 1) desire of doing business; 2) ability to search, create, and
master business opportunities; 3) independence, assertiveness, self-confidence: 4) dare to act and take
responsibility; 5) flexibility, pro-activity ; 6) having new ideas and methods when solving problems;
7) entrepreneurship, morality and social responsibility; 8) durability (determination, good physical and
mental health conditions); and 9) achieving economic successes. The article also proposed methods to
measure and describe these nine factors in order to assess and direct cultural values of Vietnamese
entrepreneurs in the context of international integration.



