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Tém tit: Gido duc dai hoc dong vai tro cung cp nhiing kién thirc va ki nang cho sinh vién t6t
nghlep tham gia vao thi truong lao dong Cac truong dai hoc pha1 dbi mat VO‘l Van dé lam the nao
dé cung cép cac ki nang phu hop dé sinh vién tbt nghiép c6 thé giai quyét tot cac yéu ciu cua
nguoi st dung lao dong (NSDLD). Trong nhiing ndm qua, cac trudng dai hoc da c6 nhiing thay
dbi chuong trinh dao tao (CTPT), qua nghién ctru cho thdy, yéu cau ciia NSDLD c¢6 anh hudng
manh dén viéc thay ddi cdu trac va ndi dung CTDT. Viée thay d6i CTDT nhim muc tiéu dap tng
yéu cdu cua thi truong lao dong ndi chung va yéu cau cua NSDLD néi riéng. Vi viy, NSDLD
d6ng vai trd quan trong trong viéc xay dung va phat trién CTDT nhdm hudng dén muc tiéu dao tao

theo nhu cau xa hoi.

Tir khéa: Chuong trinh dao tao, ngudi sir dung lao dong, sinh vién tot nghiép.

1. Mé dau

Trong qua trinh hoi nhap qudc té, gido duc
Viét Nam duoc tiép can véi nhitng xu thé phat
trién hién dai, tir d6 c6 thé hoc hoi nhing kinh
nghiém tbt cta gido duc thé gidi, ddy manh hop
tac trong qua trinh phat trién gido duc. Tuy
nhién, hoi nhap vé gido duc Viét Nam ciing gap
nhitng khé khin, thach thirc khong nho. Cu thé
nhu chét luong gido duc Viét Nam con thép,
chua dap tmg duoc nhu cau vé ngudn nhan luc
chat lugng cao trong boi canh phat trién manh
mé cta viée gia nhap T6 chic Thuong mai thé
gidi (WTO), nang luc canh tranh ctia cac co so
giao dyc Viét Nam, nhét 1a cac truong dai hoc
(PH) va cic co so gido duc nghé nghiép rat
yéu, chua du stc tham gia vao cudc canh tranh
gido duc quéc té [1].
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Hién nay chit luong dao tao khong chi l1a
mdi quan tim hang du cua nganh gido duc, ma
con 1a mdi quan tAm cua toan xi hoi. Chat
lwong ngudn nhén lyc duoc dao tao 1a yéu t6
quyét dinh sy ton tai va phat trién ctia mot td
chtre doanh nghiép. Khi hoi nhap qudc té, gido
duc 1a mot trong nhitng linh vuc chiu anh
huoéng manh ciia qué trinh toan ciu hoa. Phat
trién dao tao ngudn nhan lyc dap tmg nhu cau
x4 hoi 1a mot van dé can thiét. Vi vay, CTDT
phai gin két chat ché v6i yéu cau cia NSDLD
12 mot quy luat tit yéu. Tuy nhién, vai trd cua
NSDLD duoc thé hién nhu thé nao trong viéc
xdy dung va phat trién CTDT 1a mot van dé can
xem xét. Xuat phat tir nhitng li do trén chung
t6i dd chon dé tai nghién ctru “Vai tro cua
NSDLD trong viéc xdy dung va phat trién
chuong trinh dao tao dai hoc (CTDTDH)”. Do
khuoén khd bai bdo nén, chung t6i da chon
CTDT PH khdi nganh kinh té dé nghién ciru va
phan tich.
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2. Cac nghién ciru ¢6 lién quan dén ngudi sir
dung lao dong va chwong trinh dao tao

Nhitng ndm gan day tinh trang sinh vién t6t
nghiép (SVTN) dai hoc, cao dang khong tim
dugc viéc 1am hoac lam viéc khong phu hop vai
chuyén moén dao tao cd xu hudng tang 1én.
Theo sb lidu khao sat cua du an gido duc dai
hoc vé& viéc lam cho SVTN trong khoang
200.000 sinh vién ra truong hang nam chi co
30% dép tmg dugc yéu cau cua NSDLD, 45% -
62% sinh vién tim dwgc viée 1am sau khi tdt
nghiép, trong d6 chi c6 30% la [am dung nganh
nghé dao tao [2].

GDDH déng vai trd quan trong trong dao
tao va phat trién ngudn nhén luc cho thi truong
lao dong vi vAy nhiéu cong trinh nghién ctru vé
nang lyc lam viéc cia SVIN, mbi quan hé hop
tac gitta nha truong va doanh nghiép, dao tao
theo nhu cau xa hoi... c¢6 lién quan dén NSDLD
va CTDT da dugc thuc hién. Cac nghién ctru
ngoai nudc cd lién quan nhu: Panh gid cua
NSDLD d6i véi viec lam cia SVTN
(Agnieszka Sitko-Lutek, Monila Jakubiak
(2012); nghién cuu ki nang cua SVTN nganh
quan li kinh doanh (Vishal Jain Dileep Kumar,
2010); nghién ctu vé ki vong cua nha tuyén
dung hiéu qua cua SVTN (J. Csete H. A.
Davies, L. K. Poon 1999); nghién ctru Ve thong
tin phan hdi cua nha tuyén dung vé& SVTN
nganh kinh doanh (Poh Yen, Shamsul
Kamariah, Abdullah, Pai Hwa,Nee Nga Huong,
2009)... O Viét Nam ciing c6 nhiéu nghién ciru
nang luc lam viéc cia SVTN, phan 16n SVIN
chi ¢6 khoang 60% lam viéc phu hgp vdi nganh
dao tao. Mic du Bo GDDT di yéu cau cac
truomg dai hoc, cao ding xay dung va cong bd
chuén ning luc cia SVIN - chuan dau ra, tuy
nhién chat lugng dao tao con thip chua dap tng
duoc ki vong va nhu cau xa hoi. Chéat lugng
SVTN chua dap ang dugc yéu cau cia NSDLD
chiém ti 1 74%, phan 16n SVTN khi nhén cong
viée tai cac doanh nghiép déu phai dao tao lai
(L& Thi Tuyét Hanh, 2012) [3]. Bén canh do
nhiéu tac gia da di sau nghién cuu vé nang luc
SVTN so véi yéu cau NSDLD nhu: Muac do
dap ung cong viéc cua SVTN nganh kinh té tai
dia ban Ha Noi (Ng6 Thi Thanh Tung, 2009);
danh gia chat lugng dao tao nganh kinh té cua

Truong Dai hoc Kinh té TP. HCM (Pham Thi
Diém, 2009); nghién ciru yéu cAu cta nha tuyén
dung vé ki nang dbi v6i SVIN nganh quan
1i - kinh t& (Nguyén Thé Diing, Tran Thanh
Tong, 2011); nghién ctru vé chit luong dao tao
tai Khoa K& toan - Tai chinh, Trudong Dai hoc
Kinh té Pai hoc Hué (Lai Xuan Thuy, Phan Thi
Minh Li, 2011) [4]. Truéc nhu cdu xi hoi luén
thay d6i, SVTN can phai c6 nhimg nang lyc
phu hop dé dap Ung yéu cau cua NSDLD, mdt
s6 tac gia da dé& nghi 16ng ghép cac thudc tinh
ciia SVTN vao CTPT nhu nghién ctu thiét ké
chuong trinh gidng day va hoc tap cho SVIN
dé phu hop v6i yéu cau NSDLD (Angela
Maher, 2004); xay dung CTDT gin li thuyét va
thuc hanh (Kenneth Goldberg, 2012); nghién
ctru thiét k& va danh gia CTDT phat trién ki
nang ca nhan (Humphry Hung Elvy Pang,
2012); mdi quan hé gitta viéc lam va GDPH
(Mantz Yorke, 2006) lién Kkét nang luc lam viéc
cua sinh vién vao CTPT trong GDDH (Peter
Knight,Mantz Yorke, 2006). Piém manh cua
cac cong trinh nghién ctru la chi ra mot so nang
luc ciia SVTN can thiét dép tmg yéu cau cla
NSDLD. Ngoai ra, mdt s6 nghién ciru trén da
dung phuong phap nghién ctru dinh lugng chi
ra mot thuc trang can luu ¥ hién nay la nang lyc
lam viéc ciia SVTN thip hon nhiéu so yéu cau
cua NSDLD. Tuy nhién, diém han ché cua cac
cong trinh nghién ctru 1a chua nhin manh dén
vai tro quan trong cua NSDLD trong qua trinh
dao tao.

3. Nhirng thay d6i vé ciu tric va ndi dung
chwong trinh dao tao tai ciac co sé dao tao
dai hoc 6 thanh pho Ho Chi Minh

Dé tim hiéu sy thay dbi cua CTDT khdi
nganh kinh té trong giai doan tir nim 2007 - 2013,
nghién ctu chon 6 truong dai hoc c6 dao tao
khéi nganh kinh té tai khu vuc thanh phd Hb
Chi Minh, trong d6 gdm 3 trudng cong lap va 3
truong ngoai cong ladp va ma hoéa thanh cac ki
hiéu': A, B, C, X, Y va Z. Cac CTDT nay duoc

UA: Trudng Pai hoc Sai Gon; B: Truong Pai hoc Kinh té; C:
Truong Pai hoc Mo; X: Truong Pai hoc Hoa Sen; Y: Truong
Pai hoc Van Lang; Z: Truong Pai hoc Ki thuat Cong nghé.
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xem xét & 2 chidu canh 14 ciu trac va ndi dung
vi déy 1a 2 chiéu canh d& thiy nhit va déng vai
tro quan trong tao nén sy khac biét dic trung
cuia cac nganh dao tao. Ngoai ra, 2 chiéu canh
nay c6 ¥ nghia quyét dinh cac mdt con lai cua
CTDT. Nghién ctru da khao sat sy thay doi
CTPT ca 3 nganh: Ké toan, Tai chinh Ngan
hang va Quan tri kinh doanh dé tim hiéu sy thay
ddi so v6i su gop ¥ kién cua NSDLD. Trong

khuon kho bai viét xin dwa vi du dién hinh vé
nganh K& toan.

Dya vao hop 1 cho thiy CTDT nganh Ké
toan co sy thay doi va quan tdm dén yéu cau
ctia NSDLD. Co sé cua viée thay déi CTDT la:
dua trén y kién déng gop ctia NSDLD (Truong
A) va thong tin tuyén dung cua thi truong lao
dong (Truong B).

Hop 1. Phong vén sau can bo quan li/giang vién tham gia phat trién CTDT nganh K& toan ciia truong A, B

cong chung, Marketing quéc té...,

(Can bo quan 1y, truong dai hoc A, nam, 54 tudi)

«... Dé dap mg chu truong ddi méi gido duc 1a “Pao tao theo nhu ciu xa hoi”, trudng ching t6i da
lay y kién ctia NSDLP vé CTDT, cu thé: theo gop v cia NSDLD trong CTDT nganh Ké toan, ching toi
da bd sung cac ki nang nghiép vu chuyén sau, xir 1y cac tinh hudng phat sinh trong thyc té ciia ké toan,
kiém toan, cach tao 1ap hé théng thong tin ké toan ...”

(Cén b6 quan 1y, truong dai hoc B, nam, 42 tudi)

.. Nha truong da tién hanh thay d6i CTDT vao nam 2009, triét Iy xay dung CTDT cia nha trudng 1a
dva tren nhu céu cua thi truong lao dong. Trong CTDT m6i (nam 2012) nha truong tich hop cac thong tin
tuyén dung tir yéu ciu cua NSDLD cu thé: bd sung cac mon hoc nhu: Quan trj chién luogc, Quan hé trudce
nhim muc tiéu gan dao tao voi nhu cau st dung lao dong ...

Mit khéc, nghién ctru da tién hanh 1an theo
déu vét ci, thu thap dugc phiéu dong gop ¥ kién
ndm 2011 cua NSDLD (Hinh 1) va d6i chiéu
CTDT cua nganh Ké toan cua trudng A trude
khi diéu chinh (4p dung vao niam 2008) (goi tit
la CTDT cii) va sau khi diéu chinh (4p dung
vao nam 2012) (goi tit 12 CTDT méi) cho thiy
CTDT c6 su thay doi. Trong CTDT sau khi
diéu chinh cua truong A c6 sy khéc biét nhu:

+ Muc tiéu dao tao cua nganh Ké toan duogc
thé hién cu thé hon va co su tich hop chuén dau
ra vao muc ti€éu dao tao cia nganh.

+ V& ndi dung va cau tric c¢6 su thay ddi, sd
tin chi cua kién thirc co s& khdi nganh kinh té
tang, giam khoi luong kién thirc chuyén nganh.
bac biét trong CTDT méi c6 tang cuong thém
ki nang nghiép vu cho sinh vién nganh ké toan
1a mén tin hoc tmg dung va tiéng Anh giao tiép
thuong mai. Cac mon hoc khéng phu hop duoc
diéu chinh bang mén hoc khac nhu: Thué, Ké
toan Tai chinh, Ké toan chi phi... Ngoai ra,
CTDT duogc thiét ké theo mo dun va so dd cay,
tat ca nhiing thay di trén phu hop véi nhitng y
kién déng gop cua NSDLD. Tuong tu, dé tim
hiéu sy thay doi vé cau tric va ndi dung cua
CTDT, nghién cuu tién hanh so sanh su khac

biét vé CTDT dai hoc khdi nganh kinh té cua
truong dai hoc A va dai hoc B véi nhau.

Dya vao Bang 1, CTDT trudc va sau khi
thay ddi cua nganh K& toan (trudng A va B) ¢o
nhirng diém gidng nhau va khac nhau nhu sau:

- Vé mat cAu trac CTDT cb su giam khéi
lugng khéi kién thic dai cuong, ting Kkhdi
twong khoi kién thic chuyén nghi¢p, tang
cuong kién thirc co s& cua khéi nganh. Xét vé
cau truc hinh thirc thi truong B ¢6 su khac biét
S0 v6i truong A nhu: c¢6 thém phan kién thic
dai cuong nganh va hoc phén tu chon & giai
doan dai cuong

- V& mit ndi dung CTPT ting cuong thém
ki nang ngoai ngilt, ki nang chuyén mon nghiép
vu. Ngoai ra, ndi dung CTDT cuia 2 truong A
va B dugc thiét ké theo dang modun tao sy linh
hoat. Bén canh do, trong phan ndi dung c6 su
tich hop chuén dau ra vao muc tiéu dao tao, bd
sung cac mon hoc bit budc lién quan ki ning
nghiép vu cho sinh vién nganh K& toan 1a mén
tin hoc tmg dung va tiéng Anh giao tiép thuong
mai. Cac mon hoc khong phu hop duoc thay 601
bang cac mén hoc khac nhu: Quan tri chién
lugc, Tién cong, Quan hé trudc cong chung,
Marketing quéc té..
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PHIEU BONG GOP Y KIEN
Chirong trinh 420 tao nganh Ké toan - ndm hoe: 2011 - 2012

1. Muc rién cheong trinh dao rao
- Muc tiéy chira cy thé cén the hidn mét cich chung chung
- Mgt 50 didm ¢ muyc tiéu gan ohy Wrong tw vé muc téu k¥ ning
- NEntich hop chuan 43 ra vao muc tién cheong trinh dao tao.
2. Cau tnic chieong trinh dao tao
- Khéi luong kitn thire chung qui nhsey nhy hoo phin Chi nghia Mac lén
Nim, Todn c3o0 cip... chiém khds lwong khd cao, cin gim ba
- Khoi hreng kaen thirc chuyén nginh ning. trong khi dé khoi lveng kén

thire oo s nganh thip.
Khéi lirong kién thire chuyén nganh ndng, cin tinh giim bdt gia ting ki
ning nghé nghiép

- Cac mén hoc nén duoc thet ké theo modun hodc ding so do ciy.
3. Niidung chwong trinh dao taof
- Kidn thire chuyén nginh twromg 461 phit hop véi thid gian dio tao, ndi
dung chwong trinh 830 120 cin ting cwimg kien thire co <& nganh Cic hoc phan
thude khoi kifn thire chuyén nganh cin cip nhit phi hep von phat tridn ol x3 hot
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- Ting cuvong khi ning ngeal ng, k¥ ning nghiép vu chuven mon, £V ping
phiin tich bio cdo thug che cic doanh nghidp.

- Cic mén hoe nén deoe thids k8 theo modun hode ding so dd e,

GEAMUERDE IEL IS
a & Wy

- o
-

Hinh 1. Phiéu y kién dong gop cia NSDLD vé CTDT vao nim 2010.

Tuong ty nhu trén, nghién ctru da tién hanh
khao sat CTDT DH khéi nganh Kinh té tai 6
truong DH thude khu vuc Tp. HCM va tién
hanh so sanh cho két qua CTDT DH khdi nganh
kinh té d3 co su thay doi vé khdi lwong cac mén
hoc, ngoai ra qua phan tich CTPT cl va mdi
cho th'éy co su thay ddi, cu thé: s6 hoc phﬁn tu
chon dugc ting cudng va thay thé nham tiép
can yéu cau ciia NSDLD. Ngoai viéc tich hop

cac ki nang chuyén moén trong CTDT, cac
truong DH hau hét déu t6 chuc cac 16p hoc vé
ki ning mém theo yéu ciu cia NSDLD. Theo
dinh ki cac co sé dao tao déu co su thay doi/
cap nhat CTDT, tiéu chi thay ddi la dya trén y
kién phan hdi cua NSDLD, SVTN, cac tb
chirc gido duc va cac to chirc khac nham dap
tmg nhu cau cua x3 hoi néi chung va cia
NSDLD noi riéng.
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Bang 1. So sanh CTDT dai hoc nganh Ké toan cua 2 truong cong 1ap A va B

(Pon vi tinh: %)

Truong A Truong B
Noi dung CTDT ;‘]0552 12\1(?3 Cfl?:?lh ;‘]0552 %55‘91 clll?é?lh
léch 1éch

Khdi kién thirc gido duc dai cwong 30,4 24,6 58 354 296 5,8
Li ludn Mac Lénin va TT HCM 7,3 7,5 0,2 13,8 8,0 -5,8
Khoa hoc xa hoi 1,5 3,0 1,5 1,7 1,6 -0,1
Ngoai nglr 5,1 9,0 3,9 5,5 5,6 0,1
Toan - Tin hoc - KHTN 16,7 5,2 -11,4 9,4 9,6 0,2
Kién thirc dai cuong nganh 5,0 4,8 -0,2
Khéi kién thire gido duc chuyén nghiép 69,6 75,4 58 646 704 5,8
Kién thire co sé khdi nganh kinh té 14,5 19,4 4,9 4.4 4.8 0,4
Kién thirc co s& nganh 13,8 29,1 15,3 8,8 9,6 0,8
Kién thuc chuyén nganh 14,5 9,7 4,8 332 32,0 -1,2
Kién thirc bd tro 19,6 82  -11,4 99 112 1,3
Thuc tap nghé nghiép + lam khoa luan 7,3 9,0 1,7 83 8,0 -0,3
Hoc phén tu chon & giai doan dai cuong 0,0 4,8 4,8
Téng cong (sb tin chi) 138 134 4 121 125 4

4. Tom tit xu hwéng thay ddi chwong trinh
dao tao

Dé nghién ciru vai tro ciia NSDLD trong
viéc xdy dung va phat trién CTDT DH thi
nghién ctru da tién hanh tim hiéu su thay ddi
CTDPT PH ¢ khdi nganh Kinh t& cia mot sb
truong cong lap va ngoai cong lap trong giai
doan tir nam 2007 dén nim 2013 (6 truong
dugc chon & trén), co thé khai quat xu hudng
thay déi CTDT PH khdi nganh kinh té trong
giai doan 2007 - 2013 (Bang 2):

Ngoai ra, nghién ctru di phan tich ndi dung
thay d6i ciia cac CTPT thu dugc két qua sau:
CTDT PH khdi nganh kinh té trong nhiing nim
qua di c6 su thay dbi vé khéi luong khdi kién
thic dai cuong va khéi kién thic chuyén
nghiép. Ngoai ra, khéi lwong kién thir chuyén
nganh va kién thirc bd trg co su thay ddi kha
nhiéu. Khéi trudng cong lap c6 xu hudng giam
khéi lwong kién thirc dai cuong va ting khdi

luong kién thic chuyén nghiép, trong khi do
khéi trudng ngoai cong 1ap co xu hudng nguoc
lai. Mat khac, trong giai doan 2007 - 2013 ¢o su
chuyén bién trong quan diém dao tao la “dao
tao theo nhu ciu xa hoi” két hop voi chu truong
d6i moi GD&PT nén cac truong PH chuyen
sang dao tao theo hoc ché tin chi vi vy mdi
nganh dao tao ndi riéng va truong PH nodi
chung budc phai thay d6i CTDT dé phu hop véi
xu huéng d6i moi gido duc. Cu thé: cic mén
hoc tu chon dugc gia tang thay thé mot s6 mon
hoc bét budc nham tao ra sy linh hoat, nguoi
hoc ¢6 thé chon cac mén hoc theo s& truong ca
nhén. Pao tao theo hoc ché tin chi 1a phuong
thic dao tao tiép can va phat huy ning luc
nguol hoc, day chinh 1a phuong thic dao tao
tlep can yéu cau cua NSDLD. CTPT cua nganh
kinh té & truong cong 1ap va ngoai cong lap co
su tang cuong thém ki ndng tin hoc, ngoai ngfr,
ddc biét chi yéu 1a tiéng Anh. Cac mén hoc
ngoai ngit chuyén nganh vé kinh té da duoc cap
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nhat va bd sung vao CTDT. Ngoai ra, chuan
ngoai ngir dugc nang 1én nhim dép mg yéu cau
cia NSDLD vé ki nang giao tiép véi cac nha
doanh nghiép, cac d01 tdc nudc ngoai trong thoi
ki hoi nhap qudc té.

Cau hoi nghién ctru dat ra 1la viéc xay
dung va phat trién CTDT qua phén tich trén
thi NSDLD d c6 vai trd nhu thé nao va hinh
thic tham gia cia NSDLD trong qua trinh
nay ra sao?

Bang 2. Xu hudng thay d6i CTDT PH khdi nganh kinh té

Xu hedng thay d61

Khéi kién thire
gido duc dai crong

Khéi kién thire gido duc
chuyén nghiép

. 86
Nganh tin

dao tao
- chi

L oai hinh truimg
Truemg Pai hoc
LL Mic Le Nin
vi TT HCM

Khoa hoe xd hii

Ngoai ngir

Tin hos
A
nghe

thite b try

khéi nganh
M hpe b chon

nghigp/Khiaa luin

Toan -
Kign thiw co si

Kiin
I

KT - +

A TCNH + +

QTED -

Cdng KT - -

lap B TCNH + -

QIKD | + | -

C TCNH + —

Dinh gid chimg | + =

KT + +

X TCNH + +

QTKD + +

Newii
sean Ty KT —

cong

lap KT R B

z TCNH + +

QTKD + — —

Banh gia chung + +

(Ghi chit: + thé hién sy ting, - thé hién sy giam xudng, * thé hién khong thay d6i vé mat khdi lugng tinh theo
don vi tin chi; quy wéc: Ké toan: KT, TCNH: Tai chinh Ngan hang; QTKD: QTKD).

5. Vai tro cia ngudi sir dung lao djng

Qua nghién ctru va tham do thi NSDLD da
tham gia vao viéc xdy dung va phat trién CTDT
theo 2 cach: truc tiép hodc gian tiép. Cu thé:
hinh thtrc gidn tiép thong qua cac kénh thong
tin tuyen dung, phan hoi chat lwong SVTN,
cung cap cac yéu cau dbi véi SVTN thong qua
cac budi tap huén, gidi thi€u viée 1am, ... Hinh
thire tryc tiép: Bong gop i kién vé chuén d?lu ra,
dong gop i kién vé CTDT (Hinh 2).

Dé thuc hién tim hiéu vai tro cta NSDLD,
tac gia d3 tién hanh didu tra yéu cdu cua
NSDLP qua phiéu khao sat 180 NSDLD c6 sir
dung SVTN cua 6 truong dugc chon & muc 2

cia khbi nganh kinh té tai cac co quan, xi
nghiép ... thudc ca 2 loai hinh nha nuwdc va tu
nhéan. Viéc chon mau la ngiu nhién thong qua
danh sach SVTN c6 viéc lam. Sau d6 tim dén
co quan lam viéc cua SVTN xin phong van va
thu thap phiéu khao sat. Vi thang do thé hién
vai tro cua NSDLD ¢ 5 muirc danh gia ttr mirc
d6 khong c6 dén mirc do rat thuong xuyén. Tir
két qua bang 3 cho thdy NSDLD c6 tham gia
truc tiép hodc gian tiép vao xdy dung va phat
trién CTDT, tién hanh cong ti 18 % (& cac hinh
thirc tham gia xay dung va phat trién CTDT cua
NSDLD) cua mrc do tham gia dugc tinh tir
mirc thinh thoang dén thudong xuyén cu thé
(bang 3) chiém ti 18 > 64%:
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Moi trwwdng xd hoi
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Chwong trinh dao tao
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J//"fiu ciu clia ngwdi
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- N§i dung (muc tidu,
danh myc va thoi lirgng

Xay dvngva thay dai
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4
thai d4d ... sinh vién I
tot nghiép) ]

(Phit trién NG

Yéu chuvé chuindiura, gop vxay dumgva phat
trién chwong trinh dao tao

Moi trweong xd hoi

Hinh 2. Khung li thuyét nghién ctru vai tro cia NSDLD trong xdy dung va phat trién CTDT.
Bang 3. Su tham gia ciia NSDLD vao viéc xay dung va phat trién CTDT

Mtrc 36 tham gia (%)

Hinh thire tham gia xay dung . Gia tri Sai sb
va phat trién CTDT cua Khong Hiém  Thinh  Thuong hRf‘t trung chudn
NSDLD co khi thoang xuyén ! ong binh
xuyén

bong gop ¥ kieén dao tao

nghiép vu ki ning can thiét cho 1,4 34,9 6,2 445 13,0 3.33 0,1

cong vigce o o

bong gop v kién vé chuan dau

ra cho SVTN 0,7 4,1 2,7 45,2 473 4.34 0,1

Dong gop v kién vé CTDT 3.4 32,9 9,6 41,1 13,0 3.27 0,1

Cung cap yéu cau nghi¢p vu 21 17,1 55 53,4 21,9 3.76 0.1

can thiét cho cong viée

Tap huan nghiép vu cho sinh 0,7 233 6,8 46,6 22,6 3.67 0,1

vién trong qua trinh dao tao

Phan hoi ve chat lwgng SVTN 34 26,7 5,5 43,2 21,2 3.52 0,1

Tiep nhan sinh vién thyc tap 2,1 144 68 452 315 3.90 0,1

hodc tham quan thyc te

Ngoai ra, dwa vao két qua Bang 3 cho thiy Theo quy dinh hién nay viéc xay dung chuin

NSDLD dong gop v kién chuan dau ra cho déu ra 1a nham hudng dén muc tiéu dap tmg véi
SVTN c6 gia tri trung binh la 4,34 tinh la muc nhu cau xa hdi, di€u nay cho thay cac CSPT
do tir thuong xuyén va kha thuong xuyén. Diéu xay dung chuan dau ra deu c6 sy tham gia dong

nay hoan toan phu hop véi tinh hinh thuc té. gop ¥ kién cia NSDLD.



L.C. Lan / Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Nghién citu Gido duc, Tap 32, S6 3 (2016) 50-60 57

6. Danh gia vai tro cia NSDLD trong viéc
thay doi CTPT

Qua phan tich trén cho thiy NSDLD tham
gia vao viéc xdy dung va phat trién CTDT
thong qua cac hoat dong nhu: dong gép y kién
chuyén mén nghiép vu, dong goép y kién vé
chuin dau ra, dong gop vy kién vé CTDT..
Nhirng hoat dong nay c6 anh huong truc tlep
hodc gian tiép dén viéc phét trién va thay doi

CTDT. Dé danh gia vai trd caa NSDLD trong
qua trinh xdy dung va phat trién CTDT mang
lai hiéu qua nhu thé nao? Nghién ciru tién hanh
phan tich mdi twong quan giira cac hinh thire
tham gia xay dung va phat trién CTDT cua
NSDLD goi chung la yéu cau cia NSDLD voi
su thay d6i CTDT (vé mit cu trac va ndi dung)
va phuong trinh dy doan hdi quy miu thu duoc
két qua bang 4 va bang 5 nhu sau:

Bang 4. Mbi quan hé¢ giita cic bién s ctia nghién ctru

Noi dung Mtic d§ tuong quan Muc y nghia
Yéu cau ciia NSDLD « Cau triic CTDT 0.664 0.000
Yéu cau ciia NSDLD <> Noi dung CTDT 0.567 0.000
No6i dung CTDT <> Céu traic CTDT 0.523 0.002

Qua két qua Bang 4 cho thiy nhiing dong
gop ¥ kién ctia NSDLD vao qua trinh xay dung
va phat trién CTDT c6 anh hudng it hodc nhiéu
dén su thay ddi cdu trac va noi dung cua CTDT.
Dbi chiéu Bang 2, Bang 3 va quan sat két qua
bang 4, cho thdy hoat dong ciia NSDLD ¢6 anh
huéng manh dén viéc thay ddi ciu trac CTDT
(thay doi sé lugng tin chi) va ndi dung cua
CTDT (thém bot hodc tang cuong cac moén hoc
can thlet) de dap ng nhu cau xa hdi, cu thé: su
thay d6i vé cdu trac cua CTDT giai thich ¢ murc
d6 66.4% 1a do yéu cau ciia NSDLD (r = 0.664)

va thay doi vé noi dung CTDT giai thich & mirc
dd 56.7% la do yéu cau caa NSDLD (r = 0.567)
voi mire v nghia 0.000. Ngoai ra gitta sy thay
dbi noi dung va ciu tric CTDT c6 anh hudng
14n nhau (r = 0. 523).

Sy thay ddi cdu triic va ndi dung cua CTDT
do mét trong cac nhan td sau: Yéu cau tuyen
dung, phan hoi chat lugng SVTN, cung cap cac
nghiép vu chuyén mén, dong gop y kién chuan
dau ra ... qua d6 cho thiy vai trd cia NSDLD
c6 anh hu:éng manh dén su thay déi CTDT vé
mit cAu trac va ndi dung (Bang 5).

Béng 5. M6 hinh hdi quy tao nén anh hudng cuia yéu cau tir NSDLD dén CTDT

Chuong trinh hgn Céc l?ién anh hudng Su phu hri[ulfiz
dao tao @ (M1 tuong quan) hop &
-Yéu cau tuyen dung (0.537**)
- Phan hoi chat lugng SVIN (0.607**)
V2 mat 05 - Cung cép cac nghiép vu chuyén mén (0.424**) 0.556 0.000

-Tham gia tap huan nghi¢p vu cho sinh vién (0.407**)
- Dong gop v kién chuan dau ra (0.269%*)
Mo hinh anh hudng (1):
CT=0.572+0.1798 * HT1+ 0.238* HT2+ 0.123* HT3+ 0.109*HT4+ 0.61* HT5
- Yéu cau tuyén dung (0.319%%)
- Phan hdi chét luong SVTN (0.225%%)
-DPong gop y kién chuin dau ra (0.383%%)
- Trao doi y kién (0.448**)
M® hinh anh hudng (2):
ND = 1.020+ 0.78 * HT1+ 0.94* HT2+ 0.153* HT5+ 0.229* HT6

cau truc

04 0.389  0.000

Ve mat
noi dung

(** Mbi lién hé véi mirc y nghia < 0.05)



58 L.C. Lan / Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Nghién citu Gido duc, Tap 32, S6 3 (2016) 50-60

Tur két qua bang 5, cho két qua nhu sau:

- Chu trac CTDT chiu anh huong cua
NSDLD boi 5 nhén t6 chinh la yéu cau tuyen
dung, phan hdi chat lugng SVTN, cung cép céac
nghiép vu chuyén mon nghiép vu, tham gia tap
huan CTDT va su déng gop ¢ kién chuan dau
ra. Mirc do phi hop cia mé hinh 1a 0.556, diéu
niy cho thay sy thay d6i cau trac CTDT dugc
giai thich 55.6% la do su tham gia dong gop
cua NSDLD.

- Noi dung CTDT chiu anh huong cua 4
nhan t6 chinh 13 yéu ciu tuyén dung, phan hdi
chat lugng SVTN, su dong gop y kién chuan
dau ra va qua trao d6i y kién trong qua trinh
hop tac. Mitc d9 phu hop cua mo6 hinh 1a 0.389,
diéu nay cho thiy su thay d6i noéi dung CTDT
duoc giai thich 38.9% la do sy tham gia dong
g6p cua NSDLD.

Hai mé hinh hoi quy (1) va (2) cho thay
NSDLD ¢6 anh huong tich cyc véi sy thay doi
CTDT dai hoc, vi vy ng véi moi gia tri cua
bién yéu cau tir ngudi s dung (HT1 dén HT6)
s& nhan dugc muc d6 thay d6i cua CTDT.

Trong qué trinh hdi nhap qudc té, gido duc
la mot trong nhimg linh vuc c6 nhiéu co hoi
phat trién Va tlep can nén giao duc tién tién cua
thé gi6i, ddng thoi ciing tao ra nhiéu thach thirc
can phai d6i mat. S6 lugng sinh vién lya chon
nganh hoc lién quan dén linh vuc kinh té kha
dong, vi vy theo dinh hudéng phat trién cua xa
hoi, nhiéu co s& dao tao duge su cho phép cua
Bo Giao duc va Pao tao da dao tao khéi nganh
kinh té. Diéu nay tao nén sy canh tranh rat 16n
gitta cac co sé dao tao, mdi trudng xay dung
nhitng dinh hudng phat trién nganh dao tao
riéng, dua trén nhitng dinh hudéng nay CTDT
duoc xay dung va phat trién ¢6 thé no6i CTDT
PH kh01 nganh kinh té chiu anh huong boi
nhiéu yéu t6 nhu: thong tin tuyén dung tu
NSDLD, céac yéu cau ciia NSDLD trao (101 khi
tham gia vao qua trinh dao tao nhu: Tiép nhan
sinh vién thyc tap, cac budi ndi chuyén chuyén
dé, dong gop ¥ kién vé chuan dau ra...

7. Mot s6 dé xuit phat trién CTDT tiép can
yéu cau NSDLD

Viéc thiét ké va thay déi CTDT can gin két
voi céc ti€u chuan nghé nghiép nham dép ung

yéu ciu cua NSDLD. Giai phap thay d01 CTbT
tiép can yéu ciu NSDLD duoc dé xuit cu thé
nhu sau:

(1) Viéc phan hoi chit luong SVIN tir ¥
kién cua NSDLD cin phai duoc quan tdm hon
nira va thyc hién hang nim. Ngoai ra, can day
manh bd sung ki nang chuyén mon nghiép vu
theo huong thay dbi tap trung vao ki nang va
kién thic cAn c6 cu thé nhu: B sung vao
CTDT nhing ki ning thiéu trong hiéu qua lam
viée cta luc luong lao dong qua phan hoi chit
luong SVIN cuaNSDLD; nghién cuu cac ki
ning nghiép vu dé thue hién nhiém vu nham dat
su linh hoat trong sap xép cong viée; cép nhat
cai tién noi dung dap _ung céc thay dbi cua xa
hoi va thuc tdp nghé nghiép can duoc ting
cuong dé phat huy su gin két giita 1i thuyét voi
thuc tién thong qua cac kénh thong tin tuyén
dung va viéc cung cip chuyén mén nghiép vu
tur phia NSDLD.

(2) Ki nang ngoai ngit va tin hoc cia SVTN
hién nay theo phan hdi ciia NSDLD chua dap
ung dugc yéu céu phat trién cta xd hoi hién
nay. Cac CSDT céan quan tam bd sung ki nang
ngoai ngit va tin hoc can dua trén nhiing nguon
thong tin nhu: Thong tin tuyén dung, phan hoi
vé chat lwong ngudn nhan lyc. .

(3) Tich hop dao duc nghe nghiép: pham
chat dao dirc 1a yéu t rat can thiét cho SVIN ,
dao duc nghé nghiép co thé duge hinh thanh
trong qua trinh dao tao. Qua thoéng tin tuyen
dung cho thiy gan 80% NSDLD yéu cau vé
pham chat dao duc ciia SVTN nhu tinh ki luat,
su nhiét tinh, dam mé cong viéc...Vi vay, trong
CTDT can thay ddi dua vao mot sb khai niém
van hoa cong viée nhu: Pi lam dung gid, biét
tuan theo cac ki luat lao dong; tinh than trach
nhiém trong cong viéc; tinh than hop tac, ling
nghe, tiép thu va khic phuc cac han ché; biét
tran trong thanh qua cia tap thé, cia ca nhan
dam mé v6i cong viée, tim hiéu, cai tién cong
viéc duoc tdt hon.

(4) Thay doi ndi dung CTDT tiép can yéu
ciu cia NSDLD: hién nay cac CSPT chi cha
trong dén viéc thay d6i ciu trac CTDT (66.4%),
con viée thay d6i noi dung chua cao (56.7%).
Vi vy, can ting cuong d6i méi ndi dung CTDT
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tiép can nhu cau dugc thyc hién theo quy trinh
sau: Phén tich nhu cdu dao tao theo hudng yéu
cau tuyén dung (cip do nha doanh nghiép cén,
cap do cong viée va cap do ca nhan can dat
dugc); Thiét ké va phat trién CTDT theo nhu
cau da duogc phan tich; Moi doanh nghi¢p tham
gia viao qué trinh ddo tao qua viéc kién tap va
thuc tap ctia sinh vién...; Panh giad CTDPT qua y
kién dong gop, phan hdi tir NSDLD. Duya trén
nhimg co s¢ trén CTDT dugce thay d6i va phat
trién tlep can yéu cau ciia NSDLD.

8. Két luan

Nghién ctru dd ghi nhan dugc mot sb két
qua thong qua viéc tim hiéu vai trd cia NSDLD
trong viéc xdy dung va phat trién CTDT khdi
nganh kinh té (duoc trinh bay & trén) cy thé nhu
sau: NSDLD c6 tham gia gian tiép hodc truc
tiép vao viéc xdy dung va phat trién CTDT khdi
nganh kinh té va ¢6 anh hudéng manh dén viéc
thay ddi céu trac CTDT cua nganh kinh té néi
chung va cua cac nganh dao tao khac noi ri€éng
cu thé: CTDT cua nganh kinh té da diéu chinh
muc tiéu dao tao tiép can nang luc ngudi hoc
nhu tang cudng cac mén hoc ty chon, ting
cuong thém ki nang nghiép vu chuyén mén, ki
nang ngoai nglr. Ngoai ra, qua két qua nghién
ctru cho thiy vai trd NSDLD c6 anh huong dén
CTDT qua viéc dong gép y kién Ve chuin dau
ra, i kién trao d6i qua cong tac tlep nhan sinh
vién thuc tdp, tham quan thuc te, cac hoi thao

tuy nhién dé dao tao SVTN nhanh chéng hoan
nhdp vao cong viéc thi CTPT can quan tim
nhiéu hon nita vai trd cia NSDLP trong viéc
dao tao noi chung va xdy dung, phat trién
CTDT néi riéng. Tom lai két qua cua nghién
cliru nay ¢ thé dung lam kénh théng tin dé cac
CSDT tién hanh xdy dung va phat trlen CTbT
pht hop véi nhu cau xa hoi phat trién hién nay.
Trong thoi gian khudn khé cho phép nén nghién
ctru phan tich & mot s6 nganh kinh té thudc khu
vuc thanh phé HO Chi Minh. Qua4 trinh nghién
ctru s& khong ding lai, han ché nay s& duogc giai
quyét tiép tuc trong phan nghién ctru mé rong
sau nay.
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The Role of Employers in Designing and Developing Higher
Education Programs - A Study at Selected Universities

Le Chi Lan
Saigon University, 273 An Duong Vuong, Ho Chi Minh City

Abstract: Higher education provides knowledge and skills for graduates to participate in the
labour market. The selected universities have been facing the problem of how to provide graduates
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with appropriate skills to enable them to meet the potential employer’s requirements. In recent years,
the universities have had to make changes to their training programs. Literature reviews show that
employers’ requirements might have a strong impact on the structure and content of the training
programs. The revised programs aimed to meet the requirements of the labour market in general and
employers’ requirements in particular. This study examines the specific employers’ contributions to
the developing of economics training programs at the selected universities and finds out that the
employers have strong influences through their inputs to learning outcomes, hosting internships and
participating in the conferences held by the universities.

Keywords: Training programme, curriculum, employers, graduates.



