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Abstract: Assessment plays an important role in teaching and learning process. The use of the
Vietnamese Standardized Test of English Proficiency (VSTEP) to assess the English learning
outcome of all VNU students has created challenges for learners, lectures and managers. This
survey study is carried out to examine the effects of VSTEP on 751 students of VNU. The findings
show that VSTEP has significant impact on students’ learning motivation; however, students doubt
that the current English programs could help them achieve their learning target. Besides, a number
of students perceive the difficulty level of the test based on rumor and do not pay much care about
the content and format of the test. This study also proposes recommendations to increase the
positive effects of the test to enhance the effectiveness of the teaching and learning process.
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Chinh sira ngay 14 thdng 10 ndm 2019; Chap nhan ding ngay 16 thang 10 ndm 2019

Tém tat: Kiém tra danh gia tir lau di 1a mot khiu quan trong trong qua trinh day va hoc, viée ap
dung bai thi danh gia ning luc tiéng Anh do Viét Nam xdy dung (VSTEP) nhdm xac dinh chuin
déu ra vé trinh d6 ngoai ngit cho sinh vién toan Pai hoc Qudc gia Ha Noi da tao ra nhitng ap luc
m&i, thir thach méi dbi voi ca ngudi hoc, ngudi day va cic nha quan 1y. Nghién ciru nay duogc thuc
hién dé khao sat 751 sinh vién théng qua hinh thirc bang héi nhim tim ra tac dong cua bai thi d6i
v6i dong co hoc tiéng Anh cua sinh vién trong hé théng Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Cac két qua cho
thiy bai thi danh gi4 ning lyc tiéng Anh do Viét Nam xay dung (VSTEP) c6 tac dong 1on dén
ddng co hoc cua sinh vién tuy nhién ho chua thuc su tin tedng chuong trinh tiéng Anh co s& c6 thé
giup dat dugc yéu cAu vé chuin du ra. Bén canh d6, da s sinh vién cam nhan vé& do kho cua bai
thi thong qua cac 101 ddn dai va ciing chua thuc sy quan tam dén hinh thirc va cac noi dung cua dé
thi. Tir cac két qua nghién ctru ¢ thé goi mé cac dé xuit nham phat huy cac anh huéng tich cyc,
giam thiéu cac anh hudng tiéu cuc, nang cao hiéu qua giang day tiéng Anh, huéng téi muc tiéu cai

thién chét luong nguén nhan lyc.

Tir khéa: Tac dong, dong co, bai thi VSTEP, tu tin, chuong trinh, tiéng Anh.

1. Pt van dé

Kiém tra danh gia két qua hoc tap la mot
phan quan trong, khong thé thiéu, hop thanh
mot chinh thé théng nhit ciia qué trinh day hoc
ngoai ngir [1]. Tir 1au, kiém tra danh gia két qua
hoc tap va qué trinh day hoc di c6 moi quan hé
bién chung chit ché. Kiém tra danh gia khi ¢
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khau cudi ctia qua trinh dao tao s& dua ra thong
tin vé murc d6 hoan thanh muc tiéu dao tao cua
ngudi hoc; tuy nhién, n6 con cé tac dung diéu
tiét tro lai hét sttc manh mé dbi véi qué trinh
dao tao.

Trong thoi ky phat trién moi cua dat nudc,
viéc ddi méi toan dién viéc day va hoc ngoai
ngit n6i chung va tiéng Anh néi riéng duoc coi
la mot trong nhiing nhi€ém vy trong tam cua
qudc gia. Ngay 30/9/2008, Chinh phu ki quyét
dinh 1400 phé duyét DPé an day va hoc ngoai
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ngit trong hé thong giao duc qudc dan giai doan
2008-2020 (goi tat 1a P& an 2020) véi myc tiéu
d6i méi toan dién viéc day va hoc ngoai ngit
trong hé thong gido duc qudc dan. Quy ché dao
tao dai hoc cua Pai hoc Quéc gia Ha Noi ban
hanh kém theo quyét dinh sé 51 15/Qb-
BHQGHN ngay 25/12/2014 néu r6: Chuén dau
ra vé trinh d ngoai ngir quy dinh 13 bdc 3 ddi
v6i cac chuong trinh dao tao chudn, nganh
chinh-nganh phy, nganh kép, bdc 4 déi voi
chuong trinh dao tao chét lugng cao, tai nang,
lién két qudc té, bdc 5 ddi voi chuong trinh dao
tao chuan qudc té. Sau khi duoc ban hanh, bai
thi danh gia ning luc tiéng Anh do Viét Nam
xay dung (VSTEP) chinh thirc tr¢ thanh bai thi
tiéng Anh nhim xéac dinh chuin dau ra ngoai
ngit cho tit ca sinh vién cac truong thudc Dai
hoc Quéc gia Ha Noi.

Viéc ap dung bai thi danh gia ning luc tiéng
Anh do Viét Nam xdy dung (VSTEP) nham xéc
dinh chuin dau ra vé trinh do ngoai ngir cho
sinh vién toan Pai hoc Quéc gia Ha No¢i da tao
ra nhitng ap luc méi, nhitng thir thach méi dbi
véi ca nguoi hoc, nguoi day va cac nha quan 1y.
Tuy nhién, cho dén nay chua c6 nghién ctru nao
dugc tién hanh nham xac dinh mirc d6 tac dong
clia bai thi dbi véi qua trinh day va hoc tiéng
Anh trong hé théng Pai hoc Quéc gia Ha Noi.

Nghién ctru nay duoc thuc hién dé khao sat
sinh vién thong qua hinh thic bang héi nhim
tim ra tac dong cua bai thi danh gia nang luc
tiéng Anh do Viét Nam xay dung (VSTEP) ddi
v6i dong co hoc tiéng Anh cua sinh vién trong
hé théng Pai hoc Qubc gia Ha Noi.

2. Co s6'li ludn

2.1. Bai thi danh gid ndng luc tiéng Anh do Viét
Nam xdy dung (VSTEP)

Bai thi danh gia ning luc tiéng Anh do Viét
Nam xay dung (VSTEP) 1a tir viét tit cua
Vietnamese Standardise Test of English
Proficiency, day 1a ki thi danh gid nidng luc
tiéng Anh theo Khung ning lyc ngoai ngit 6 bac
dung cho Viét Nam (twong duong véi trinh d
Al, A2, B1, B2, Cl1, C2) va dugc dua vao su

dung tir nam 2015. Bai thi danh gia nang luc
tiéng Anh do Viét Nam xdy dung (VSTEP)
hudng t6i di twong thi sinh tir 18 tudi tro 1én,
tuy nhién bai thi danh gia ning lyc tiéng Anh
do Viét Nam xay dung (VSTEP) duoc st dung
chinh dé kiém tra ning lyc ngoai ngit cta sinh
vién tot ~nghiép dai hoc khong phai chuyén
nganh tleng Anh v6i yéu cau dat mic Bl [2].
Bai kiém tra dugc phét trién v6i ba muc dich
chinh: (1) xay dung va thuc hién kiém tra trinh
do tiéng Anh cho ngudi hoc Viét Nam; (2) ddnh
gia trinh d6 cua nguoi hoc tiéng Anh theo
khung CEFR-VN tiéu chuan (phién ban CEFR
thich tmg dé str dung trong bdi canh Viét Nam);
(3) xay dyng va ching minh nang lyc khao thi
cia Viét Nam. Bai thi danh gia ning luc tiéng
Anh do Viét Nam xay dung (VSTEP) kiém tra
bdn ki ning Nghe, No6i, Doc, Viét trong d6 bai
kiém tra néi duge dinh dang theo hinh thuc
phong van tryc dién v6i mot giam khao. Két
qua thi cua bbn ki ning nay s& duoc chuyén ddi
ve cap do tuong duong cia CEFR-VN voi cac
mdc nhu: 3- twong dwong trinh d6 B1, 4-twong
duong trinh d¢ B2 va 5-tuong duong C1 [3].

2.2. Ly thuyét dong co (Motivation theory)

Theo Nichols, 1y thuyét vé dong co thuong
dugc cac nha quan ly va cac nha hoach dinh
chinh sach dung dé hd trg chinh sach st dung
nhing bai thi chuan hoéa mang tinh quyét dinh
nhu mot coéng cu dé ting tinh giai trinh vé doi
ngll gido vién va chuong trinh. Nhiing nguoi
ung ho bai thi thuong cho rang viéc ap dung bai
thi s€ lam tang hi€u qua giang day va hoc tap
bang cach dua ra nhimg dong co quan trong,
anh huong dén twong lai cia ngudi hoc vao
trong qua trinh hoc tap va giang day [4]. Theo
Gardner va Lambert, c6 hai loai dong co cho
viéc hoc ngdn nglr th hai: dong co thadm nhap
(integrative motivation) va dong co thuc dung
(instrumental motivation) [5].

Dong co tham nhadp giup sinh vién hoc ngdn
ngit thir hai bang cach 1am ting hung thu tiép
nhén ngdn nglt mdi nodi chung hodc tding mong
mubn duogc giao tiép voi ngudi ban xu. Sinh
vién c6 dong co hoc do nhirng nguyén nhan van
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hoa va xa hoi ciing nhu do mong mudn duge
hoa nhép vao nén van hoa va tham gia vao cac
trao doi xa hoi v6i nhitng thanh vién ctia nén
van hoa do, sinh vién c6 nhimg dong co nay
thuong thé hién mong muébn cao do dugc hoc
ngon ngit cia mot cong dong dé giao tiép voi
cong dong ho hudng toi. Tham chi Csizer va
Dornyei con cho rang dong co tham nhép 1a yéu
t6 quan trong nhat trong viéc hoc ngén ngir thir
hai vi nghién ciru di chi ra rang ngudi hoc co
dong co tham nhap hoc chdm hon va nhanh hon
nhiing ai khong c6 dong co tham nhap [6]. Cac
nghién ctru cho thiy dong co tham nhdp giup
nguoi hoc ngén ngilr tht hai c6 duge dong co tu
than tir bén trong, c6 vii ¥ thirc tu gidc va sy to
mo. Tao ra dugc dong co tir bén trong co rat
nhiéu lgi ich, trong d6 ndi troi nhat 1a viéc
nguoi hoc chu dong trong viéc hoc va tim kiém
co hoi hoc tap ma khong chd doi phan thudng
hay chiu strc ép ky luat nao, nho thé ho co thé
ghi nhé thong tin 1au hon 1a nhiing nguoi co6
dong co bén ngoai. Ngudi c6 dong co bén trong
s& cam nhan dugc niém vui hoc tap va c6 xu
huéng tré thanh nhitng ngudi hoc tap subt doi,
ho sé& kién tri hon cho dén khi hoan thanh muc
tiéu hoc tép dé ra.

bé phan biét véi dong co tham nhap,
Gardner va Lambert da chi ra ngudi hoc co
dong co thuc dung la khi ho hoc ngon nglr thir
hai dé phuc vu mét muc dich thuc té nao do
nhu phuc vu muc dich gido duc hay cong viéc
[5]. Mic du phan 16n nghién ctru déu chi ra
rang dong co thdm nhép c6 d6 tuong quan cao
hon vai thanh tich hoc tap so voi dong co thuc
dung, Dornyei lai cho ring dong dong co thuc
dung c6 thé quan trong hon dong co tham nhap
dbi v6i ngudi hoc ngoai ngit do nguoi hoc
ngoai ngir chua ¢ du kién thirc va kinh nghiém
dé tham gia vao nhing trao d6i van hoa, xa hoi
cia cong dong ngudi ban ngit ¢ nhimg giai
doan dau cua qua trinh hoc vi viy dong co tham
nhap co thé khong dong vai trd quan trong
trong giai doan déu cua qué trinh hoc ngoai ngi
[7]. Tam quan trong cta nhiing loai dong co
khac nhau c6 thé khac giita nguoi hoc ngon ngi
thir hai va nguoi hoc ngoai ngir. Trong nghién
ctru cua minh, Brown chi ra ring khong nhét
thiét tach roi dong co thuc dung va dong co

tham nhap. Ngudi hoc hiém khi chi chon mot
trong hai loai dong co khi hoc mdt ngén ngir
thr hai, do d6 dong co hoc ngdén ngir thir hai
thuong 1a sy két hop nhiéu loai dong co khac
nhau [8]. Vi du dugc 6ng dua ra la truong hop
nhiing sinh vién quéc té dang sinh song tai My;
nhirng sinh vién nay hoc tiéng Anh vira dé phuc
vu nhitng muc dich hoc thuat va vira dé hoa
nhdp v6i ngudi dan va van hda noi day. Vi du
nay 1a minh chimg 16 rang vé sy ton tai song
song cua dong co thdm nhap va dong co thuc
dung. Trong mot sb truong hop, rat kho dé phan
tach hai loai dong co nay mot cach ro rang.

2.2.1. Ly thuyét Tao dong co bﬁng ndi so
hai (Fear Appeal Theory)

Khai niém “stc 16i cudn” (appeal) bat
ngudn duge st dung nhiéu trong linh vuc quang
c40. Muc dich ciia né 1a huéng khan gia dén
muc tiéu ma nha quang cao dat ra. Tao dong co
(hay strc 16i cudn) tir ndi s¢ hii (fear appeal)
thuong duoc sir dung trong nhiéu loai théng tin
thi truong, vi du: tiép thi san pham, dich vu,
V.V... v6i thong diép co ban 1a néu ban khong
thuc hién diéu nay (mua, bo phiéu, tin tudng,
hd trg, hoc hoi, v.v...) thi ban s€ phdi chiu mot
s6 hau qua rat dang tiéc [9].

Theo Johnston va Warkentin, 1y thuyét Tao
dong co bang ndi s¢ hii bao gdm ba khai niém
chinh: sy s¢ hai (fear), su de doa (threat) va
hiéu qua tu nhéan thie (perceived efficacy) [10].
Su s¢ hai dugc dinh nghia 1a mot cam xuc ti€u
cuc. Sy de doa la mot kich thich bén ngoai ddi
v6i nguoi nhén sy de doa do mét thong diép
rang ho dang c¢6 nguy co gdp phai mot so tinh
huéng hodc ket qua tiéu cuc. Va hiéu qua tyu
nhan thirc 1a niém tin ctia mot ngudi rang néu
ho thuc hién theo cac khuyen nghi cia nguoi
dua ra thong tin vé su de doa thi co thé s& lam
giam hiéu qua mdi de doa do6 [11]. Eckart ciing
dua ra 161 khuyén rang dé viéc tao dong co bing
ndi so hii phat huy hiéu qua cao nhit, can dam
bao: (i) truyén tai dugc thong diép vé mot su
de doa hodc mot van dé nghiém trong, (ii) néu
dugc nhitng hanh dong cu thé co thé thyc hién
dé lam giam mirc do nghiém trong cua van dé
dugc néu ra [12]. Trong nghién ctru vé vai tro
ctia hoat dong tao dong co biang n01 s¢ hai trong
moi truong 16p hoc truéc mdi ky thi cua
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Putwain & Roberts, cac tac gia dé cap dén viéc
gi4o vién nhic nhd hoc sinh nhiéu lan vé tam
quan trong cua ky thi, thoi diém dién ra ky thi
va hau qua néu thi truot. Két qua cac nghién
ctru tuong ty cho thy viée gay ap luc trudc mdi
ky thi nhan manh vao gia tri ctia két qua ky thi
hon 1 nhin manh vao nhiing kién thuc, k¥
nang ma hoc sinh thu dugc, viéc nay dé& dan dén
cam giac lo lang qua mirc ciia hoc sinh [13].

2.2.2. Anh huong ciia bai thi téi hoat
dong hoc

Bén canh nhitng nghién ciru vé tic dong clia
bai thi v6i qua trinh day, c6 mét s6 nghién ciru
dé cap dén tic dong cua bai thi t6i qua
trinh hoc.

Trong sudt thoi gian dai tr nhig nim
1990, cic nha nghién ciru déu thong nhat ring
hién tugng “anh hudng cua bai thi” 1a mot hién
tugng phtc tap [14]. C6 nhiéu nghién ciru tap
trung vao khia canh xa hdi ctia hién tugng nay
nham danh gi4 nhiing anh hudéng cua viéc ap
dung bai thi dén viéc diéu chinh chinh sach gido
duc, nhung muyc ti€u cua nghién ctru hién thoi
la tap trung lam rd anh huong cla bai thi mang
tinh quyét dinh 1én cac hoat dong day-hoc thuc
té dién ra trong bdi canh 16p hoc ma khong dé
cip dén nhimg anh hudéng ¢ tim vi md (hé qua
x4 hoi), nén nghién ctru s& chi tinh dén hai dbi
tuong tham gia chinh trong trong qué trinh nay
la “nguoi day” va “nguoi hoc”.

Gosa nghién ciru anh hudng cia bai thi
tiéng Anh trong ky thi tSt nghiép cip 2 o
Rumani. Pay 1a mdt nghién ctru dinh tinh; 10
hoc sinh tham gia nghién ctru dugc yéu ciu ghi
nhat ky. Dua trén vi€c phan tich nhat ky, Gosa
tim ra rang mic du hoc sinh mong mudn gido
vién day theo dinh hudng bai thi nhung ho dugc
luyén tap rat it trong 16p dé chuan bi cho ky thi.
Bai thi ciing a&nh hudng 16n t6i lya chon bai tap
va luyén tap k¥ nang cia hoc sinh. Mdi hoc
sinh cling chiu anh huong khac nhau tir bai thi
[15]. Gosa thira nhan mot s6 diém yéu trong
nghién ctru ciia minh nhu: chi sir dung nhét ky
khong du dua ra cau tra 1oi ddy du, nhat ky
khong phai la cong cu thu thép tai li€u t6t nhat
dé danh gia cic tac dong cua bai thi ddi véi
nguoi hoc.

O céc khung 1y thuyét trude ddy, mot diém
han ché 1a cac khung chi ra anh hudng truc tiép
cua bai thi t6i nhitng nguoi tham gia ma khong
dé cap dén vai trd cua niém tin, thai do, kién
thirc sdn c6 vé bai thi va ngon ngir dang hoc
(beliefs, attitudes, knowledge) ctia nhitng nguoi
tham gia. N6i cach khéc, ca&c md hinh d6 chua
giai thich duoc tai sao nhiing ngudi tham gia lai
¢6 nhitng hanh dong cu thé nhu nha nghién ctru
quan sat thay. Vi vay, trong khung 1y thuyet cua
nghién ctru hién thoi, tac gia s& dé cap dén cac
yéu tb mang tinh ca nhan cia ngudi tham gia
(nhu niém tin, thai d6, dong co, kién thirc) nhu
la mét trong cac yeu t6 trung gian gop phan tao
nén anh hudng cua bai thi.

3. P6i twong va phwong phap nghién ciru

Mot bang hoi danh cho sinh vién gém 55
cau hoi di dugc phat dén timg 16p hoc ¢ céac
truong: Truong Pai hoc Ngoai ngilt, Pai hoc
Quéc gia Ha No6i; Truong Pai hoc Khoa hoc Xa
hoi va Nhan vin, Pai hoc Qudc gia Ha Noi;
Truong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién, Pai hoc
Quéc gia Ha No6i; Truong Pai hoc Cong nghé,
Pai hoc Quéc gia Ha No6i; Khoa Luat, Dai hoc
Quéc gia Ha Noi. Trudc khi phat khao sat, muc
dich nghién clru va cac thuat ngit dugc nhém
nghién ctru giai thich can k& cho sinh vién. Sinh
vién tham gia nghién ctou phdi 1a sinh vién
khong theo hoc chuyén nganh tiéng Anh, thudc
cac chuong trinh dao tao cua cac truong/khoa
thanh vién ctia Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Ngoai
ra cac truong/khoa thanh vién duogc lya chon
phai ap dung hoc phan Tiéng Anh co so 1,2 va
3 do trudng Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Qudc
gia Ha Noi bién soan va str dung.

Trong tong s6 950 phiéu phat ra thu duogc
751 phiéu, cho ra két qua phan hoi (return rate)
14 79.05%.

Cac phuong phap phan tich dugc s dung
trong nghién ctru nay bao gom:

(1) Thong ké mo ta dé co danh gia tong quat
Ve quan diém cua sinh vién vé dong co hoc
tleng Anh cta minh, sy tu tin vao kha nang thi
dd ctia ban than, su tin tuéng vao mirc do hiéu
qué ctia chuong trinh hoc phan Tiéng Anh co
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s&, niém tin cua sinh vién vao cach hoc va kiém
tra danh gia tiéng Anh hiéu qua. Ngoai ra, cac
50 liu thong ké mo ta con cho biét nhimg thong
tin vé murc do hiéu biét, quen thudc cua sinh
vién voi bai thi chuin dau ra quan trong nay, ap
lye ma ho nhén dugc tir nhimg 1oi “ddn thoi” vé
d6 kho va tim quan trong cua bai thi thong qua
sinh vién khoa trén va giang vién. Kiém dinh hé
s6 Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham
pha (EFA) dé xiy dung va kiém dinh cac thang
do. Cac phan tich nay dugc tién hanh dudi su
trg gitip ctia phan mém SPSS 20.0.

(ii) Ngoai ra nghién ctru con str dung phan
mém AMOS 7.0 dé kiém dinh d9 tin cdy, gi tri
phan biét, gia tri hdi tu va tinh don nguyén cua
cac khai niém va thang do, kiém dinh cac gia
thuyét va do phu hop ctia mé hinh trong nghién
clru bang phuong phap phan tich nhéan t6 khang
dinh (CFA) va phan tich mdé hinh cau
trdc (SEM).

107

4. Két qua nghién ctru
4.1. Béng co hoc tiéng Anh

Pong co hoc tiéng Anh dugc phén chia lam
2 nhom: Pong co thyc dung va Bong co tham
nhap. Nhan dinh 1 dén 4 dugc mi hoéa DL1 1
dén DL4_1 nham tim hiéu vé dong co hoc tiéng
Anh cua sinh vién nhim phuc vu cac muc dich
thuc t& nhu xin hoc béng, tim viéc lam, v.v.
Nhan dinh 5 dén 8 dugc ma hoa DL5 1 dén
DL8 1 nham tim hiéu vé dong co hoc tiéng
Anh xuét phat tir niém ham mé vin hoéa cac
nude ndi tiéng Anh cia sinh vién. Két qua &
bang dudi cho thdy sinh vién c6 dong co hoc
tiéng Anh twong dbi cao khi trung binh chung
clia ca hai loai dong co déu & murc xap xi 4.3
(Dong ¥) trén muc diém cao nhat 1a 6 (Hoan
toan dong y), ca hai loai dong co co gia trj trung
binh twong duong nhau (4.33 va 4.36).

Bang 1. Pong co hoc tiéng Anh ciia sinh vién

Pong co thuc dung

Pong co tham nhap

S6 lwong 751
Trung binh 4.3332
Do léch chuin .88559

751
4.3692
1.02412

Khi nhin k§ vao tung nhan dinh cta tung
loai dong co, ta thdy nhdm Pong co thuc dung,
hau hét cac nhan dinh déu duoc danh gia & muc
4.4-477 (Mtic 4: Pong ¥). Nhan dinh duoc it
diém nhat 14 nhan dinh DL3_1 (T6i hoc tiéng
Anh dé c6 thé di du hoc sau khi tét nghiép Pai
hoc) v6i muc diém 3.5 (Mac 3: Phan van).
Trong nhom nay c6 nhan dinh DL1 1 lién quan
tryc tiép dén bai thi xét chuan dau ra (T6i hoc
tiéng Anh dé qua duoc bai thi chudn dau ra). Pa

s6 sinh vién duoc hoi déu dong ¥ voi nhan dinh
nay khi Iya chon muc 4 (Pdng ¥), 5 (R4t dong
¥) hodc 6 (Hoan toan dong ¥) véi ti 16 4p dao 1a
86.8%. Diéu nay chimg to bai thi 1a mot “ndi
4m anh” 16n va 1a dong co chii yéu dé sinh vién
theo hoc cac hoc phan tiéng Anh co sd.

Trong nhém Dong co tham nhép, nhan dinh
it dugc tan thanh nhit 13 nhan dinh DL5 1 (Tai
hoc tiéng Anh vi t6i thich tim hiéu cac nén vin
hoa Anh, M¥) v&i mirc diém 3.67 (Phan van).

Bang 2. Diém trung binh cac nhan dinh vé dong co hoc tiéng Anh

DL11 DL21 DL31 DL41 DL51 DL61 DL71 DL8 1
S5 luong 751 751 751 751 751 751 751 751
Trung binh 470 473 3.50 4.41 3.67 4.56 4.74 4.49
Do léchchudin  1.342  1.354 1.537 1.290 1.394 1.211 1.188 1.238

Mic du dong co hoc dé thi dat bai thi xét
chuan dau ra cta sinh vién 1a rat 16n (86.8%), ti
16 ddng y voi cac nhan dinh vé dong co tham
nhap ciing cao tir 80.6% (Hoc dé cap nhat tin

trc, m& mang tim mat) dén 87.4% (Hoc dé c6
thé giao luu véi ban bé nude ngoai).

Qua cac két qua nghién ciru cho thiy dong
co hoc tip c6 anh hudng dén hoat dong hoc
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tiéng Anh cua sinh vién, cu thé 1a cac khia canh
bat muc tiéu hoc tap, Lua chon ndi dung va tai
liéu hoc tap, Tim co hoi dé luyén tap voi nguoi
nude ngoai khi P-value ctia cac bién nay déu co
gia tri p < 0.05. Céc trong sb cua cac khai niém
nay déu c6 gia tri duong, chimg t6 khi sinh vién
c6 dong co cang cao thi sinh vién cang c6 ké
hoach x4c 1ap muc ti€u hoc tép rd rang, lua
chon ndi dung hoc va tai liéu hoc lién quan dén
bai thi, tich cuc tim kiém co hoi luyén tap voi

ngudi nudc ngoai. Trong nhém nhéan td lién
quan dén Hoat dong hoc tiéng Anh, bién
Phuong phap hoc va 6n thi khong chiu anh
huong ctia Pong co hoc tap vi gia tri p = 0.530
> 0.05. Theo két qua bang 35 vé trong sd anh
huong, Pong co hoc tap co6 anh hudng 16n nhét
t6i tinh chi dong trong tim kiém co hoi Luyén
tap v&i ngudi nude ngoai (Estimate = 0.365) va
anh hudng it nhat t6i Hiéu biét vé bai thi cia
sinh vién (Estimate = 0.068)

Bang 3. Ti 1¢ % dong y cac nhan dinh vé dong co tham nhap

Nhan dinh Khong dongy  Phanvan  Pongy
Hoc vi thich van héa Anh, My 20.9 25.7 53.4
Hoc d¢é giai tri 6 8.9 85.1
Hoc dé giao luu ban nuée ngoai 4.7 7.9 87.4
Hoc dé cap nhat 6.5 12.9 80.6

4.2. Sw tw tin

Khia canh thtr hai lién quan dén yéu t6
ngudi hoc 1a Sy tu tin. Khai niém nay dé cap
dén Su tu tin cua sinh vién vao kha nang thi dat
bai thi xét chuan dau ra va sy tin tuong vao hiéu
qua cua chuong trinh hoc tiéng Anh tai truong
cling nhu cam két s& hoan thanh chwong trinh
d6. C6 3 nhan dugc dua ra trong myc nay gom
cau hoi s6 9 dén cau hoi sd 11 duge ma hoa lan
luot 1a TT1, TT2 va TT3. Nhin chung, cac nhan
dinh nay c6 chi sé khong cao. Chi duy nhit c6
nhan dinh s6 3 (T6i tin rang minh s& hoan thanh
day du cac hoc phan tiéng Anh co s&) nhan

dugc su dong ¥ ciia dép vién voi mirc diém 4.27
(Pong ¥). Hai nhan dinh con lai “Téi tin rang
minh c6 thé vuot qua bai thi chuén dau ra” va
“Tbi tin rang néu hoc diy du cac hoc phén tiéng
Anh co s, toi s& thi dat bai thi chuan dau ra”
déu nhan duoc muc diém dudi 4 tic 1a “Phan
van”. Két qua nay cho thy sinh vién con lo
lang va khong tin rang minh co thé vuot qua bai
thi xét chuan dau ra. Bén canh d6, sinh vién
cling chua c6 sy tin tuéng vao hi€u qua cua
chuong trinh tiéng Anh co s6 trong viée gitp ho
dat dugc chuan dau ra tiéng Anh ciia chuong
trinh dao tao.

Béng 4. Sy ty tin

TT1 1 TT2.1 TT3 1
S6 lwong 751 751 751
Trung binh 3.89 3.78 4.27
Do léch chudn 1.212 1.254 1.222

Trong 3 nhéan dinh vé Su tu tin, nhan dinh
the 3 13 nhan dinh duy nhit nhan duoc ti 18
“Pong y” twong ddi cao. P6 14 nhan dinh “Toi
tin raing minh s& hoan thanh diy du cac hoc
phan tiéng Anh co s6” dugc 74.7% dap vién lya

799 GC

chon muc “Ddng ¥, “Rat dong y” va “Hoan
toan dong y”. Piéu nay chung t6 mic du chua
thuc sy tin tuong vao hi€u qua cua chuong trinh
tiéng Anh co s¢ nhung hau hét sinh vién déu
cam két s& hoan thanh day du chwong trinh hoc.
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Bang 5. Ty 1& % ddng ¥ cac nhan dinh vé sy ty tin

Nhén dinh Khéng dongy  Phanvan Pong ¥
T6i tin rang minh c6 thé vugt qua bai thi chuin dau ra 7.6 33.8 58.6
T6i tin rang néu hoc day dii cac hoc phan tiéng Anh co so t6i & thi dat  11.8 30.2 58

bai thi chuan dau ra

T6i tin ring minh s& hoan thanh ddy du cac hoc phan tiéng Anh cosd 6.3 19 74.7

4.3. Niém tin vé cach hoc va kiém tra danh gia
hiéu qua

Niém tin vé cach hoc va kiém tra danh gia
tiéng Anh hiéu qua duoc khao sat thong qua 5
cau hoi duge ma hoa NT1, NT2, NT3, NT4 va
NTS5, bao gém cac nhan dinh sau:

NT1: Hoc tiéng Anh dé giao tiép kho hon
dé vuot qua bai thi chudn dau ra.

NT2: Giang vién dong vai trdo quan trong
nhat trong viéc gip sinh vién hoc tiéng Anh
hiéu qua

NT3: On thi nhiing bai thi quan trong s&
1am tang trinh d6 tiéng Anh cta sinh vién

NT4: Mot bai thi tét nén cung cip nhan xét
cu thé vé diém manh, diém yéu cua thi sinh
ngoai viéc cung cap diém thi

NT5: Ap luc 16n tir bai thi s& lam giam
htmg tha hoc tiéng Anh cua sinh vién

Bang 6. Niém tin vé viéc hoc va kiém tra ddnh gia tiéng Anh hiéu qua

NTL1 NT21 NT31 NT41 NT51
S8 lugng 751 751 751 751 751
Trung binh 3.87 3.88 3.85 4.72 4.65
Do léch chuén 1.416 1.252 1.204 1.095 1.335

Niam nhéan dinh thé hién niém tin cta sinh
vién vé viéc hoc tiéng Anbh, vai tro cua bai thi
quan trong, vai trod cua giang vién dugc chia
thanh 2 nhém dua trén diém cham cua dap vién.
Nhom 1 bao gdm nhimng 3 nhan dinh chi nhan
dugc muc diém trung binh trén mic 3 (Phan
van). Nhém 2 gdm nhitng 2 nhan dinh & mirc
diém trung binh trén 4 (Pdng ). Theo két qua
nay, dap vién con phan van, chua chic chin vé
d6 kho cia viée hoc tiéng Anh dé giao tiép va
hoc tiéng Anh dé thi (NT1). Pap vién khong
cho rang “giang vién 1a ngudi quan trong nhit
trong viéc giup sinh vién hoc tiéng Anh hiéu
qua” (NT2). Thém vao d6, sinh vién ciling
khong tin tudng li€u viéc “On thi nhirng bai thi
quan trong s& gitp sinh vién ting trinh do tiéng
Anh” (NT3). Dbi chiéu két qua vé nhan dinh
NT2 va NT3 véi nhitng nhan dinh vé Sy tu tin
TT2 (Téi tin ring néu hoc day du cac hoc phan
TACS t6i s& thi dat bai thi chuén dau ra) ta thiy
¢6 su twong dong va lién quan: Sinh vién chua
6 niém tin viing chéc vao hiéu qua ciia chuong
trinh hoc nén ho ciing chua dit niém tin tuyét

d6i vao giang vién trong viéc giup ho vuot qua
bai thi chuan dau ra. Sinh vién c6 mét quan
niém kha tach biét gilta viéc hoc dé tdng nang
luc giao tiép tiéng Anh trong thuc té va hoc dé
thi vugt qua bai thi chuin dau ra. Theo ho, hai
viéc ndy duong nhu khoéng lién quan chat ché
téi nhau.

Toéom lai, nhom sinh vién tham gia nghién
ctru thé hién ¢ dong co tuong ddi cao khi hoc
tiéng Anh, trong d6 déng co thim nhap va dong
co thuyc dung doéng vai tro tuong duong nhau.
Nhirng dong co chit yéu ddi v6i sinh vién khi
tham gia hoc cac hoc phan tiéng Anh co so 1a
“Hoc tiéng Anh dé thi dat bai thi chuin dau ra”
va “Hoc tiéng Anh dé co thé giao luu véi ban
bé quéc t&”. Khi diang ky tham gia hoc tiéng
Anh tai trudng, sinh vién con lo lang va khong
tin rang minh co thé vuot qua bai thi xét chuan
dau ra. Bén canh do, sinh vién cling chua co sy
tin tuéng vao hiéu qua cua chuong trinh tiéng
Anh co so trong viéc gitp ho dat dugc chuén
dau ra tiéng Anh ciia chuong trinh dao tao. Sinh
vién chua c6 niém tin vimg chic vao hiéu qua
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cua chuong trinh hoc nén ho ciing chua dat
niém tin tuyét ddi vao giang vién trong viéc
gitip ho vuot qua bai thi chuan dau ra. Sinh vién
c6 mot quan niém kha tach biét gilta viéc hoc
dé tang ning luc giao tiép tiéng Anh trong thuc
té va hoc dé thi vuot qua bai thi chuén dau ra.
Theo ho, hai viéc nay duong nhu khong lién
quan chat ch€ téi nhau.

Céc két qua ciing cho thiy nhén t6 Su tu tin
¢6 anh huong dén toan bo cac nhan 6 thude Hoat
dong hoc tiéng Anh trir nhan t6 Phuong phap hoc
va 0n thi do P-value ctia khai niém nay c6 gia tri p
= 0.229 > 0.05. Trong cac khia canh cia Hoat
dong hoc tap, Su t tin anh hudng nhiéu nhit dén
Noi dung va tai li€u hoc tap (Estimate = 0.299) va
anh huong it nhat &én Luyén tdp v6i nguoi nudc
ngoai (Estimate = 0.142).

4.4. Cam nhan vé do khé cua bai thi

Sinh vién tham gia nghién ctru chua tung
thi bai thi xét chuén dau ra nén chwa c6 trai
nghiém tryc tiép vé do kho cua bai thi. Khai
ni€ém “do kho cua bai thi” chi do sinh vién hinh
dung thong quan 10i don thdi tir nhimg sinh
vién khoa trén, tr giang vién va tur nhitng tai
liéu luyén thi. “Cam nhan vé d6 khé cua bai
thi” dugc danh gid qua 3 nhan dinh:

BTI: Cac sinh vién khéa trude noi bai thi
chudn dau ra la mét bai thi rdt khé

BT2: Giang vién néi bai thi chudn dau ra 1a
mét bai thi rat kho

BT3: Qua tai liéu luyén thi, t6i nghi bai thi
chudn dau ra la mét bai thi rdt khé

Bang 7. Cam nhén vé d6 kho cia bai thi

BT1 1 BT21 BT3.1
S6 luong 751 751 751
Trung binh 421 3.66 4.08
Do léch chudn  1.259 1.266 1.266

Qua s6 liéu thu dugc, co thé théy sinh vién
phan 16n cam nhan vé d6 kho ciia bai thi qua 10
ddn tir cac sinh vién khoa trén va qua viéc lam
cac bai tap luyén thi. Trong do, 11 don 13 yéu t6
16n nhit hinh thanh nén cam nhén cua sinh vién
vé do kho cua bai thi chuan dau ra khi mirc
diém trung binh dat duoc cua nhén dinh nay la

16n nhat 4.21 (Pong ¥). 68.3% dap vién chon
mirc “Ddong y”, “Rat dong ¥ hodc “Hoan toan
doéng ¥~ voi nhan dinh “Cac sinh vién khoa
truéc noéi bai thi chuan dau ra 1a mot bai thi rat
kho”. Nguoc lai, sinh vién khong chiu nhiéu ap
lyc tir giang vién khi nhan dinh “Giang vién noi
bai thi chuin dau ra 1a mot bai thi rat kho” co
murc diém trung binh thap nhat 3.66 (Phan van).

S6 ligu thu dugc cho thiy sinh vién phan
16n cam nhan vé d6 kho va tAm quan trong cia
bai thi qua 161 don tir cac sinh vién khoa trén va
qua vi€c lam céc bai tap luyén thi. Trong do, 101
d6n 14 yéu t6 16n nhét hinh thanh nén cam nhan
cua sinh vién vé do kho cua bai thi chuan dau
ra. Sinh vién khong chiu nhiéu ap luc tir giang
vién vi giang vién khong thuong xuyén nhan
manh vé d6 kho hay tam quan trong cua bai thi.
Sinh vién khong hiéu biét nhidu vé bai thi khi
chi tu tin ké dugc mot sb k¥ nang s€ dugc kiém
tra trong ma khong rd dinh dang va muc dich ap
dung bai thi. Khi xét anh hudng cta Bai thi toi
nhan tb Pong co hoc tap, P-value cua cac khai
niém Ap lyc tir bai thi va Hiéu biét vé bai thi déu
¢6 gia tri p > 0.05 nén ca hai yéu to déu khong co
anh hudng té1 Bong co, hay ndi cach khac cam
nhan cta sinh vién vé d6 kho, tim quan trong cua
bai thi va hiéu biét ctia bai thi khong tac dong gi
t6i dong co hoc tiéng Anh cua ho.

5. Két luin

Pong co hoc tdp va Sy tu tin ¢6 anh hudng
téi Hoat dong hoc tap cua sinh vién, cu thé anh
huong toi (i) Bat muc tiéu va lap ké hoach hoc
tap, (ii) Lua chon ndi dung va tai liéu hoc tap,
(iii) Tim kiém co hoi luyén tap v6i nguoi nude
ngoai. Cac anh huong nay déu 1a anh huong
thuan chiéu. Nhung yéu té nguoi hoc khong
anh huong t6i phuong phap hoc va 6n thi. Yéu
t bai thi (Ap luc tir bai thi va Hiéu biét vé bai
thi) c6 anh hudéng téi hoat dong hoc tdp cua
sinh vién, cu thé anh hudng t6i (i) Pat muc tiéu
va lap ké hoach hoc tap, (ii) Lua chon ndi dung
va tai lidu hoc tap. Cac anh huong nay déu la
anh huéng thuan chidu. Tuy nhién, &p luc cua
bai thi khéng anh huéng dén viée sinh vién tim
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kiém co hoi luyén tap véi ngudi nude ngoai va
Hiéu biét vé bai thi khong anh huéng dén
Phuong phéap hoc va 6n thi.

Két qua nghién ctru nay ciing 1a goi ¥ quan
trong cho gidng vién va nhitng nguodi xay dung
chuong trinh. Khi sinh vién c¢6 dong co hoc
tuong db6i cao nhu vay can c6 cach tiép can hop
ly dé duy tri dong co cho sinh vién trong ca ba
hoc phan tiéng Anh co sd. Hon nira, sinh vién
hoc khong chi dé thi dat bai thi chuin déu ra ma
ho con rat hing thi véi viée hoc tiéng Anh “dé
giao luu véi ban beé nudc ngoai” va hoc vi
“thich tim hiéu cac nén vin hoa Anh, M§” nén
chuong trinh hoc can c6 nhirng hoat dong giao
lwu, giao tiép v6i nguoi ban xr hodc ngudi
nudc ngoai néi tiéng Anh va cé nhitng du an
hoc tap dung tiéng Anh lam cong cy dé tim hiéu
van hoa hoac khai thac cac khia canh doi séng
thuc té. Piéu nay dudng nhu con thiéu hut trong
chuong trinh hoc ciia ca ba hoc phan tiéng Anh
co s6. Toan by chuong trinh déu do gido vién
Viét Nam giang day. Trong dé cuong hoc phan
ghi 16 khong c6 s6 tiét danh cho gido vién nudc
ngoai hay ban xr. Cac hoat dong hoc tap chi
xoay quanh giao trinh gidang day 4 ky nang
Nghe, Noi, Poc, Viét (New English File). Phan
kiém tra danh gia theo 16i truyén thong dya trén
cac bai thi, khong c6 cac hinh thire hoc tap qua
du 4n hay trai nghiém thyc té.

Lo1i cam on

Nghién ctru ndy dugc tai trg boi Truong
Pai hog Giao dqc, Pai hoc Quoc Gia Ha Noi
trong d¢€ tai ma s6 QS.18.07.
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