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Abstract: In the context of the strong impact of the industrial revolution, job skills are changing rapidly,
new types of jobs are created constantly, the labor market requires workers who are able to learn new
knowledge and skills, adapt to workplace, flexible to move jobs, expand knowledge learnt at university.
Applying the theoretical model of the Tuning Southeast Asia project (TASE) on thirteen general
competences for university graduates, and the theory of transferable skills after graduating from
university, the research team of VNU Institute for Education Quality Assurance surveyed the opinions
of VNU stakeholders (employers, graduates and recent graduates, students about to graduate, current
students, lecturers, managers) about the general competences of VNU graduates and VVNU students in
particular. The survey measured three variables, such as (i) importance, (ii) achievement and (iii)
competence. From February to December 2018, 818 informants agreed to participate, including 168
employers, 152 alumni, 189 recent graduates in 2018 and about to graduate, 51 lecturers and
administrators, 258 students. The findings of the study suggest that employers, alumni, and students rate
"general competences” as particularly important. In particular, all stakeholders agree that the most
important and priority competence is 'the ability to maintain ethical and professional values', and' ‘the
ability to apply knowledge into practice". However, the degree to which graduates achieve these general
competences is not high. Although the lifelong learning ability is well appreciated, the communication
skills, problem solving and especially teamwork skills of students are not appreciated. VNU graduates
have lower scores than those surveyed in the TASE project on competences such as “ability to
communicate clearly and effectively”, “show ability to solve problems”, “ability to apply knowledge into
practice”. These are the competences of highest priority by employers. The degree to which VNU alumni
achieve the competences such as “critical, reflective and creative thinking”, and “initiate, plan, organize,
implement and evaluate activities” is also lower than the alumni surveyed in the TASE project.

Keywords: Alumni competences, VNU, most important competences, most prioritised
competences, Tuning South East Asia project.
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CAac nang luc quan trong va thiét yéu nhat doi vai sinh vién
tot nghiép Pai hoc Quoc gia Ha Noi tur goc nhin
cua nha tuyén dung

Mai Thi Quynh Lan”, Nghiém Xuan Huy, Nguyén Thai B4, Vii Hai Phuong
Vién Bam bao Chdt heong Gido duc, Pai hoc Quoc gia Ha Ngi, 144 Xudn Thity, Cau Gidy, Ha Ngi, Viét Nam

Nhan ngay 11 thang 02 nam 2020
Chinh sira ngay 09 thadng 3 nam 2020; Chap nhan dang ngay 09 thang 3 nam 2020

Tém tit: Trong bdi canh tac dong manh mé ctia cach mang cong nghiép s6 4.0, cac k¥ niang cong viée
dang thay dbi nhanh chong, cac loai cong viéc méi duge tao ra lién tuc, thi truong lao dong doi hoi
ngudi lao dong co kha nang hoc tap kién thire va k§ ning méi, 6 cac ki ning thich nghi v6i noi lam
viéc, linh hoat chuyén ddi cong viéc, mo rong kién thirc dva trén nén tang da hoc tai truong dai hoc. Ap
dung mo hinh ly thuyét ctia du 4n Tuning Dong Nam A (TASE) vé mudi ba nang lyc ¢t 16i dbi voi
sinh vién tot nghiép dai hoc, va 1y thuyét vé ning luc thich tmg véi thi truong lao dong cua sinh vién
sau khi t6t nghiép dai hoc, nhdm nghién ctru ciia Vién Pam bao chét luong gido duc da khao sat ¥ kién
danh gia ciia cac bén lién quan (nha tuyén dung, sinh vién da va mdi tSt nghiép, sinh vién sip tot
nghiép, sinh vién dang theo hoc, giang vién, nha quan 1y) vé cic ning luc chung ciia sinh vién tot
nghiép néi chung va sinh vién Pai hoc Qubc gia Ha Noi (PHQGHN) noi riéng. Cudc khao sat da do
luong ba bién s, nhu (i) tim quan trong, (ii) thanh tlch va (iii) mirc d§ wu tién cua cac nang lyc. Tt
thang 2 dén thang 12 ndm 2018, da c6 818 ngudi cung cAp thong tin dong ¥ ¥ tham gia, bao gom 168 nha
tuyén dung, 152 cyu sinh vién, 189 sinh vién vira t6t nghiép ndm 2018 va sap t6t nghiép, 51 giang vién
va nha quan ly trong truong dai hoc, 258 sinh V1en Cac phat hién cta nghién ctru cho thdy rang cac nha
tuyén dung, cyu sinh vién va sinh vién déanh gid “nang lyc chung” (general competences) dong vai tro
dic biét quan trong. Cu thé, tit ca cac bén lién quan déu dong ¥ \ rang ning luc quan trong nhat va wu
tién nhit 1a “Kha niang duy tri cac gia tr dao dirc va dao dirc nghé nghiép”, va “kha nang ap dung kién
thirc vao thyc tién”. Tuy nhién, mirc d6 ma sinh vién tt nghiép dat dugc cac nang lyc chung nay con
chua cao. Mac du nang lyc hoc tap subt doi dugc dénh gia tot, nhung cac k¥ nang giao tiép, giai quyet
van dé va dic biét 1a ky nang lam viéc nhom cua sinh vién khong dugc danh gia cao. Sinh vién t6t
nghiép DPHQGHN c¢6 chi s6 thap hon so voi cdc sinh vién dugc khdo sat trong dy an Tuning Dong Nam
A vé cac nang lyc nhu “kha ning giao tlep 16 rang va hiéu qua”, “thé hién kha ning giai quyét van de”,
“kha néng 4p dung kién thirc vao thyc tién”. Pay 1a nhiing ning lyc duoc cac nha tuyén dung xép uu
tién cao nhit. Mirc d6 ma cyu sinh vién PHQGHN dat dugc céc ning luc “tu duy phan bién, mang tinh
phan anh va sang tao”, va “Kha nang khoi xudng, 1én ké hoach, t6 chure, thyc hién va danh gia cac hoat
dong” ciing thip hon so véi cyu sinh vién duge khao st trong dy an Tuning Péng Nam A.

Tuwr khoa: Nang luc cua cyu sinh vién, PHQGHN, nang luc quan trong nhit, nang lyc wu tién nhét,
du an Tuning Pong Nam A.
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1. Yéu ciu vé ning luc ciia nguoi lao dong
trong thoi dai moi

Trong thoi ky ma nén cong nghiép 4.0 dang
phat trién manh mé, su xuét hién va bi thay thé
nhanh chong ciia céc loai cong nghé din dén su
xuat hién ciia cic loai nghé nghiép phi truyén
thong. Nhiing thay doi khong chi xay ra trong
linh vire cong nghé - ky thuat ma ca trong nén
tang cong nghé nodi chung. Nguoi lao dong
trong thoi dai cong nghiép 4.0 can c6 cac ning
luc ki thuat, ki nang phuong phap, ki ning xa
héi, va ki nang c4 nhan dac thu, phu hop voi
yéu cdu cua cach mang cong nghiép 4.0. Theo
bao cédo cua Ngéan héng thé giéi nam 2013, c6
nhiéu quan ngai vé moi tuong thich giira nhiing
diéu dugc hoc voi yéu cau cua cong viée. Hé
thong phét trién k§ ning cua Vlet Nam ngay
nay khéng déap ing duoc nhu cau cia thi truong
lao dong va khong két ndi t6t gitra nha tuyén
dung v6i sinh vién va cac truong dai hoc. Sinh
vién tot nghiép cac chuong trinh dao tao dai hoc
khong c¢6 du k¥ ning dap tng yéu cau cua thi
truong lao dong. Tuy nhién, bao cao nay
khuyen nghi Viét Nam khong nén qua lo lang vi
su thiéu hut vé k¥ ning va thiéu k¥ ning nghe
nghiép. Su thiéu ky nang va khoang cach vé ky
ning 1a cac chi s6 cia mot nén kinh té ning
dong tao ra nhitng cong viéc moi doi hdi ki
nang chuyén sau hon. Mdi quan ngai can luu y
14 can diéu chinh hé théng giao duc va dao tao
dé phat trién cho nguoi tét nghiép nhimg k¥
ning chuyén mon theo kip v6i su phat trién lién
tuc va nhanh chong cia xa héi va cong
nghé [1].

M&i quan ngai vé chét luong cua sinh vién
tdt nghiép khoéng dap ung yéu cdu cua thi
truong lao dong di dwoc dé cap trong nhiéu
nghién ciru [2-7]. Cac cong ty tim kiém tng
vién v6i nang lyc lam viéc theo nhom, phat
trién quan hé voi dong nghiép, khach hang va
cong tac vién - coi do la nhiing k¥ nang tham
chi con quan trong hon kién thic chuyén mon
[2]. Lam viéc theo nhom la k¥ nang dugc tat ca
cac nha tuyén dung yéu cau, khong phan biét

nganh nghé. Pic biét, k¥ ning xiy dung mdi
quan hé véi dong sy cung la ky nang giao tiép
dugc st dung nhiéu nhét trong nhoém lam viée
[8]. Cac nang lyc chung nay thuong doc lap voi
cac hoc phﬁn cua nganh hoc, co thé bao gé)m
cac k¥ nang tuong tic ca nhan thong qua ndi va
viét, 1am viéc nhom, nang luc gii quyét van dé,
kha nang phan tich, phan bién va phé phan, tinh
than sén sang hoc hoi, kha nang linh hoat va
thich tg, tinh than chap nhan rai ro va k¥ ning
ca nhan [3].

Theo dinh nghia ciia Hoi dong Nghi vién
chau Au niam 2008, ning luc ctia nguoi tot
nghi€p dai hoc (graduate competnece) la kha
ning (proven ability) vé viéc sir dung kién thc,
k¥ nang va cac kha nang (abilities) ca nhan, xa
hoi hodc phuong phép, trong cac tinh hudng
cong viéc hodc hoc tip va trong phat trién
chuyén mén va cd nhén [9]. Trong du an
Tuning cia Vién Tuning thudc Truong dai hoc
Deusto - Tay Ban Nha, Sanchez va Ruiz ciing
dinh nghia nang luc (competence) va ky nang
(skills) dugc hleu 1a bao gom biét va hiéu (kién
thirc ly thuyet vé mot linh vuc hoc thuat, kha
ning biét va hiéu), biét cach hanh dong
(4p dung kién thirc thyc té va van hanh vao cac
tinh hudng nhit dinh), biét cich trd thanh
(cac gia tri nhu mot yéu td khong thé thiéu
trong cach nhan thic va sdng véi ngudi khac va
trong bdi canh x hoi) [10].

Trong cac dinh nghia vé ning luc néi trén,
nang luc duogc st dung tuwong duong voi kha
ning; ning lyc bao gém kién thirc, hiéu biét,
cac k¥ nang vé mot linh vyc va kha ning tng
dung vao thuc tién, kha ning phat trién c4 nhan.

Trong cac nghién ciru trén thé gidi vé ning
lyc cua sinh vién, cac nha nghién cliru nhu
Bennet [11], Herndndez-Marchva cong su [2],
Maclean va Ordonez [6] cho ring k¥ ning lam
viéc nhom 1a rit can thiét trong cong viée va
dugc nha tuyén dung mong mudén nhat. Sinh
vién tt nghiép can co kha ning lam viéc theo
nhém va k¥ ning lam viéc c4 nhan véi dong
nghi¢p, khach hang va cong tac vién, dac biét la
k¥ ning xay dung mdi quan hé 13 loai ning luc
duogc st dung nhiéu nhat trong lam viéc nhom.
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Simon C. Barrie cho rang ba chuin dau ra
quan trong cua gido duc dai hoc gém chét lugng
hoc thuat, nang luc cong dan toan clu va nang
luc hoc tap sudt doi. Pay 1a nhimg pham chat
chung tao nén khai niém cép dd “kich hoat kha
nang” [12]. Cac pham chét nay bao gdm céc k¥
ning, ning luc phdi hop gitra kién thirc chuyén
modn va ning lyc c& nhan ciia ngudi hoc. Chat
lugng hoc thuét thé hién qua quan diém ddi voi
kién thirc; nang Iyc cong dan toan cau thé hién
quan diém dbi voi thé gidi; va ning luc hoc tap
sudt doi thé hién quan diém cua sinh vién d6i
v&i chinh ho.

Céac nang luc chung (general competences)
gilp sinh vién s dung va ap dung kién thirc
chuyén mén, thay do6i va bién doi kién thirc
thong qua ung dung. Cac nang lyc nay dugc
Barrie phan loai thanh nhém ning luc & cip do
chuyén doi, bao gdm céac niang luc lién két ca
nhan, cic kha nang nhan thirc va cac ky nang
tmg dung, va céc kién thirc chuyén nganh.
Nhimng ning luc ndy duoc t6 chirc thanh nim
cum chinh: nghién ctru va tim hiéu, kién thirc
vé thong tin, ning luc tu chu c4 nhin va ning
luc tri tué, hiéu biét dao dic, x3 hoi va nghé
nghiép, k¥ nang giao tlep [12] Nhiing nang lyc
chung va k¥ ning chuyén d6i nay da duoc cac
tac gia Haigh va Kilmartin
mé hinh héa theo sdu nhoém  gom:
1 - giai quyét van dé , 2 - giao tiép, 3 - hoc tap,
4 -ty quan 1y, 5 - k¥ ning thong tin (gém céc
k¥ nang nghién ctru tu li€u, truy cap thong tin,
xtr 1y thong tin va trich dan) va 6 - lam viéc
theo nhom [13].

Céc két qua nghién ciru trén chi ra rang cac
nha tuyén dung déu tim kiém nhiing ning luc
sau cua sinh vién tot nghiép: kha ning chu
dong, st dung cac nang luc tu duy cao
(nhu phan tich, phé binh, tong hop va giao tiép
& cac mic do khac nhau dé thuc day sy sang tao
ctia nhém - gop phan tao ra nhing chuyén doi
trong t chirc), kha ning thich nghi v6i noi lam
viée, linh hoat trong viéc di chuyén giita cac
cong viéc khac nhau, phat trién va mé rong
“kién thirc”, va cac niang luc khac nhu giao tiép,

cdng nghé thong tin to chic, linh hoat, kha
nang hoc, k¥ nang thuyét phuc.

2. M6 hinh ciia dy 4n Tuning Pong Nam A vé
13 néng luc chung cia sinh vién

Phuong phap Tuning cia bDai hoc
Deusto - Tdy Ban Nha dugc phat trién dua trén
khung 1y thuyét cho rang hiéu qué cia viéc hoc
tap can dua trén két qua ciia mot hé thong l1ay
nguoi hoc lam trung tam va dya trén nang luc
ma nguodi hoc dat dugc. Phuong phap Tuning la
bd cong cu dugce cac hoc gia chung sirc xay
dung lam tham chiéu toan ciu (¢ cap d6 khu
vuc, quoc gia va toan ciu), vi vay ‘mang tinh
toan céu, lién quan dén cac tidu chuan qudc té,
dong thoi co6 diéu chinh dé phu hop véi bdi
canh cuda tirng khu vyc dia 1y.

Phuong phap ctia Tuning c¢6 hai thanh phan
chinh gbém:

e Thir nhit 1a thiét ké cac chuong trinh dao
tao twong thich voi xa hoi va xay dung co ché
dé duy tri va cai thién chét lugng.

e Thi hai 1a qué trinh ning cao nang
luc - bdi dudng giang vién.

Dy 4an Tuning tai Pong Nam A duoc thuc
hién trong vong 3 nam tr 2016 den 2019, c6 7
qudc gia Dong Nam A va 6 qudc gia Chau Au
v6i tong s6 30 trudng dai hoc tham gia, trong
do6 co 3 truong dai hoc ciia Viét Nam 1a Truong
Pai hoc Xay dung Ha Noi, Truong Pai hoc Y
dugc thanh phé H6 Chi Minh va Truong Dai
hoc Bach khoa thanh phé Hd Chi Minh. Muc
dich cta du an 1a phat trién gido duc trong khu
vuc hudng dén xac dinh ning lyc chung déi véi
sinh vién t6t nghiép dai hoc va ning luc riéng
cua ba nganh dao tao Ky su xay dung, Y hoc va
Su pham. Du 4n hudng dén xdy dung chuong
trinh khung cua 3 nganh dao tao, 4p dung cho
toan by cac truong dai hoc tham gia vao du an.
Tung truong dai hoc sé xay dung khung
chuong trinh dao tao cua nha truong theo yéu
cau ctia khung nang lyc nganh.

Cac truong dai hoc tham gia vao du an
Tuning Déng Nam A thao luan va théng nhat
danh sach cac nang luc chuyén bi¢t cho tung
nganh dao tao tham gia dy an. Cac nang luc



28 M.T.Q. Lan et al. / VNU Journal of Science: Education Research, Vol. 36, No. 1 (2020) 24-38

chung va ning luc chuyén biét duoc tong hop
thanh khung néng luc nganh (Meta profile). Sau
khi t6 chirc thao luan giira cac chuyén gia cua
cac truong dai hoc dén tir khu vuc Pong Nam A
va cac truong dai hoc Chau Au tham gia du an,

dy 4n Tuning Pong Nam A théng nhét 13 ning
lyc chung cho khu vuc Pong Nam A va tién
hanh khao sat ddi voi cac bén lién quan gém
nha tuyén dung, giang vién, cyu sinh vién, va
sinh vién.

Bang 1. Mudi ba ning lyc chung cta du an Tuning Pong Nam A

NL1. Kha nang lam viéc hop tac va hi€u qua trong cac boi canh da dang

NL2. Kha nang sir dung cong ngh¢ thong tin va truyén thong theo cach c6 muc dich rd rang va trach nhiém

NL3. Kha ning duy tri cac gia tri dao dirc va dao dirc nghé nghiép

NL4. Kha nang thé hién trach nhi€ém va trach nhiém giai trinh d6i véi xa hdi va moi truong

NLS5. Kha nédng giao tiép rd rang va hi¢u qua

NL6. Kha nang tu duy phan bién, mang tinh phan anh va sang tao

NL7. Kha ndng hiéu, danh gia gia tri, ton trong da dang va da vin hoa

NL8. Kha nang hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mon lién tuc

NL9. Kha nang phat hi¢n, danh gia, xir 1y va giai quyct van dé

NL10. Kha nang khdi xudng, 1én k& hoach, t6 chirc, thyc hién va danh gia cac hoat dong

NL11. Khé ning nghién ctru

NL12. Néng lyc lanh dao

NL13. Kha ning 4p dung kién thirc vao thuc tién

Nguon: Tuning (2017) [14]

Luu y: Theo dinh nghia ctia du an Tuning
nhu cac tac gia Sanchez va Ruiz da néu, ning
luc (competence) dugc st dung tuong duong
vai kha nang (ability) [10].

Ap dung mé hinh mudi ba niang luc sau dai
hoc cua dy 4n Tuning Pong Nam A, va ly
thuyét vé kha nang st dung va k¥ ning chuyén
dbi sau khi ot nghiép dai hoc, nhém nghién ciru
cia Vién Pam bao Chit lugng Gido duc,
DHQGHN di khao sat ¥ kién d4nh gia cua cac
bén lién quan vé cac ning luc chung cia sinh
vién t6t nghiép DPHQGHN theo khung 13 ning
lyc va thang danh gia cia dy an Tuning Déng
Nam A. Cudc khao sat da do luong ba bién sb,
nhu (i) tim quan trong, (ii) thanh tich va (iii)
muc d uu ti€n cua cac nang luc. Nghién ctru
nay dugc thuc hién qua khao sit y kién danh
gi4 cua cic bén lién quan gdm sinh vién tbt
nghiép, nha tuyén dung, cic can by quan ly, va
sinh vién dang hoc tai PHQGHN vé nang luc
ctia sinh vién t6t nghiép trong cong viéc thyc
tién. Tir d6 x4c dinh cac yéu td anh hudng t6i
kha néng thich ung véi thi truong lao dong cua
cuu sinh vién PHQGHN. Két qua nghién ciru
tao co s& dé dua ra cac khuyén nghi déi véi
viéc xdy dung va trién khai chuong trinh dao

tao hudng t6i nang cao nang lyc cia sinh vién,
dam bao sinh vién c6 thé dap tmg duoc voi yéu
ciu cua thi trudng lao dong.

Thang do Likert danh gia muc d0 quan
trong cuia nang luc dbi voi sinh vién tot nghiép
dai hoc:

1 = khéng quan trong; 2 = it quan trong;
3 = quan trong; 4 = rat quan trong.

Thang do Likert danh gia muc d6 ma sinh
vién tot nghiép dai hoc dat dugc cac nang luc:

1 = khong dat; 2 =kém; 3 =dat; 4 = rat tot.

Diéu tra qua khao sat theo bang hoéi duoc
thuc hién ddi véi cuu sinh vién tot nghiép tir
2016-2017 cua cac chuong trinh dao tao dai hoc
tai PHQGHN, nha tuyén dung, nha quan 1y va
giang vién, sinh vién hién dang hoc. Cudc
nghién ctu cling st dung phuong phap phoéng
van ban cdu trac dé thu thap thong tin tir nha
tuyén dung cac cyu sinh viéen PHQGHN, cac
can bo quan ly, lanh dao va giang vién tai cac
don vi trong PHQGHN, cuu sinh vién
DHQGHN, cac sinh vién vira tdt nghiép trong
nam 2018 thyc hién khao sat, va sinh vién cac
nam 1, 2, 3, sinh Vlen nam cudi sap t6t nghlep
Nhung ngudi cung cip thong tin dugc yéu céu
dwa ra nhitng danh gia ciia ho vé tim quan
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trong cua nang luyc chung dbi voi cyu sinh vién,
mirc d6 dat duoc nang luc chung, va lwa chon
05 nang lyc ma ho cho rang can dugc uu
tién nhét.

Tir thang 2 dén thang 12 ndm 2018, di c6
818 ngudi dong ¥ tham gia khao sat, bao gdm
168 nha tuyén dung, 152 cyu sinh vién, 189
sinh vién vira tot nghiép nim 2018 va sap tot
nghiép, 51 giang vién va nha quan ly trong
truong dai hoc, 258 sinh vién (Bang 2).

Viéc phan tich dir liéu dugc thuc hién trén
phén mém SPSS, dugc thuc hién tai Hoc vién
Tuning Quéc t& cua truong dai hoc Deusto
(DITA), Bilbao, Tay Ban Nha va dugc hé trg
tai chinh boi Hoc bong ngan han cua Tuning.

Dudi day 1a két qua khao sat dbi twong nha
tuyén dung va sinh vién.

3. Panh gia vé cac ning luc cia cyu sinh vién
Pai hoc Quoc gia Ha Noi

Dir liéu trong bang 3 cho thiy cac nha tuyén
dung danh gia tat ca 13 nang lyc cia sinh vién

tot nghiép 1a quan trong, thé hién & gia tri trung
binh vé tam quan trong cla tat ca 13 nang luc
déu cao hon 3.19 (ttc 1a trén mic quan trong
thang do Likert 1 = khong quan trong; 2 = it
quan trong; 3 = quan trong; 4 = rat quan trong)
(Béang 3).

Dir liéu trong bang 4 cho thay cac nha tuyén
dung dénh gia cao muc 4o dat dugc cua cuu
sinh vién vé cac niang lyc: “duy tri cac gia tri
dao duc va dao duc nghé nghiép” (Mean =
3,27), “hoc tap sudt doi va phat trién chuyén
mon lién tuc” (Mean = 3,10), “st dung cbng
nghé thong tin va truyén théng theo cach co
muc dich rd rang va trach nhiém” (Mean =
3,07), “lam viéc hop tac va hiéu qua trong cac
béi canh da dang” (Mean = 3,07), “4p dung
kién thirc vao thuc tién” (Mean = 3,01), “phat
hién, danh gia, xtr Iy va giai quyét vin d&”
(Mean = 3,00). Cac niang luc con lai déu co gia
tri trung binh thip hon muc dat trong thang do
Likert 1 = khong dat; 2 = kém; 3 = dat;
4 = rét tot (Bang 4).

Bang 2. i twgng khao sat

Téng s6 E;T; tth& Dit liu bi thiéu Zfzigésgid& li¢u
Nha tuyén dung cyu SV DPHQGHN 168 76 77 15 153
Cyu sinh vién 152 30 121 1 151
Nhém SV tét nghiép 2018 va SV nam cudi 189 37 144 8 181
GV, Hiéu trudng, Truong/Pho khoa 51 32 19 0 51
Sinh vién nam 1, 2, 3 258 25 199 34 224
Téng 818 818 560 58 760

Bang 3. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ning luc ctia cyu sinh vién PHQGHN

Nang luc

Danh gi4 cua nha tuyén dung vé ning luc clia cyu sinh

vién PHQGHN

Mtrc d§ quan trong

Murc 36 ma cuu sinh vién

cua nang luc DPHQGHN dat dugc nang luc

NL3. Kha nang duy tri cac gia tri dao duc va dao
dtrc nghe nghiép

NL13. Kha ning 4p dung kién thirc vao thyc tién
NL5. Kha ning giao tiép r6 rang va hiéu qua
NL9. Kha nang phat hién, danh gia, xtr ly va giai
quyét van dé

3.69 3.27
3.66 3.01
3.61 2.99
3.60 3.00
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NL6. Kha nang tur duy phan bién, mang tinh phan
anh va sang tao

NL2. Kha nang st dung cong nghé thong tin va
truyén thong theo cach c6 muc dich 16 rang va 3.53 3.07
trach nhiém

NLS8. Kha ning hoc tap sudt doi va phat trién
chuyén moén lién tuc

3.54 2.88

3.52 3.10

NL1. Kha nang lam viéc hop tac va hiéu qua
trong cac boi canh da dang

NL12. Nang lyc 1anh dao 3.39 2.95
NL4. Kha nang thé hién trach nhiém va trach

nhiém giai trinh ddi v6i xa hoi va moi truong 3.33 2.99
NL10. Kha nang khéi xudng, 1én ké hoach, to
chure, thuc hién va danh gia cac hoat dong
NL11. Khé nang nghién ctru 3.19 291
NL7. Kha niang hiéu, danh gi4 gia tri, ton trong da
dang va da van hoa

3.46 3.06

3.31 2.84

3.19 2.99

Bang 4. Banh gia cﬁa‘Hiéu truong, Hiéu pho, Ban Chu nhi¢m khoa
va Giang vién vé nang luc cua cyu sinh vién PHQGHN

banh gia cua Hiéu truong, Hiéu pho,
Ban Chu nhiém khoa va Giang vién vé
nang lyc cia cyu sinh vién PHQGHN

Néing Iy Mirc 30 Murc @0 cyu sinh vién
quan trong PHQGHN dat duoc
cua nang lyc nang lyc

NL1. Kha nang lam viéc hop tac va hiéu qua trong cac bdi canh dadang  3.71 2.92
NL3. Kha ning duy tri cac gia tri dao dtrc va dao dirc nghé nghiép 3.69 2.96
NLS5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua 3.65 2.98
NL6. Kha nang tu duy phan bién, mang tinh phan anh va sang tao 3.65 2.76
NLS8. Kha ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mén lién tuc 3.65 2.84
NL13. Kha ning ap dung kién thirc vao thuc tién 3.58 2.90
NL10. Kha nang khéi xudng, 1én ké hoach, t6 chuc, thuc hién va

. . A 3.50 2.65
danh gia cac hoat dong
NL4. Kha ning thé hién trach nhiém va trach nhiém giai trinh ddi 3.44 280
v6i xa hoi va mdi truong ' '
NL9. Kha ning phat hién, danh gia, xtr 1y va giai quyét van dé 3.44 2.92
NL11. Khéa nang nghién ctru 3.44 2.84
NL2. Kha ning sir dung céng nghé thong tin va truyén théng theo

. . SRR N o 3.42 2.80
cach c6 muc dich rd rang va trach nhi¢m
NL7. Kha nang hiéu, danh gi4 gia tri, ton trong da dang va da vinhéa  3.42 3.02

NL12. Khé nang lam viéc nhom va kha nang lanh dao 2.92 2.57
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Tuong ty nhu cac nha tuyén dung, cac Hiéu
truong. Hiéu pho, Ban Chu nhiém khoa va
Giang vién d4nh gia rat cao mirc d6 quan trong
cua cdc nang luc, chi c6 nang luc “kha nang
lam viéc nhom va kha néng lanh dao” la nang
lyc dugc danh gia véi gia tri trung binh dudi 3
diém, con lai 12 nang luc con lai déu duogc danh
gia voi gia tri trung binh trén 3 diém, thap nhat
Ia “kha nang hiéu, danh gia gia tri, ton trong da
dang va da van hda” voi gia tri trung binh la
3,42, va cao nhat 1a “kha ning lam viéc hop tac
va hiéu qua trong cac bdi canh da dang” véi gia
trj trung binh 1a 3,71 diém, tic 1 cao hon nhiéu
$0 vOi miTc quan trong.

Cac Hiéu truong. Hi€u pho, Pho khoa va
Giang vién danh gia khong cao mic do ma céc
cuu sinh vién dat dugc c&c nang lyc. Nang luc
thir 7 1a “Kha ning hiéu, danh gia gia tri, ton

trong da dang va da van héa” dugc danh gia voi
gia tri trung binh trén mic 3 (Mean = 3,02) con
lai cac niang luc khac déu dugc dénh gia véi gia
tri trung binh & muc thip hon, véi gia tri trung
binh cao nhét 13 nang luc “giao tiép rd rang va
hiéu qua” (Mean = 2,98) va thdp nhét 1a “kha
nang lam viéc nhom va kha nang lanh dao”
(Mean = 2,57) (Bang 4).

Mac du khong danh gia cao muc do quan
trong cta cac nang lyc nhung céc cyu sinh vién
cling danh gia ca 13 nang luc véi gia tri trung
binh déu & muc trén 3 diém. Ning luc c6 mirc
d6 quan trong thap nhét 1a “kha niang nghién
ctru” (Mean = 3,07) va cao nhét 1a “kha ning
giao tiép rd rang va hiéu qua” va “kha ning ap
dung kién thtc vao thuc tién” (voi Mean déu
cung bang 3,64) (Bang 5).

Bang 5. Panh gia ctia cyu sinh vién PHQGHN vé céc ning luc

banh gia cua cyu sinh vién PHQGHN
ve€ cac nang luc

Mtc d6 quan trong ~ Murc d6 cyu sinh

cua nang luc vién PHQGHN
Nang luc dat dugc nang luc
NL5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua 3.64 3.15
NL13. Kha ning ap dung kién thirc vao thyc tién 3.64 2.99
NL3. Kha ning duy tri cac gia tri dao duc va dao dirc nghé nghiép  3.62 3.42
NL9. Kha ning phét hién, danh gia, xir 1y va giai quyét van dé 3.59 3.04
NL8. Kha ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mén lién tuc ~ 3.52 3.07
NLI. Kha ning 1am viéc hop tac va hiéu qua trong cac bdi canh
3.46 3.11

da dang
NL2. Kha ning sir dung cong nghé thong tin va truyén thong theo

. , Do~ o A 3.46 3.07
cach c6 muc dich ro rang va trach nhi¢m
NL6. Kha nang tu duy phan bién, mang tinh phan anh va sang tao  3.45 3.00
NL4. Kha nang thé hién trach nhiém va trach nhiém giai trinh ddi 330 307
vé6i xa hdi va moi truong ' '
NL10. Kha ning khéi xudng, 1én ké hoach, t6 chirc, thuc hién va

. o N 3.23 2.88
danh gia cac hoat dong
NL12. Kha nang lam viéc nhom va kha nang lanh dao 3.23 2.90
NL7. Kha ning hiéu, danh gia gid tri, ton trong da dang vadavanhéa  3.17 3.09
NL11. Kha nang nghién ctru 3.07 2.75

Cuu sinh vién khong danh gia mac d6 quan
trong cua cac nang luc cao hon cac nhom khac,
nhung danh gid mac do ma sinh vién dat duogc
cac nang lyc khi tot nghiép cao nhat trong sb 5

nhom dbi twong. C6 9 trong s 13 ning luc duoc
khao sat duoc danh gia véi gia tri trung binh trén
3. Cao nhét 1a “kha ning duy tri cac gia tri dao
dirc va dao dirc nghé nghiép” (Mean = 3,42),
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con lai 4 ning lyc 1a “kha ning 4p dung kién
thitc vao thuc tién”, “kha nang lam viéc nhom
va kha nang lanh dao”, “kha nang khdi xudng,
1én ké hoach, t6 chirc, thuc hién va danh gia cac

hoat dong” va “kha nang nghién ciru” dég duoc
déanh gia vai gia tri trung binh thap hon 3, lan lugt
1a2,99; 2,90; 2,88 va 2,75 (Bang 5).

Béng 6. Danh gia cta sinh vién tot nghi¢p nam 2018 va sinh vién ndm cudi v€ cac nang luc

Panh gia cua sinh vién tot nghiép
nam 2018 va sinh vién nam cudi
v€ cac nang lyc

Nang luc A~ -
Murc @0 quan tron Mirc 49 ma sinh
aed ong vién dat dugc
cua nang luc <
nang luc
NL3. Kha nang duy tri cac gia tri dao dirc va dao dirc nghé nghi¢p  3.59 3.22
NL5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua 3.59 3.01
NL13. Kha ning ap dung kién thirc vao thyc tién 3.59 2.91
NL9. Kha ning phat hién, danh gia, xtr 1y va giai quyét vindé  3.51 2.95
NL6. Khé nang tu duy phan bi¢n, mang tinh phan anh va sang tao 3.49 2.85
NL8. Kha niang hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mon liéntuc ~ 3.46 2.92
NL4. Kha nang thé hién trach nhiém va trach nhiém giai trinh
PO R 3.43 3.07
doi voi xa hoi va moi truong
NLI. Kha ning lam viéc hop tac va hiéu qua trong cac bdi canh
3.42 2.94
da dang
NL2. Kha ning sir dung cong nghé thong tin va truyén thong
. . f o N 4o i 341 2.92
theo cach c¢6 muc dich rd rang va trach nhi€ém
NL12. Kha nang lam viéc nhéom va kha nang lanh dao 341 2.85
I\{L7. Kha nang hiéu, danh gia gia tri, ton trong da dang va da 334 297
van hoa
NL10. Kha nang khéi xudng, 1én ké hoach, t6 chire, thuc hién
s 4 s A 3.34 2.80
va danh gia cac hoat dong
NL11. Kha nang nghién ciru 3.20 2.79

Cac sinh vién tot nghiép nam 2018 va sinh
vién nam cudi danh gia mirc d6 quan trong cuia 13
niang lyc cao nhat. Trong d6, “kha ning nghién
ctru” 13 nang lue c6 mirc do quan trong thip nhat
véi gié tri mean béng 3,20 diém, va 3 nang lyc l1a
“kha nang duy tri cac gia tri dao duc va dao diic
nghé nghiép”, “kha ning giao tiép rd rang va hiéu
qua”, “kha nang ap dung kién thirc vao thyc tién”
14 céc nang lyc c6 mirc 49 quan trong cao nhét véi
gia tri mean déu bang 3,59 diém, tirc 1a mirc quan
trong va rat quan trong (Bang 6).

Céc sinh vién tot nghiép nim 2018 va sinh
vién nam cudi danh gia cao mirc do dat dugc
cac nang luc: “duy tri cac gia tri dao dirc va dao
duc nghé nghiép” (Mean = 3,22), “thé hién
trach nhi¢m va trach nhi¢ém giai trinh dbi voi xa
hoi va moéi truong” (Mean = 3,07), “kha niang

hiéu, danh gia gia tri, ton trong da dang va da
van héa” (Mean = 3,01). Cac nang luc con lai
déu duoc danh gia voi gia tri trung binh thip
hon 3, dU viy cac ning luc nay déu duoc danh
gia kha twong dong, cao nhat 1a “kha ning hiéu,
danh gia gia tri, ton trong da dang va da van
héa” (Mean = 2,97), va thap nhét 13 “kha ning
nghién ctru” (Mean = 2,79) (Bang 6).

Céc sinh vién nam 1, 2, 3 ciing danh gi4 kha
cao murc d§ quan trong cla cac nang luc so véi
cac nhom doi twong con lai. Trong d6, “kha
ning 4p dung kién thic vao thyc tién” 13 ning
luc dugc danh gia ¢6 mic dd quan trong cao
nhit v&i mean 1a 3,65 diém. Nang luc duogc
danh gia c6 muc do quan trong thip nhat 13
“kha nang hiéu, danh gia gia tri, ton trong da
dang va da vin héa” véi mean 1a 3,24 diém.
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Céc sinh vién nam 1, 2, 3 danh gid cao 3
nang luc: “duy tri cac gia tri dao dic va dao duc
nghé nghiép” (Mean = 3,27), “thé hién trach
nhi¢m va trach nhi€ém giai trinh dbi voi xa hoi
va moi trudong” (Mean = 3,04), “kha ndng hoc
tap sudt doi va phat trién chuyén moén lién tuc”
(Mean = 3,01). Con lai cac nang luc déu duge
danh gid mtrc do dat dugc véi gia tri trung binh
thap hon 3 (Bang 7).

4. Xép hang ning lyc wu tién nhit va quan
trong nhat

Vé thi tr vu tién: cac nha tuyén dung cua
PHQGHN xep 5 nang lyc ¢ uvu tién nhét theo
thir tu tir cao dén thap gom 13, 5, 1,9, 3 (Bang 8).

5. So sanh két qua tong hop vé xép loai nhém
5 ning lwe dwoc danh gia cao nhat va xép wu
tién nhit cia dy 4n Tuning Pong Nam A va
nghién ciru tai Pai hoc Qudc gia Ha Noi
(Béang 10, Bang 11)

Két qua xép loai nhom 5 NL duoc cac bén
lién quan danh gia cao nhét va xép wu tién nhit
trong du 4n Tuning Pong Nam A ciing tuong tu
véi danh gia cta cac bén lién quan trong nghién
cuu tai PHQGHN. Cac nha tuyén dung cuu
sinh vien DPHQGHN dénh gid cao hon nha
tuyén dung trong du an Tuning Pong Nam A vé
murc d0 ma cyu sinh vién dat dugc cac nang luc
63,8,2,1,7,12, 11,

Céc nha tuyén dung cwu sinh vién
PHQGHN danh gia thap hon nha tuyén dung
trong dy 4n Tuning Péng Nam A vé mirc d6 ma
cuu sinh vién dat dugc cac nang luc s6 13 “Kha

nang ap dung kién thtc vao thuc tién”, NL9
“Kha ning thé hién cac nang lyc giai quyét van
d¢”, NL5 “Kha ning giao tiép rd rang va hiéu
qua”, NL6 “Kha nang tu duy phan bién, mang
tinh phan anh va sang tao”, NL10 “Kha ning
khoi xudng, 1én ké hoach, t6 chirc, thyc hién va
danh gia qua trinh thyc hién cac hoat dong”.
Pbi v6i nang lyc 4 “Kha ning thé hién trach
nhiém va trach nhiém gidi trinh ddi voi x3 hoi
va moi truong” thi mirc do dénh gia bang nhau.
NL13 “Kha nang ap dung klen thirc vao thuc
tién”, NL5 “Kha ning giao tiép rd rang va hiéu
qua”, NL9 “Kha ning thé hién cac ning lyc giai
quyét van d&” ndm trong nhém co6 uu tién cao
nhat ctia nha tuyén dung sinh vién PHQGHN,
tuy nhién sinh vién t6t nghié¢p PHQGHN dat
cac ning luc nay thip hon so v6i cuu sinh vién
trong dy 4n Tuning Pong Nam A.

Panh gia cta nha tuyén dung ddi véi sinh
vién tét nghiép PHQGHN vé cac ning luc 1
“kha nang hop tac va lam viéc hi€u qua trong
céc bdi canh da dang, NL2 ‘kha ning sir dung
cong nghé thong tin va truyén thong theo cach
¢6 muc dich rd rang va trach nhiém”, NL3 “kha
nang duy tri cac gia tri dao dirc va dao dirc nghé
nghiép”, NL7 “kha ning hiéu, gia trj va ton
trong sy da dang va da van hoa”, NL8 “kha
ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mén
lién tuc”, NL11 “kha nang nghién ctru”, va
NL12 “nang lyc 1anh dao” cao hon so vdi danh
gi4 ctia nha tuyén dung cta du an TASE. Chénh
léch 16n nhét trong danh gia ciia nha tuyén dung
ctia hai nghién ctru 13 ddi véi cac nang lyc NL2
va NL12 (Bang 12).

Bang 7. Panh gia ciia sinh vién nam 1, 2, 3 vé nang lyc

Nang luc

Panh gia cua sinh vién nam 1, 2, 3
veé nang luc

Mtc d6 quan trong cua Mtrc 36 sinh vién

nang lyc dat dugc nang lyc
NL13. Kha ning ap dung kién thtrc vao thyc tién 3.65 2.83
NL5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua 3.59 2.73
NL3. Kha nang duy tri cac gia tri dao duc va dao duc 356 327

nghé nghiép
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NL9. Kha nang phat hién, danh gia, xir 1y va giai quyét

vén dé 3:54
NL1. Kha nang lam viéc hop tac va hiéu qua trong cac

L 3.47
boi canh da dang
NL6. Kha nang tu duy phan bi¢n, mang tinh phan anh va 3.45
sang tao '
NL8. Kha ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén 342
mon lién tuc '
NL2. Kha ning sir dung cong nghé thong tin va truyén 3.39
thong theo cach c6 muc dich rd rang va trach nhiém '
NL4. Kha nang thé hién trach nhiém va trach nhiém giai

) Ko ge Zaae A 3.37
trinh d6i véi xa hoi va moi trudong
NL10. Kha nang khéi xudng, 1én ké hoach, t chirc, thuc 333

hién va danh gia cac hoat dong
NL12. Khé nang lam vi¢c nhém va kha nang lanh dao 3.31
NL11. Khé nang nghién ctru 3.28

NL7. Kha ning hiéu, danh gia gia tri, ton trong da dang

va da van hoa 3.24

2.74

2.80

2.57

3.01

2.80

3.04

2.54

2.53
2.50

2.94

Béang 8. Nha tuyén dung, cyu sinh vién va sinh vién tot nghiép PHQGHN
xep hang céac nang luc (NL) quan trong nhat

Xeép hang cac nang lyc quan trong nhat

Nha tuyén  Cyu sinh S}ﬂh Vl.ep
. S tot nghiép
Ning luc dungeia —viencua gt
¥ DPHQGHN DHQGHN
Xép hang Xép hang PHQGHN
j j Xép hang
NLI1. Kha ning lam viéc hop tac va hiéu qua trong cac bdi canh 3 5 2
da dang
NL2. Kha ning st dung cong nghé thong tin va truyén thong theo cach 8 9 9
c6 muc dich rd rang va trach nhiém
NL3. Kha ning duy tri cac gia tri dao dtrc va dao dtrc nghé nghiép 4 4 4
NL4. Kha nang thé hién trach nhiém va trach nhiém giai trinh déi voi 13 12 10
xa hoi va moi truong
NL5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua
NL6. Kha nang tu duy phan bi¢n, mang tinh phan anh va sang tao 5
NL7. Kha ning hiéu, danh gia gia tri, ton trong da dang va da vanhoa 12 13 13
NLS8. Kha ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mén lién tuc
NL9. Kha ning phat hién, danh gia, xtr 1y va giai quyét van dé
NL10. Kha ning khoi xuéng, 1én ké hoach, t6 chire, thuc hién va danh
P n 10 11 12
gia cac hoat dong
NL11. Khé nang nghién ctru 11 10 11

NL12. Kha nang lam vi¢c nhém va kha nang lanh dao

NL13. Kha ning ap dung kién thirc vao thyc tién
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Bang 9. Nha tuyén dung dénh gia va xép hang cac ning lyc chung ciia cyu sinh vién PHQGHN

Nha tuyén dung cyu sinh vién
cua PHQGHN danh gid muc d6
quan trong ctia nang luc ddi véi
sinh vién t6t nghiép PHQGHN

Nha tuyén dung cyu sinh vién
ciia PHQGHN xép hang thir ty
uu tién cua cac nang lyc

Nha tuyén dung cyu sinh vién cua
DPHQGHN danh gia muc do0 ma sinh
vién t6t nghiép PHQGHN dat dugc cac
nang luc

Thir nhat 1a NL3. Kha ning duy
tri cac gia tri dao duc va dao
duc nghé nghiép

Thir hai 1a NL13. Kha nidng ap
dung kién thire vao thuc tién
Thtr ba la NL5. Kha nang giao
tiép rd rang va hi¢u qua

Thir tu 1a NL9. Kha ning thé
hién cac nang lgyc giai quyét
van dée

Thir 5 1a NL6. Kha nang tu duy
phan bi¢n, mang tinh phan anh
va sang tao

Thtr 6 1a NL2

Thtr 7 1a NL8

Thir 8 1a NL1

Tht 9 1a NL12

Tht 10 1a NL4

Thtr 11 1la NL10

Thtr 12 la NL11

Tht 13 1a NL7

Ther nhat 1a NL13. Kha ning
&p dung kién thirc vao thuec tién
Thir 2 la NL5. Kha nang giao
tiép rd rang va hiéu qua

Tht 3 la NL1. Kha ning lam
viéc hop tac va hiéu qua trong
cac bbi canh da dang

Thir 4 13 NL9. Kha ning thé
hién cac nang luc giai quyét
van dé

Tht 5 1a NL3. Kha nang duy tri
cac gia tri dao duc vadao dirc
nghé nghiép

Thir 6 1a NL8

Thir 7 1a NL2

Thir 8 la NL12

Thir 9 1a NL6

Thir 10 la NL11

Thir 11 1a NL10

Thir 12 1a NL4

Thir 13 1a NL7

Tht 1 1a NL3. Kha nang duy tri cac gia
tri dao dtrc va dao duc nghé nghiép
Thir 2 1a NL8. Kha ning hoc tap subt
doi va phét trién chuyén mon lién tuc
Tht 3 1a NL2. Kha néng st dung cong
nghé théng tin va truyén thong theo
caich ¢c6 muc dich 13
trach nhiém

rang va

Thir 4 1a NL1. Kha nang lam viéc hop
tac va hiéu qua trong cac bdi canh
da dang

Thir 5 12 NL13. Kha ning ap dung kién
thure vao thuc tién

Thr 6 14 NL9
Thur 7 1a NL4
Thir 8 1a NL5
Thr 9 1a NL7
Thir 10 12 NL12
Thr 11 1a NL11
Thir 12 12 NL6
Thr 13 1a NL10

Bang 10. Két qua xép loai nhom 5 ning lyc dwoc cac bén lién quan danh gia cao nhat
va x€p uu tién nhat trong nghién ctru tai PHQGHN (xép theo thir ty tir cao nhat dén thap nhat)

Nha tuyén dung  Nha tuyén dung Sinh vién Sinh vién Cyu sinhvién  Cuyu sinh vién
cyu sinh vién cyu sinh vién PHQGHN PHQGHN DPHQGHN DHQGHN
DHQGHN BHQGHN dénh gia tAim  d4nh gid miee  dénh gid thim  danh gi4 mic
danh gia tam danh gia mirc d0  quan trong do wu tién quan trong do wu tién
quan trong wu tién

NL3 NL13 NL13 NL13 NL3 NL3

NL13 NL5 NL3 NL3 NL13 NL13

NL5 NL1 NL6 NL6 NL5 NL1

NL9 NL9 NL9 NL1 NL8 NL6

NL6 NL3 NL5 NL5 NL9 NL5
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Bang 11. Ké',t qua xép loai nhém 5 nang luc duge cac bén lién quan danh gia cao n}}é‘c )
va xep uu tién nhat trong dy an Tuning Pong Nam A (x€p theo thr ty tir cao nhat dén thap nhat)

Nha tuyén dung Nha  tuyén Sinh vién dy an Sinh vién dy an  Cyu sinh vién Cuyu sinh vién
cyu sinh vién du¢  dung cyu sinh Tuning  Poéng Tuning Poéng dy an Tuning dg an Tuning
an Tuning Pong vién du 4n Nam A Nam A Dong Nam A Dong Nam A
Nam A danh gia Tuning DOng  danh gi4 thm dénh gia mic dénh gid thm dénh gid mirc
tam quan trong  Nam A quan trong dod wu tién quan trong dd wu tién
danh gid mire
d0 wu tién
NL3 NL3 NL13 NL13 NL3 NL3
NL13 NL13 NL3 NL3 NL13 NL13
NL8 NL1 NL6 NL6 NL5 NL1
NL1 NL6 NL9 NL1 NL8 NL6
NL6 NL5 NLS NLS NL9 NL5

Béng 12. Tong hop két qua xép hang nhom 5 nang luc quan trong nhét ddng thoi wu tién cao nhét
trong dy an Tuning Pong Nam A va nghién cru cita PHQGHN

TAt ca céac bén lién quan cia
dy an Tuning Pong Nam A
va nghién ciru cua
DHQGHN déanh gia

Tat ca cac bén lién quan
cia dy an Tuning DPong
Nam A va da sd cac bén
lién quan cua PHQGHN
danh gia

Nhiéu bén lién quan ciia du Mot sb  bén  lién
an Tuning Déng Nam A va quan cua du dn
cia PHQGHN danh gia Tuning Dong Nam A

va cua DHQGHN
danh gia

NL3. Kha nang duy tri céc
gia ‘tri dao dtc va dao duc
nghé nghiép

NL5. Kha ning giao tiép rd
rang va hiéu qua

NL6. Kha nang tu duy phan
bién, mang tinh phan anh
va sang tao

NLI. Kha ning lam
viéc hop tac va hié}l
qua trong cac boi

NLI13. Kha nang éap dung
kién thirc vao thuc tién

canh da dang

NL9. Kha ning thé
hién cac nang luc
giai quyét vin dé

Céc nha tuyén dung, cuu sinh vién, sinh
vién va giang vién tham gia du an TASE va
cudc nghién ctru tai PHQGHN déu danh gia 6
ning luc sau thudc nhom 5 NL quan trong nht
ddng thoi dugc wu tién cao nhat:

NL1. Kha nang lam viéc hop tidc va hiéu
qua trong cac bdi canh da dang.

NL3. Kha nang duy tri cac gia tri dao dtic
va dao dirc nghé nghiép.

NLS5. Kha ning giao tiép rd rang va hiéu qua.

NL6. Kha nang tu duy phan bién, mang tinh
phan anh va sang tao.

NL9. Kha ning thé hién cac niang luc giai
quyét van de.

NLI13. Kha ning ap dung kién thic vao
thue tién.

6. Két luan va khuyén nghi

Trong nhém 5 niang lyC quan trong nhat
déng thoi dugce wu tién cao nhat, thi nha tuyén
dung xép mirc do quan trong nhat va wu tién
nhit 1a “Kha ning duy tri cac gia tri dao duc va
dao dirc nghé nghiép” va “Kha ning ap dung
kién thirc vao thuce tidn”. Nha tuyén dung dénh
gia cyu sinh viéen PHQGHN c¢6 ning luc hoc
tap subt doi tdt. Muc do dat dugec NL8 “kha
ning hoc tap sudt doi va phat trién chuyén mén
lién tuc” & vi tri thir 2, méac du danh gia ¢ vi tri
quan trong thir 7. Tuy nhién, “giao tiép”, “giai
quyét van d&” va “tu duy phan bién” 1 nhiing
nang luc quan trong nhung cuu sinh vién chi
dat dugc ¢ muc thap. Nha tuyén dung danh gia
murc d6 dat dugc nang luc NL5 “kha ndng giao
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tiép 16 rang va hiéu qua” ¢ vi tri thi §; NL9
“kha nang thé hién cac nang luc giai quyét van
d&” & vi tri tht 6.

Mirc 36 ma cuu sinh vién dat dugc Tu duy
phan bién chi dugc danh gia & mirc thip, NL6
“tu duy phan bién, mang tinh phan anh va sang
tao” cua cuu sinh vién PHQGHN duoc cac nha
tuyén dung danh gia dat dugc & vi tri thu 12.
Ngoai ra, NL10 “kha ning khoi xudng, 1én ké
hoach, t6 chirc, thuc hién va danh gia cac hoat
dong” va NL11 “kha ndng nghién ciru” tuy
khong qué quan trong trong danh gia cua nha
tuyén dung nhung cyu sinh vién PHQGHN
cling khong dat dugc & mirc do cao.

Két qua phan tich dit liéu cho thiy danh gia
cua sinh vién nam 1, 2, 3 vé mtc do dat duoc
10 nang lyc chung (1, 2, 5, 6, 8, 9, 10, 11,12,
13) thip hon déng ké so v6i danh gia cua céac
nha tuyén dung vé muc d6 ma cyu sinh vién dat
dugc. Piéu nay tuong ty v6i nhitng phat hién
ciia Lowden, Hall, Elliot, Lewin rang cac k¥
ning chung cia sinh vién, bao gém lam viéc
theo nhom, giao tiép, lanh dao, tu duy phé phan
va giai quyét vin dé nén dugc chu y phat trién
tot hon [15].

Nha tuyén dung cyu sinh vién DPHQGHN,
cyu sinh vién va sinh vién PHQGHN déu danh
gid muc do dat dugc nang luc “duy tri cac gia tri
dao dirc va dao dirc nghé nghiép” cao nhat. Nha
tuyén dung danh gia mirc d6 dat duoc “kha nang
ap dung kién thirc vao thyuc tién” ciia cuyu sinh
vién PHQGHN 6 vi tri thir 5 so voi 13 nang lyuc.

Két qua nghién ctru dua ra it bang chimg vé
su chénh léch giira danh gia ciia nha tuyén dung
so v6i danh gia ciia cyu sinh vién vé mirc d6 dat
duoc 13 nang luc chung. Tuy nhién két qua
nghién ctru cho thiy danh gia cua sinh vién vé
muc do dat duoc da sb cac nang lyc (ngoai tru
nang lyc “thé hién trach nhiém va trach nhiém
giai trinh d6i v6i x3 hoi va mdi trudng’ ) thap
hon so v&i danh gia cua nha tuyén dung va cuu
sinh vién vé mic d6 ma cuu sinh vién dat dugc,
v6i cAc khéc biét déu c6 ¥ nghia thong ké.

Két qua nay ciing dan t6i khuyén nghi d6i
v6i viée to chirc chuwong trinh day hoc, dic biét
1a cac hoc ky cudi thuong tap trung hoc cic
modn chuyén nganh, can diéu chinh dé sinh vién
¢6 thé 4p dung nhitng ning luc chung dd hoc

dugc tir cac hoc ky dau cta khoa hoc vao thuc
hanh thuc tap cac kién thirc k¥ ning cta nganh
dao tao. Viée t6 chirc chuong trinh giang day
can phat trién theo md hinh Hop tac Pai hoc -
Chinh phu - Doanh nghiép (Triple helix model)
do Henry Etzkowitz va Loet Leydesdorff
(1995) dua ra [16]. Etzkowitz va Leydesdorff
phat trién khai niém M6 hinh Ba Nha vé mdi
quan hé gitra cac truong dai hoc - doanh nghiép
- chinh phu vao nhitng nam 1990 dua trén cac
cong trinh nghién ctru chuyén déi tr mdi quan
hé doanh nghiép - nha nuéc von chiém wu thé
trong xa hoi cong nghiép sang mdi quan hé ba
bén gitta truong hoc - doanh nghiép - chinh phu
trong xa hoi tri thure.

Trong M6 hinh Ba Nha vai tro dan duong
thudc vé truong dai hoc, con cac td chirc trung
gian hinh thanh tir cac yéu td thudc truong hoc,
doanh nghiép va chinh phu s€ tao ra nhitng dinh
dang x4 hoi méi cho san xuét, chuyén giao va
4ap dung kién thirc (xem Nguyén Hitu Pic va
cong sy, 2018) [17]. Theo md hinh nay nha
truong va doanh nghiép s& phdi hop tao ra
nhitng hinh thtrc trung gian thudc ca hai phia dé
sinh vién thuc hanh thuc tap cac kién thuc, ky
nang hay sang kién. Trong giai doan chuyén
tiép tir nha truong sang doanh nghi€p nay, sinh
vién duoc ap dung kién thirc vao thuc tién qua
hop tac hiéu qua trong cac bdi canh lam viéc da
dang, thyc hanh cac gia tri dao dtrc va dao dic
nghé nghiép, giao tiép trong cong viéc, phat
huy tu duy phan bién, phan anh va dugc bay té
c4c ¥ tudng sang tao, giai quyét van dé

Cac hinh thirc trung gian nay sé 1a budc
dém dé sinh vién hinh thanh céac k¥ nang thuc té
ma doanh nghi€p hodc thi truong lao dong noi
chung can. Cac hinh thire trung gian ndy s& tro
thanh mot phan khong thé thiéu ciia quy trinh
hoc tap tai truong dai hoc va can dugc thé ché
héa trong chinh sach cta nha truong. Nha nude
c6 thé thuc diy co ché nay bang cac quy dinh,
chinh sach riéng cho doanh nghiép c6 thyc hién
hinh thirc hgp tac véi cac nha truong.

Lo1i cam on

Cong trinh nghién ctru nay dugc tai trg boi
PHQGHN véi dé tai QG 18.58: “Nghién ctu
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xdy dung bd chi s6 theo ddi va danh gia kha
nang thich g vai thi trudng lao ddng cua sinh
vién Pai hoc Qubc gia Ha Noi”. Xin chan thanh
cam on cac dong nghiép va nhitng ngudi cung
cap thong tin da danh thoi gian va cong stc
tham gia cudc nghién ctiru. Xin chan thanh cam
on Vién Tuning Quéc té da tai trg hoc bong dé
nhom nghién ciru ¢6 thé tién hanh phén tich dir
lidu tai Vién Tuning Qubc té ciia Truong Dai
hoc Deusto (DITA), Bilbao, Tay Ban Nha.
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