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Abstract: To teach lessons effectively, primary teachers need to effectively manage student
behavior. Good student behavior management helps teachers receive a smooth coordination from
students in classroom practices. This article provides knowledge base for primary teachers in
managing student behavior and presents some possible measures to help primary teachers
effectively manage student behavior. The article focuses on clarifying the issues of characteristic
of primary students, principles of student behavior management, and measures of effective
behavior management. The article applies a student-centered approach and social constructivism
to provide measures to manage student behavior. The article not only works for primary teachers
but also has many meanings for educational administrators and trainers in order to improving
the implementation of General Education Program of 2018 in the current context of
educational innovation.
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Quan li hanh vi hoc sinh ti€u hoc:
T1€p can theo quan diém kién tao xa hdi

Ngb Vii Thu Hang”
Truong Dai hoc Su pham Ha Noi, 136 Xudn Thuy, Cau Gidy, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 21 thang 9 ndm 2020
Chinh stra ngay 27 thang 01 nam 2021; Chap nhén dang ngay 07 thang 6 nim 2021

Tém tit: Dé c6 duoc nhitng gio hoc hidu qua, gido vién tiéu hoc can quan Ii hiéu qua hanh vi hoc
sinh. Viéc quan Ii hanh vi hoc sinh tbt s& gitp cho gido vién nhian duoc sy phdi hop nhip nhang tur
cac em trong cac hoat dong gido duc, day hoc. Bai viét nay cung ciAp maot sb tri thuc can thiét cho
gido vién tiéu hoc trong viéc quan Ii hanh vi hoc sinh, dong thai trinh bay mét sé bién phap kha thi
gilp gi4o vién quan Ii hiéu qua hanh vi hoc sinh tiéu hoc. Bai viét tap trung vao lam rd cac van dé
vé dic diém, hanh vi hoc sinh tiéu hoc, nguyén tic quan i hanh vi hoc sinh, va mot s bién phap
quan Ii hanh vi hiéu qua. Bai viét tiép can theo quan diém kién tao x4 hoi va tu tuong lay hoc sinh
lam trung tdm dé dwa ra cac bién phap quan Ii hanh vi hoc sinh. Bai viét khdng chi c6 tac dung voi
gido vién tiéu hoc ma con cé nhiéu y nghia ddi vai cac nha quan Ii gido duc, cac nha dao tao sinh
vién su pham tiéu hoc nham g6p phan nang cao chét lugng gido duc phéd thdng trong béi canh ddi

mai giao duc hién nay.

Tir khéa: Quan Ii hanh vi, gido duc tiéu hoc, kién tao xa hoi.

1. Pat van dé

Pé c6 dugc nhitng gio hoc hay, dé hoat
dong giao duc hoc sinh dwgc hiéu qua, gido
vién tiéu hoc khong chi can dén kién thirc mén
hoc, ning luc day hoc ma con can ca ki ning
quan li hanh vi hoc sinh. Viéc quan li hanh vi
hoc sinh hiéu qua l1a nén tang, diéu kién tién
quyét cho su thanh cong cua cac hoat dong giao
duc, day hoc & nha truong tiéu hoc. Thuc té
hién nay cho thay, ki ning nay van chua duoc
gido vién tiéu hoc thuc hién tdt trong nhiéu tiét
1&n 16p. Bé chuan bi cho gio hoc, rat nhiédu gi4o
vién khi soan gido 4n déu tap trung vao quy
trinh va ndi dung kién thuc bai hoc. Chinh vi sy
quan tdm chwa déng mic nén nhiéu giéo vién,
dac biét la cac gido vién tré mai ra truong, da
c6 nhitng tiét hoc chua thanh cong. Nhiéu gido
vién tiéu hoc da tré nén tu ti, hoai nghi nang luc
day hoc cua ban than, tham chi thiy hoang
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mang va dao dong truéc su lwa chon nghé
nghiép cua minh. Ho khdng nhan thiy rang nat
that cia van dé nam & chinh ki nang quan Ii
hanh vi hoc sinh caa ho. Chi can ho tap trung
vao xtr Ii nat thit ndy, trang bi tot hon cac kién
thtrc va ki nang vé quan Ii hanh vi hoc sinh, nhiéu
van d& caa gio hoc ¢ thé duoc giai quyét d& dang
va giup ho ¢6 nhirng bai day hiéu qua hon.

Thuc tién 16p hoc va hoc sinh tiéu hoc bao
gio ciing séng dong hon tat ca nhitng trang sach
gido khoa hay ké hoach bai day. Cac I¢p hoc
khong giong nhau va céc hoc sinh trong mot
16p hoc cling khong hé glong nhau. Gido vién
tiéu hoc can hiéu rd dic diém 16p hoc ctia minh,
dic diém hoc sinh ciia minh dé c6 nhitng bién
phap quan Ii hanh vi hoc sinh hiéu qua, tir do co
thé thuc hién tét cac hoat dong day hoc trén l6p.
Bai viét nay la mot nghién ciu cy thé nam trong
mot du an nghién ctu 16n vé viéc xay dyung va
danh gia cac bién phap quan i 16p & tiéu hoc
theo tiép can kién tao xa hoi, ¢ do viéc quan Ii
hanh vi hoc sinh la mot noi dung cbt 16i. Céc
nha nghién cau tin rang néu gi4o vién tiéu hoc
dugc trang bi tét hon vé kién thirc va ki ning
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quan Ii hanh vi hoc sinh, ho c6 thé thuc hién
thanh cdng nhiing bai day do6i méi theo dinh
huéng phét trién nang luc, dap tng muc tiéu
gido duc dugc dé ra trong Chuong trinh Gido
duc Phd théng 2018 [1]. Viéc tim hiéu cua
nhom nghién cau cho thidy sy ra doi cua
Chuong trinh Gido duc Phé théng 2018 da thuc
day rat nhiéu nghién ctu vé thiét ké bai hoc
nham phat trién nang lyc hoc sinh, vé phuong
phap, ki thuat day hoc tich cuc, vé d6i mai
trong danh gia viéc hoc tap cua hoc sinh. Mac
di vay, van c6 khoang trong dang ké cac nghién
ciu vé xay dung va danh gia cac bién phap
quan Ii hanh vi hoc sinh tiéu hoc. Sy thiéu ving
nhiing tri thiec nay cé thé 1a nguyén nhan cua
mot s6 khé khan trong t6 chic day hoc, trong
viéc tao lap méi trudng 16p hoc kién tao, tich
cuc. Do vay, nghién ctru nay duogc thuc hién
nham hé théng hoa va cung cap nhiing tri thuc
ban dau can thiét gilp gi4o vién tiéu hoc co thé
quan li hiéu qua hanh vi hoc sinh tiéu hoc.
Nghién ctu tap trung vao lam rd céc van dé:
i) Biac diém va hanh vi cua hoc sinh tiéu hoc;
i) Nguyén tac quan Ii hanh vi hoc sinh tiéu hoc;
va iii) Céc chién thuat, bién phap quan Ii hanh
vi hoc sinh tiéu hoc. Téc gia cua bai viét tiép
can theo quan diém kién tao xa hoi [2-4] véi tu
tuong lay hoc sinh 1am trung tdm, nham tra 1oi
cho cau hoi nghién ctu chinh: Bé quan i hleu
qua hanh vi hoc sinh tiéu hoc, gido vién can
lam gi va lam nhw thé ndo? Dé tra 1o cau hoi
nay, tac gia sur dung phuong phap nghién ctu li
thuyét voi viéc tong hop, phéan tich céc tai liéu
lién quan dén van dé nghién ctu. Bai viét gilp
cung cap nhirng tri thirc ¢6 thé sir dung 1am co
so cho viéc nghién ctu, danh gia thuc trang
nang luc quan Ii hanh vi hoc sinh tiéu hoc cua
gi4o vién theo quan diém kién tao x4 hoi, tir do,
gitp ddy manh chat luong va hiéu qua cua hoat
dong nay tai cac nha trudng phd thong.

2. Noi dung
2.1. Thé nao 1a quan Ii hanh vi hoc sinh?

Quan li hanh vi hoc sinh dugc cho la mot
phan cua hoat dong cua quan li 16p hoc [4, 5],
duogc thyc hién boi gido vién (1a chu yéu) va

hoc sinh nham giGp cho hoat dong gido duc,
day hoc ¢ trén 16p dat dugc muc tiéu dé ra. Do
la nhitng nd lyc, ¢ gang cua gido vién nham
giam sat, kiém soat duoc cac hanh vi caa hoc
sinh & trén 16p dé phong tranh hodc ang pho voi
nhitng hanh dong khéng mong mudn cua hoc
sinh, tir @6 ¢6 dugc phdi hop nhip nhang cua
hoc sinh trong qué trinh giao duc, day hoc.

Nhiéu nha nghién ctru déu cho rang ki ning
quan 1i hanh vi hoc sinh 1a quan trong nhat dé
quyét dinh sy thanh céng cua viéc giéo duc [6].
Ho da chi ra trong sé cac yéu t6 c6 anh huong
dén két qua hoc tap cua hoc sinh thi cac yéu tb
lien quan dén quan Ii hanh vi & top dau trong
danh sach [4, 7]. Nhiéu nghién ciu vé ki ning
day hoc hiéu qua va phan tich ké hoach day hoc
cua gido vién cho thay nhing gido vién gioi déu
thé hién su noi troi hon vé ki nang quan Ii hanh
vi hoc sinh tir trong ké hoach bai hoc dén giang
day trén 16p [8, 9]. Nhiéu nha gi4o duc cho rang
néu gido vién khong cé duoc sy hop tac cua hoc
sinh thi viéc day hoc hiéu qua khong thé dién
ra. Hon nita, viéc quan If tdi con 1am lang phi
thoi gian trén 16p, 1am giam thoi gian lam bai
ctia hoc sinh va lam sa sut chat lugng cia moi
truong hoc tap.

2.2. Quan diém kién tqo xa hgi

Quan diém kién tao xa hoi [10, 11] nhan
manh tinh tich cuc, chi dong, riéng biét cia hoc
sinh nhu mot con ngudi chit khong phai nhu
mot robot. Theo d6, gido duc, day hoc la hoat
dong dao tao, phat trién con nguoi, chir khong
phai 13 hoat dong “dic nguoi” theo khudn mau
cmg nhic nao d6 dé tao ra nhitng san pham
“hoc sinh cong nghiép”. Gido duc va day hoc la
mdt qua trinh, phai gan giii va gin llen v&i cudc
song thuc ctia hoc sinh, can dugce xuit phat tir
hoc sinh, tap trung vao hoc sinh, va dé phuc vu
cho loi ich cua chinh hoc sinh [10]. Hoc sinh
can dugc tham gia vao cac hoat dong giao duc,
hoc tép véi toan b con nguoi cia minh nhu
mdt chinh thé toan dién (ca vé& mat thé chit vat
li 14n tinh than, cam xac), va cac yéu td duoc
coi trong boi gido vién, dé dat duoc khong chi
kién thirc ma quan trong hon, con 1a nhimng ki
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nang thiét yéu va thai do tich cuc, qua d6 hinh
thanh nén nhiing nang luc, pham chét can thiét
giup cac em sau nay lam chu cudc song ciia
minh va xay dung cudc sdng chung trong tuong
lai [1]. Mot s6 nguyén li cua quan diém kién tao
x4 hoi [2, 10] ¢6 y nghia lam nén tang cho viéc
thuc hién cac hoat dong quan li 16p cua gido
vién tiéu hoc bao gom:

i) Gido duc la hoat dong mang tinh xa hoi;

i) Mai truong gidao duc va van héa 16p hoc
¢6 v nghia quan trong dbi voi viéc hoc cia
hoc sinh;

iii) Hoc sinh 1a trung tdm va 1a chu thé tich
cuc cua hoat dong hoc tap;

iv) Giao vién dong vai tro 1a nguoi trg giap,
t6 chiic, quan 1i hoc sinh hon la nguoi truyén
thu kién thirc va phan xét t6i cao;

v) Trai nghiém va hop tac 1a cach tiép
can gido duc c6 y nghia va hitu hiéu dbi véi
hoc sinh;

vi) Tét ca cac thudc tinh ca nhan con nguoi
nhu thé chat, thai d9, cam xuc, hanh vi, gia
tri,... ciia hoc sinh can dugc quan tim va két
nbi voi nhau trong qua trinh hoc sinh tham gia
vao hoat dong gido duc;

vii) Gido duc 1a mdt qua trinh gitip hoc sinh
phat trién ning lyc va pham chat chir khong
phai 1a gitip hoc sinh dat dugc két qua cudi
cung vé kién thirc.

Gi4o dyc theo quan diém kién tao x3 hoi
khong phai 1a dé hoc sinh thich hoc gi thi hoc,
thich lam gi thi lam, hoan toan ty do trong 16p
hoc. Y nghia sdu xa cia gido duc theo quan
diém kién tao xa hoi 1a nham gitip cho hoc sinh
khong chi biét hoc cai gi, lam cai gi ma quan
trong hon con la biét hoc nhu thé nao, 1am nhu
thé nao va tai sao can lam nhu vay. Noi cach
khac, n6 gitp cho hoc sinh tham gia vao cac
hoat dong hoc tdp mot cach co6 y thuc va lam
chi dugc cac hanh vi hoc tdp cua minh. Giao
duc theo quan diém kién tao xd hoi khac 16i
gido duc truyén théng & chd nod co su cdi troi,
khai phong nguoi hoc véi sy thic day tinh cha
dong, tich cuc, tu duy doc lap ctia nguoi hoc
nhung van bam theo nguyén tic nhit dinh. Do
do6, su céi mo, ty do cua hoc sinh trong 16p hoc
kién tao xa hoi 1a sy coi mo, tu do trong khuon
khd, c¢6 dinh huéng, c6 muc dich.

Quan li hanh vi hoc sinh tiép can theo quan
diém kién tao xa hoi s€ gitip cho hoc sinh hiéu
¢6 y thirc rang duoc cai gi minh nén 1am va cai
gi thi khéng nén. Mot nguoi gido vién kién tao
xa hoi khong quéan 1i hanh vi hoc sinh br:ing su
ap dat, doc doan, duy tri mbi quan hé bét binh
dang nguodi trén (gido vién) - quyén uy, ngudi
dudi (hoc sinh) - phuc tung. Trai lai, c6 khuyén
khich va tao ra mdt mdi trudng hoc tp cdi md,
dan chu véi quy dinh duoc thong nhét rd rang,
hoc sinh dugc phép néi 1én y kién riéng, giai
thich cho cac hanh dong cua minh. Ngudi gido
vién kién tao xi hoi ciing quan li hanh vi hoc
sinh bang cach duy tri mbi quan hé than thién,
binh déng giita gido vién v6i hoc sinh, 14y lgi
ich ctia hoc sinh lam trong tim cho cac quyét
dinh, hoat dong thyc hién & 16p hoc.

2.3. Mét s6 ddc diém cua hoc sinh tiéu hoc

Hoc sinh tiéu hoc ¢6 nhitng dic diém riéng
vé thé chét, nhan thirc, cam xuc va cé nhiing
nhu cau khac voi nguoi 16n [10]. Cu thé, hoc
sinh tiéu hoc c6 nhing dic diém sau:

i) Pac diém thé chat. Co thé tré em la nén
tang vat chat cua tri tué va tam hon. Nén tang
phai vitng thi tri tué va tinh cam méi c6 kha
nang phat trién tot. Sy phat trién thé chat cua
hoc sinh tiéu hoc c6 nhirng dic diém sau:

Thé lyc phét trién twong ddi ddng déu. Moi
nam, chiéu cao chi ting thém khoang 4cm,
trong luong co thé thi c6 thé ting 2kg.

C6 thé tién hanh nhitng van dong co ban
(di, dung, chay, nhay, bo, gilr thing bang, )
mot cac mém mai, nhanh va chinh xac. Bo
xuong lic nay dang bét dau vao giai doan cing
dan nén con nhiéu md sun va phét trién chua
hoan thién, can ddi, dac biét 1a xuong tay, ngon
tay con yéu.

Hé than kinh dang thoi Ki phat trién manh.
Day 1a thoi Ki ndo bo phét trién ca vé khoi
luong, trong luong IAn ciu tao, dén khoang
9 - 10 tudi, ndo cua cac em can ban duoc hoan
thién va chat luong ctia nd s& duoc giit lai trong
sudt cudc doi. Pay ciing 14 giai doan ma sy hinh
thanh cac phan xa c6 diéu kién din ra nhanh
va nhiéu.

Hé tuan hoan chuwa hoan chinh. Co tim phat
trién manh, nhung nhip tim van con nhanh,
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huyét ap dong manh thap 1am cho cac em chéng
mét va dé xac dong;

ii) Pac diém tam Ii, nhan thic. Tir khi ra doi
dén khi bat dau di hoc tiéu hoc, méi truong séng
xung quanh gép phan tao nén nhiing thanh tuu
phét trién tam ly, nhan thic nhat dinh & tré. Sy két
hop cta nhiing thanh tuu d6 da lam nén nhiing
dic diém tam |i caa hoc sinh tiéu hoc, bao gom:

D& thich nghi va tiép nhan cai méi, nhung
thiéu sy tap trung cao d9, kha nang ghi nhé va
chl ¥ ¢6 cha dinh chua dugc phét trién manh,
tinh hiéu dong, dé& xac dong con boc 16 rd nét.
Céc em nh¢ rat nhanh va quén ciing nhanh.

Tri giac cua hoc sinh tiéu hoc phan anh
nhitng thudc tinh truc quan, cu thé cua su vat,
hién twong va xay ra khi chang truc tiép tac
dong 1én giac quan. Tri gidc giup cho cac em
dinh huéng nhanh chéng va chinh xac hon
trong thé gigi. Tri giac con gilp cho cac em
diéu chinh hoat d6ng mot cach hop ly.

Tu duy cua hoc sinh tiéu hoc nhin chung
van 1a tu duy cu thé, dya vao nhimg dic diém
tryc quan cua ddi twong va hién tuong cu thé.
Trong su phét trién tu duy & hoc sinh tiéu hoc,
tinh tryc quan cu thé thé hién rd ¢ cac lop dau
cip va sau d6 chuyén dan sang tinh khéi quét &
céc 16p cudi cap.

Hoc sinh tiéu hoc thudng cé nhiéu nét tinh
cach tét nhu hdn nhién, ham hiéu biét, long
thuwong ngudi, 10ng vi tha.

Dai vé6i hoc sinh tiéu hoc, tinh cam ¢6 vj tri
dac biét vi n6 1a khau trong yéu gin nhan thic
vGi hoat dong cua tré em. Tinh cam tich cuc s&
kich thich tré em nhan thtc va thiic day tré em
hoat dong. Tinh cam hoc sinh tiéu hoc duogc
hinh thanh trong doi song va trong qua trinh
hoc tap cua cac em.

Viéc hiéu duoc dic diém thé chat, nhan
thiee, cam xuc cua hoc sinh tiéu hoc s& gilp
gido vién c6 nhirng cach quan li hanh vi phu
hop, nho do, hoat dong giao duc, day hoc sé
hiéu qua hon.

2.4. Hanh vi hoc sinh tiéu hoc

Khéng phai lic ndo hoc sinh tiéu hoc ciing
¢6 nhirng hanh vi phu hop va khéng phai hoc
sinh nao cling ludn ¢ nhirng hanh vi khéng phu
hop trong qué trinh hoc tap ¢ truong. Hanh vi

cia cac em bi chi phdi bsi nhan thic va cam
xUc ciia c4c em va ca hai yéu té nay déu anh
huéng bai cach giao duc cia nha treong va giao
vién thuc hién ddi voi cac em. Bong luc chinh
thuc ddy hanh vi cua cac em chinh la cam xdc.
Trong thuc té, cam xdc tac thoi cua cac em
thuong 14n at, che mo hodc tham chi khéng ché
ly tri ciia cac em. Pidu d6 co nghia 1a hoc sinh
tiéu hoc thuong hanh doéng xubi theo nhiing
cam xdc cta minh nhiéu hon 1a 1y 1& vé nhiing
diéu tot - xau. Cac em ché ngy cam xdc kém
hon nguoi 16n va thuong dé cam xuc dan dat
hanh vi. Do d6, hanh vi cua cac em s& thién vé
ban nang hon so v&i nguoi truong thanh, co
tinh béc ddng, bot phat va chiu sy anh hudng
cua cam xdc lam thoi. Trong khi do, cam xdc
lam thoi lai 1a the d& thay di. Chinh vi thé,
hanh vi cua cac em ciing c6 thé d& dang thay
d6i va diéu chinh dé tro nén phu hop hon. Su
tac dong nay duoc thuc hién cang sém cang tot,
tranh dé tro thanh théi quen trong hanh vi vi khi
ay su thay doi s& tro nén kho khan hon.

Hoc sinh tiéu hoc can duoc giéo duc dé c6
thé 1am chi cam xGc cta minh, li tinh hon, thay
vi chi cam tinh, tir d6 ¢6 nhitng hanh vi phu
hop. Mot gi4o vién quan Ii tét hanh vi hoc sinh
la nguoi ¢6 kha nang gitp hoc sinh ty quan li
hanh vi cia minh tét. Bé lam dugc didu do,
ngudi gi4o vién can quan sat va diéu chinh hanh
vi chua phu hop caa hoc sinh sao cho phu hop
v6i chuan quy dinh dé ra. Hoat dong quan sat
can dugc gido vién thuc hién xuyén sudt céc
hoat dong cua hoc sinh dién ra ¢ truong hoc,
trong 16p hoc, gin lién véi hoat dong bao quét
I6p va tap trung vao nhiing van dé lién quan
dén y thue, ki luat & hoc sinh.

2.5. Nguyén tic quan Ii hanh vi hiéu qua

Quan Ii hanh vi hiéu qua la viéc thuc hién
hop li c&c bién phap quan Ii hanh vi, lam giam
nhitng hanh dong, viéc 1am khdng mong mudn
cua hoc sinh dén muc téi thiéu, gidp cho cac
hoat déng gido duc duoc thuc hién 6n dinh va
hiéu qua [3, 4]. Nhiing nguyén tic gido vién
tiéu hoc can tuan thu dé quan Ii hanh vi hiéu
qua duoc thé hién trong Hinh 1 duéi day:
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Thé hién
su quan
tam to1
hoc sinh

Ton trong
hoc sinh

Nguyén tic

quan li
hanh vi

hiéu qua

Gopy
mang tinh
xay dung

Pat minh
vao vi tri
hoc sinh

Suy nghi.
tich cuc vé
hoc sinh

Hinh 1. Nguyén tic quan Ii hanh vi higu qua.

2.5.1. Giir binh tinh

Gido vién can ¢ géng hiéu hoc sinh v& ba
mat - sinh hoc, x& hoi va tam |i - truée khi dua
ra quyét dinh xu Ii tinh hudng. O tudi hoc sinh
tiéu hoc, cac em van con dang phat trién vé mit
tam Ii va thé chat, vay nén kha nang diéu khién
hanh vi ciia cac em con han ché. Gio vién vi thé
phai ludn giit tim thé binh tinh truéc khi dung
trudc mét tinh huéng lién quan dén hanh vi khong
mong mudn ciia hoc sinh dé tranh gy ra nhiing
hé qua khong dang co (vi du: khién hoc sinh bi
t6n thuong bang loi ndi caa minh, khién hoc sinh
mat truGc mit cac ban trong 16p,...).

Mot s6 cach dé gido vién gii binh tinh:

i) Hit tho sau 3 1an;

i) Bém tir 1 dén 10 trong dau;

iii) Tuong tugng trong dau mot vién canh
yén binh;

iv) Chuyén huéng suy nghi vé nhiing diéu
tich cuc.

Pé giit dugc sy binh tinh khi giao tiép voi
hoc sinh, giéo vién can:

i) Xay dung mdi quan hé tinh cam, than
thién véi hoc sinh: Khi gido vién c6 mot méi
lien két véi hoc sinh vé mit tinh cam, kha ning
cao hoc sinh s& thuong xuyén tam su voi giao
vién hon. Tir d6, gido vién c6 thé hiéu hoc sinh
hon va s€ théng cam véi cac em hon khi cac em
c¢6 nhitng hanh vi khong tét, thay vi voi vang
dua ra nhitng nhan xét khong hay vé hoc sinh:

i) N6i chuyén véi hoc sinh bang giong noi
4m &p, than thién: Sau khi hoc sinh ¢ hanh vi
khong mong mudn, gido vién thay vi Ién giong
v6i cac em, c¢d c6 thé binh tinh, dung lai trong
gidy lat va Ién tiéng khi sin sang. Khi Ién tiéng,
gi4o vién nén dung tong tram dé néi. Ap dung
cach nay khong chi gilp gido vién binh tinh
hon khi giai quyét tinh huéng ma ciing tranh
dugc viéc 1am hoc sinh bi mat mat véi ban be;

iii) N6i cham, tir tbn: Bén canh viéc dung
téng tram dé noi, gido vién ciing nén diéu chinh
tdc do ndi cua minh that cham rai. N6i cham thé
hién su binh tinh va n6 c6 thé khién ngudi noi
binh tinh hon mot cach vo thuc;
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iv) Tranh dwa ra nhirng nhan xét voi vang
vé hoc sinh. Hoc sinh ludn c6 nhitng Iy do nhat
dinh nao khi cac em cu xtr khong ding chuan
muc. Gido vién khdng nén bo qua viéc xem xét
nhitng khia canh lién quan trudc khi quyét dinh
I5i noi, cach thirc ki luat cac em vi diéu d6 c6
thé khién hoc sinh bi ton thuong.

2.5.2. T6n trong hoc sinh

Gido vién can ton trong hoc sinh, ké ca
nhiing hoc sinh méc 15i. Diéu nay la can thiét vi
chi bang cach d6 gido vién méi co thé duy tri
duoc sy ton trong cua hoc sinh ddi véi minh.
Khi gido vién va hoc sinh c6 su tdn trong danh
cho nhau thi d6i bén con cé thé ngdi lai, noi
chuyén, gép y va nhic nhé cho nhau va cé su
tiép thu ¢ phia d6i bén. Bé thé hién sy tén trong
hoc sinh, gi4o vién can:

i) Ling nghe y kién cua hoc sinh: Ling
nghe 1a biéu hién caa su tén trong vi n6 thé hién
rang ngudi nghe tran trong y kién ma nguoi noi
dua ra. Mot khi d4 13ng nghe thi nén thuc su tap
trung nghe, cdng thém su quan sat ca ngdn ngir
co thé cuia nguoi noi, dé thé hién rang minh coi
trong ngudi noéi cling nhu nhirng gi ho ndi, chu
khéng phai gia vo nghe cho c6. Diéu nay sé
khuyén khich nguoi noi hon trong viéc dua ra
mot hé thong thong tin ddy du va rd rang thay
vi cho ban mét phién ban lan man va mo ho;

i) Khdng ngat 1oi hoc sinh: Ngat 11 nguoi
khac thuong duoc coi 1a mot hanh dong khiém
nhd va no6 thuong dugc xem la ban khéng coi
trong y kién cua nguoi ni va khdng muén nghe
nhitng diéu ho mudn néi. Vay nén, viéc khong
ngét 10i hoc sinh l1a mot biéu hién tich cuc cho
su ton trong, ké ca khi nhiing y kién hoc sinh
dua ra con chua chinh xac;

iii) Khong phan biét dbi xir gitra cac hoc
sinh véi nhau: Trong mét 16p hoc, hoc sinh rat
da dang vé thanh phan, hoc lyc, tinh cach, kha
ning,... Gido vién can dam bao minh cé su
khach quan trong ddi xu véi hoc sinh, khong
thién vi hay dinh kién vai hoc sinh nao;

iv) Sin sang nhan sai: Néu c6 diém nao sai
sot ve phia ban than minh ma gop phan gay nén
tinh hudng khéng mong mudn thi can phai binh
tinh nhan dinh, tu nhan thiéu sot va sta sai.
Bing cach dé, gido vién dang khuyén khich hoc
sinh ctia minh lam diéu tuong tu.

2.5.3. Thé hién sy quan tam t&i hoc sinh

Viéc thé hién sy quan tdm téi hoc sinh cua
gido vién lién quan dén mdi quan hé cho va
nhan. Khi gido vién thé hién sy quan tam, hoc
sinh s& dap lai bang sy chia sé¢ va quan tam
tuong tng. T do, thay va trd s& cd mot moi
guan h¢ tinh cam gan két véi nhau. Trén nén
tang d0, hai bén c6 thé thong cam cho nhau hon
va hop tac véi nhau tét hon trong viéc day va
hoc. Dé thé hién su quan tdm toi hoc sinh, giéo
Vién nén:

i) Nh6 tén hoc sinh. Pay 1a yéu t co ban dé
tao 1ap mot méi quan hé. Chi viéc nhg mét chi
tiét nho nay théi ciing 13 mot cach mot nguoi
thé hién sy quan tdm toi hoc sinh, nhit 1a khi
I6p hoc thudng c6 rat nhiéu hoc sinh. Giao vién
nhé tén hoc sinh thé hién rang cd quan tam va
cd mudn gan bo véi cac em;

i) Nhg sinh nhat hoc sinh. Chi viéc nhg
mét chi tiét nho nay théi cling 13 mot cach mot
ngudi thé hién sy quan tam téi ngudi khac. Véi
quan hé thay - tro ciing vay. Nhat 1a voi mot
dira tré, bé s& rat cam kich va yéu mén ngudi ¢6
thé chu dong nhé sinh nhat cua bé. Giao vién
khong nhat thiét phai “luu” nhitng th ngay
thang sinh nhat hoc sinh vao tri nhé ma cé thé
lam mot cai bang thong tin trong do6 c6 sinh
nhat cac em, hay cho hoc sinh dién sinh nhat
vao lich chung cua l6p;

iii) Hoi tham hoc sinh thuong xuyén. Chi
bang nhiing cau hoi don gian nhu “Sang nay
con an gi?” “Hom nay ai budc téc cho con?”
hay “Hém nay tét bim cua con xinh qua!”, gido
vién di co thé thé hién tinh cam quan tam t6i
hoc sinh va cdc em s& nhan nhing loi d6 véi
niém vui thich vé cung;

iv) Hoi thdm va tdm sy v6i hoc sinh khi cac
em budn. Ai ciing quy trong nguoi ¢ bén ta khi
ta budn, tré em cling vay. Thé nén, giao vién
nén t6 thién y mudn hoi thim hoc sinh dé em ¢
thé mé long tam su vai minh.

2.5.4. Suy nghi tich cuc vé hoc sinh

Nhiing biéu hién cho thiy gido vién la
ngudi c6 khuynh hudng suy nghi tich cuc vé
hoc sinh:

i) Lubn khang dinh, dé cao nhiing wu diém,
nhitng nét tich cuc & hoc sinh;

i) D¢ hoc sinh n6i ra y kién ciia minh;
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iii) Khi hoc sinh dua ra nhitng ¥ kién chua
dung, giao vién dong vién va khen nhiing y
dang cua hoc sinh;

iv) Khi hoc sinh ¢6 hanh vi khong mong
doi, gido vién cho hoc sinh co hoi dé giai thich
li do cho hanh dong caa minh;

Dong vién hoc sinh bay t6 y kién trong gio
hoc du la hoc sinh d6 thuong xuyén dua ra
nhitng y kién phat biéu chwa chinh xac

Tao co hdi va dong vién hoc sinh thé hién
ban than néu cac em thich trong nhiing hoat
dong van - thé - mi du hoc sinh d6 khong noi
troi trong linh vyc do.

2.5.5. Bat minh vao vi tri cua hoc sinh

bat minh vao vi tri cia hoc sinh hay con
dugc biét dén Ia nguyén tic dinh vi. Khi c6 mot
tinh hubng can phai xu I, glao vién can nhé lai
cam giac khi minh con ¢ tudi cac con, ¢ gang
nhin va hiéu thé giéi theo cac cua cac con dé co
thé hiéu va thdu cam hon déi voi hoc sinh.
Nhitng biéu hién cho thiy gido vién biét dat
minh vao vi tri cua hoc sinh:

i) Binh tinh truéc nhitng tinh hudng hoc sinh
0 nhiing hanh vi khéng mong dgi: Sy binh tinh
thé hién su thau hiéu va cho thay rang giéo vién
dang bo chit thoi gian suy nghi, danh gia van dé
dé hiéu tai sao hoc sinh lai hanh xu nhu vay;

i) Suy nghi truéc khi dua ra quyét dinh: Khi
da binh tinh bo thoi gian ra danh gia tinh hudng,
gi4o vién cin xem xét dé dua ra cach giai quyét
phu hop véi nhitng danh gia da thuc hién;

iii) Lang nghe ly do cua hoc sinh: Trén co
sG cua nhitng danh gid da thuc hién, giao vién
nén liang nghe y kién cua hoc sinh dé tranh
truong hop dua ra quyet dinh sai. Bang cach
nay, giao vién c6 thé ma rong von hiéu biét caa
minh vé hanh dong, hanh vi cua hoc sinh, gép
phan dua ra nhitng cach giai quyét hop 1i hon
cho nhitng lan sau;

iv) Ton trong ly do cua hoc sinh dua ra:
Khong chup mii hay phu nhan ly do cta hoc
sinh thé hién su thau hiéu cua gido vién. Ngoai
ra, bang cach nay, gido vién s& nhan vé khong
chi su tén trong cua hoc sinh ma con nhirng
hiéu biét vé hanh vi hoc sinh.

DPat minh vao vi tri cta hoc sinh, gido vién nén:

i) Cho hoc sinh co hoi dé giai thich ly do
cho hanh déng cua minh;

i) C6 gang dung suy nghi ciia mot dua tré
dé danh gia chir khéng phai cia nguoi 16n;

iii) Tranh dua ra quyét dinh voi vang hay
gat ly do cua hoc sinh va coi do 1a vo 1y hay suy
nghi tré con.

2.5.6. Pua ra gop ¥ mang tinh xay dung doi
vai hoc sinh

Pé c6 thé dua ra gop y mang tinh xdy dung
dbi vai hoc sinh, gido vién nén:

i) Gop y 16 rang véi hoc sinh vé thiéu sot cu
thé, viéc 1am cu thé. Nhirng gop y chung chung
thay vi chi rd ra hanh dong chua phu hop sé€
khién hoc sinh béi réi. C6 thé ngay lac dé hoc
sinh s& ngung hanh vi khong ding ctia minh lai
nhung kha ning em d6 tai pham 4 rat cao;

ii) Phan tich tinh hinh truéc khi dua ra nhéan
xét gop y vi mét tinh hudng nhu hoc sinh mat
trat tu trong 16p s& co tinh chat khac nhau tuy
thudc vao tinh cich va moéi treong xXung quan
luc do;

iii) Gitr thai d6 than thién véi hoc sinh khi bay
to y kién gop y. Thai do khi truyén dat mot théng
diép c6 anh huong rat 16n dé sy tiép nhan noi
ngudi nghe. Néu thiy thai do gido vién quéa gay
gat (nhu ning 1o, quat mang,...), hoc sinh s&
mién cudng nghe theo tai thoi diém do, nhung em
d6 s& khong 4n tugng bang khi gido vién lya chon
cach truyén dat than thién hon (nhu ké mot cau
chuyén ¢ tinh giao duc nao do).

iv) Lya chon ngbn tir don gian, phu hop vai
hoc sinh nho sao cho khi giai thich, gép y hoc
sinh c6 thé tiép thu mot cach d& dang nhat;

v) Tranh thé hién thai do tac gian khi noi
chuyén hay st dung ngbn tir mang tinh xdc
pham véi hoc sinh.

3. Céc chién thuat, bién phap quén Ii hanh vi
hoc sinh tiéu hoc

3.1. Xay dung néi quy va quy tac

3.1.2. Xac dinh cac ndi quy va quy tic ng
xtr cu thé cho 16p hoc

Pdt ra chudn muc ing xi chung. Quy tic
g xtr chung trong I6p hoc thé hién nhiing ki
vong chung vé cac uang xir cua hoc sinh. Bén
canh do, nd gitp luyén cho hoc sinh théi quen
tng xur t6t. O cap tiéu hoc, nhitng quy tic va
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noi quy danh cho cach tng xi cuaa hoc sinh
thuong ¢ nhitng ndi dung nhu sau:

i) L& phép va ton trong thay co:

if) Than thién va ludn san sang gitip d& ban bg;

iii) Giir gin d6 ding cua 1p, cua ban va cua
ban than;

iv) Gitr gin vé sinh 16p hoc

Pat ra nép bt dau, két thic. Viéc thuc hién
nhitng hoat dong bat dau va két thuc gio hoc,
ngay hoc mot céch lién tuc va lap lai gilp tao cho
hoc sinh c6 mét su dinh hinh vé khoang thoi gian
hoc tap trén I6p. O cap tiéu hoc, nhitng quy tic va
noi quy danh cho céch ung xir cta hoc sinh
thuong ¢ nhitng ndi dung nhur sau:

i) Trude khi vao bai hoc, hoc sinh can phai
lam mot hoat dong cu thé (Vi du: dé sin séch
v, d6 dung trén ban; hoc sinh v tay chao dén
giao vién,...);

i) Tién hanh cac hoat dong mang tinh bét
budc (vi du: diém danh,...);

iii) Sau khi tiét hoc, budi hoc két thic, hoc
sinh can thyuc hién mot hoat dong cu thé (vi du:
chao gi4o vién; thu don ban ghé; cat don tai liéu
va dd dung hoc tap,...):

Yéu cqu khi si dung tai liéu va thiét bi. O
cap tiéu hoc, nhitng quy tic va ndi quy danh
cho cach &ng xr cia hoc sinh thwong cé
nhitng n6éi dung nhw sau:

i) Céch thirc thu, phét tai liéu, d6 ding;

i) Céch cat git tai liéu, do dung;

iii) Cach thirc st dung tai liéu, do dung;

Hoat déng nhém. Nhiing quy tic va noi
quy danh cho cach tng xtr ctia hoc sinh thuong
c6 nhirng ndi dung nhu sau:

i) Tinh than tham gia hoat don:;

ii) Nhitng yéu cau ma thanh vién trong
nhém can thuc hién hoic dat duoc;

iii) Céch giao tiép gitra cac thanh vién vai nhau.

Lam viéc cd nhan, dgc lap. O cap tiéu hoc,
nhiing quy tic va ndi quy danh cho cach ung xtr
cia hoc sinh thwong c6 nhirng ndi dung
nhu sau:

i) Hoc sinh cha y nghe gi&o vién pho bién,
huéng dan;

ii) Thai d khi tham gia thuc hién hoat dong;

iii) Giao tiép vai cac hoc sinh khéc;

iv) Yéu cau vé van dé di chuyén trong khi
thuc hién hoat dong;

v) Yéu cau vé hanh vi sau khi hoan thanh
xong nhi¢m vu.

3.1.2. Thu hat hoc sinh tham gia thiét k& noi
quy va quy tic

MGi 16p hoc can mot bo ndi quy nhat dinh,
nhung trude khi dwa vao ap dung mot by ndi
quy 16p hoc, giao vién can to chiac mot budi
thao luan, trao doi véi hoc sinh vé nhiing noi
dung cua nhitng nguyén tic. Trong qua trinh
xay dung ndi quy hoc sinh cd thé sir dung
nhitng kién thirc cac em da co vé thuc té cudc
séng dé dong gop nhitng y kién cho ting phan
cua noi quy I6p. Cong viéc caa gido vién khi do
la tong hop lai nhitng y kién caa hoc sinh va chon
loc nhitng ndi dung pht hop vai 16p hoc doé.

Sau d0, gido vién c6 thé trinh bay cho hoc
sinh nhitng quy tic minh da dua ra, giai thich
va néu vi du cho tirng noi quy va quy tic. Khi
gido vién trinh bay ban néi quy da qua chon loc,
hoc sinh c6 thé thao luan thém vé cac ¥ tuong
ma gido vién dua ra va dé xuat cac quy tac thay
thé khac, hay néu y kién bd sung hoic bo bt
cac quy tic nao. Mot cudc thao luan nhu vy s&
khién hoc sinh cam thy gi4o vién quan tam dén
y kién va su dong gop ciia minh. Qua d6 hoc
sinh s& cam thdy bi thuyét phuc va sin sang
tuan thu theo c&c quy tac va noi quy dugc thong
qua. Trong truong hop da phan nhitng y kién
hoc sinh dua ra 1a khéng phu hop véi 16p hoc
do, gido vién véi tu cach ngudi hudng dan 16p
hoc s& dua ra quyét dinh sau khi can nhac ki.
3.2. Xay dung nen nép, ki ludt

C6 rat nhiéu cach gido vién cé thé &p dung
dé ki luat hoc sinh mdi khi cac em mic 16i,
nhung thyuc té chi c6 mot vai nhom bién phép
I6n ma trong d6 bao gom céc bién phap cé tinh
chat twong tu nhau. Mét trong nhiing cach phan
chia dugc biét dén nhiéu nhat 1a nhém 5 bién
phép cua R. J. Marzano [4]. Nam nhom bién
phép do la:

Phan g ciia gido vién. Phan ung bang
hanh dong va 1oi ndi cia 1a cach don gian nhat
va dé thuc hién nhat dé cong nhan, khen thuong
nhitng hanh vi phi hop ciing nhu nhan biét
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nhitng hanh vi khéng phu hop cuaa hoc sinh.
Nhitng phan tng thuong dugc gido vién lya
chon &p dung trong 16p hoc ctia minh bao gom:

i) Ra hiéu bang anh mét véi hoc sinh méc
15i bang cach dén gan hoc sinh d6. Pay 1a cach
tinh té nhung hi¢u qua dé canh bao cho hoc sinh
ring em dang cu xur khong dung. Bién phép nay
phu hop nhat trong nhitng tinh hudng gido vién
muén “canh cao” hoc sinh hay dwa ra thong
digp dé& hoc sinh biét ring nguoi thdy ¥ thic
dugc viéc hoc sinh chuan bi hoic dang lam;

ii) Dung nhitng tinh hiéu hinh thé nhu dwa
ngén tay 1én moéi hoic lic dau dé biéu thi sy
khong tan thanh hanh dong cua hoc sinh. Céch
thirc twong dwong voi viéc ra hiéu lénh bang
ngon tir nhung né khong di kém vai sy ran de
nhu khi gido vién sir dung ngon tur. Vay nén,
khi str dung bién phéap nay, hoc sinh s& khéng bi
cam thay &p luc nang né vé mit tinh than nhu
khi bi gido vién nhic nho bang 1oi noi;

iii) Nhic nho hoc sinh d6 mot cach don
gian - nhic nho riéng va cang tinh té cang
tt - hodc ciing c6 thé chi ra hanh vi phu hop
ma ban muédn hoc sinh thuc hién;

iv) Trong truong hgp hoc sinh khéng co
phan ang vai nhitng can thiép tinh té, cac don
gian nhat ¢ thé 1am 1a yéu cau hoc sinh do
ngung nhirng hanh vi do lai.

v) Phan tng cuaa gido vién la bién phap truc
tiép don gian nhung lai c6 du sic manh dé tao
co s& cho ca hé qua tich cuc néu dugc thuc hién
mot cac khéo 1éo va tiéu cuc néu gi4o vién lya
chon céch &p dung thiéu thdu déo, can nhéc.

Khen thuong. Phuong phap nay 1a viéc sur
dung nhitng d6 vat that twong duong dé tuong
trung cho hanh vi phu hop. Phan thuong hién
hitu bao gom tat ca cac cach thirc cong nhan
hoic phan thuong cu thé nao tir gido vién, co
thé ¢ dudi hinh thac vat chat hogc tinh than.
Viéc khen thuéng nao cling can duoc thao
luan ki cang ve co s¢ cua nhiing hinh thic
thuong - phat va can dam bao tinh céng bang,
khach quan. Hé thong khen thuong c6 thé ap
dung cho hoc sinh cap tiéu hoc Ia:

i) Hé thdng tem phiéu: MSi lan hoc sinh
lam mot viéc tt va dugc ca lop cong nhan hay
dugc diém cao s& dwoc nhan mot tem phiéu.
Vao nhitng budi sinh hoat 16p cudi tuan, hoc

sinh ¢c6 thé d6i s6 tem phiéu da nhan duoc trong
tuan voi mén qua twong Gng;

i) Hé théng bang muc tiéu - ty danh gia:
M01 nam hoc, giao vién phat cho hoc sinh mét
quyén sb ghi chép hang tuan. Trong phan ghi
chép hang tuan c6 bang ghi chép cot “muc tiéu”
(gi4o vién liét ké ra trude khi bit ddu mot tuan
hoc mai) va cot “tu danh gia” (hoc sinh s€ tu
theo ddi va ghi lai). Mdi budi sinh hoat 16p gido
vién s& thu lai s6 dé xem xét danh gia hoat dong
trong tuan cua hoc sinh. Sau dé, gido vién co
thé lya chon nhitng hoc sinh ¢é thanh tich tbt dé
lya chon cach khen thuong phu hop.

Hinh phat ki ludt. Hinh phat ki luat la
nhitng tac dong dan tGi nhitng két qua tryuc tiép
va cu thé danh cho nhitng hanh vi khéng mong
doi tir phia hoc sinh. Bién phéap hinh phat truc
tiép nay dan dén nhitng hé qua rd rang va truc
tiép khi hoc sinh c6 hanh vi khéng phd hop.
Mot trong nhirng bién phéap théng dung va hiéu
qua la thoi gian cé 1ap. Thoi gian ¢d 1ap chi don
gian la viéc mai hoc sinh ¢é hanh vi khdng phu
hop (sau khi dd nhéc nhd nhiéu 1an) toi mot vi
tri danh riéng cho nhiing hoc sinh gay rbi. Bé
st dung hiéu qua bién phéap nay thi can phai cho
hoc sinh biét rd hanh vi cu thé ndo dan tai viéc
&p dung bién phap nay. Hon nira, hoc sinh can y
thiee duoc rang, day la bién phéap chi duogc sir
dung khi nhirng nd luc tng phé nhe nhang khéc
khdng thanh cong.

Ngoai ra, con mot bién phéap phd bién khéc
la dén bd nhiéu hon nhing gi gy ra. Pay la
mét bién phap dugc su dung khi hoc sinh cé
hanh vi pha hoai cua cong. Vi du, néu hoc sinh
lat @6 mot cai ban, gido vién can thiép bang
cach khdng chi yéu cau hoc sinh xép lai ban cua
minh vao dung chd ma con phai xép tat ca cac
ban trong 16p sao cho thang hang. Nghia 14 hoc
sinh dugc yéu cau phai dén bl nhiéu hon nhiing
gi minh gay ra, tir d6 gui di thong diép manh
mé vé hau qua cua hanh vi khong phu hop do.

Phéi hop nhém. Phéi hop nhém ciing twong
tu bién phap phan thuong hién hitu, tuy nhién
bién phap nay yéu cau hoc sinh trong mot nhém
phai dat dwoc tiéu chuan hanh vi ciia nhom do
thi mé&i dugc codng nhan, khen thuong. Vi duy,
ban c6 thé dit ra mot s6 hinh thie thuong néu
hoc sinh trong 16p nhé gio tay truéc khi phat
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biéu trong gio hoc thay vi ndi leo, hoic hoc
sinh chi quén khong gio tay vai 1an trong ngay.
Bién phap nay nhan manh vao &p luc tir cac ban
ddng trang lra khéc lén hoc sinh ¢ hanh vi
khong mong doi. Yéu té nay chinh la 1i do lam
cho bién phéap nay tré nén hiéu qua. Tuy nhién,
céch tiép can nay néu khong dugc ap dung ding
thi c6 thé 1am cho hoc sinh bi cam thay tach
biét, xau ho.

Phéi hop véi gia dinh. Phdi hop voi gia
dinh la tac dong quan Ii hanh vi caa hoc sinh
trong moi trudng gia dinh. O mirc 6 co ban thi
phdi hop véi gia dinh 1a cung cap théng tin vé
cac con cho cha me dé cho cha me ¢6 y thuc vé
nhitng hanh vi tiéu cyc cling nhu tich cyc cua
con céai ho trén 16p. Viéc trao d6i nay co thé
duoc thuc hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau,
vi du nhu qua: dién thoai, tin nhan, thu dién ti,
s6 lién lac, budi hop cha me hoc sinh hoic mot
budi gap mit.

¢} mot mirc do cao hon, gido vién co thé
thiét ké mot hé thong két hop giira gi4o vién va
gia dinh hoc sinh dé cha me hoc sinh c6 thé
thuc hién & nha. Diéu nay doi hoi gido vién phai
¢6 nhitng cudc gap mat riéng véi cac cha me dé
ban bac chi tiét vé hoc sinh, tir d6 co thé thiét
lap nhitng ké hoach pha hop véi timg déi tuong
hoc sinh.

4. Két luan

Dé gido duc, day hoc sinh dwoc hiéu qua,
gido vién tiéu hoc can duoc trang bi tét nhiing
kién thirc va ki niang quan Ii hanh vi hoc sinh,
nhan thic dugc tim quan trong cua hoat dong
nay. Khong chi la nhiing tri thirc vé chuong
trinh, vé sach giao khoa, vé phuong phap, ki
thuat day hoc, ve danh gia hoc sinh, trong boi
canh d6i mai giéo duc phd thdng hién nay, hon
bao gio hét, ngudi gido vién tiéu hoc can duoc
quan tdm, dong hanh dé gilp ho thuc hién tot
“diéu kién can” cho day hoc tét, d6 1a quan Ii
hanh vi hoc sinh. Gido duc theo dinh hudng
phét trién nang lyc hoc sinh gan lién vai nhiing
quan diém, tu duy méi v& gido duc va day hoc.
Giao dyc theo tiép can do khong d& lam, dé
thuc hién néu nhiing thoi quen gido duc, day
hoc theo 16i cii khong thay doi. Bé lam tot cai

ma&i d6, gido vién tiéu hoc ciing can d6i moi
cach quan li 16p hoc, quan li hanh vi hoc sinh.
Noi cach khac, ki nang quan li 16p hoc va quan
li hanh vi hoc sinh caa gido vién tiéu hoc can
dugc thay d6i va nang cao. Pé lam dugc diéu
do, ¢ gido can hiéu rd dic diém thé chat va tam
I cua hoc sinh tiéu hoc, hiéu duoc hanh vi cua
cac em, nim dugc nhiing nguyén tic quan Ii
hanh vi co ban gin véi tu tuong “lay hoc sinh
lam trung tdm” theo quan diém gido duc kién
tao x4 hoi. Khi da c6 su thdng hiéu trong nhan
thure, gido vién tiéu hoc co thé xay dung va thuc
hién hiéu qua céc bién phap, chién lugc quan Ii
hanh vi hoc sinh mét cach pha hop, giap “kién
tao” nén nhitng hoc sinh tich cuc, dwgc rén
luyén va phat trién tét ca vé pham chat Ian ning
lyc, tir d6, ho g6p phan dat duoc nhitng muc
tiéu gido duc nhu di dé ra trong Chuong trinh
Gi4o duc Pho théng 2018.

L&i cam on

Nghién ctru nay dugc tai tro bsi Quy
Phat trien Khoa hoc va Cong nghé QUOC
gia (NAFOSTED) cho dé tai ma s
503.01-2020.304.
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