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Abstract: In recent years, internationalization of higher education has become a guiding agenda 

and a policy both at the Party and Government’s levels, and of which international student 

recruitment is seen as an important measure which could improve higher education institutions’ 

international orientation, contribute to reputation and international university rankings. Hence 

learning from countries which have successfully internationalized their higher educations in order 

to draw lessons for universities in Vietnam to utilize their existing advantages and remedy 

shortcomings in internationalization is a necessity. This article serves as an overview of 

experiences of Asian countries based on studies conducted in China, Taiwan, and Korea, which 

suggest that languages and distinctive cultural elements could be important factors attracting 

international students to these Asian destinations. University of Social Sciences and Humanites 

will then be presented as a Vietnamese higher education institution that could become a 

destination of foreign students using its distinctive strengths, namely Vietnamese language and 

Vietnamese Studies programs and cultural exchange activities.  

Keywords: International students, attract international students, Asian experiences, University of 

Social Sciences and Humanities, Vietnam National University-Ho Chi Minh (VNU-HCM). 
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Tóm tắt: Trong những năm  gần đây, quốc tế hóa giáo dục đại học đã trở thành chủ trương của 

Đảng và chính sách của nhà nước, trong đó thu hút sinh viên quốc tế được xem là một trong những 

yếu tố quan trọng nâng cao mức độ quốc tế hóa của cơ sở giáo dục đại học, góp phần xây dựng 

danh tiếng của nhà trường và có ảnh hưởng đến thứ hạng của cơ sở giáo dục đại học trên các bảng 

xếp hạng đại học quốc tế. Việc tham khảo kinh nghiệm của các quốc gia đã có những thành tựu 

quốc tế hóa giáo dục để từ đó nhìn lại những điều kiện sẵn có nhằm phát huy các cơ hội của thế 

mạnh nội tại và cải tiến những mặt hạn chế là cần thiết. Do vậy, trong bài viết này chúng tôi sẽ giới 

thiệu các kinh nghiệm của các quốc gia và vùng lãnh thổ châu Á, trên cơ sở những nghiên cứu đã 

thực hiện ở Trung Quốc, Đài Loan và Hàn Quốc đã cho thấy ngôn ngữ và văn hóa đặc trưng là 

những yếu tố quan trọng thu hút sinh viên quốc tế đến châu Á. Bên cạnh đó, Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh (ĐHQG-HCM) cũng được 

giới thiệu như một cơ sở giáo dục đại học tại Việt Nam thành công trong việc thu hút sinh viên 

quốc tế với việc vận dụng hiệu quả những thế mạnh  của chương trình giảng dạy tiếng Việt, đào 

tạo Việt Nam học, và các hoạt động giao lưu văn hóa. 

Từ khóa: Sinh viên quốc tế, thu hút sinh viên quốc tế, kinh nghiệm châu Á, Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM. 

1. Đặt vấn đề * 

Trong những năm trở lại đây, tăng cường 

hội nhập quốc tế được khẳng định là một trong 

những nhiệm vụ và giải pháp trọng tâm trong 

đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục nước 

ta. Quan điểm này được thể hiện xuyên suốt 

qua các chủ trương, chính sách của Đảng và 

Nhà nước, cụ thể là “Chiến lược phát triển giáo 

dục 2011-2020” được Thủ tướng Chính  

phủ ban hành ngày 13/6/2012 và Nghị quyết số 

29-NQ/TW ngày 4/11/2013 về đổi mới căn bản, 

toàn diện Giáo dục và Đào tạo của Bộ Chính trị. 

_______ 
* Tác giả liên hệ. 

   Địa chỉ email: kimkhanhmai@hcmussh.edu.vn 

   https://doi.org/10.25073/2588-1159/vnuer.4504  

Theo đó, các giải pháp được đề ra bao gồm: 

đẩy mạnh gửi đi và đào tạo nhân lực ở các nước 

phát triển, khuyến khích các cơ sở giáo dục và 

đào tạo trong nước hợp tác với các cơ sở ở nước 

ngoài, đẩy mạnh các hoạt động giao lưu văn 

hóa và học thuật quốc tế, thu hút nguồn lực từ 

các nước trên thế giới đóng góp vào giáo dục 

Việt Nam [1, 2]. Quyết định 69/QĐ-TTg được 

Thủ tướng Chính phủ ban hành ngày 15 tháng 

01 năm 2019 về việc phê duyệt Đề án nâng cao 

chất lượng giáo dục đại học giai đoạn  

2019-2025 đã đưa quốc tế hóa giáo dục đại học 

thành một nhiệm vụ nhằm thực hiện mục tiêu 

hội nhập quốc tế trong giáo dục đại học, và việc 

thu hút sinh viên quốc tế đến học tập là một 

trong các giải pháp quan trọng [3]. 
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Việc thu hút hút sinh viên quốc tế có vai trò 

và ý nghĩa hết sức quan trọng góp phần xây 

dựng hình ảnh, thương hiệu và nâng cao năng 

lực cạnh tranh của các trường đại học ở tầm khu 

vực và toàn cầu. Sự hiện diện của sinh viên 

quốc tế mang lại sự đa dạng văn hóa, góp phần 

nâng cao chất lượng của cơ sở giáo dục đại học 

mà mình theo học. Có thể nói sự hiện diện của 

sinh viên quốc tế là một vấn đề không thể bỏ 

qua trong quá trình quốc tế hóa của một trường 

đại học, chính nhóm sinh viên này sẽ là nhân tố 

đóng góp vào danh tiếng nhà trường trên bình 

diện quốc gia cũng như quốc tế, tăng cường sự 

hiện diện của trường trên quy mô toàn cầu và 

góp phần tăng thứ hạng trên các bảng xếp hạng 

đại học quốc tế [4].  

2. Phương pháp nghiên cứu và khái niệm 

Trong nghiên cứu này, chúng tôi đã sử dụng 

phương pháp tổng hợp tài liệu từ nghiên cứu của 

các nhà khoa học đã được công bố trên các tạp chí 

uy tín trong lĩnh vực giáo dục đại học trên thế giới 

trong khoảng 10 năm trở lại đây và nguồn thông 

tin, số liệu báo cáo từ hai cơ sở sở giáo dục đại 

học ĐHQG-HCM và Trường Đại học Khoa học 

Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM. Kết hợp với 

kết quả khảo sát của đề tài cấp cơ sở “Trải 

nghiệm của sinh viên quốc tế về các hoạt động 

học tập tại Trường Đại học Khoa học Xã hội và 

Nhân văn, ĐHQG-HCM”, được thực hiện trong 

năm 2020. Từ các tài liệu đã tổng hợp chúng tôi 

tiến hành phân tích, đánh giá và đưa ra những 

đề xuất liên quan đến chiến lược thu hút sinh 

viên quốc tế tại các cơ sở giáo dục đại học tại 

Việt Nam.   

Nhóm tác giả cũng vận dụng mô hình lực 

đẩy - sức hút của Mazzarol và Soutar [5] như 

một khung lý thuyết quan trọng để lý giải dòng 

chảy sinh viên quốc tế và những trải nghiệm về 

sự hài lòng của sinh viên quốc tế tại các cơ sở 

giáo dục đại học tại quốc gia tiếp nhận. Chúng 

tôi sẽ phân tích trường hợp Trung Quốc, Đài Loan 

và Hàn Quốc để tìm hiểu những yếu tố đặc trưng 

thu hút sinh viên quốc tế của các trường đại học 

tại các quốc gia và vùng lãnh thổ này.  

Trong bài viết chúng tôi sử dụng khái niệm 

sinh viên quốc tế để chỉ những người rời khỏi 

quê hương mình để đến một quốc gia khác vì 

mục đích học tập [6]. Sinh viên quốc tế được 

phân loại bao gồm sinh viên tham gia các khóa 

đào tạo chính quy và sinh viên tham gia các 

khóa đào tạo, trao đổi ngắn hạn. 

3. Mô hình “lực đẩy - sức hút” trong chuyển 

dịch sinh viên quốc tế, đánh giá sự hài lòng 

và các chiến lược thu hút sinh viên quốc tế ở 

châu Á 

3.1. Cách tiếp cận mô hình “lực đẩy-sức hút” 

và tầm quan trọng của sự hài lòng của trải 
nghiệm học tập đối với hình ảnh và danh tiếng 

của nhà trường 

Mô hình lực đẩy-sức hút ban đầu được đưa 

ra nhằm hệ thống hóa những nhân tố ảnh hưởng 

đến di cư. Sau đó, những nhà nghiên cứu giáo 

dục đã áp dụng khung lý thuyết này để tìm hiểu 

những nhân tố ảnh hưởng đến việc lựa chọn 

quốc gia đến của sinh viên đi du học. Trong đó 

nhân tố “sức hút” chính là những kỳ vọng về 

nền giáo dục của quốc gia điểm đến và những 

yếu tố kinh tế xã hội hấp dẫn có liên quan đến 

việc tuyển sinh sinh viên quốc tế. Các yếu tố 

liên quan bao gồm: kiến thức và hiểu biết về 

quốc gia đến, những gợi ý của bạn bè và người 

thân, mối quan tâm về chi phí, những vấn đề 

liên quan đến môi trường học thuật, kết nối xã 

hội và gần gũi về địa lý cũng đóng vai trò quan 

trọng trong việc thu hút sinh viên quốc tế. 

Những nhân tố “lực đẩy” là sự không thoả mãn 

của người học về những cơ hội giáo dục tại quê 

nhà, điều đó đã tạo áp lực để họ ra đi và theo 

đuổi một nền giáo dục khác. Nguồn gốc của sự 

không thoả mãn này bao gồm những khó khăn 

trong việc vào được một trường đại học tại quê 

nhà, không tìm được chương trình đào tạo ưng 

ý trong nước, sự hấp dẫn của các chương trình 

giảng dạy ngoài nước, cũng như mong muốn 

hiểu biết nhiều hơn về phương Tây và dự định 

di cư [5].  

Mô hình “lực đẩy-sức hút” của Mazzarol và 

Soutar [5] đã có đóng góp quan trọng trong việc 

xác định và phân loại những yếu tố tác động 

đến quyết định rời khỏi quốc gia mình sinh 

sống để lựa chọn học tập ở một quốc gia khác 
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của các sinh viên quốc tế. Tuy nhiên, mô hình 

“lực đẩy-sức hút” này vẫn có những hạn chế khi 

áp dụng vào phân tích động lực của sinh viên 

quốc tế đến học tập ở những quốc gia và vùng 

lãnh thổ châu Á đang nổi lên trong thị trường 

giáo dục quốc tế như Hàn Quốc, Trung Quốc, 

Đài Loan và Việt Nam.  Bởi vì những sinh viên 

quốc tế từ nhiều nơi trên thế giới đến học tập tại 

các quốc gia ở châu Á một mặt cũng chia sẻ 

những động lực tương tự như những người học 

từ các quốc gia châu Á đến học tập tại các quốc 

gia phát triển nói tiếng Anh, nhưng mặt khác họ 

lại có những đặc thù riêng đòi hỏi cần được 

nghiên cứu cụ thể hơn để góp phần làm sáng tỏ 

nguyên nhân lựa chọn cũng như những trải 

nghiệm của họ trong quá trình học tập. Những 

kết quả được tìm thấy trong các nghiên cứu của 

Lee  [7] và Ahmad và Buchanan [8] là những ví 

dụ điển hình cho thấy dù khẳng định danh tiếng 

của trường đại học điểm đến có vai trò quan 

trọng, nhưng họ vẫn thấy sinh viên quốc tế đến 

học tập tại các quốc gia châu Á được thu hút 

bởi các yếu tố như học phí thấp, tương đồng 

văn hóa, khoảng cách địa lý hoặc mức độ cạnh 

tranh vào đại học không gay gắt như ở quê nhà.  

Bên cạnh việc tìm hiểu các yếu tố tạo sự thu 

hút ban đầu tác động đến quyết định lựa chọn 

điểm đến du học thì việc thực hiện những đánh 

giá về mức độ hài lòng của sinh viên trong quá 

trình học tập cũng rất quan trọng. Bởi vì sự hài 

lòng chính là sự đánh giá tích cực của sinh viên 

về kết quả và trải nghiệm liên quan đến các hoạt 

động học tập [9], sự hài lòng này sẽ tác động 

trực tiếp đến kết quả học tập, hứng thú học tập 

cũng như sự kiên trì theo đuổi quá trình học tập 

của họ tại nơi đến [10]. Những đánh giá tích 

cực của sinh viên có mối quan hệ mật thiết với 

những mong đợi của họ đối với trải nghiệm học 

tập, nếu như sinh viên có những trải nghiệm 

thực tế tốt hơn những điều kỳ vọng sẽ mang lại 

cho họ sự hài lòng [11]. Vì thế cần phải hiểu rõ 

những mong muốn của sinh viên quốc tế và 

đánh giá mức độ tích cực của những trải 

nghiệm học tập để không những có thể thu hút 

mà còn duy trì số lượng sinh viên quốc tế theo 

hướng bền vững vì chính sự hài lòng này là cơ 

sở để thu hút thêm nhiều sinh viên quốc tế đến 

học tập.  

3.2. Các quốc gia châu Á và chiến lược thu hút 

sinh viên quốc tế   

3.2.1. Trung Quốc  

Trong hai thập kỷ trở lại đây, chính phủ 

Trung Quốc đã có những chính sách thu hút 

sinh viên quốc tế đến học tập tại các trường đại 

học trong nước [4]. Cùng với việc các trường 

đại học Trung Quốc dần xuất hiện nhiều hơn 

trên các bảng xếp hạng quốc tế, như đã nói ở 

trên, Bộ Giáo dục Trung Quốc đã khởi động 

chương trình “Study in China” với mục tiêu cụ 

thể là thu hút  khoảng 500.000 sinh viên quốc tế 

vào năm 2020, trong đó có 150.000 sinh viên 

chính quy [4]. Kết quả là số lượng sinh viên 

quốc tế đến học tập ở Trung Quốc đã gia tăng 

đáng kể trong hai thập kỷ trở lại đây, đạt gần 

nửa triệu du học sinh đến từ hơn 200 quốc gia 

và vùng lãnh thổ trong năm 2018 [12].  

Không chỉ tăng nhanh về số lượng, mà địa 

bàn phân bố sinh viên quốc tế tại các địa 

phương có trường đại học cũng đa dạng hóa 

đáng kể. Nếu trước đây các đối tượng người 

học nước ngoài chỉ tập trung vào hai thành phố 

lớn là Thượng Hải và Bắc Kinh thì hiện nay 

31/33 tỉnh, thành, khu tự trị, khu hành chính đặc 

biệt đều có trường đại học tiếp nhận sinh viên 

quốc tế. Mặc dù Bắc Kinh và Thượng Hải vẫn 

là hai địa phương đón nhận du học sinh nhiều 

nhất, nhưng các tỉnh, thành khác cũng mở rộng 

quy mô đón nhận sinh viên quốc tế của mình. 

Ở thời điểm 2016, gần 70% du học sinh đến 

Trung Quốc tập trung ở các địa phương ngoài 

Bắc Kinh và Thượng Hải [13], chỉ riêng ở tỉnh 

Tứ Xuyên, số lượng sinh viên quốc tế đã  

tăng từ 1,846 vào năm 2010 lên 10,796 năm 

2016 [14]. 

Sự gia tăng nhanh chóng của sinh viên quốc 

tế cho thấy Trung Quốc đang trở thành một 

điểm đến hấp dẫn quan trọng ở châu Á. Ding 

[15]  cho thấy có đến 76% sinh viên được hỏi 

cho biết Trung Quốc là lựa chọn đầu tiên của họ 

khi cân nhắc điểm đến du học, kết quả này cho 

thấy đã có nhiều yếu tố sức hút ảnh hưởng đến 

quá trình này. Hầu hết các mẫu khảo sát trong 

nghiên cứu của Jiani [16] đều nhấn mạnh đến 

triển vọng phát triển kinh tế trong tương lai của 

Trung Quốc như là yếu tố hàng đầu thu hút sinh 
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viên quốc tế, yếu tố này khi song hành với hiện 

trạng quan hệ ngoại giao tốt đẹp của Trung 

Quốc với quốc gia quê nhà của người học lại 

càng có vai trò quan trọng ở tầm vĩ mô thu hút 

họ đến học tập tại quốc gia này.  

Ngoài ra, Trung Quốc với vị thế là cường 

quốc kinh tế trên thế giới đã khiến cho tiếng 

Trung có vai trò ngày càng quan trọng ở quy 

mô toàn cầu, đây chính là một trong những sức 

hút hàng đầu có ảnh hưởng đến quyết định của 

người học lựa chọn Trung Quốc như một điểm 

đến du học. Các nghiên cứu trước đây của 

Mazzarol và Soutar [5], Park [17] và Lee [7] 

đều cùng cho rằng viễn cảnh gia tăng cơ hội 

việc làm sau khi tốt nghiệp là yếu tố sức hút 

quan trọng đối với sinh viên quốc tế. Các kết 

quả khảo sát của Ding [15], Jiani [16] và 

Ahmad và Shah [18] đã củng cố thêm quan 

điểm này khi cho thấy người học xem việc 

thông thạo tiếng Trung sẽ giúp họ có được cơ 

hội việc làm tốt hơn sau tốt nghiệp.  

Những yếu tố sức hút khác cũng có tác 

động đáng kể đến quyết định lựa chọn điểm đến 

của sinh viên quốc tế. Công trình của Ding [15] 

cho thấy danh tiếng học thuật của các trường 

đại học, những khóa học đáp ứng được nhu cầu, 

bằng cấp được công nhận và học bổng hỗ trợ 

học tập cũng là những yếu tố sức hút quan trọng 

đối với du học sinh. Hỗ trợ tài chính và chất 

lượng học thuật cũng được xem là các yếu tố 

quan trọng trong nghiên cứu của Jiani [16] và 

một số công trình khác như của Ahmad và Shah  

[18] và Gbollie và Gong [19].  

Có thể thấy các yếu tố thu hút sinh viên 

quốc tế đến học tập tại Trung Quốc như danh 

tiếng học thuật của quốc gia điểm đến hay 

những hỗ trợ tài chính là các yếu tố đã được 

nhắc đến trong mô hình của Mazzarol và Soutar 

[5]. Đồng thời các công trình nghiên cứu Ding  

[15] và Jiani [16], Lu và cộng sự [14] cũng đã 

chỉ ra ngoài yếu tố đặc trưng riêng như cơ hội 

học tập tiếng Trung thì các khóa học gắn liền 

với trải nghiệm văn hóa Trung Quốc được xem 

là những yếu tố thu hút sinh viên quốc tế hàng 

đầu chọn quốc gia này.  

Như vậy trường hợp Trung Quốc cho thấy 

sự gia tăng nhanh chóng của sinh viên quốc tế 

trong hai mươi năm trở lại đây là kết quả của 

nhiều giải pháp đã được chính phủ Trung Quốc 

phát triển, đặc biệt tập trung mũi nhọn vào các 

chương trình quốc tế giảng dạy bằng tiếng Anh 

bên cạnh việc tiếp tục đầu tư xây dựng các khóa 

học “đậm đà bản sắc Trung Hoa” vốn đã làm 

nên lợi thế cạnh tranh của Trung Quốc trên thị 

trường giáo dục quốc tế; bên cạnh đó là tăng 

cường các chương trình học bổng cho sinh viên 

quốc tế ở cấp quốc gia, địa phương và trường 

đại học; cũng như nâng cao năng lực quảng bá 

hình ảnh ở nhiều mức độ khác nhau; và xây 

dựng mạng lưới cựu sinh viên quốc tế [4]. Như 

vậy có thể thấy bên cạnh chiến lược tập trung 

xây dựng các chương trình tiên tiến giảng dạy 

bằng tiếng Anh để thu hút sinh viên quốc tế như 

các quốc gia có truyền thống tiếp nhận du học 

sinh trên thế giới, Trung Quốc đã tận dụng được 

sức hút riêng của mình để thu hút nhóm đối 

tượng người học này bằng các chương trình 

giảng dạy bằng ngôn ngữ tiếng Trung và những 

yếu tố trải nghiệm văn hóa đặc trưng đang ngày 

càng trở nên hấp dẫn hơn nhờ vị thế là một 

trong những cường quốc kinh tế trên thế giới . 

3.2.2. Đài Loan  

Đài Loan cũng đang được xem là một điểm 

đến quan trọng của sinh viên quốc tế trong khu 

vực châu Á. Kể từ những năm 2000, chính 

quyền của vùng lãnh thổ này đã có những chính 

sách và chiến lược tích cực nhằm tăng cường số 

lượng sinh viên quốc tế theo học tại các trường 

đại học ở đây. Mục tiêu của các chính sách này 

hướng đến: i) Quốc tế hóa nền giáo dục đại học 

trong nước nhằm nâng cao danh tiếng và chất 

lượng; ii) Bù đắp lại số lượng sinh viên nội địa 

đang suy giảm do quá trình già hóa dân số; 

và iii) Góp phần nâng cao thứ hạng của các 

trường đại học Đài Loan trong các bảng xếp 

hạng đại học trên thế giới [20]. Số liệu trong 10 

năm trở lại đây cho thấy số lượng sinh viên 

quốc tế chọn Đài Loan làm điểm đến học tập đã 

gia tăng đáng kể từ hơn 39.000 năm 2009 lên 

đến gần 127.000 người vào năm 2018 [21], 

tổng số sinh viên quốc tế tại đây đã tương 

đương 10% tổng số sinh viên đại học [22]. 

Khảo sát của Roberts và cộng sự [23] cho 

thấy hai nhân tố có tác động lớn nhất đến việc 

sinh viên quốc tế quyết định chọn đến Đài Loan 

học tập, thứ nhất đó là cơ hội học bổng, với 
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mong muốn thúc đẩy quá trình quốc tế hóa giáo 

dục trước tiên thông qua tăng cường số lượng 

sinh viên quốc tế, chính phủ Đài Loan đã có 

nhiều chương trình cấp học bổng cho các đối 

tượng người học ngoài nước muốn đến nơi này 

để học tập. Việc phê duyệt học bổng được thực 

hiện bởi các cơ quan đại diện ngoại giao của 

Đài Loan. Có đến 91% người tham gia nghiên 

cứu nhận được học bổng từ các chương trình 

học bổng của chính phủ Đài Loan. Và họ đánh 

giá đây là yếu tố quan trọng nhất ảnh hưởng 

đến quyết định chọn Đài Loan là điểm đến học 

tập. Điều thứ hai khiến Đài Loan trở thành một 

điểm đến hấp dẫn đó là chương trình đào tạo 

tiếng Trung. Ngoài Trung Quốc thì Đài Loan là 

nơi duy nhất trên thế giới sử dụng tiếng Trung 

làm ngôn ngữ chính thức. Cùng với sự trỗi dậy 

mạnh mẽ về kinh tế và tầm ảnh hưởng quốc tế 

của Trung Quốc, ngôn ngữ này đã thu hút được 

sự quan tâm và đang đóng vai trò quan trọng 

toàn cầu, và Đài Loan là một lựa chọn lý tưởng 

để theo học các chương trình tiếng Trung phục 

vụ mục tiêu nâng cao kỹ năng ngôn ngữ cho 

triển vọng công việc tương lai. Nghiên cứu của 

Wang và Chang [24] cũng cho thấy ngôn ngữ 

và văn hóa cổ truyền Trung Quốc, vốn đã được 

chính quyền Đài Loan bảo tồn xem như di sản, 

là yếu tố quan trọng nhất để thu hút sinh viên 

nước ngoài đến Đài Loan, với giá trị trung bình 

5.70/6 vượt xa yếu tố xếp thứ hai là danh tiếng 

học thuật 3.35/6.  

Có thể nói Đài Loan đã trở thành một điểm 

đến hấp dẫn đối với sinh viên quốc tế nhờ vào 

hai yếu tố sức hút quan trọng nhất đó là cơ hội 

học bổng và sự hấp dẫn của văn hóa và ngôn 

ngữ [23, 24].  

Đối với yếu tố thu hút của cơ sở đào tạo, 

Roberts và cộng sự [23], đã chỉ ra các lý do 

hàng đầu thu hút sinh viên quốc tế chọn điểm 

đến học tập bao gồm: gợi ý của bạn bè, chất 

lượng của chương trình đào tạo tiếng Trung và 

công tác tư vấn, hỗ trợ của cơ quan đại diện 

ngoại giao Đài Loan ở các quốc gia gửi sinh 

viên đến. Các yếu tố còn lại bao gồm: môi 

trường học tập, thông tin website, các chương 

trình đào tạo bằng tiếng Anh và các nguyên 

nhân khác chỉ chiếm vai trò không đáng kể. 

3.2.3. Hàn Quốc  

Kể từ năm 2004, chính phủ Hàn Quốc đã có 

những chính sách thu hút sinh viên quốc tế, cụ 

thể thông qua chương trình “Study in Korea” 

với mục tiêu thu hút 200.000 sinh viên quốc tế 

vào năm 2023 nhằm góp phần bù đắp vào số 

lượng sinh viên trong nước đang ngày càng 

giảm do tỷ lệ sinh thấp, tăng nguồn thu cho các 

cơ sở giáo dục đại học Hàn Quốc cũng như gia 

tăng liên kết với các quốc gia mà các doanh 

nghiệp Hàn Quốc hướng đến [25]. Số lượng 

sinh viên quốc tế đến Hàn Quốc gia tăng liên 

tục trong những năm trước đại dịch Covid-19 từ 

91.332 năm 2015 lên 160.165 năm 2019 [26]. 

Ngay cả sau khi Covid-19 bùng phát, số lượng 

sinh viên quốc tế ở Hàn Quốc cũng vẫn duy trì 

được ở mức 153.695, tính đến thời điểm tháng 

4 năm 2020 [27].  

Đối với các yếu tố thu hút sinh viên quốc tế 

đến Hàn Quốc, nghiên cứu của Jon và cộng sự 

[28] cho thấy hai yếu tố quan trọng nhất để sinh 

viên quốc tế lựa chọn Hàn Quốc là điểm đến 

bao gồm “học và thực hành tiếng Hàn” và “trải 

nghiệm văn hóa Hàn Quốc”, theo sau là “cơ hội 

học bổng”, “cơ hội việc làm tốt hơn bên ngoài 

quê nhà với kinh nghiệm du học”, “cơ hội việc 

làm tại quê nhà với kinh nghiệm học tập ở nước 

ngoài”. Khi xem xét sâu hơn về khu vực địa lý 

thì sinh viên quốc tế đến từ các khu vực khác 

nhau cũng thể hiện những kết quả khác nhau, so 

sánh với sinh viên đến từ Bắc Mỹ và Châu Âu, 

sinh viên từ các quốc gia lân cận trong khu vực 

Đông Á cho biết lý do chọn Hàn Quốc là điểm 

đến học tập vì vị trí địa lý gần gũi, visa thuận 

lợi, quy trình tuyển sinh dễ tiếp cận và mức độ 

an toàn xã hội. Về loại hình đào tạo, sinh viên 

quốc tế đến Hàn Quốc theo học các chương 

trình ngắn hạn vì hứng thú trong thực hành 

ngôn ngữ, trải nghiệm văn hóa hoặc nghiên cứu 

về Hàn Quốc. Trong khi các sinh viên theo học 

các chương trình chính quy lại lựa chọn Hàn 

Quốc vì các lý do như cơ hội học bổng, triển 

vọng việc làm và lời khuyên của thầy cô [28]. 

Các yếu tố này cũng được chỉ ra trong nghiên 

cứu của Alemu và Cordier [9] khi cho rằng sinh 

viên quốc tế đến Hàn Quốc là nhằm khám phá 

văn hóa và có những trải nghiệm mới, vì danh 
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tiếng của chương trình đào tạo, văn hóa Hàn 

Quốc và cơ hội học bổng. 

Nhìn chung sinh viên châu Á ưu tiên các 

khía cạnh thực tế như visa, gần nhà, chi phí sinh 

hoạt và an toàn hơn so với các sinh viên 

phương Tây. Sinh viên chính quy thể hiện mức 

độ quan tâm thấp hơn đối với văn hóa và ngôn 

ngữ Hàn Quốc so với các sinh viên quốc tế 

tham gia các khóa học ngắn hạn. Sinh viên 

quốc tế ở Hàn Quốc thích học tiếng Hàn hơn là 

học một ngôn ngữ khác ngoài tiếng Anh [28].  

Như vậy các trường đại học ở Hàn Quốc 

xem xét những mối quan tâm và động lực khác 

nhau của các nhóm đối tượng khác nhau để đưa 

ra những chiến lược tuyển sinh phù hợp. Ví dụ 

như các trường mong muốn thu hút sinh viên 

quốc tế từ Bắc Mỹ hay châu Âu và sinh viên 

trao đổi ngắn hạn có thể thực hiện các chương 

trình quảng bá nhắm vào trải nghiệm văn hóa 

và du lịch Hàn quốc. Đối với sinh viên châu Á, 

đặc biệt là sinh viên Trung Quốc và những 

người học hệ chính quy, các trường thu hút 

bằng các thông tin về cơ hội học bổng và chi 

phí sinh hoạt như việc làm bán thời gian, các cơ 

hội thực tập.  

Về những thành tựu đã đạt được của các cơ 

sở giáo dục đại học tại Châu Á cho thấy yếu tố 

thu hút tuyển sinh sinh viên quốc tế nổi bật bao 

gồm ngôn ngữ và văn hóa, thay vì chú trọng 

tuyệt đối vào việc sử dụng tiếng Anh  

trong giảng dạy. Đây là một thị trường ngách 

(niche market) trong thu hút sinh viên quốc tế 

mà các quốc gia Châu Á đã xác định là điểm 

mạnh và đang đẩy mạnh nhằm tạo sức hút, tăng 

cường tỷ lệ sinh viên nước ngoài song song với 

việc xây dựng và hoàn thiện các chương trình 

giảng dạy bằng tiếng Anh. 

Như vậy có thể thấy rằng các quốc gia châu 

Á một mặt vẫn đóng góp vào dòng chuyển dịch 

sinh viên quốc tế trong vai trò là các quốc gia 

gửi đi (sending nations), mặt khác cũng đang 

vươn lên trở thành các quốc gia điểm đến 

(receiving nations) đón nhận ngày càng nhiều 

người học đến từ bên ngoài biên giới lãnh thổ 

của mình. Việc tìm hiểu những kinh nghiệm thu 

hút sinh viên quốc tế đến theo học tại các quốc 

gia và vùng lãnh thổ này sẽ cung cấp những cơ 

sở để từ đó các cơ sở giáo dục đại học ở nước ta 

có thể xây dựng định hướng và chiến lược 

phù hợp. 

4. Tiềm năng thu hút sinh viên quốc tế tại 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, 

Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh 

4.1. Sinh viên quốc tế tại nhà trường 

Nghiên cứu các trường đại học tại Trung 

Quốc, Đài Loan và Hàn Quốc trong vấn đề này 

cho thấy các chương trình đào tạo ngôn ngữ, 

các yếu tố văn hóa và triển vọng kinh tế là các 

yếu tố thị trường ngách mà các trường đại học ở 

các quốc gia châu Á nói chung trong đó có Việt 

Nam có thể xem xét và tận dụng cơ hội trong 

chiến lược phát triển số lượng sinh viên quốc tế 

của mình. Có thể xem xét trường hợp Trường 

Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, một 

trường thành viên của ĐHQG-HCM là một ví 

dụ cho việc đã vận dụng được thế mạnh của 

chương trình ngôn ngữ tiếng Việt, Việt Nam 

học và các chương trình giao lưu văn hóa để thu 

hút sinh viên quốc tế đến học tập. 

ĐHQG-HCM trong vai trò là một trong hai 

đại học quốc gia của cả nước luôn xem chủ 

động hội nhập quốc tế và nâng cao chất lượng 

đào tạo hướng đến chuẩn quốc tế là hai trong 

các mũi chiến lược trọng tâm. Cụ thể, trong 5 

năm từ 2015-2019, công tác tuyển sinh người 

nước ngoài và tăng cường giao lưu hợp tác 

quốc tế luôn được xem là những hoạt động 

quan trọng trong chiến lược đào tạo và hợp tác 

quốc tế của ĐHQG-HCM với định hướng vươn 

tầm khu vực châu Á. Chỉ tính riêng năm 2019, 

ĐHQG-HCM đã đón hơn 600 đoàn khách quốc 

tế đến thăm và thảo luận các cơ hội hợp tác trao 

đổi giảng viên và sinh viên, hơn 640 chuyên gia 

nước ngoài đến học tập, nghiên cứu và giảng 

dạy. Về số lượng sinh viên quốc tế, chỉ riêng 

năm 2019, các trường thuộc ĐHQG-HCM đã 

đón hơn 3,000 sinh viên nước ngoài đến tham 

gia các hoạt động giao lưu và học tập, trong đó 

ngắn hạn chiếm 74%, chính quy và sau đại học 

chiếm 26% [29]. 

Với vai trò là một trường thành viên, 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, 

ĐHQG-HCM có thể xem là một cơ sở giáo dục 

đại học có nhiều đóng góp tiềm năng và triển 
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vọng trong việc đào tạo người học đến từ nước 

ngoài thông qua chương trình đào tạo cử nhân 

Việt Nam học chính quy, các khóa học tiếng 

Việt ngắn hạn, cũng như các lớp trao đổi ngắn 

hạn về văn hóa, lịch sử Việt Nam. Theo số liệu 

từ Phòng Đối ngoại và Quản lý khoa học của 

Nhà trường, trong giai đoạn 5 năm từ  

2015-2020, tổng số sinh viên chính quy là 

người nước ngoài theo học tại trường tăng hơn 

60% từ 206 năm 2015 lên 341 trong năm 2020, 

số học viên cao học người nước ngoài luôn dao 

động quanh mức 30 người, và số lượng người 

nước ngoài theo học các khóa tiếng Việt ngắn 

hạn luôn xấp xỉ ở mức 1.000 người [30], tỷ lệ 

sinh viên nước ngoài theo học các chương trình 

chính quy tại Trường Đại học Khoa học Xã hội 

và Nhân văn, ĐHQG-HCM là 3,2% (tỷ lệ này 

chưa bao gồm số liệu về sinh viên trao đổi ngắn 

hạn tại trường), cao hơn gần gấp 3 lần so với 

mức tổng của cả nước (tỷ lệ sinh viên nước 

ngoài tại Việt Nam là 1,2%). Như vậy có thể 

thấy Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân 

văn, ĐHQG-HCM đã phát huy được những ưu 

thế nhất định trong khả năng thu hút sinh viên 

quốc tế đến học tập các chương trình đào tạo Việt 

Nam học chính quy cũng như tiếng Việt ngắn  

hạn - trong vai trò là một cơ sở đào tạo Việt Nam 

học uy tín và lớn nhất khu vực phía Nam. 

4.2. Sức hút của chương trình đào tạo chính 

quy tại Nhà trường 

 Trong khuôn khổ đề tài nghiên cứu khoa 

học cấp cơ sở “Trải nghiệm của sinh viên quốc 

tế về các hoạt động học tập tại Trường Đại học 

Khoa học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM”, 

được thực hiện trong năm 2020, nhóm tác giả 

đã thực hiện khảo sát bảng hỏi 94 sinh viên và 

phỏng vấn bán cấu trúc 06 sinh viên, tất cả đều 

là sinh viên quốc tế đang theo học chương trình 

đào tạo Cử nhân Việt Nam học tại Trường Đại 

học Khoa học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM. 

Kết quả khảo sát sinh viên quốc tế cho biết 

quyết định đến Việt Nam học tập do bị thu hút 

bởi: i) Triển vọng sức mạnh kinh tế của Việt 

Nam; ii) Muốn học tiếng Việt ngay tại Việt 

Nam; iii) Do yêu cầu phát triển công việc của 

bản thân và gia đình tại Việt Nam. Về lựa chọn 

cơ sở đào tạo, Chương trình đào tạo Cử nhân 

Việt Nam học từ lâu đã trở thành “thương hiệu” 

để tuyển sinh sinh viên quốc tế của Trường Đại 

học Khoa học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM, 

đồng thời Nhà trường đang là lựa chọn số một, 

nếu không muốn nói là duy nhất được các 

doanh nghiệp nước ngoài ở khu vực phía Nam, 

đặc biệt là Hàn Quốc ưu tiên tuyển dụng nhân 

sự có bằng cấp từ trường.  Các sinh viên quốc tế 

tham gia khảo sát đều đánh giá danh tiếng của 

nhà trường chính là yếu tố sức  hút hàng đầu để 

họ lựa chọn theo học. Ngoài ra, sau khi tốt 

nghiệp với bằng Cử nhân Việt Nam học từ Nhà 

trường, họ cũng có thể tìm được việc làm ở các 

doanh nghiệp nước ngoài tại Việt Nam hoặc tại 

quê hương sau khi về nước. Hình ảnh nhà trường, 

cơ hội việc làm và bằng cấp được công nhận là 

các yếu tố thu hút sinh viên quốc tế đến một quốc 

gia cụ thể để du học [5]. Nghiên cứu của chúng 

tôi đã cho thấy cơ sở giáo dục đại học tại Việt 

Nam, cụ thể là Trường Đại học Khoa học Xã hội 

và Nhân văn, ĐHQG-HCM đã vận dụng được các 

yếu tố này để thu hút sinh viên quốc tế.  

Các sinh viên quốc tế này cũng là những hạt 

nhân quảng bá hình ảnh nhà trường cũng như 

góp phần thu hút thêm những sinh viên quốc tế 

khác cùng quốc tịch. Họ cho biết nếu có người 

thân hay bạn bè mong muốn ra nước ngoài học 

tập thì sẽ gợi ý đến Trường Đại học Khoa học Xã 

hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM để theo học 

chương trình Việt Nam học. 

4.3. Các chương trình ngắn hạn 

Bên cạnh chương trình đào tạo Cử nhân 

Việt Nam học và Thạc sĩ Việt Nam học luôn 

duy trì số lượng sinh viên người nước ngoài ổn 

định qua các năm trước đại dịch Covid-19, Nhà 

trường còn tổ chức đều đặn các chương trình 

ngắn hạn với các đối tác nước ngoài. Các 

chương trình này có thời lượng tùy thuộc vào 

yêu cầu của đối tác dao động từ 2 đến 4 tuần. 

Riêng trong năm 2019, Khoa Việt Nam học đã 

đón 27 đoàn sinh viên ngắn hạn từ các trường 

đại học và tổ chức đối tác từ Mỹ, Úc và các 

quốc gia châu Á tham gia các khóa đào tạo 

tiếng Việt ngắn hạn, các hoạt động tìm hiểu 

khám phá đất nước-con người Việt Nam hoặc 

các nội dung chuyên sâu đi vào tìm hiểu lịch sử, 

văn hóa, kinh tế-xã hội.  
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Trung tâm Đào tạo Quốc tế (CIE) thuộc 

Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, 

ĐHQG-HCM là một đơn vị thu hút đều đặn số 

lượng sinh viên quốc tế giao lưu ngắn hạn 

thông qua chương trình “Vietnam Study 

Program”. Nội dung của chương trình bao gồm 

các buổi seminar kết hợp với tham quan thực tế 

và các hoạt động trao đổi văn hóa giữa sinh 

viên quốc tế và sinh viên Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM nhằm 

tăng cường hiểu biết về đất nước, văn hóa, tôn 

giáo và phong tục tập quán Việt Nam. Sinh viên 

sẽ được tham dự các khóa học theo chủ đề lịch sử, 

văn hóa, xã hội, quan hệ quốc tế và kinh tế Việt 

Nam do các giảng viên nhiều kinh nghiệm của 

Nhà trường phụ trách. Các sinh viên quốc tế có cơ 

hội tham gia chương trình còn trải nghiệm các 

hoạt động thực tế như tham quan doanh nghiệp, 

các cơ sở từ thiện, tìm hiểu về Đồng bằng sông 

Cửu Long, các di tích lịch sử địa phương, thăm 

quan bảo tàng,... Họ còn có các hoạt động trao đổi 

văn hóa với sinh viên Trường Đại học Khoa học 

Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM nhằm tăng 

cường hiểu biết lẫn nhau thông qua các hoạt động 

tập học tập nhóm, cùng chơi các trò chơi dân gian 

xuyên suốt chương trình.  

5. Kết luận và đề xuất 

5.1. Kết luận 

Thu hút sinh viên quốc tế là một trong 

những thành tố quan trọng góp phần vào quá 

trình quốc tế hóa giáo dục đại học ở các quốc 

gia trên thế giới, để thực hiện hiệu quả công tác 

này, vấn đề quan trọng là phải xác định được 

những yếu tố sức hút tác động đến quá trình lựa 

chọn điểm đến học tập của sinh viên quốc tế, từ 

đó sẽ xác định những thế mạnh đặc trưng để có 

chiến lược cụ thể để nâng cao số lượng cũng như 

cải tiến chất lượng các chương trình đào tạo.  

Sinh viên quốc tế đến các quốc gia phương 

Tây như Mỹ, Anh, Úc, và Đức vì sự hấp dẫn 

của chương trình đào tạo và danh tiếng học 

thuật lâu đời, thì các quốc gia châu Á cũng 

đang gia tăng số lượng người học đến từ ngoài 

nước bằng thế mạnh riêng của mình, đồng thời 

cũng tập trung xây dựng các chiến lược nâng 

cao chất lượng và danh tiếng học thuật. Thực 

tiễn từ một số quốc gia và vùng lãnh thổ ở châu 

Á bao gồm Trung Quốc, Đài Loan và Hàn 

Quốc cho thấy sau gần hai thập kỷ triển khai 

các chiến lược thu hút sinh viên quốc tế ở tầm 

quốc gia, địa phương và cơ sở đào tạo, số lượng 

người học từ ngoài nước đến học tập ở các 

chương trình đào tạo chính quy lẫn ngắn hạn đã 

gia tăng đáng kể và góp phần xây dựng các 

điểm đến này trở thành những cái tên mới nổi 

trong thị trường giáo dục quốc tế.  

Có nhiều yếu tố làm nên sự hấp dẫn của các 

điểm đến châu Á đối với sinh viên quốc tế. Các 

nghiên cứu từ Trung Quốc, Đài Loan và Hàn 

Quốc đã nhấn mạnh đến học tập ngôn ngữ, giao 

lưu văn hóa, triển vọng phát triển kinh tế và cơ 

hội học bổng như là những yếu tố thu hút sinh 

viên quốc tế đặc trưng của các quốc gia và vùng 

lãnh thổ này. Từ đó nhìn về nước ta có thể thấy 

với một nền văn hóa đậm đà bản sắc dân tộc, bề 

dày truyền thống lịch sử, nền kinh tế hội nhập 

quốc tế và đang phát triển, Việt Nam cũng có 

những lợi thế tương tự các quốc gia châu Á để 

thu hút sinh viên quốc tế. Khảo sát sinh viên 

quốc tế đến học tập tại Trường Đại học Khoa 

học Xã hội và Nhân văn, ĐHQG-HCM đã cho 

thấy chương trình đào tạo chính quy Việt Nam 

học, và các chương trình ngắn hạn cũng như 

triển vọng phát triển kinh tế của Việt Nam  

là những yếu tố thu hút sinh viên quốc tế đến 

học tập tại Nhà trường với số lượng gần 1.000 

lượt sinh viên mỗi năm chưa tính số lượng 

người nước ngoài học vãng lai chương trình 

tiếng Việt.  

5.2. Đề xuất 

 Trong bối cảnh tăng cường tuyển sinh 

người học đến từ ngoài nước là một trong 

những giải pháp quan trọng phục vụ nhiệm vụ 

quốc tế hóa giáo dục đại học ở Việt Nam, nhận 

định này đã mang lại những hàm nghĩa và gợi ý 

cho các cơ sở giáo dục đại học ở nước ta. Các 

trường đại học tại Việt Nam với thế mạnh hiện 

có trong đào tạo ngôn ngữ, kết hợp với kinh tế 

đất nước được dự báo nhiều triển vọng phát 

triển trong tương lai, các chương trình tiếng 

Việt có thể được xem là một thế mạnh tạo nên 

thị trường ngách trong thu hút sinh viên quốc tế 
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đến học tập tại Việt Nam. Đặc biệt, biến cố đại 

dịch Covid-19 đã khiến cho các tập đoàn đa 

quốc gia đang chuyển các hoạt động sản xuất ra 

khỏi Trung Quốc [31], Việt Nam đang đứng 

trước một cơ hội đón nhận làn sóng đầu tư tiếp 

theo mà đi cùng với nó là hàng loạt các cơ hội 

tăng cường hội nhập quốc tế ngày càng sâu 

rộng trên mọi lĩnh vực trong đó có giáo dục đại 

học. Vì thế các trường đại học cần có những 

chiến lược hợp lý vận dụng thế mạnh hiện có 

trong đào tạo tiếng Việt và văn hóa Việt Nam 

cho người nước ngoài để sẵn sàng đáp ứng các 

yêu cầu của người học nước ngoài có nhu cầu 

nâng cao năng lực ngôn ngữ cũng như hiểu biết 

hơn về đất nước. 

Nhận thức được lợi thế cạnh tranh của  

ngôn ngữ và văn hóa đặc trưng trên thị trường 

giáo dục quốc tế, các trường đại học Việt Nam 

cần có chiến lược với mục tiêu cụ thể để xác 

định các yếu tố thu hút sinh viên quốc tế lựa 

chọn Việt Nam là điểm đến học tập, lấy đào tạo 

tiếng Việt, văn hóa Việt Nam và Việt Nam học 

làm đòn bẩy để đẩy mạnh tuyển sinh người học 

đến từ các quốc gia trong khu vực và thế giới. 

Ngoài ra, các trường đại học cần kết hợp với 

các cơ quan ngoại giao và ngành du lịch để mở 

rộng các kênh thông tin để có thể từ đó tăng 

thêm độ phủ bên cạnh các kênh đối tác quốc tế 

truyền thống. Để có thể làm được điều này, 

chúng tôi đề nghị cần có các nghiên cứu thực 

chứng đối với đối tượng sinh viên quốc tế đang 

học tập tại Việt Nam để có những hiểu biết sâu 

hơn về những mục tiêu, nguyện vọng, trải 

nghiệm của nhóm đối tượng này từ đó làm cơ 

sở để xây dựng chiến lược, kế hoạch hợp lý, 

từng bước nâng cao số lượng sinh viên nước 

ngoài theo học ở các chương trình đại học trong 

nước, ghi dấu Việt Nam lên bản đồ dòng chảy 

sinh viên toàn cầu như là một điểm đến thay vì 

chỉ là điểm gửi thuần túy, từ đó làm cơ sở để 

đón nhận thêm sinh viên quốc tế đến học tập 

một khi các trường đại học nước ta dần có vị 

thế cao hơn trên nền giáo dục đại học toàn cầu.  
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