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Abstract: One of the orientations of the Vietnam general curriculum 2018 is “to create a friendly
environment and challenging situations in order to encourage students’ participation in learning
activities” [1]. However, in Vietnam, the passiveness of students in classrooms are common whilst
teachers are the main source of knowledge and students rarely speak up [2]. This article
investigates the motivation to speak up in class of 347 students in two types of high schools: public
school and private school in District 7, Ho Chi Minh City by using qualitative approach. The main
purpose is to examine the reality, causes and motivation to speak up and propose feasible measures
to improve this issue and aim for effective implementation of the general curriculum 2018.
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Tém tit: Mot trong nhitng dinh hudng cua chuong trinh gido duc phd thong 2018 13 “tao moi
truong hoc tap than thién va nhirng tinh hudng c6 van dé dé khuyén khich hoc sinh tich cuc tham
gia vao cac hoat dong hoc tap” [1]. Tuy nhién, tinh trang thu dong trong gid hoc cua hoc sinh &
Viét Nam con phd bién khi gido vién 1a ngudn cung cap kién thirc chinh va hoc sinh it phat biéu
trong 16p [2]. Bai viét nghién ctru dong co phat biéu trong gid hoc ciia 347 hoc sinh tai hai loai
hinh trudng trung hoc phd théng cong 1ap va tu thuc trén dia ban quan 7, Thanh phé H6 Chi Minh
theo hudng tiép can dinh tinh. Myc dich chinh nhim danh gia thyc trang, tim ra nguyén nhan ngai
phat biéu, dong co phat biéu va dé xuit cac bién phap dé cai thién hién trang nay, hudng dén viéc
thuc hién c¢6 hiéu qua chuong trinh gido duc pho thong 2018.

Tir khéa: Dong co, phat biéu, hoc sinh trung hoc phd thong, gido vién.

1. Pt van dé

Chuong trinh gido duc phd thong 2018 véi
muc tiéu “ddi mdi can ban, toan dién giao duc
va dao tao”, td chirc cac hoat dong nham “phat
huy tinh chi dong va tiém ning ctia mdi hoc
sinh” s€ dugc ap dung voi 16p 10 tir nam hoc
2022-2023 [3]. Cac truong dai hoc su pham
trong diém, cac so giao duc va toan bd doi ngil
gi4o vién dang tién hanh tap hudn, chuin bi sdn
sang cho viéc thuc hién chuong trinh gido duc
phd thong méi, trong d6 c6 Module 2 vé Sir
dung phuong phép day hoc va gido duc phat
trién pham chat, nang luc hoc sinh cac cap [4].
Trong cac phuong phap duoc tap huin, phuong
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phap nao ciing doi hoi sy tuong tac gilta gido
vién vo1 hoc sinh.

Tuy nhién, hoc sinh chau A bao gém hoc
sinh Viét Nam tur lau da chiu anh hudng cua
thoi quen nghe thay c6 giang bai roi lap lai va
hoc thudc long [2], khién nhiéu hoc sinh chi
ling nghe ma khong phat trién thoi quen phan
bién va phat biéu. Truéc diy, Bo Gido duc va
Pao tao ciing thira nhan ndi dung hoc tap con
ning vé 1y thuyét, phuong phap gido duc lac
hau [5]. Do @0, tinh trang hoc sinh khong phat
biéu y kién hay tra 151 cu hoi cia gido vién co
thé théy phé bién ¢ céc treong hoc, cép hoc.
Ngay tir khi méi dén truong, hoc sinh di bat
dau hinh thanh théi quen “ling nghe va lap lai”
va hoc thudc long nhitng gi thay c¢6 gido néi
[2, tr. 75]. Tham chi sinh vién dai hoc ciing thé
hién su bi dong trong gid hoc va Tran (2013)
goi do 1a mot cach hoc (learning style) cua
nguodi hoc Viét Nam.
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Nghién ctru “Péng co phdt biéu ciia hoc
sinh qua nghién ciru mét s6 truong trung hoc
pho thong ¢ qudn 7, Thanh phé Ho Chi Minh”
tim hiéu van dé nay tir khia canh hoc sinh dé danh
gia thuc trang ciia van dé, tim ra nguyén nhan,
dong co va giai phap dé cai thién.

Céau hoi nghién ctru:

i) Thuc trang ngai phat biéu ciia hoc sinh
trung hoc pho théng & hai loai hinh trudng cong
1ap va tu thuc trén dia ban quan 7, Thanh phd
Hb Chi Minh dang dién ra nhu thé nao;

i) Nguyén nhan nao dan dén viéc ngai phat
biéu ciia hoc sinh trung hoc phd thong;

iii) Pong co phat biéu cta hoc sinh trung
hoc phd théng & quan 7, Thanh phd H6 Chi
Minh la gi;

iv) Chung ta co6 thé lam gi dé cai thién tinh
trang ngai phat biéu cua hoc sinh trung hoc
pho thong.

2. Tong quan tai li¢u

Céc nghién ciru khoa hoc vé tinh trang ngai
phat biéu trong gio hoc & nudc ngoai kha phd
bién, vi tinh trang nay xay ra ¢ nhiéu quic gia.
Céc nha nghién ciru ciing tim ra nhidu nguyén
nhan khac nhau din dén hién tuong ngai phat
biéu ctia hoc sinh trong 16p. Nhém nguyén nhan
dau tién 1a & ban than hoc sinh. Nghién ctru cua
nhom Abdullah, Bakar va Mahbob (2012) da
cho thiy nhiéu hoc sinh véi tinh cach nhut nhat,
thu dong cho rang cac ban kho co thé tap trung
trong 16p hoc, khong c6 himg tha véi 16p hoc,
v6i chii dé bai giang, xau hd khi phai hoi hay
trd 161 cau hoi cua giao vién, thiéu kién thirc,
khong chuan bi bai va khong ty tin v6i ban than
minh [6]. Ngoai ra, mot sb hoc sinh so ¥ kién
clia minh sai sot, khién ban than tré nén “ngu
ngdc"; hodc ngugc lai, tr¢ thanh mot “mot
sach" trong mét ban bé [7, tr. 337]. Mot nguyén
nhan khac dan dén tinh trang ngai phat biéu ciia
hoc sinh d6 1a tam 1y lo so khi thé hién su hiéu
biét, su thong minh ctia minh va hoc sinh ciling
s¢ bi gido vién danh gia hodc phé binh [6] hoac
so bi tréu choc vé sau [8].

Nhom nguyén nhan thir hai xuat phat tir
phia gido vién va ban beé. Trong cac nhém yéu

tb tac dong, yéu t6 dén tir phia gido vién c6 anh
hudng bac nhat dbi véi su tham gia va phét biéu
cua hoc sinh [9]. Gido vién véi tinh cach coi
md, than thién s& ung ho, khich 1¢ va khong gat
gao khi hoc sinh tra 101 sai hoac gitip hoc sinh
thoai mai chia sé¢ y kién ma khong so bi chi
trich [7]. Tuong ty nhu vay, ban hoc trong 16p
voi su tich cuc, tao bau khong khi than thién,
gan gili s& gifip cac hoc sinh thoai mai va tich
cuc hon trong viéc phat biéu y kién va tra 10
cau hoi [7].

Nhom nguyén nhén thir ba bét ngudn tir cac
yéu td xung quanh, ching han nhu khéng gian
16p hoc va vin héa ciia nhiéu nudc chau A. Mot
sd hoc sinh cho rang kich ¢& cta phong hoc ¢
anh huong dén viéc phat biéu vi hoc sinh cam
thdy thoai mai phat biéu trong mét 16p hoc quy
mo nho hon la 16p hoc dong nguoi [6, 9]. HE
thong dén, diéu hoa va cac co s vat chét khac
cing anh hudng dén hoc sinh trong viéc phat
biéu ¥ kién va tra 151 cau hoi [9]. béng chu y
hon, qua khao sat 80 sinh vién chdu A trong
mot hoc vién ¢ Xin-ga-po, Raymond va Choon
(2017) [10] phét hién ra ring & nhimg nudc ma
chu nghia tap thé thinh hanh thi hoc sinh
thuong chi néi khi duoc gido vién hoi va phai
tranh nhitng ddi chét [10, tr. 197] nhung nhiing
sinh vién chau A da du hoc thi ¢6 tu tuong thay
d6i. Su chuan bj trude cia hoc sinh cling 1a mdt
yéu t6 quan trong. Nhitng hoc sinh chuén bj bai
trude thuong c6 xu huong tu tin, dong gop tich
cuc hon [7]. Nguyén nhén cda viéc hoc sinh
chuin bi bai trudc c6 thé xuét phat tir mong
mudn, nhu cdu dat két qua tét trong hoc tap.
Muc tiéu va nhu cdu nay 1a dong co cho sy
tham gia va phat biéu cta hoc sinh. Theo cac
nha tam ly hoc gido duc va nhimg nguoi lam
gido duc, dong co 1a trung tim cia cac van dé
giao duc [11].

Nghién ctru cua Anderman va Leake (2005)
[11] da dua ra mot khung cong viéc ABC (ABC
framework) huéng dan cac hoat dong gido duc
clia gido vién, nham tao dong co hoc tap cho
hoc sinh. Trong do, ho phan tich ba yéu td anh
hudng dén su hinh thanh dong co trong hoc tap
xuét phat tir nhu cAu co ban cua con nguoi, do
12 nhu cdu v& sy ty chi (autonomy), mdi quan
hé (belonging) va ndng luc (competence) cia
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mot hoc sinh. Cong trinh 1a mot dong gop lon
vé mat 1y thuyét ddi voi thuc té giang day
(teaching practice), vi giao vién phai dat cau hoi
trong tam 1 phai lam gi dé dap ung dwoc nhu
cdu vé tu chi cua hoc sinh. Ty cha & day co
nghia 13 quyén quyét dinh cta hoc sinh déi voi
s tién b hay sa sit ciia ban thén va ca nhitng
mdi quan tdm ctia hoc sinh Ve ndi dung bai hoc
[11]. Bén canh d6, nhu ciu vé mdi quan hé
cling anh huong dén dong co tham gia vao hoc
tap, bdi vi hoc sinh dén truong vai cac uu tién
va ca nhitng lya chon cé nhan khac nhau. biéu
nay cho thdy cin c6 sy ton trong lan nhau giita
hoc sinh va giira gido vién v6i hoc sinh, ching
han giao vién can phai chu ¥y khi phan chia
nhom hoat dong trong 16p hodc nhan xét hoc
sinh mot cach té nhi va kin déo [11]. Nghién
clru nay ciing chi ra mot sy lién quan mat thiét
gitta nang luc cta hoc sinh vdi cac lya chon va
thai d6 trong hoc tap vi N6 anh hudng dén dong
co tham gia cua hoc sinh.

N6i vé mdi quan hé giita muc tiéu va dong
co, cong trinh nghién ctru “Ly thuyét dong co
cua con nguoi” cia Maslow [12] trudc do da
phan tich rat nhiéu yéu t6 anh huong dén su
hinh thanh dong co cta con nguoi. Trong do,
muc tiéu (goals) c6 thé coi 1a trung tim cua ly
thuyet Eggen va Kauchak ciing c6 cung quan
diém khi cho ring déng co la nguon lyc thoi
thuc va dinh huong cac hanh vi nham dat dwoc
muc tiéu (trich dan trong bai bao cta Thierry va
Gilles, 1994) [13, tr. 2]. Nhu vay, tuy theo muc
tiéu va nhu cau cua hoc sinh ma dong co hoc
tap khac nhau [13]. Chang han, khi yéu cau cua
bai hoc vuot qua kha nang (competence) hodc
hoat dong dé ra khong phut hop véi nhu cau cua
hoc sinh trong 16p thi hoc sinh s& khong hirng
thii tham gia. Tir cac 1y thuyét vé dong co cua
Anderman, Leake (2005) [11] va Maslow
(1943) [12], co thé noéi dong co phat biéu 1a
nhiing yéu t6 thoi thuc hoc sinh noéi 1én ¥ kién cua
minh vé van dé lién quan dén viéc hoc, nham dat
dugc muc tiéu cua ban than. Van de do phai phu
hop véi niang lyc, cac nhu cau vé ty chi, mdi
quan h¢ [11] va muc ti€u cua hoc sinh [12].

O Viét Nam, nghién ciru khoa hoc vé chu
dé nay con it, trong do c6 thé ké dén nghién ciru
“The Causes of Passiveness in Learning of

Vietnamese Students” tién hanh & bac dai hoc
khang dinh tinh trang thy dong phd bién trong
ca hé thdng giso duc nudc ta, do nhiéu yéu t6
nhu anh hudng ctua dao Khéng, su ki vong clia
gia dinh, chuong trinh hoc, phuong phép giang
day, yéu t6 chat luong gido vién va ban than
hoc sinh [2, tr. 72]. Tran (2013) da chi ra trong
s6 do, nguyén nhan quan trong nhét 1a hé thong
gido duc hién nay con nhiéu bat cap tir viéc quan
ly dén thiét ké chuong trinh, thoi gian giang day
va cach danh gia, thi cir [2, tr. 7]. Su bat cap
khién cho y tuong d6i moi phuong phép day
hoc tir viéc ldy gido vién lam trung tim, sang
léy hoc sinh lam trung tdm chua dat duoc két
qua kha quan [2].

3. Phuong phap nghién ciru

Nghién cliu nay ap dung phuong phap
nghién ctru hon hop, trong d6 huong tiép can
chu dao 1a dinh tinh. Vi dé tai nghién ctru vé
dong co phat biéu cua hoc sinh, thude linh vuc
khoa hoc xa hoi va hanh vi, nén nghién ctu
dinh tinh 13 phu hop, nhung nghién ctru cling ap
dung mét yéu t6 ddc trung cia dinh luong la
thong ké tir bang hoi. Nghién ciru con ap dung
phuong phap GT (grounded theory) nhim xay
dung 1y thuyét méi dua trén qua trinh thu thap
va phan tich dit li¢u voi tu tudng ma, nghia la
khong du tri trude mot 1y thuyét nao [14, 15].

Bang héi dugc thir nghiém véi 10 hoc sinh
lop 11 ciia mot truong tu thuc, trudc khi chinh
thirc dwa dén hoc sinh ciia ba truong trung hoc
phé théng & quan 7, Thanh phd Hd Chi Minh,
g6m hai truong cong 1ap dugc ma hoa 1a truong
A, truong B va mot truong tu thuc duge ma hoa
la truong C. Muc dich chon hai loai hinh truong
nhim thu duogc két qua da dang va so sanh thuc
trang nay gilta cac loai hinh truong. Do anh
huong cua dich covid 19, nhiéu treong thuc
hién han ché tiép xtic nén phuong phap chon
mau ngau nhién duoc 4p dung & ca ba truong.
C6 347 phiéu tra 151 hop 18 thu vé tir 347 hoc
sinh khong phan biét gi¢i tinh, khéi hoc, tinh
cach, thanh tich, so thich, s& truong.

Théng tin va s liéu tir cac d6i tuong nghién
cuiu, dir liéu dugc phan tich thong qua phuong
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phép tuong thudt trong nghién ctru dinh tinh
(narrative analysis in qualitative research). Pao
dtrc trong nghién ctru khoa hoc luén dugc dat
lén hang dau xuyén subt quéa trinh nghién ciru,
chang han nhu thong tin vé& cau tra 10i, danh
tinh nguoi khao sat dugc bao mat tuyét ddi va
duoc ma hoa khi phéan tich. Cac dir 1i€u thu thap
duogc chi st dung voi muc dich phuc vu cho
nghién ctru nay.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Thuc trang hoc sinh ngai phat biéu

Vé mirc do thuong xuyén phat biéu trong
gi0 hoc, trong bang hdi c6 cac lya chon nhu
sau: thuong xuyén, thinh thoang, rit it, va
khong bao gid. O truong A, sb hoc sinh thuong
xuyén phat biéu 1a 7/124, chiém 5,6%; & truong
B 1a 7/137, chiém 5,1%; va c6 14/86 hoc sinh &
truong C phét biéu & muc thuong xuyén, chiém
16,3%. Nhu vay, truong tu co ti 1é hoc sinh
thwong xuyén phat biéu cao hon & trudong cong.
Ngoai ra, ca hai truong cong déu cé ti 1& hoc
sinh rdr it phat biéu cao, trén 40% trong khi con
s6 ndy cua truong tu 13 20,9%.

Vé thuc trang ngai phat biéu, ti 1 hoc sinh
chon khéng ngai phdat biéu & truong A la
41,8%, truong B 1a 40,9% va truong C la
52,4%. O muc binh thuong, cac truong co ti 18
tuong duong nhau, trong khoang 28% - 32%. O
mirc ngai, s6 liéu cho théy 26,2% hoc sinh khao
sat ¢ truong A, 30,3% ¢ truong B va 20,2% &
truong C danh gia ban than 13 ngai phat biéu.

Thong qua nhiing s6 liéu vé thuc trang ngai
phat biéu trén, c6 thé thay rang truong tu co ti
1¢ hoc sinh phat biéu thuong xuyén nhiéu hon
va ti 1¢ ngai it hon. Nguoc lai, ti 1é thuong
xuyén it hon va ti 1& ngai nhiéu hon thudc vé
hai truong cong. Tuy nhién, chung déu phan
anh tinh trang ngai phat biéu dang dién ra ¢ ca
hai loai hinh truong va nguyén nhan khién hoc
sinh ngai phat biéu ciing nhu dong co khién
hoc sinh phat biéu cuia hai loai hinh truong la
giong nhau.

4.2. Nguyén nhdn hoc sinh ngai phdt biéu

DPdi v6i cac hoc sinh tham gia khao sat,
nguyén nhan ngai phat biéu hang dau 1a khong
c6 nhu cau phat biéu hay dat cau héi véi gido
vién vi c6 thé tw hoc héi ban bé (60,9%). Pay 1a
mot két qua cho thdy co sy lién quan chit ché
giita nhu cau ctia hoc sinh va dong co phat biéu
[11]. Néu hoat dong hoc tép hodc van dé do
gi4o vién néu ra khong phi hop véi nhu cau va
muc tiéu cua hoc sinh thi tinh trang ngai phat
biéu sé& dién ra. Piéu nay s& duoc phan tich sau
hon trong phan tiép theo vé dong co phat biéu
ctia hoc sinh. Hoc sinh cho biét 1y do tim kiém
su gitp do tir phia ban bé 1a ban bé thuong tao
cam gidc gan giii, théng cam cho nhau hon.
Nguoc lai, gido vién du la nguoi co6 kién thic,
chuyén mén vimg vang nhung ddi v6i hoc sinh
van con mét khoang cach nhét dinh. Theo Tran
(2013) hoc sinh Viét Nam thuong khong 1én
tiéng va khong dit cau hoi voi gido vién dé
“bay t6 su kinh trong va giir thé dién” cho thay
cd [2, tr. 73]. Chung ta co6 thé thay trong giao
tiép va tuong tac gilta gido vién va hoc sinh
nuoc ta luén doi héi sy nghi€m tic va & mot
khia canh nao do6, n6 cling han ché sy céi mé.
Vi vdy, mbi quan hé giira gido vién va hoc sinh
nhin chung con khét khe, dan dén viéc hoc sinh
so va giit khoang cach, it phat biéu hodc dong
gop ¥ kién. Hoc sinh van con e ngai bi la mang
vi gido vién co thé cho ring hoc sinh di khong
chu y nghe giang trong gid hoc. Ngoai ra, viéc
hoi ban bé xung quanh s& tiét kiém thoi gian
hon 14 gio tay phat biéu hay gip riéng gido vién
dé xin gitp d& (Hinh 1).

Nguyén nhan thi hai chiém 58,8% 1a “Moén
hoc khéng phdai s truong”, lién quan dén nhu
ciu niang lyc [11]. Hoc sinh thuong ngdi yén
trong cac tiét hoc khong phai thé manh cua
minh, ngugc lai, hoc sinh té ra nang dong,
tuong tac hon ddi v6i cac mén ma hoc sinh hoc
t6t. Dién hinh 12 mon Ngoai ngit voi ti 1& gio
tay phat bicu 1én dén 44,5% (Hinh 2). Ti 1 hoc
sinh phat biéu trong cac mon Toan, Ly, Hoa,
Vin chiém trung binh 30% va cac mén Sinh,
St, bia, Gido duc cong dan déu chiém hon
24%. Cac mon tu chon, cau lac bd, thé duc, am
nhac chiém ti 1 rat thép, dudi 1% mdi mon.
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Nguyén nhan co6 ti 1€ cao tha ba la “Tam Iy
s trd 10i sai va xdu h6 ", chiém 57,1% tong s6
phiéu khao sat hop 18. Co thé thiy rang, tinh
cach nhit nhat, rut re, thiéu ty tin van con ton
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tai & nhiéu hoc sinh trung hoc phé thong. Hoc
sinh cho réng viée so “xau hd” xuét phat tir cac
yéu t6 khach quan nhu thay c6 nghiém khic,
hay phé binh va s¢ ban bé cuoi nhao.
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Diéu nay cho thdy mdi truong giang day va
hoc tap chua mang tinh m¢, anh hudéng dén tam
ly hoc sinh cling nhu chat lugng tiét hoc.

Nhung viéc “xau hd” dan dén khong phat biéu
d6 khong phai 1a dac diém cua riéng hoc sinh
Viét Nam ma n6 pho bién ¢ ca hoc sinh chau A,
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nhét 13 nhitng qudc gia chiu anh hudng cua dao
Khéng nhu Han Quéc Trung Qudc, Nhat Ban
[2] d6 1a viéc giir “thé dién” cho ban than minh
dé tranh khoi nhimng truong hop bi tréu choc
[8]. Bén canh do, thuc trang ngai phat biéu cia
hoc sinh trung hoc phd thong con xuét phat tir
cac yéu t6 khac nhu “Théi quen im ling ciia hau
hét cdc ban trong I6p” chiém 50,7%, “Céau hoi
qud kho” chiém 44,1%, “Phuwong phdp giang day
clia gido vién khong himg thi” chiém 31,9%.
Nhu vay, cach hoc cia hoc sinh tham gia khao sat
con tuong dbi thu dong, song phurong phép giang
day cta gido vién ciing chua tién bo. Vé nguyén
nhén chu quan, tinh rut ré, ngai trinh bay trude
dam déng ciing khién hoc sinh sg sét va khong
dam phat biéu (41,2%).

4.3. Béng co thiic ddy phat biéu

75,9% hoc sinh duoc khao sat cho réng
diém cong hodc phan thudng chinh 1a mét trong
nhitng dong co hay dong luc dé phat biéu. Trén
thuc té, viéc khich 1& hoc sinh bﬁng cac phﬁn
thuong hay diém cong la mot cach hiéu qua
giup tang hing tha cho hoc sinh. Theo CDC
(2019) [16], phan thuong c6 tac dung giup
khuyén khich nhitng hanh vi ciia hoc sinh, 1am
tang 1ong tr ton va ning cao mdi quan hé giita
gido vién va hoc sinh, tir d6 gitp hoc sinh tu tin
va thoai méi phat biéu hon. Pay ciing 1a mét trong
nhitng diém ndi bt cua 1y thuyét vé dong co cua
Anderman, Leake [11] va Maslow [12]. Tuc 1a
khi hoat dong hoc tap phu h0’p voi nhu cau vé tu
chu (autonomy) va cac moi quan hé (belonging)
thi hoc sinh s€ c6 dong co de phat biéu.

71,6% hoc sinh cho rang dong co thir hai
lam cho cac ban hoc sinh phat biéu 12 do “Moén
hoc yéu thich hogc mén hoc so truong”. Pong
co nay lién quan dén ning luc (competence) ma
Anderman va Leake [11] da cong bd. Theo do,
cac cau hoi hodc yéu cau ciia hoat dong phu
hop véi nang luc cta hoc sinh, nghia 1a 46 kho
& muc vira phai (moderate), thi s& 1a dong co dé
hoc sinh tham gia, phat biéu. Trén thuc té, ddi
véi cac mon hoc sé truong, hoc sinh ty tin hon
thi thudng xuyén phat biéu hon. Bén canh do,
mon hoc yéu thich c6 thé xuat phat tir hai yéu
td: ddc thu ctia mon hoc so véi kha nang cua

hoc sinh va phuong phép cta gido vién by mon.
71,6% hoc sinh cho rang néu gido vién c6 cach
day hoc tich cyc va mon hoc gﬁn gilii vdi thyc té
khién hoc sinh hiéu bai nhanh hon, thi hoc sinh
tham gia tra 161 cac cau hoi nhidu hon. Diéu nay
cling dugc phan anh trong nghién ctu cua Aziz,
Quraishi va Kazi (2018) [17] khi ho chimg
minh giao vién ¢6 anh huong lon nhit dén su
tham gia cta hoc sinh trong tiét hoc. 61,7% hoc
sinh cho rang viéc gido vién day hay, co hung
tht va than thién, dong vai trd 16n trong viéc
cac ban gi(r tay phat biéu trong 16p. Do d0, chat
luong giang day hay tinh cach cua gido vién
anh hudng dén tan suit phat biéu cua hoc sinh
trong gio hoc [18].

Mot dong co 16n khién hoc sinh phat biéu
do la ban be trong I6p. 75,4% hoc sinh tra 161
rang dong co phat biéu trong gid hoc co anh
hudng tir moi truong ban bé xung quanh. Két
qua nghién ciru nay cang cing cd cong trinh
cua Anderman va Leake [11] vi n6 ding nhu
nhing gi di dugc ho phén tich: nhu cau vé mdi
quan hé (belonging) anh hudng dén dong co
cta hoc sinh. Trong mét 16p hoc ma ¢ hoc sinh
tich cuc, hiang hai phat biéu, khong khi sbi noi
thi s& kich thich va tao diéu kién cho cac hoc
sinh khac tham gia x4y dung bai. Nguoc lai, lop
hoc im éng, thu dong sé khién hoc sinh ngai
phat biéu. Xét theo gbc nhin tdm 1y hoc, cac ca
thé trong mot tdp thé co xu hudng bit chude
hanh vi cia ddm déng dé hanh vi cta minh hop
ly va mang tinh thich ing [19]. Viéc da s6 cac
ban bé déu khong phét biéu ciing gay nén hiéu
ung dam dong, lam hoc sinh ¢6 xu hudng lam
theo dam dong dé khong tré nén di biét. Nguogc
lai, khi nhiéu hoc sinh trong 16p nhiét tinh tham
gia 16p hoc, hoc sinh s& cam thay thoai mai voi
ban hoc nén tham gia vao hoat dong 16p hoc
hi¢u qua hon [20] (Hinh 3).

4.4. Gidai phap cho nha truong, giao vién va
hoc sinh

Nghién ciru da tim ra ba nhém giai phap dbi
v6i nha truong, gido vién va hoc sinh nham cai
thién tinh trang ngai phat biéu. Cac nhém giai
phap nay déu c6 lién quan dén dong co khién
hoc sinh tham gia hoc tap va phat biéu.
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V& phia nha truong, 46,9% s6 phiéu khao
sat cho rang nha truong nén thuong xuyén to
chic chuyén dé, hoat dong ngoai khoa de
khuyén khich tu duy phan bién, ting cuong mbi
quan hé hoc sinh - hoc sinh, hoc sinh - giéo
vién, hoc sinh - nha trudong, va gin lién noi
dung hoc tap voi thuc té. Piéu nay hoan toan
phu hop véi dinh hudng cia chuong trinh gido
duc ph6 thong 2018, trong d6 quy dinh hoat

6 didtn cdeg, phin thidmg

Mda boc yéu thich, sy tnrmg

}

Bitt dép dn chu hai

Gdo vikn gidng hay, 06 bamg tho

Ban b niieg o0, khong Khi lop bee

01 o)

Do olf ban bé rong lop dbu gaor tay
philt becu

Khic 14

dong trai nghiém 1a bét budc ddi voi hoc sinh tir
cip tiéu hoc cho dén giai doan dinh huong gido
duc nghé nghlep [1]. Nha trudng can to chu'c
cac hoat dong dé ting cudng nhu ciu vé mbi
quan hé [11], giup hoc sinh c6 dong co dé noi
1én suy nghi ctia minh.

DPéi véi giao vién, 63,8% hoc sinh mong
mubn thay ¢ cho phan thuong hoic diém cong
dé khuyén khich phat biéu.

54

AT

Hinh 3. Biéy d6 thé hién dong co thuc day phat biéu cua hoc sinh
cac truong trung hoc pho thong trén dia ban quan 7, Thanh phd H6 Chi Minh (Pon vi: %).

Nhu da dé cap ¢ trén, cac hinh thic khen
thuong co tac dong tich cuc dén hanh vi cua
hoc sinh va gitp hoc sinh tu tin va tich cuc phat
biéu hon trong gid hoc. Bén canh do, 59,5%
hoc sinh dé nghi gido vién t6 chirc nhiing hoat
dong tha vi nhu tro choi nham ting sy hing tha
va tuong tac trong tiét hoc. Giai phap nay pha
hop v6i nghién ctru cho thy céc tro choi trong
giang day 1am ting cuong su giao tiép, hop tac
va kha ning ra quyét dinh cua nguoi hoc [21].

Ngoai ra con c6 nhiing gidi phdp khac nhu
“Gidao vién tao khong khi 16p hoc thdn thién,
thodi mdi” chiém 57,7%, “Gido vién bot khdt
khe, cdi md, than thién hon chiém 46,9%.

Xét tir ly thuyét vé dong co thi cac giai
phap ddi véi gido vién roi vao nhu cau vé mbi
quan hé nhiéu hon, tirc 13 chii y dén méi truong
hoc tap va cac mbi quan hé ban be cua hoc sinh
cling nhu mdi quan hé gido vién - hoc sinh
(Hinh 4).
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Anderman va Leake [11] cho rang néu xay
dung dugc khoéng khi lop hoc (classroom
climate) co sy ton trong 1an nhau, nhan xét té
nhi va ghi nhén cac doéng gop cua hoc sinh thi
s€ thue day dong co tham gia. Ngoai ra, gido
vién can to churc cac hoat dong cho phu hop voi
nhu cau vé ning lyc cta hoc sinh [11] vi chi khi
yéu cau khong vuot qua kha ning va ciing khong
qua dé dang thi mai tao dong co cho hoc sinh
tham gia va phat biéu. Va khi nhan xét hoc sinh,
gido vién ciing phai hét stc té nhj dé tranh viéc
hoc sinh so sanh phat biéu hodc bai 1am cia minh
v6i cac ban khac [11]. Vi vdy, gido vién can khéo
1éo khi nhan xét hay khen nggi hoc sinh (Hinh 4).

Vé phia hoc sinh, nhom giai phap tap trung
vao nhu cau tu chu [11] nghia 1a hoc sinh nhén
thirc duoc tim quan trong cua mén hoc ddi véi
ban than va muc tiéu can dat duoc. Trong do,
giai phap chiém wu thé nhat dugc 64,1% hoc
sinh Iya chon 14 “Chudn bj bai san ¢ nha”. Chi
dong chuin bj bai s& gitp hoc sinh nidm mot
phan kién thirc ctia bai hoc va dé tra 10i cac cau
hoi cua thdy co trong tiét hoc hon. NG con
hudng dén mot két qua quan trong hon, d6 la
dat duoc muc tiéu (goals) trong hoc tap cua mdi
c4 nhan. Nhom giai phap vé nhiém vu hoc tdp
dang thir hai voi 52,2%.

Gido vidn cdng difm hodc of piilin
thardrmy

Giado valn oS clude bout Sdag, trl chwrl

Glio vign two khdog ki Iép bhoe thin
thidn, thods mai

\
Grdo vidn bot khit khe: et mir, thiin
thign hon

Nhd tnaieng 15 chire nhidng chiayds S,
bogt dng ngogi khod

Giso vidn trau d8) k¥ ning, chayvén médn
vim dung nhifu phuong phdp day ho

Nl trinvng Jio (e vio cor b vt chit

274

Kbang of gi&i phip

0

LU a0

Hinh 4. Biéu d6 thé hién mét s6 giai phap cho nha truong va giao vién nh’ellm‘khéc phuc tinh trang ngai phat biéu
& hoc sinh trung hoc pho thong trén dia ban quan 7, Thanh pho Ho Chi Minh (Pon vi: %).

Nhiém vu hoc tap & day bao gém chuén bi
bai ¢ nha, tap trung cha y nghe giang trén 16p,
thic mic khi co chd khong hiéu va khong ludi
biéng. C6 y thirc vé trach nhiém hoc tap giup
chét lugng tiét hoc duoc nang cao, hoc sinh sg
hiéu bai hon va gido vién d& ap luc hon.

Song song vai do6, 46,9% hoc sinh déng y
rang cac ban c6 thé tham gia cac du an, chuyén
dé, cau lac bo dé cai thién ky ning giao tiép.
Ngoai ra con c6 giai phap khac nhu “Chu dong
trao déi voi gido vién vé phwong phdp gidng

day” chiém 23,7% va mot ti 18 nho (16%) cho
rang tinh trang ngai phat biéu trong gio hoc 1a
khong co giai phap vi mot sb hoc sinh khong c6
kha ning bat kip tién do ctia 16p hoc (Hinh 5).

Mot bd phan hoc sinh dugc khao sat cho
rr?mg van dé con lién quan thai d hoc tap cia
hoc sinh, lién quan dén niém tin cta ban than va
thai d6 ddi v6i moi trudng xung quanh. Diéu
nay cling tring hop voi phat hién ctia nghién
ctru qudc té vé 1y thuyét dong co vé& nhu cau ty
cht va mdi quan hé [11].



H.N.A. Thu et al. / VNU Journal of Science: Education Research, Vol. 37, No. 2 (2021) 100-110 109

Chudb by bai i

Ty wike V& nghla vy hoe thp

Tham gin dy da. chuyls 0@ cil
thidn ky niing giao tiép

Cho ddag trao 30 vin giko
vidn v phuomg phip day

Khoog co gidi phip 16

Khide phye tinh Tt phsit bic
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641

69
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Hinh 5. Biéu d6 thé hién mot s6 giai phap cho hoc sinh nhim khég phuc tinh trang ngai phat biéu
& hoc sinh trung hoc pho thong trén dia ban quan 7, Thanh pho H6 Chi Minh (Pon vi: %).

5. Két luan

Tinh trang ngai phat biéu ton tai & ca truong
cong lap va tu thuc, do nhiéu nguyén nhan. Thir
nhit, hoc sinh thudong tim ban bé dé giai dap
thiac mac. Tht hai, nhiéu mén hoc khong phai
la s& trudong cong voi tdm 1y so tra 101 sai va
x4u hd khién hoc sinh khong phat biéu dé giir
“thé dién”. Tinh trang nay ciing xudt phat tir
viéc gido vién khat khe hodc phwong phap
giang day nham chén, hoac dwa ra nhirng cau
hoi qua kho.

Pong co phat biéu cia hoc sinh lién quan
dén ba nhu ciu co ban cua con nguoi 1a tu chu,
mdi quan hé va ning luc [11]. Pé khic phuc
tinh trang ngai phat biéu va thic diy dong co
phat biéu ciia hoc sinh, giai phap déi véi nha
truong va giao vién tap trung vao nhu cdu mbi
quan hé va ning lyc nhiéu hon. Chang han nha
truong t6 chirc cac chuyén dé, cac hoat dong
ngoai khoa dé gitp hoc sinh cung cb cac mdi

quan hé, phat trién nang lyc giao tiép, manh dan
trinh bay trudc dam dong, néu y kién ctia minh
hay phan bién y kién ctiia nguoi khac. Giéo vién
thiét ké cac cac hoat déng phu hop voi nang luc
cia hoc sinh, khuyén khich sy chii dong cla
hoc sinh trong viéc hoc. Thay c6 cling nén gan
gili, han ché la mang hoc sinh khi pham 15i va
ghi nhan hoc sinh mdt cach té nhi. Pugc nhu vay,
céc em s& ¢ thém dong co dé twong tic va phat
biéu nhiéu hon.

Pbi V0’1 hoc sinh, cac giai phap tap trung
vao nhu cau ty chu, tirc 1a phai hiéu dugc tim
quan trong cua cac mon hoc, xac dinh muc tiéu
ctia ban than, chi dong va c6 trach nhiém dbi
vo1 viée hoc.
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