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Abstract: By reviewing previous studies on foreign lecturers and foreign lecturers management, 

this paper aims at exploring experiences in managing foreign lecturers from an international 

perspective, which can be applied to higher education institutions (HEIs) in Vietnam. These 

experiences are expected to attract more foreign lecturers and utilize them successfully, which in 

turn improves the quality of training, scientific research, and international integration of HEIs in 

Vietnam. To accomplish these purposes, this study has used the method of reviewing documents 

related to foreign lecturers and managing foreign lecturers. The results of this article demonstrate 

the increasingly important roles of foreign lecturers in HEIs, the diverse difficulties they encounter 

when working there, as well as various factors motivating them to come to these institutions. By 

summarizing the experiences of managing foreign lecturers in reviewing countries, the article 

proposes some policy suggestions and solutions for managing foreign lecturers in HEIs 

in Vietnam. 
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Tóm tắt: Mục đích của bài viết là thông qua tổng quan nghiên cứu về giảng viên nước ngoài và 

quản lý giảng viên nước ngoài tại các cơ sở giáo dục đại học trên thế giới, từ đó tham khảo kinh 

nghiệm quốc tế trong quản lý giảng viên nước ngoài để vận dụng tại các cơ sở giáo dục đại học 

của Việt Nam, góp phần giúp các cơ sở giáo dục đại học của Việt Nam thu hút và phát huy được 

năng lực, tri thức, kinh nghiệm của giảng viên nước ngoài đóng góp cho việc nâng cao chất lượng 

đào tạo, nghiên cứu khoa học và hội nhập quốc tế của các nhà trường. Để thực hiện mục đích này, 

bài viết đã sử dụng phương pháp tổng quan nghiên cứu các tài liệu liên quan đến giảng viên nước 

ngoài và quản lý giảng viên nước ngoài. Kết quả nghiên cứu cho thấy giảng viên nước ngoài ngày 

càng có vị trí và vai trò quan trọng đối với các cơ sở giáo dục đại học, những khó khăn mà giảng 

viên nước ngoài phải đối mặt khi công tác tại trường đại học rất đa dạng, bên cạnh đó cũng có 

nhiều yếu tố là động lực thúc đẩy giảng viên nước ngoài đến với các cơ sở giáo dục đại học. Thông 

qua tổng kết kinh nghiệm quản lý giảng viên nước ngoài tại một số quốc gia, bài viết đã đưa ra một 

số gợi ý chính sách và đề xuất giải pháp quản lý giảng viên nước ngoài trong cơ sở giáo dục đại 

học của Việt Nam. 

Từ khóa: Giảng viên nước ngoài, cơ sở giáo dục đại học, kinh nghiệm quốc tế. 

1. Mở đầu * 

Vai trò của giảng viên không chỉ quan trọng 

đối với các trường đại học mà còn đối với cộng 

đồng sinh viên và toàn xã hội. Giảng viên góp 

phần nuôi dưỡng và phát huy tiềm năng của 

những sinh viên, những người sau đó sẽ phục 

vụ xã hội và đất nước trong tương lai [1]. Giảng 

viên là những người sáng tạo và truyền tải tri 

thức đến người học, là người sáng tạo ra các mô 

hình dạy học và đánh giá người học, là những 

người có ảnh hưởng đến sự hình thành và phát 

triển nhân cách của người học [2]. Các cơ sở 

giáo dục đại học phụ thuộc nhiều vào trí tuệ và 

tài năng của các nhà khoa học, đồng thời chất 

lượng của giảng viên ảnh hưởng lớn đến chất 

lượng của các cơ sở giáo dục đại học. 
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Sự hiện diện của các giảng viên nước ngoài 

trong các tổ chức và hệ thống giáo dục đại học 

trên khắp thế giới là một khía cạnh quan trọng 

của giáo dục đại học trong xã hội tri thức toàn 

cầu ngày nay. Gia tăng cạnh tranh toàn cầu về 

tài năng, nghiên cứu, tài trợ và danh tiếng, 

thương hiệu không chỉ ngụ ý rằng các trường 

đại học phải cạnh tranh để có được sinh viên 

đại học và sau đại học xuất sắc nhất, mà họ còn 

phải tìm kiếm các nhà nghiên cứu và giảng viên 

tài năng trên phạm vi toàn thế giới [3]. 

Sự dịch chuyển xuyên biên giới trong giáo 

dục đại học là một hiện tượng phổ biến đang 

ngày càng có nhiều hình thức mới, mở rộng từ 

sự dịch chuyển của sinh viên và giảng viên đến 

các chương trình và tổ chức giáo dục. Hiện 

tượng này có ý nghĩa lớn trong việc tạo điều 

kiện cho dòng chảy trao đổi ý tưởng và kiến 

thức, cải thiện thực tiễn, tạo nguồn lực cho các 

quốc gia tiếp nhận và thu hút nhân tài. Ngoài ra, 

sự chuyển dịch của giảng viên nước ngoài đến 
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các nước đang phát triển còn với sứ mệnh là 

chuyên gia hỗ trợ học thuật để nâng cao chất 

lượng giảng viên nội địa, hỗ trợ phương pháp 

giảng dạy và phương thức đào tạo [4]. 

Trong kỷ nguyên toàn cầu hóa, các trường 

đại học là một trong số các tổ chức trong xã hội 

chịu tác động nhiều nhất và cần phải đổi mới để 

bắt kịp xu thế toàn cầu hóa trong giáo dục. 

Theo xu thế này, số lượng giảng viên nước 

ngoài hay học giả làm việc bên ngoài đất nước 

của họ ngày càng tăng. Nhiều quốc gia và 

trường đại học xem việc sử dụng giảng viên 

nước ngoài là một phần quan trọng của chiến 

lược quốc tế hóa. Hơn nữa, tăng thêm số lượng 

giảng viên nước ngoài được các bảng xếp hạng 

toàn cầu và các nhà hoạch định chính sách quốc 

gia coi là một dấu hiệu quan trọng của quốc tế 

hóa. Theo phương thức xếp hạng các trường đại 

học trên thế giới của bảng xếp hạng QS năm 

2022, tiêu chí về tỉ lệ giảng viên nước ngoài 

được đánh trọng số 5% trong Bảng xếp hạng 

các trường ĐH thế giới - QS World University 

Rankings, và 2,5% trong Bảng xếp hạng đại 

học Châu Á - QS Asia University Rankings 

[5]. Tương tự như vậy, theo bảng xếp hạng các 

trường đại học toàn cầu của tạp chí Times 

Higher Education (THE) [6], giảng viên nước 

ngoài chiếm trọng số 2,5%. 

Theo bảng xếp hạng đại học thế giới 

(QS World University Rankings), năm 2022, 

Việt Nam có hai đại học học được xếp hạng 

Top 1000 đại học tốt nhất trên thế giới. Trong 

các đại học và trường đại học Việt Nam, Đại 

học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh xếp 

hạng cao nhất (thứ 801-1000 thế giới) có số 

giảng viên nước ngoài là 116 trên tổng số 4552 

giảng viên, Đại học Quốc gia Hà Nội xếp hạng 

801-1000 thế giới có số giảng viên nước ngoài 

là 72 trên tổng số 2919 giảng viên.  

Tại Việt Nam, gần hai thập kỷ qua, các chủ 

trương và chính sách thu hút người nước ngoài 

là các chuyên gia, nhà khoa học đến làm việc, 

tham gia giảng dạy và nghiên cứu khoa học tại 

Việt Nam đã được thể hiện xuyên suốt trong 

các văn bản chỉ đạo của Đảng và Nhà nước và 

của ngành giáo dục. Một trong những tiêu chí 

được Bộ Giáo dục và Đào tạo đưa ra để đánh 

giá mức độ hội nhập quốc tế trong giáo dục của 

các cơ sở giáo dục đại học là có giảng viên 

nước ngoài tham gia giảng dạy tại trường. Sự 

xuất hiện của giảng viên nước ngoài tại các cơ 

sở giáo dục đại học Việt Nam là một sự tất yếu 

trong quá trình các trường hội nhập quốc tế. 

Tuy nhiên, việc thu hút giảng viên nước ngoài 

đến giảng dạy và nghiên cứu chưa được nhiều cơ 

sở giáo dục đại học Việt Nam quan tâm đúng 

mức, đại đa số các cơ sở giáo dục đại học còn 

thiếu chiến lược thu hút cũng như chính sách quản 

lý đối với giảng viên nước ngoài. 

Thông qua tổng quan tình hình nghiên cứu 

về giảng viên nước ngoài và quản lý giảng viên 

nước ngoài tại các cơ sở giáo dục đại học trên 

thế giới, nghiên cứu này đưa ra các gợi ý chính 

sách và các đề xuất quản lý giảng viên nước 

ngoài góp phần giúp các cơ sở giáo dục đại học 

của Việt Nam thu hút và phát huy được năng 

lực, tri thức, kinh nghiệm của giảng viên nước 

ngoài đóng góp cho việc nâng cao chất lượng 

đào tạo, nghiên cứu khoa học và hội nhập quốc 

tế của các nhà trường. Nội dung tiếp theo của 

nghiên cứu này được bố cục như sau: i) Nhân 

lực giảng viên nước ngoài; ii) Kinh nghiệm 

quốc tế về quản lý nhân lực giảng viên nước 

ngoài; và iii) Gợi ý quản lý nhân lực giảng viên 

nước ngoài tại Việt Nam. 

2. Nhân lực giảng viên nước ngoài  

2.1. Khái niệm giảng viên nước ngoài 

 Các nhà nghiên cứu, các cơ sở giáo dục đại 

học trên thế giới vẫn chưa nhất quán trong việc 

đưa ra một định nghĩa chung nhất về giảng viên 

nước ngoài. Một số nghiên cứu xác định giảng 

viên nước ngoài theo nơi sinh (sinh ra ở nước 

ngoài) hoặc theo công dân (không phải là công 

dân của một nước) [7], hay theo nơi được đào 

tạo học thuật của một người (ví dụ: hoàn thành 

nghiên cứu tiến sĩ) ở nước ngoài, bất kể người 

đó xuất xứ từ quốc gia nào [3].  

Trong nghiên cứu của mình, Kim và nhóm 

nghiên cứu đã đưa ra khái niệm về giảng viên 

nước ngoài, đó là những giảng viên sinh ra tại 

nước ngoài và được chia thành hai nhóm nhỏ 

hơn: i) Những người được đào tạo đại học tại 

đất nước của họ; và ii) Những người được đào 

tạo đại học tại đất nước mà họ đến làm việc [8]. 
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Giảng viên nước ngoài là những học giả 

được bổ nhiệm tại các quốc gia nơi họ không 

sinh ra và/hoặc nơi họ không nhận được bằng 

đại học đầu tiên. Trong hầu hết các trường hợp, 

họ không phải là công dân của quốc gia mà họ 

đến làm việc [9]. 

Theo tiêu chí của bảng xếp hạng đại học thế 

giới QS: giảng viên nước ngoài là những người 

có quốc tịch nước ngoài, có mặt trực tiếp tại 

trường đại học để tham gia công tác giảng dạy 

hoặc nghiên cứu hoặc cả hai với thời gian làm 

việc tối thiểu ba (03) tháng [10].  

Tại Việt Nam, theo Nghị định 

152/2020/NĐ-CP ngày 30/12/2020 của Chính 

phủ quy định về người lao động nước ngoài làm 

việc tại Việt Nam và tuyển dụng, quản lý người 

lao động Việt Nam làm việc cho tổ chức, cá 

nhân nước ngoài tại Việt Nam, không có khái 

niệm cụ thể cho giảng viên nước ngoài, mà 

giảng viên nước ngoài được hiểu chung là lao 

động nước ngoài và thuộc nhóm Chuyên gia 

nước ngoài. Đó là những người lao động nước 

ngoài có bằng đại học trở lên hoặc tương 

đương, có ít nhất 03 năm kinh nghiệm làm 

trong ngành được đào tạo phù hợp với vị trí 

công việc mà người nước ngoài dự kiến làm 

việc tại Việt Nam [11]. 

Trong bài viết này, giảng viên nước ngoài 

được hiểu là những người tham gia giảng dạy 

hoặc nghiên cứu hoặc cả hai trong cơ sở giáo 

dục đại học tại quốc gia nơi họ không mang 

quốc tịch của nước đó. 

2.2. Vai trò của giảng viên nước ngoài 

Với sự tiến bộ của toàn cầu hóa kinh tế, 

quốc tế hóa giáo dục đại học và nghiên cứu 

ngày càng gia tăng, cạnh tranh học thuật ngày 

càng tăng ở cấp độ toàn cầu kể từ cuối những 

năm 1990. Việc thuê nhân tài quốc tế, bao gồm 

giảng viên đại học, nhà nghiên cứu hoặc học 

giả, ngày càng trở nên quan trọng ở hầu hết các 

quốc gia [12]. Không chỉ ở các quốc gia trong 

Tổ chức Hợp tác và Phát triển Kinh tế (OECD) 

mà các quốc gia khác cũng đã áp dụng nhiều 

chính sách và chiến lược thu hút nhân tài có tay 

nghề cao, bao gồm giảng viên nước ngoài, nhà 

nghiên cứu hoặc học giả sinh ra và được đào 

tạo ở nước ngoài. Việc tuyển dụng giảng viên 

nước ngoài ở một số quốc gia không nói tiếng 

Anh được sử dụng như một trong những 

phương tiện nhanh chóng và hiệu quả để nâng 

cao mức độ quốc tế hóa giáo dục đại học quốc 

gia, nâng cao vị thế của các trường đại học của 

họ trong bảng xếp hạng toàn cầu và khả năng 

cạnh tranh quốc tế của giáo dục đại học quốc 

gia trên thế giới. Ngoài ra, việc tuyển dụng 

giảng viên nước ngoài có năng lực nghiên cứu 

tiên tiến có thể cải thiện chất lượng của trường 

đại học và kết quả xuất bản của giảng viên trên 

các tạp chí quốc tế có thứ hạng cao là một 

thước đo cho giá trị ảnh hưởng của họ [13]. 

Nhiều trường đại học tìm cách cung cấp cho 

sinh viên của mình một số kinh nghiệm quốc tế 

và chuẩn bị tốt hơn cho sinh viên cho thị trường 

việc làm toàn cầu. Một cách tốt để làm như vậy 

đối với một số lượng lớn sinh viên là cho sinh 

viên tiếp xúc với việc giảng dạy bằng tiếng Anh 

của các giảng viên nước ngoài trong chương 

trình chính khóa hoặc trong các phần chọn lọc 

của chương trình giáo dục. Việc có được những 

trải nghiệm như vậy, cũng như tham gia vào các 

lớp học đa văn hóa, nơi sinh viên phải đối mặt 

với các phương pháp giảng dạy đa dạng và có 

được cảm giác học tập và tương tác đầu tiên 

bằng ngôn ngữ không phải tiếng mẹ đẻ là rất 

quan trọng đối với sinh viên [14] . 

 Tại Trung Quốc, giảng viên nước ngoài là 

nguồn lực quan trọng để phát triển nguồn nhân 

lực, cho phép nước này nâng cao năng suất 

trong nước và khả năng cạnh tranh quốc tế 

thông qua việc chuyển giao tri thức một cách 

trực tiếp bởi các giảng viên nước ngoài cũng 

như những lợi ích gián tiếp do mạng lưới 

thương mại nước ngoài mang lại [15]. 

Kim và cộng sự trong nghiên cứu “Giảng 

viên nước ngoài: trải nghiệm đời sống học thuật 

và năng suất nghiên cứu tại các trường đại học 

ở Mỹ” [8] đã cho thấy các giảng viên nước 

ngoài với những quan điểm và thế giới quan đa 

dạng có khả năng làm phong phú trường đại 

học trong bối cảnh toàn cầu. Vì vậy, việc hiểu 

rõ đối tượng giảng viên nước ngoài này là vô 

cùng cần thiết để hỗ trợ các nỗ lực tuyển dụng 

và giữ chân các học giả giỏi nhất vào học viện 

và để tăng cường sự đóng góp của các giảng 

viên nước ngoài vào nghiên cứu và sứ mệnh 
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giảng dạy của các trường đại học Hoa Kỳ. 

Nghiên cứu cũng cho thấy rằng, các giảng viên 

nước ngoài có năng suất nghiên cứu hơn các 

đồng nghiệp bản địa Hoa Kỳ.  

Huang trong “Sự di chuyển quốc tế của sinh 

viên, giảng viên, các chương trình đào tạo và cơ 

sở giáo dục tại Châu Á” [16] đã cung cấp nhiều 

thông tin về sự dịch chuyển quốc tế của các 

giảng viên tại các trường đại học ở Châu Á. So 

với nhiều quốc gia mới nổi khác trong khu vực 

Châu Á, Nhật Bản và Hàn Quốc đã đạt được 

tiến bộ nhanh chóng trong việc tiếp nhận các 

giảng viên nước ngoài trong các trường đại học 

của họ. Điều này một phần là do cả hai quốc gia 

này đều được coi là những quốc gia tiên tiến, tại 

đó giới học thuật có thể được hưởng các điều 

kiện giảng dạy và nghiên cứu thuận lợi hơn. 

Một lí do khác là hai quốc gia này coi việc 

tuyển dụng giảng viên nước ngoài là một 

phương thức quan trọng để quốc tế hóa hơn nữa 

hệ thống giáo dục đại học tại quốc gia của họ.   

Giảng viên nước ngoài đóng một vai trò 

quan trọng trong việc quốc tế hóa các cơ sở 

giáo dục đại học. Giảng viên nước ngoài có thể 

tạo ra bầu không khí quốc tế hơn trong khuôn 

viên trường đại học và họ thường kết hợp nhiều 

quan điểm và nội dung quốc tế hơn vào giáo 

dục đại học. Ngoài ra, giảng viên nước ngoài 

cũng góp phần thúc đẩy hồ sơ quốc tế của 

trường đại học thông qua các công bố và dự án 

gắn với mạng lưới quốc tế của họ. Giảng viên 

nước ngoài có thể giúp thúc đẩy cải cách thể 

chế hoặc đổi mới nhờ kinh nghiệm của họ ở các 

quốc gia khác. Lý do phổ biến nhất để thuê 

giảng viên nước ngoài là họ lấp đầy những 

khoảng trống trong giảng dạy và nghiên cứu tại 

trường đại học. Nhiều quốc gia thiếu hụt 

nghiêm trọng các giảng viên bản địa và phải tìm 

kiếm nhân sự cần thiết từ bên ngoài [17]. 

Ho và cộng sự trong một bài phân tích tổng 

hợp về quan điểm của giảng viên và sinh viên 

sau đại học tại các trường đại học ở khu vực 

Đông Á [18] đã chỉ ra rằng mặc dù số lượng 

giảng viên nước ngoài trong các trường đại học 

châu Á đang tăng lên nhanh chóng nhưng còn 

rất ít các nghiên cứu về họ. Do đó, bài viết phân 

tích và thảo luận về các đặc điểm cá nhân, giáo 

dục và nghề nghiệp chính của các giảng viên 

nước ngoài đã làm việc tại các trường đại học ở 

Trung Quốc, Nhật Bản, Hàn Quốc và Malaysia. 

Phân tích bao gồm vai trò của giảng viên nước 

ngoài tại các quốc gia này, quan điểm của họ về 

các khía cạnh liên quan đến giáo dục đại học và 

sự hiện diện của giảng viên nước ngoài tại các 

cơ sở giáo dục đại học đã mang lại những ảnh 

hưởng như thế nào.  

Xếp hạng đại học được nhận thức như là 

thước đo chất lượng và vì thế tạo ra sự cạnh 

tranh mạnh mẽ giữa các trường đại học trên thế 

giới. Trong đó, quốc tế hóa là một tiêu chí quan 

trọng khi xếp hạng đại học. Nhiều quốc gia và 

trường đại học xem việc sử dụng giảng viên 

nước ngoài là một phần quan trọng của chiến 

lược quốc tế hóa. Theo phương thức xếp hạng 

các trường đại học trên thế giới của bảng xếp 

hạng QS năm 2022, tiêu chí về tỉ lệ giảng viên 

nước ngoài được đánh trọng số 5% trong Bảng 

xếp hạng các trường đại học thế giới -QS World 

University Rankings, và 2,5% trong Bảng xếp 

hạng đại học Châu Á - QS Asia University 

Rankings [5].  

  Huang và Welch trong cuốn sách “Giảng 

viên nước ngoài tại Châu Á” [7] đã nghiên cứu 

giảng viên nước ngoài tại các quốc gia Trung 

Quốc, Nhật Bản, Hàn Quốc, Malaysia. Tại 

Trung Quốc, giảng viên nước ngoài đã đóng vai 

trò cầu nối quan trọng trong việc liên kết các 

trường đại học Trung Quốc với cộng đồng học 

giả quốc tế và là nguồn lực đáng kể trong sự 

phát triển của các trường đại học Trung Quốc. 

Tại Nhật Bản, tăng số lượng giảng viên nước 

ngoài được xem là một trong những cách hiệu 

quả nhất để cung cấp các chương trình cấp bằng 

dạy bằng tiếng Anh cho sinh viên quốc tế đến 

từ các nước nói tiếng Anh và đặc biệt là tăng 

cường sự hiện diện của các trường đại học Nhật 

Bản trong các hệ thống xếp hạng toàn cầu. Tại 

Hàn Quốc, chính phủ Hàn Quốc đã thúc đẩy các 

trường đại học quốc gia tuyển dụng giảng viên 

nước ngoài với mục đích thu hút sinh viên quốc 

tế và dẫn đầu nghiên cứu toàn cầu. Chính phủ 

Hàn Quốc đã cung cấp thêm ngân sách và giao 

chỉ tiêu cho các trường đại học quốc gia trong 

việc thuê giảng viên nước ngoài. Với Malaysia, 

quốc gia này có khát vọng trở thành một trung 

tâm giáo dục quốc tế. Một trong những kế 
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hoạch chiến lược cho việc thực hiện khát vọng 

này là sự hiện diện của các giảng viên nước 

ngoài trong các cơ sở giáo dục đại học 

của Malaysia. 

William Locke and Giulio Marini trong 

nghiên cứu “Số lượng giảng viên từ các nước 

trong liên minh Châu Âu tăng lên nhanh chóng 

trong các cơ sở giáo dục đại học của Vương 

quốc Anh và những tác động của Brexit” [19] 

đã cho thấy các trường đại học của Vương quốc 

Anh phụ thuộc nhiều vào giảng viên nước ngoài 

từ các quốc gia Châu Âu trong việc giảng dạy 

các môn học STEM. Giảng viên nước ngoài 

ngoài việc đảm nhận công tác giảng dạy, nghiên 

cứu, còn phát huy vai trò trong việc thúc đẩy 

hợp tác công bố nghiên cứu quốc tế. Với mạng 

lưới của mình, giảng viên nước ngoài đã mang 

lại khả năng tiếp cận với các cộng tác viên 

Châu Âu và quốc tế chất lượng cao khác cho 

các đồng nghiệp của mình tại các trường đại 

học của Anh. 

2.3. Khó khăn và sự thích ứng của giảng viên 

nước ngoài trong môi trường làm việc mới  

Richardson, J. trong nghiên cứu “Giảng 

viên nước ngoài trong kỷ nguyên toàn cầu hóa: 

khởi đầu của một câu chuyện chưa kể?” [20] 

thông qua phỏng vấn giảng viên nước ngoài tại 

Singapore và New Zealand cũng như kinh 

nghiệm của chính tác giả, trên cơ sở đối chiếu 

với các nghiên cứu liên quan đến nhà quản lý 

nước ngoài đã chỉ ra sự tương đồng và khác biệt 

của giảng viên nước ngoài và nhà quản lý nước 

ngoài đối với các yếu tố về hệ thống đào tạo và 

hỗ trợ, sự thích nghi văn hóa và yếu tố gia đình. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy, các giảng viên 

nước ngoài hầu hết là chủ động lựa chọn ra 

nước ngoài làm việc, khác với đa số nhà quản 

lý nước ngoài là “bị cử” ra nước ngoài công tác. 

Ngoài ra, những nhà quản lý thường xuyên ra 

nước ngoài công tác sẽ có khái niệm về “cơ 

quan” ở nước ngoài và “cơ quan” ở trong nước 

và họ mong muốn được trở về với cơ quan ở 

trong nước. Trong khi đó, giảng viên nước 

ngoài thường không có khái niệm này. Cả giảng 

viên nước ngoài và nhà quản lý nước ngoài đều 

không nhận được nhiều sự hỗ trợ cần thiết cũng 

như các khóa đào tạo để thích nghi văn hóa 

trước và sau khi ra nước ngoài công tác. Nghiên 

cứu cũng cho thấy, giảng viên nước ngoài và 

gia đình của họ phải cố gắng thích nghi nhiều 

hơn để có thể trụ lại tại nước ngoài khi mà họ 

không có “cơ quan” ở trong nước để quay về 

như các nhà quản lý khác.  

Selmer và cộng sự trong nghiên cứu “Sự 

tương đồng và thích nghi văn hóa của giảng 

viên nước ngoài” [21] bằng cách so sánh kết 

quả sự thích nghi của giảng viên nước ngoài 

trong các nền văn hóa tương tự và khác biệt đã 

cho thấy rằng kết quả của nghiên cứu phù hợp 

với những phát hiện trước đây của các nghiên 

cứu về người nước ngoài trong lĩnh vực kinh 

doanh. Dù làm việc trong môi trường kinh 

doanh hay môi trường học thuật thì người nước 

ngoài đều thấy khó khăn trong việc thích nghi 

với sự tương đồng về văn hóa cũng như sự khác 

biệt về văn hóa. Những phát hiện này có thể có 

ý nghĩa đối với tất cả các loại tổ chức cử người 

ra nước ngoài hoặc tuyển dụng người nước 

ngoài đến làm việc. Các tổ chức này có thể phải 

cẩn thận hơn trong việc tìm kiếm, lựa chọn và 

chuẩn bị cho việc cử người ra nước ngoài cũng 

như tiếp nhận người nước ngoài. 

Các giảng viên di chuyển từ quốc gia này 

sang quốc gia khác để tìm kiếm môi trường làm 

việc tốt hơn bao gồm mức lương cao hơn. Việc 

thay đổi môi trường làm việc tại các quốc gia 

có nền văn hóa tương đồng hay sử dụng chung 

một ngôn ngữ sẽ có nhiều điểm thuận lợi. Tuy 

nhiên, khi đến làm việc tại các quốc gia có hệ 

thống xã hội khác nhau về ngôn ngữ và văn hóa 

so với quốc gia bản địa của họ, người giảng 

viên nước ngoài ngoài việc phải đối mặt với các 

rào cản về văn hóa, luật pháp, ngôn ngữ, còn 

cần phải có sự chuẩn bị cho những khó khăn 

khác như giáo dục cho con cái, đời sống xã hội 

và công việc của vợ hoặc chồng [22]. 

Herget, A. trong bài viết “Những thách thức 

giảng viên nước ngoài phải đối mặt” đã cho 

thấy ngoài những khó khăn mà một người giảng 

viên thông thường phải đối mặt khi bắt đầu sự 

nghiệp giảng dạy ở trường đại học Hoa Kỳ, thì 

các giảng viên nước ngoài (đặc biệt là những 

giảng viên mới đến từ những nước mà tiếng 

Anh không phải là tiếng mẹ đẻ) còn gặp những 

khó khăn khác như vấn đề thị thực, nhập cư, 
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đặc biệt là khó khăn trong quá trình tương tác, 

giảng dạy tại môi trường lớp học vốn rất khác 

biệt so với những gì họ đã trải nghiệm tại đất 

nước của mình [23]. 

Hutchison và cộng sự trong nghiên cứu 

những thách thức về phương diện sư phạm mà 

các giảng viên nước ngoài dự kiến sẽ phải đối 

mặt trước khi họ đến giảng dạy tại Hoa Kỳ đã 

cho thấy rằng, các vấn đề phổ biến nhất mà các 

giảng viên nước ngoài cho rằng họ sẽ gặp phải 

bao gồm: i) Giao tiếp giữa giảng viên và sinh 

viên; ii) Những thách thức về trình độ thông 

thạo tiếng Anh Mỹ; và iii) Sự khác biệt về văn 

hóa. Ba vấn đề này cũng là những vấn đề mà 

các giảng viên nước ngoài trải qua thường 

xuyên nhất khi giảng dạy tại Hoa Kỳ, cùng với 

đó là cảm giác thiếu sự chuẩn bị cho các chiến 

lược giảng dạy khác nhau để giảng dạy thành 

công trong các lớp học ở Hoa Kỳ [24]. 

Huang và cộng sự trong nghiên cứu 

“Những thách thức giảng viên nước ngoài tại 

các trường đại học Nhật Bản phải đối mặt: 

Những phát hiện chính từ cuộc khảo sát quốc 

gia năm 2017” [25] đã chỉ ra những thách thức 

chính mà giảng viên nước ngoài toàn thời gian 

tại các trường đại học Nhật Bản phải đối mặt. 

Nghiên cứu cho thấy giảng viên nước ngoài tin 

rằng họ đã trải qua nhiều thách thức ở các cấp 

độ, từ cấp quốc gia, cấp trường và cấp độ cá 

nhân. Nghiên cứu cũng cho thấy các giảng viên 

mới từ Mỹ và Anh thuộc ngành Nhân văn 

dường như gặp nhiều khó khăn hơn như việc 

làm không ổn định, triển vọng nghề nghiệp 

không chắc chắn và ở trong tình trạng cạnh 

tranh tồn tại nghiêm trọng hơn bất kỳ giảng 

viên nước ngoài nào khác. 

Jung Cheol Shin trong nghiên cứu “Giảng 

viên nước ngoài tại trường đại học theo định 

hướng nghiên cứu tại Hàn Quốc: rào cản về văn 

hóa và môi trường” [26] đã chỉ ra những rào 

cản mà giảng viên nước ngoài công tác tại 

trường đại học của Hàn Quốc thường phải đối 

mặt, bao gồm: sự cô lập trong môi trường học 

thuật, khó khăn trong việc thích nghi với môi 

trường sống và các thủ tục hành chính, khó 

khăn trong hoạt động giảng dạy và nghiên cứu, 

khó khăn trong việc tham gia các hoạt động 

quản trị tại đơn vị. 

2.4. Động lực làm việc của giảng viên nước ngoài 

F. J. Froese, trong nghiên cứu về động lực 

và sự thích nghi của giảng viên nước ngoài - 

những người tự tìm kiếm công việc tại các 

trường đại học của Hàn Quốc đã chỉ ra mối liên 

hệ giữa động lực và sự thích nghi của giảng 

viên nước ngoài tại Hàn Quốc. Theo đó, những 

giảng viên nước ngoài được khuyến khích đến 

làm việc tại các đại học Hàn Quốc bởi gia đình 

họ sẽ thích nghi với điều kiện sống và có sự 

tương tác tại Hàn Quốc tốt hơn. Những giảng 

viên nước ngoài đến Hàn Quốc làm việc bởi lý 

do yêu thích vùng miền và khu vực cũng thích 

nghi tốt hơn bởi họ có nhiều sự hiểu biết về 

Hàn Quốc và thường trước đó đã có liên hệ với 

người bản địa nơi họ đến. Những giảng viên 

nước ngoài đến Hàn Quốc chỉ bởi vì họ khó 

khăn trong tìm kiếm công việc phù hợp tại thị 

trường việc làm ở đất nước họ thường ít hài 

lòng hơn, thích nghi kém hơn [27].  

J. Selmer, J. Lauring, thông qua khảo sát 

các giảng viên nước ngoài từ 60 quốc gia đến 

làm việc tại 35 trường đại học của 5 nước Bắc 

Âu, đã tìm hiểu lý do tình cảm và nhận thức của 

giảng viên nước ngoài khiến họ lựa chọn ra 

nước ngoài làm việc và sự điều chỉnh công việc 

của họ tại nước ngoài. Nghiên cứu chỉ ra rằng 

một trong những lý do tình cảm khiến giảng 

viên nước ngoài xa xứ, thì lý do thay đổi hoặc 

trốn chạy cuộc sống có ảnh hưởng tiêu cực rõ 

ràng đến việc giảng viên nước ngoài điều chỉnh, 

thích nghi công việc và thời gian để họ trở nên 

thành thạo. Những lý do như là trải nghiệm hay 

du lịch, tạo dựng nghề nghiệp hay lý do về tài 

chính dường như không có ảnh hưởng đáng kể 

đến cách mà giảng viên nước ngoài thích nghi 

với công việc của họ tại nước ngoài [28]. 

Trembath trong nghiên cứu tổng quan “Đời 

sống nghề nghiệp của giảng viên nước ngoài - 

sự rõ ràng trong khái niệm và những ứng dụng 

trong quản lý giảng viên nước ngoài tại các cơ 

sở giáo dục đại học”, đã phân tích 23 bài báo và 

công trình nghiên cứu liên quan đến giảng viên 

nước ngoài, từ đó tác giả khu biệt giảng viên 

nước ngoài với những người có quốc tịch nước 

ngoài đến các trường đại học với mục đích 

không phải là giảng dạy, nghiên cứu như dự hội 
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nghị, hội thảo, làm công tác quản lý hoặc đến 

theo hình thức trao đổi,… Ngoài ra, nghiên cứu 

chỉ ra những xu hướng nghiên cứu chính mà 

các tác giả trước đó đã thực hiện đồng thời đưa 

ra những gợi ý cho các nghiên cứu tiếp theo 

liên quan đến giảng viên nước ngoài. Theo đó, 

những nghiên cứu trước thường tập trung vào 

các hướng sau: i) Động lực ra nước ngoài và 

những kỳ vọng của giảng viên nước ngoài trước 

khi ra nước ngoài làm việc; ii) Sự thích nghi 

của giảng viên nước ngoài trong môi trường 

làm việc mới; và iii) Thái độ của giảng viên 

nước ngoài đối với những trải nghiệm xa xứ 

cũng như bản sắc nghề nghiệp và những thay 

đổi đối với nhận thức về bản thân của giảng 

viên nước ngoài [29].  

Ở các quốc gia nơi việc chi trả lương cho 

những giảng viên có bằng tiến sĩ không cao, 

hoặc thị trường việc làm cho các giảng viên bị 

hạn chế, các giảng viên có thể tìm kiếm cơ hội 

làm việc ở nước ngoài. Sự sẵn có của một môi 

trường ổn định cho sự nghiệp giảng dạy, các 

hợp đồng làm việc rõ ràng, một hệ thống minh 

bạch để thăng tiến và sự bảo đảm về việc được 

trở thành giảng viên cơ hữu là những yếu tố 

quan trọng để thu hút và giữ chân các giảng 

viên nước ngoài [30]. 

Trong khi sự dịch chuyển tài năng thường 

chảy từ ngoại vi vào cốt lõi, các học giả nước 

ngoài tìm kiếm việc làm trong các cơ sở đào tạo 

đại học được công nhận ở các nền kinh tế phát 

triển, thì Lee và Kuzhabekova trong nghiên cứu 

“Dòng chảy ngược trong di chuyển học thuật từ 

cốt lõi sang ngoại vi: động lực của các giảng 

viên nước ngoài làm việc tại Ca-dắc-xtan” đã 

xem xét sự di chuyển của giảng viên nước 

ngoài theo một hướng ngược lại: từ trung tâm 

đến Ca-dắc-xtan. Nghiên cứu xác định các yếu 

tố thúc đẩy việc rời khỏi quốc gia cư trú trước 

đây của giảng viên nước ngoài bao gồm: thị 

trường việc làm, điều kiện làm việc không đạt 

yêu cầu, tuổi tác và tình trạng hôn nhân. Nghiên 

cứu cũng cho thấy rằng tiền lương - một yếu tố 

trong thu hút giảng viên chỉ đóng vai trò thứ 

yếu, đặc biệt là đối với các giảng viên nước 

ngoài mới vào nghề, những người đang tìm 

kiếm cơ hội nghiên cứu và những đóng góp có 

ý nghĩa trong việc xây dựng các chương trình 

và tổ chức học thuật mới [31]. 

Bhandari và cộng sự trong báo cáo “Giáo 

dục đại học quốc tế: Sự chuyển đổi hoạt động 

trao đổi, thách thức về chính sách và sáng kiến 

mới” [4] đã cho rằng các yếu tố thúc đẩy người 

giảng viên quyết định công tác tại nước ngoài 

thường liên quan đến việc thời gian giảng viên 

công tác ở nước ngoài của giảng viên lâu hay 

ngắn. Việc ra nước ngoài trong thời gian ngắn 

thường được thúc đẩy bởi các cơ hội giao lưu 

giữa các nền văn hóa, cơ hội học hỏi các 

phương pháp tiếp cận mới về phương pháp sư 

phạm, chương trình giảng dạy và cơ hội xây 

dựng các mạng lưới quốc tế. Trong khi đó, vấn 

đề thu nhập và phát triển nghề nghiệp thường là 

động lực thúc đẩy giảng viên làm việc dài hạn ở 

nước ngoài.  

Ramalu và Subramaniam trong nghiên cứu 

“Sự hiểu biết văn hóa và cam kết với công việc 

của giảng viên nước ngoài: vai trò của thỏa mãn 

nhu cầu tâm lý” [32]  đã cho thấy rằng sự hiểu 

biết văn hóa hay năng lực liên văn hóa của cá 

nhân giúp giảng viên nước ngoài đối phó hiệu 

quả với các rào cản văn hóa mà họ gặp phải 

trong môi trường mới, điều này giúp họ phát 

triển và duy trì trạng thái tinh thần tích cực với 

một sự thỏa mãn nhất định đối với công việc, 

khiến họ gắn kết hơn với công việc. Ngoài ra, 

nghiên cứu cũng làm sáng tỏ vai trò của sự thỏa 

mãn nhu cầu tâm lý như một yếu tố tích cực 

thúc đẩy kết quả làm việc của giảng viên nước 

ngoài trong môi trường làm việc mới. 

Xian Wu và Futao Huang trong nghiên cứu 

“Giảng viên nước ngoài tại các trường đại học 

Trung Quốc, dựa trên nghiên cứu điển hình”   

[33] đã tìm hiểu lý do giảng viên nước ngoài 

đến làm việc tại các trường đại học hàng đầu 

của Trung Quốc. Theo đó, lý do trước nhất là vì 

học thuật hoặc nghề nghiệp, sau đó là vì sự yêu 

thích của họ đối với cuộc sống và văn hóa 

Trung Quốc. Mặc dù một số người ban đầu đến 

làm việc ở Trung Quốc một cách tình cờ, sau 

khi họ đã giảng dạy hoặc nghiên cứu tại một 

trường đại học hàng đầu của Trung Quốc trong 

một năm, họ thích bầu không khí học thuật và 

do đó họ quyết định tiếp tục làm việc tại đó. 

Các cơ hội việc làm được tạo ra bởi sự phát 
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triển chuyên môn và học thuật trong các trường 

đại học Trung Quốc đã không chỉ khuyến khích 

nhiều giảng viên người Hoa ở nước ngoài quay 

trở lại Trung Quốc mà còn thu hút nhiều giảng 

viên nước ngoài đến làm việc tại Trung Quốc. 

3. Kinh nghiệm quốc tế trong quản lý nhân 

lực giảng viên nước ngoài  

Nhiều trường đại học nổi tiếng trên thế giới 

đã dựa vào danh tiếng của mình để thu hút 

giảng viên nước ngoài. Tuy nhiên, để tăng 

cường thu hút giảng viên nước ngoài thì ngoài 

dựa vào danh tiếng, các trường đại học cần xây 

dựng chính sách và quy trình cụ thể để thu hút 

giảng viên nước ngoài. Các trường cần chỉ ra 

được tác động của các yếu tố bên trong và bên 

ngoài nhà trường khi xây dựng chính sách thu 

hút giảng viên nước ngoài. Những yếu tố bên 

ngoài như là những quy định của nhà nước đối 

với người nước ngoài; những yếu tố bên trong 

của nhà trường như sự cân đối về tỉ lệ giữa 

giảng viên trong nước và giảng viên nước 

ngoài, kế hoạch nâng cao chuyên môn nghề 

nghiệp cho giảng viên nước ngoài, chiến lược 

hội nhập, năng lực tài chính [34, 35]. 

Froese, F. J. trong nghiên cứu “Động lực và 

sự thích nghi của giảng viên nước ngoài - 

những người tự tìm kiếm công việc tại các 

trường đại học của Hàn Quốc” [27] đã đưa ra 

một số kiến nghị với các trường đại học Hàn 

Quốc khi tuyển dụng giảng viên nước ngoài, 

bao gồm: i) Có chính sách hỗ trợ về nhà ở cho 

giảng viên nước ngoài; ii) Hỗ trợ giảng viên 

nước ngoài trong việc nghiên cứu như cung cấp 

kinh phí và cơ hội tiếp cận với nghiên cứu sinh; 

iii) Hỗ trợ giảng viên nước ngoài trong việc học 

tiếng Hàn cơ bản hoặc có sự hỗ trợ về ngôn ngữ 

trong các hoạt động bên ngoài công việc; 

iv) Các đại học Hàn Quốc nên tuyển nhân viên 

thành thạo tiếng Anh và cung cấp các tài liệu 

bằng tiếng Anh để giảng viên nước ngoài có sự 

hòa nhập tốt hơn với công việc; v) Các đại học 

Hàn Quốc nên cung cấp cho giảng viên nước 

ngoài khóa tập huấn để giảng viên nước ngoài 

thích nghi với văn hóa và con người Hàn Quốc; 

và vi) Trong quá trình tuyển dụng giảng viên 

nước ngoài, các đại học Hàn Quốc nên đặt sự 

ưu tiên vào các ứng viên có sự quan tâm, yêu 

thích với khu vực cũng như có mối liên hệ 

trước đó với người Hàn Quốc. 

Yang, H. trong “Nghiên cứu các yếu tố 

quản lý giảng viên nước ngoài tại các trường 

cao đẳng và đại học dựa trên lý thuyết quản lý 

hệ thống” [36] đã cho rằng việc tuyển dụng 

giảng viên nước ngoài là cách thuận tiện nhất 

để thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao của 

nước ngoài và thúc đẩy quốc tế hóa giáo dục 

đại học. Quản lý giảng viên nước ngoài trong 

các trường cao đẳng, đại học là một quá trình 

hoạt động có hệ thống và phức tạp, liên quan 

đến nhiều công việc của các cấp, các lĩnh vực 

khác nhau và các bộ phận khác nhau trong các 

trường cao đẳng và đại học. Với những thay đổi 

đáng kể về môi trường, đối tượng, nội dung, 

phương pháp và phương tiện quản lý giảng viên 

nước ngoài, những hạn chế của phương pháp 

quản lý truyền thống đã làm cho giảng viên 

nước ngoài giảm nhiệt huyết với công việc. Để 

giải quyết nhiều vấn đề nan giải trong công tác 

quản lý giảng viên nước ngoài cần tăng cường 

hơn nữa công tác nghiên cứu lý luận và thực 

tiễn trong hoạt động quản lý giảng viên nước 

ngoài trong các trường cao đẳng, đại học. Cần 

tiến hành phản ánh hợp lý, tìm ra xuất phát điểm 

phù hợp và đột phá, tập trung xác định và hoàn 

thiện các yếu tố quản lý, tối ưu hóa hơn nữa việc 

phân bổ nguồn lực quản lý giảng viên nước ngoài.  

Ở một số quốc gia hoặc một số trường đại 

học, giảng viên trong nước và giảng viên nước 

ngoài được tuyển dụng bởi các quy trình và thủ 

tục như nhau. Tuy nhiên, ở các quốc gia có xu 

hướng giữ sinh viên tốt nghiệp ở lại trường làm 

giảng viên hoặc có nền giáo dục quốc gia chưa 

phát triển, giảng viên trong nước và giảng viên 

nước ngoài được tuyển dụng bởi các thủ tục 

khác nhau. Khi nguồn cung cấp giảng viên chất 

lượng cao trong nước không đủ, các trường đại 

học phải đặt ra các tiêu chuẩn khác nhau cho 

việc tuyển dụng giảng viên trong nước và giảng 

viên nước ngoài. Trong những trường hợp này, 

tuyển dụng giảng viên nước ngoài được sử 

dụng để thúc đẩy cạnh tranh trong trường đại 

học và đóng góp vào chiến lược dài hạn loại bỏ 

việc tuyển dụng sinh viên tốt nghiệp của trường 

để làm giảng viên [37]. 
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Ho và cộng sự trong một bài phân tích tổng 

hợp “Quan điểm của giảng viên và sinh viên 

sau đại học tại các trường nghiên cứu ở khu vực 

Đông Á” [18] cho thấy Malaysia mong muốn 

giáo dục đại học của họ trở nên phù hợp, được 

các quốc gia khác tham khảo và được tôn trọng 

trên toàn cầu. Giảng viên nước ngoài chiếm một 

phần quan trọng trong đội ngũ nhân tài tại nước 

này. Do đó, mô hình phân loại các giảng viên 

nước ngoài trong các trường đại học của 

Malaysia được đề xuất để cho phép tập trung 

hơn trong việc tiếp tục tuyển dụng, hội nhập và 

duy trì đội ngũ này. 

Djikhy và Moustaghfir trong nghiên cứu 

“Giảng viên nước ngoài, chuyển giao tri thức và 

đổi mới trong giáo dục đại học: Quan điểm phát 

triển nguồn nhân lực” [38] đã chỉ ra rằng, trong 

lĩnh vực quản lý nguồn nhân lực quốc tế, việc 

công tác tại nước ngoài là một trải nghiệm hoàn 

toàn phong phú, cung cấp cho người lao động 

những kiến thức có giá trị cao và góp phần nâng 

cao năng lực quản lý chung. Kết quả nghiên 

cứu đã chỉ ra rằng động lực chuyển giao tri thức 

còn hạn chế trong các cơ sở giáo dục đại học, 

và cho thấy tầm quan trọng của việc áp dụng 

các hoạt động phát triển nguồn nhân lực như 

tạo điều kiện cho các cơ chế hỗ trợ chuyển giao 

tri thức, thu hút và mang lại lợi ích cho các bên 

liên quan khác nhau. Nghiên cứu đề xuất các 

trường đại học thực hiện các hoạt động hỗ trợ 

chuyển giao tri thức từ các giảng viên nước 

ngoài bao gồm làm việc nhóm, đào tạo và định 

hướng giảng viên, các dự án nghiên cứu hợp 

tác, chương trình giáo dục và tư vấn theo định 

hướng ngành. 

Teresa Carvalho và cộng sự trong nghiên 

cứu về chính sách thu hút giảng viên nước 

ngoài tại một số trường đại học điển hình của 

Bồ Đào Nha [39] đã cho thấy rằng các trường 

được nghiên cứu đều nhận thức được tầm quan 

trọng của giảng viên nước ngoài trong việc thúc 

đẩy quốc tế hóa và trong thực tế các trường này 

đều có giảng viên nước ngoài đến làm việc. Tuy 

nhiên, các trường này đều không có chiến lược 

hay chính sách rõ ràng nào trong việc thu hút 

giảng viên nước ngoài. Điều này có thể có liên 

quan đến việc Bồ Đào Nha đã phải đối mặt với 

khủng hoảng kinh tế trong một vài năm gần đây. 

Các nghiên cứu về quản lý nhân lực giảng 

viên nước ngoài đã cho thấy ngày càng nhiều 

trường đại học phải đối mặt với câu hỏi làm thế 

nào để quản lý giảng viên nước ngoài. Bên cạnh 

những trường đại học không có chính sách và 

chiến lược rõ ràng trong thu hút giảng viên 

nước ngoài, đã có một số trường đại học đã có 

những đề xuất và lộ trình cụ thể để tăng tỉ lệ 

giảng viên nước ngoài cũng như có các giải 

pháp trong tuyển dụng và duy trì giảng viên 

nước ngoài. Nghiên cứu cũng đã chỉ ra rằng, 

nhiều trường đại học nổi tiếng trên thế giới đã 

dựa vào danh tiếng của mình để thu hút giảng 

viên nước ngoài. Tuy nhiên, để tăng cường thu 

hút giảng viên nước ngoài thì ngoài dựa vào 

danh tiếng, các trường đại học cần xây dựng 

chính sách và quy trình cụ thể để thu hút giảng 

viên nước ngoài. Bên cạnh đó, ở các trường đại 

học tại các nền giáo dục chưa phát triển, giảng 

viên trong nước và giảng viên nước ngoài được 

tuyển dụng bởi các thủ tục khác nhau. 

4. Gợi ý về quản lý nhân lực giảng viên nước 

ngoài tại Việt Nam 

4.1. Các chính sách thu hút và quản lý giảng 

viên nước ngoài tại Việt Nam hiện nay 

Chính phủ đã ban hành Nghị định về thu 

hút cá nhân hoạt động khoa học và công nghệ là 

người Việt Nam ở nước ngoài và chuyên gia 

nước ngoài tham gia hoạt động khoa học và 

công nghệ tại Việt Nam với những điều kiện hết 

sức thông thoáng và cởi mở [40]. Những chính 

sách ưu đãi của Việt Nam đối với người nước 

ngoài chủ yếu tập trung vào tạo điều kiện về 

nhập cảnh, quốc tịch, nhà ở, thu nhập… 

Năm 2019 Thủ tướng Chính phủ phê duyệt 

“Đề án nâng cao chất lượng giáo dục đại học 

giai đoạn 2019 - 2025 [41], phần nhiệm vụ và 

giải pháp về tăng cường các điều kiện bảo đảm 

chất lượng và đẩy mạnh kiểm định chất lượng 

giáo dục đại học, về đẩy mạnh hoạt động 

nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ và 

phục vụ cộng đồng, về đẩy mạnh quốc tế hóa 

giáo dục đại học đều đề cập đến việc thu hút 

giảng viên là người nước ngoài tham gia các 
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chương trình giảng dạy và đào tạo, tham gia 

nghiên cứu khoa học tại các cơ sở giáo dục 

đại học. 

Năm 2021, Bộ Giáo dục và Đào tạo Việt 

Nam đã ban hành Kế hoạch triển khai Quyết 

định số 69/QĐ-TTg ngày 15/01/2019 của 

Thủ tướng Chính phủ phê duyệt “Đề án nâng 

cao chất lượng giáo dục đại học giai đoạn 

2019 - 2025” trong giai đoạn 2021 - 2025 [42]. 

Theo đó, phần nội dung công việc của cơ sở 

giáo dục đại học trong thu hút giảng viên người 

nước ngoài tham gia các chương trình đào tạo, 

đặc biệt là các chương trình đào tạo chất lượng 

cao, thì kết quả, sản phẩm dự kiến đến năm 

2025 là: Chính sách thu hút giảng viên là người 

nước ngoài tham gia các chương trình đào tạo 

được xây dựng và vận hành hiệu quả. Hay đối 

với nội dung “thu hút các giảng viên, nhà khoa 

học nước ngoài tham gia nghiên cứu khoa học” 

thì kết quả, sản phẩm dự kiến là: chính sách thu 

hút giảng viên, nhà khoa học nước ngoài tham 

gia nghiên cứu khoa học của nhà trường. 

Với nhiệm vụ, kế hoạch cụ thể như trên đòi 

hỏi đến năm 2025 các cơ sở giáo dục đại học 

của Việt Nam cần xây dựng được chính sách 

thu thút giảng viên nước ngoài đến giảng dạy và 

nghiên cứu khoa học. Tiên phong trong hoạt 

động này, có thể kể đến Trường Trường Đại 

học Kinh tế Thành phố Hồ Chí Minh (UEH). 

Trong Đề án "Nâng cao chất lượng đội ngũ về 

chuyên môn, tiếng Anh và gia tăng tỷ lệ giảng 

viên quốc tế" của UEH giai đoạn 2021 - 2025 

[43], đã đề xuất các chính sách mới trong phát 

triển nguồn nhân lực UEH và đề xuất các công 

việc, lộ trình thực hiện cụ thể để đạt được các 

mục tiêu về chất lượng đội ngũ và gia tăng tỷ lệ 

giảng viên, chuyên gia quốc tế tại UEH. Theo 

đó, trên cơ sở thực hiện các chính sách của nhà 

nước; cơ sở khoa học, tham khảo kinh nghiệm 

quốc tế và thực tiễn của các trường trong 

và ngoài nước, mục tiêu của đề án giai đoạn 

2021 - 2025 là tăng 20% tỷ lệ giảng viên quốc 

tế, trong đó có 50 giảng viên toàn thời gian; xây 

dựng được bộ dữ liệu mạng lưới các giảng viên, 

chuyên gia quốc tế đã từng đến, làm việc, hợp 

tác giảng dạy, nghiên cứu với UEH. 

4.2. Gợi ý đối với Nhà nước trong xây dựng 

chính sách thu hút giảng viên nước ngoài 

Cần có những cơ chế, chính sách đủ mạnh 

để khuyến khích, thu hút người nước ngoài. 

Qua kinh nghiệm của Trung Quốc, giảng viên 

nước ngoài lựa chọn làm việc tại nước này còn là 

vì môi trường nghiên cứu và học thuật chuyên 

nghiệp. Hay kinh nghiệm tại Ca-dắc-xtan thì 

tiền lương - một yếu tố trong thu hút giảng viên 

chỉ đóng vai trò thứ yếu, cơ hội nghiên cứu và 

những đóng góp có ý nghĩa trong việc xây dựng 

các chương trình và tổ chức học thuật mới mới 

là điều mà nhiều giảng viên nước ngoài quan 

tâm hơn cả. Do đó tạo môi trường nghiên cứu 

và học thuật chuyên nghiệp, điều kiện tiếp cận, 

chia sẻ thông tin và cơ hội phát triển nghề 

nghiệp là yếu tố cần được tính đến khi xây 

dựng chính sách thu hút giảng viên nước ngoài 

vào Việt Nam làm việc. 

Kinh nghiệm của Hàn Quốc trong việc thu 

hút giảng viên nước ngoài đó là chính phủ Hàn 

Quốc đã cung cấp thêm ngân sách và giao chỉ 

tiêu cho các trường đại học quốc gia trong việc 

thuê giảng viên nước ngoài. Đây là một gợi ý 

hữu ích cho các nhà xây dựng chính sách trong 

việc tư vấn, tham mưu cho Chính phủ khi xây 

dựng chính sách thu hút giảng viên nước ngoài 

vào Việt Nam làm việc. 

Cơ chế phối hợp giữa các bộ, ngành, địa 

phương trong thực hiện chính sách thu hút 

người nước ngoài cần sâu sát, thống nhất và 

đồng bộ, tránh mỗi nơi triển khai một kiểu dẫn 

đến khó khăn cho các cơ sở giáo dục đại học 

trong thu hút giảng viên nước ngoài, cũng như 

tạo rào cản, làm suy giảm mong muốn vào Việt 

Nam làm việc của giảng viên nước ngoài. 

4.3. Gợi ý đối với cơ sở giáo dục đại học trong 

thu hút và quản lý giảng viên nước ngoài 

Các cơ sở giáo dục đại học cần nhận thức 

đúng vai trò của giảng viên nước ngoài trong 

chiến lược phát triển nhà trường. Từ đó có 

chiến lược thu hút và chính sách quản lý phù 

hợp. Trong quá trình xây dựng chiến lược thu 

hút giảng viên nước ngoài, các trường cần chỉ 

ra được tác động của các yếu tố bên trong 

(như sự cân đối về tỉ lệ giữa giảng viên trong 
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nước và giảng viên nước ngoài, chiến lược hội 

nhập, năng lực tài chính) và yếu tố bên ngoài 

nhà trường (như những quy định của nhà nước 

đối với người nước ngoài, môi trường văn hóa 

xã hội). 

Các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam nên 

hỗ trợ giảng viên nước ngoài trong việc nghiên 

cứu, tạo cơ hội phát triển chuyên môn và học 

thuật bởi một hệ thống minh bạch để thăng tiến 

và sự bảo đảm về việc được trở thành giảng 

viên cơ hữu là những yếu tố quan trọng để thu 

hút và giữ chân các giảng viên nước ngoài. Bên 

cạnh đó, các cơ sở giáo dục đại học nên cung 

cấp cho giảng viên nước ngoài các khóa học 

tiếng Việt cơ bản và khóa tập huấn hướng dẫn 

hội nhập để hỗ trợ giảng viên nước ngoài thích 

nghi với văn hóa và môi trường làm việc tại 

Việt Nam. 

Sự sẵn sàng tiếp nhận và tham gia vào lớp 

học với giảng viên nước ngoài của sinh viên, 

hay sự phối hợp, thái độ hợp tác của cán bộ, 

giảng viên Việt Nam trong quá trình làm việc 

với giảng viên nước ngoài cũng là một trong 

những yếu tố mà các cơ sở giáo dục đại học cần 

tính đến trong quá trình quản lý giảng viên 

nước ngoài để từ đó có những cách thức, kế 

hoạch phù hợp giúp thay đổi tư duy của sinh viên, 

trang bị năng lực ngoại ngữ cho sinh viên để các 

em sẵn sàng với việc học tập bằng ngoại ngữ.    

Các nghiên cứu đã chỉ ra những rào cản 

cũng như động lực thúc đẩy giảng viên nước 

ngoài đến công tác tại các trường đại học. Do 

đó, để thu hút giảng viên nước ngoài, các cơ sở 

giáo dục đại học Việt Nam cần căn cứ vào điều 

kiện thực tế của nhà trường mình để hạn chế 

những yếu tố cản trở, gây khó khăn cho giảng 

viên nước ngoài như văn hóa và môi trường làm 

việc thiếu thân thiện, thủ tục hành chính rườm 

rà không thống nhất, sự bất đồng ngôn ngữ,… 

đồng thời gia tăng các yếu tố là động lực thu 

hút giảng viên nước ngoài như môi trường học 

thuật và nghiên cứu chuyên nghiệp, sự hỗ trợ về 

nhà ở, cơ hội nghề nghiệp ổn định,... 

5. Kết luận 

Vai trò của giảng viên nước ngoài tại các cơ 

sở giáo dục đại học là không thể phủ nhận và 

các cơ sở giáo dục đại học ngày càng quan tâm 

hơn đến việc thu hút giảng viên nước ngoài. 

Việc hiểu rõ những thuận lợi và khó khăn, 

những yếu tố thúc đẩy hay hạn chế mong muốn 

làm việc tại nước ngoài của giảng viên nước 

ngoài sẽ giúp ích cho các cơ sở giáo dục đại học 

trong xây dựng chính sách quản lý giảng viên 

nước ngoài. 

Bằng việc tổng quan các công trình nghiên 

cứu trên thế giới về giảng viên nước ngoài, 

nghiên cứu này đã đưa ra các gợi ý chính sách 

và các đề xuất quản lý giảng viên nước ngoài 

góp phần giúp các cơ sở giáo dục đại học của 

Việt Nam thu hút và phát huy được năng lực, tri 

thức, kinh nghiệm của giảng viên nước ngoài.  

 Cho đến nay, thực trạng giảng viên nước 

ngoài và thực trạng quản lý giảng viên nước 

ngoài tại các cơ sở giáo dục đại học của Việt 

Nam chưa được quan tâm nghiên cứu. Bên cạnh 

đó, lý thuyết quản lý nguồn nhân lực đã được 

nhiều nghiên cứu sử dụng trong quản lý cán bộ, 

giảng viên trường đại học và đã cho thấy tính 

khả thi của nó. Do đó gợi ý nghiên cứu tiếp 

theo là trên cơ sở nghiên cứu về thực trạng 

giảng viên nước ngoài và quản lý giảng viên 

nước ngoài tại các cơ sở giáo dục đại học của 

Việt Nam, xây dựng chính sách và cơ chế quản lý 

giảng viên nước ngoài tại cơ sở giáo dục đại học 

Việt Nam theo tiếp cận quản lý nguồn nhân lực. 
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