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Abstract: Early detection of student performance factors is essential for universities to develop
supportive academic initiatives that suit individual students. This study examines four academic
factors, including Grade Point Average (GPA) from Grade 12, GPA of courses taken from the
university, course load, and previous course failure in the university, to ascertain the relationship
between these factors and course performance. Academic study records of 9048 semesterly student
performance in 2021 from an English-speaking international university in Vietnam were
quantitatively examined to test the developed theoretical model. The results found a significant
correlation between all factors except current course load and student performance. Though such
data has been commonly stored in institutional student record systems, the developed
academically-based predictive system can provide value to student-support activities and decision-
making to enhance student performance early.
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Tém tit: Viéc phat hién sém cac yéu t6 anh huong dén hiéu qua hoc tap cua sinh vién la diéu can
thiét dé cac truong dai hoc dé xuat va ap dung céc sang kién hd trg hoc tap phu hop véi timg sinh
vién. Nghién ctru nay kiém tra bon yéu t6 anh huong dén hiéu qua hoc tap, bao gom Diém trung
binh 16p 12 (Year 12 GPA), Diém trung binh tich liiy (Uni GPA) tai truong dai hoc, Kh01 luong
hoc tap trong ky va sé mon thi truot trude dd trong chuong trinh dai hoc, dé x4c dinh mbi quan hé
giita cac yéu t ké trén va két qua hoc tap. Hb so két qua hoc tap ciia 9048 sinh vién theo hoc ky
nim 2021 tir mot trudng dai hoc qudc té & Viét Nam da duoc xem xét thdng qua nghién ctru dinh
luong dé kiém tra mod hinh ly thuyét dé xuét. Két qua cho thay mdi twong quan dang ké cua hau hét
cac yéu tb nghién ctru (ngoai trir khéi luong hoc tap trong Ky hién tai) va hiéu qua hoc tap cia sinh
vién. Hé thong du doan dya trén hoc thuét dugc phat trién c6 thé mang lai gia tri cho cac hoat dong
h trg sinh vién va hd tro dua ra cac quyet dinh dé nang cao hi¢u qua hoc tap cia sinh vién.

Tw khoa: Hiéu qua hoc tap, canh bao sém, phan tich du bao trong giao duc.

1. Mé dau

Muc tiéu cta cac to chac giao duc la hd tro
sinh vién hoc tap va st dung céc phuong phép
khac nhau dé do ludong thanh tich hoc tap. Hau
hét cac phuong phap nay thuong st dung cac
ngudn thong tin hiru han va cac bao céo trong
hé théng quan 1y sinh vién cta nha truong va co
tinh lich str. Bé danh gia hiéu qua hoc tap cua
mot, mot nhém hoac toan bd sinh vién, giang
vién thuong sir dung tong hop cac phuong phap
danh gia sau qua trinh hoc nhu xem xét diém
thanh tich, su tién bo theo thoi gian. Cac
phuong phap bao c4o su tién bo cua sinh vién
truyén thong, thuong kém theo nhiing rui ro
lien quan, c6 thé khong thé hién dugc hét kha
ning thuc té cua sinh vién khi hoan thanh mot
mén hoc hay mot chuong trinh hoc cu thé.
Ngoai su gigi han cua dit liéu, cac mdc thoi
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gian thuc hién do luong hay dugc sir dung nhu
cudi quy, cudi hoc ky co thé la qua muon dé
han ché su that bai cua sinh vién hoic qua
mudn dé can nhéc rat tén ra khoi mén hoc hoic
chuong trinh khéng phu hop. Cac truong cao
dang va dai hoc hién nay ludn nhim téi muc
tiéu ting kha ning giit chan sinh vién va diéu
chinh chuong trinh hoc cho phu hop véi nhu
cau thi truong viéc lam dang ngay cang phat
trién va canh tranh.

Xac dinh va hiéu rd tac dong cua nhitng yéu
t6 anh huong dén hiéu qua hoc tap cua sinh
vién rat quan trong dé ho tro sinh vién trong
qua trinh hoc. C6 ba yéu t§ chinh anh huéng
dén chét lugng hoc tap cua sinh vién da duoc
thira nhan rong rai, bao gém: Iy lich hoac nén
tang cua ngudi hoc, dic diém ca nhan va moi
trudng hoc tap. Yéu té dau tién 1a nén tang sin
c6 cua sinh vién, bao gdom lich sir hoc tap, tinh
trang kinh t& xa hoi, cac rao can vin hoa va
ngbn ngt, va cac hanh vi hoc tap [1]. Cac dac
diém nén tang dong mot vai trd quan trong



P. C. Hiep, P. K. Duy / VNU Journal of Science: Education Research, Vol. 38, No. 3 (2022) 37-50 39

trong sy thanh cong hay chua dat ctia ngudi hoc
vi né anh hudng tryc tiép dén hanh vi va hanh
dong cua ho. Vi dy, sinh vién nudc ngoai va
sinh vién dan toc thiéu sé thudng cam thiy kho
khin trong viéc thich nghi v&i nén vin héa mai,
¢6 thé do han ché vé ngdn ngit. Hodc, nhimg
lan thi truot trong qua khur va cac trai nghiém
gido duc kém c6 thé tao ra ap luc va cing thang
cho sinh vién [2].

Hon nita, nhitng sinh vién dinh huéng muc

tiéu bang hanh vi trdn tranh thanh tich co xu
huéng che gidu sy thi trugt va diém yéu cua
minh. Pidu nay can trd ho tu cai thién va khién
cho két qua hoc tap cang suy sut [3]. Nhitng
sinh vién tr¢ lai hoc tap dé theo dudi mot bang
cip cao hon sau mot thoi gian nghi dai c6 thé
cam thiy qua tai khi phai d6i mat voi nhitng ap
luc gido duc khi chua kip lam quen lai voi khoi
lugng hoc tép & truorng Cac ky nang va dong
lyc cua nhing sinh vién nay c6 thé thip hon
nhitng sinh vién khac néu ho khong dugc huén
luyén va hd tro [1]. Do d6, nhiéu nghién ctru da
chi ra rang diéu can thiét 1a phai xem xét cac
dic diém nén tang cua sinh vién khi dé xuét cac
chién luoc hoc tap [4].
Bén canh d0, cac dic diém ca nhan, dai dién
cho cac yéu t6 noi tai va phi nhan thire, cling co
tac dong dén két qua hoc tap cua sinh vién.
Nhiing yéu t6 nay bao gom céc ky ning xa hoi,
hanh vi hoc tap, sy kién tri, tu duy va chién
luge hoc tap [5]. Pic diém c4 nhan cé anh
hudng rat 1on dén su thanh cong hay chua dat
ctia sinh vién, va la thu6c do dang tin cay nhat
khi do luong nang luc cia ngudi hoc [6]. Viéc
thiéu hiéu biét vé dic diém ca nhan khi phat
trién cac chién lugc hoc tap phu hop c6 thé dan
dén kha nang thi truot cao hon vi sinh vién co
thé bi qua tai khi bi yéu cau hoc tap vuot qua
kha nang cua ho. Nguoc lai, khi khéi lugng hoc
tap qua nhe, hoc sinh co thé 1o 1a nhiém vu hoc
tap khi co tac dong cua cac yéu td bén ngoai.

Cubi ciing, moi truong hoc tap - cac yéu td
bén ngoai tic dong dén két qua hoc tap ctia sinh
vién, 1a cong déng, mang ludi ban be, sy hd tro
tor gia dinh, gido vién va cac dich vu khac cia
co s& hoc tap [7]. Méi truong hoc tap cung cap
nhitng hd tro trong hoc tip va hd trg tinh than
cho sinh vién, tac dong dang ké dén su thanh

cong hay chua dat cua ho [8, 9]. Vi du, rao can
vé vian hoéa va ngdn ngir ¢ thé duge giai quyet
khi sinh vién cam nhan dugc sy thoai mai cua
moi trudong hoC tdp xung quanh, chang han nhu
sy nhi€t tinh va hd tro tir ban b, gido vién, cb
van dai hoc va gia dinh [10]. Mt khac, cac ly
do bén ngoai tur gia dinh nhu viéc cha me ly
hén va cac van dé xa hoi nhu phan biét ching
tdc hodc phan biét gidi tinh cling s€ anh huong
tiéu cuc dén két qua hoc tap cua sinh vién [1].
Céc em c6 thé cam thiy bi c6 1ap va kho hoa
nhap véi trudong 16p, ddn dén két qua hoc tap sa
sat. Méi trudng hoc tap ciing can hoi tu nhirng
diéu kién thuan lgi cho viéc hoc tap tot nhu anh
sang tot, ban hoc thoai mai, rong rai, trang thiét
bi tinh toan t6t [11]. Nguoi hoc c6 thé chan nan,
dé mat tap trung va mit himg thu khi méi
truong khong c6 nhiing thiét k& phu hop véi
viéc hoc tap.

Nghién ctru ¢6 muc dich phat trién mot hé
théng du doan két qua hoc tip cua ngudi hoc
dya trén hd so hoc tap ciia nha truong, ¢é tinh
dén cac yéu t6 moi truong hoc tp va c4 nhan
sinh vién. Bang cach phan tich ho so lich sir hoc
tap cua sinh vién tai mdt truong Pai hoc Uc tai
Viét Nam, bao gém ca sinh vién theo chuong
trinh dai hoc va sau dai hoc, nghién clru nay s€
lam sang t6 nhimg yéu t6 tac dong dén hiéu qua
hoc tap cua nguoi hoc, nhim phat trién cac
chién lugc t6t hon. Trong d6, viéc sir dung phan
tich du doan nhu mot hé thong canh bao sém
gip cung cép thong tin t6t hon, hd trg qua trinh
ra quyet dinh khi tu van sinh vién ghi danh va
1ap ké hoach hoc tap. Hon nira, nim bét duoc
cac yéu t6 lién quan dén két qua hoc tap cua
sinh vién 1a rat can thiét, cho phép cac giai phap

can thiép sém trong toan trudng, trude khi bét
dau hoc ky mdi, khong chi nham ngan ngira cac
van dé tiém an lam giam két qua hoc tap cua
sinh vién, ma con cung cap mét chuong trinh tu
véan tot hon dé dam bao muc do hai long cua
sinh vién, giam nguy co thi trugt va nang cao
chét luwgng hoc tap.

Nghién cu bao gom 3 phan chinh. Phan
dau tién trinh bay danh gia toan dién vé cic yéu
t6 anh huong dén két qua hoc tap cia sinh vién
& cAp bac dai hoc va phat trién cac gia thuyét. O
phan tiép theo, bai bao trinh bay phuong phap
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nghién ciru va phéan tich cac két qua thuc
nghiém. Cudi cung, tac gia dua ra mot s6 thao
luan va ham y nghién ctu, dong thoi dé& xuat
hudng nghién ciru tiép theo trong twong lai.

2. Téng quan nghién ctru

Céc yéu t6 anh huong dén hiéu qua hoc tap
cua sinh vién dai hoc va cao déng tor lau da tré
thanh d& tai quan tdm cta nhidu nghién ciru
chuyén sau. Mot loat cac chi s danh gia da
dugc dé xuat nham muyc dich phét trién va dam
bao chit lwong cua cac khoa hoc [12]. Mot so
hoc gia [13-15] dinh nghia ring céac yeu t6
quyét dinh hiéu qua hoc tap 13 nhitng yéu tb dy
b4o, chi phdi thanh tich hoc tip cta sinh vién.

Cac nha nghién ctu va chuyén vién giao
duc déu dong ¥ rang két qua hoc tap cia cac
hoc ky trudc 1a mot chi sb quan trong dé danh
gia thanh tich ngudi hoc. Nhiéu truong dai hoc
xem Xét hd so nhap hoc dwa trén hoc ba cua
ung vién & bac trung hoc [16] va st dung nhu
yéu t6 quyét dinh dé du bao liéu sinh vién co
thé hoc tot hay khong & bac dai hoc. Hién nay
¢6 nhiéu bai kiém tra hoc luc truyén théng, nhu
Bai kiém tra Niang luc Hoc tap (Scholar
Aptitude Test - SAT), Bai kiém tra Dai hoc
Hoa Ky (the American College Testing - ACT)
& My, cac ky thi A-level & Vuong quic Anh va
Xép hang Pau vao Pai hoc (Tertiary Entrance
Rank - TER) ¢ Uc. Tuy nhién, nhitng bai kiém
tra nang luc nay cho thiy kha ning du doén
thanh tich hoc tap trong twong lai rat han ché,
so voi thuéc do Diém trung binh (GPA)
[14, 15]. McKenzie* va cac cong su [14] da
thuc hién mot nghién ctru v& cac khia canh hoc
thudt, tdm ly va nhan thtrc khac nhau lién quan
dén két qua hoc tap cua 1193 sinh vién dai hoc
tai Uc. Ho phan phat bang cau hoi cho nhiing
nguoi tham gia, va két qua thong ké két luan
rang diém trung binh trudc d6 d6ng vai trd quan
trong nhét trong viéc xac dinh Kkét qua hoc tap &
truong dai hoc. Hoc sinh c6 diém trung binh
trung hoc cao hon c¢6 xu huéng thanh cong tai
cac truong dai hoc hon nhitng hoc sinh cé két
qua hoc tap tai truong trung hoc kém. Mot sb
nghién ctru trong linh vuc gido duc ciing cho
thiy két qua twong tu théng qua phuong phap

nghién ctru dinh lugng [13, 17]. Nghién ctu cta
Power va cac cong su [18] cho thdy méi twong
quan gitta diém trung binh & béc trung hoc va
bac dai hoc 1a dang ké (vao khoang 0,5). Cac
yéu t6 khac co lién quan tich cyc dén diém
trung binh ¢ bac trung hoc 1a cac khoan chi tiéu
& truong trung hoc phd thong va ngudn lyc cua
hoc sinh, nhimng yéu t6 nay di duoc ching minh
la c6 tac dong tich cuc dén Kkét qua hoc tap cua
sinh vién [19]. Do d6, gia thuyét sau day duoc
dua ra.

H1: diém trung binh 16p 12 (Year 12 GPA)
ctia sinh Vvién c6 tac dong tich cuc dén két qua
hoc tap cua ho.

DPiém trung binh dai hoc hién tai khong dai
dién cho nén tang cua hoc sinh; thay vao do, nod
tiét 16 hiéu suat cia sinh vién hién tai [19].
DPiém trung binh dai hoc c6 thé cho tha”iy su can
bang giira cac 'kha nang cua sinh vién, chang
han nhu mét sé hoc sinh rat gioi sd hoc nhung
lai kém cac mén lién quan dén cac van dé xa
hoi. Vi vay, diém trung binh dai hoc hién tai
gilip sinh vién xay dung cac chién lugc phu hop
trong hoc tip dé ting hiéu suét ciia minh [20].
Ngoai ra, khi theo dudi cong viéc, diém trung
binh ¢ bac dai hoc tré thanh mdt trong nhirng
yéu t6 chinh quyét dinh sy thanh cong trong
qua trinh tim kiém viéc trong tuong lai [20].

Nhiéu tai liéu khang dinh mdi quan hé chat
ché giita két qua hoc tap cua sinh vién va diém
trung binh ctia truong dai hoc. Barkley and
Forst [21] va McKenzie* va cac cong sy [14]
da nghién ctru thanh tich cta sinh vién nam th
nhét trong hai hoc ky, va chi ra ring thanh tich
ctia hoc ky dau tién giai thich dugc 33% thanh
tich cua hoc ky tho hai. Theo Gracia and
Jenkins [22] va Busato va cac cong su [23],
nhiing sinh vién c6 két qua hoc tap xuat sic
hodc kém c6 xu hudng 1ap lai thanh tich cua ho
trong nhirng nam dai hoc tiép theo. That vay,
mot s6 hoc gia nhan thiy rang diém trung binh
chung cho dén nay c6 anh hudng tich cuc dén
két qua hoc tap hién tai trong cic chuong trinh
gido duc dai hoc nhu tai chinh va ké toan, hé
thong thong tin, truyén thong kinh doanh va
khoa hoc quan ly. Do do, gia thuyét sau day
duoc dé xuat.
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H2: diém trung binh tich liy (Uni GPA) ¢
bac dai hoc cua sinh vién ¢6 lién quan tich cuc
dén hiéu qua hoc tép cua ho.

Hiéu dugc viée thi trugt trong qua khir 1a
diéu can thiét. Trai nghiém trugt moén thuong
tao ra nhitng dinh kién tiéu cyc vé mit tinh than
- tam 1y va ciing tac dong tiéu cuc dén sy tu tin
cua sinh vién [24]; do d6, sinh vién c6 xu
hudéng bo qua hodc tim cach khic phuc van dé
trong ngan han hon 1a tim ra giai phap lau dai
[3]. Nguoc lai, mot s6 sinh vién c6 thé hoc hoi
tir nhimg 1an thi truot trong qua khir va ap dung
kinh nghiém da hoc dé giai quyét cac van dé
hién tai nham tang hi€u qua hoc tép cua ho.

Ngudi ta khong chi y nhiéu dén mbi lién hé
gitta thanh tich hoc tdp & dai hoc va viéc thi
truot ciia cac mon hoc trude do, miac do mot sb
nghién ctru tng hd manh mé& y kién nay [25].
Busato va cac cong sy [23] da thuc hién nghién
ctru dinh lugng trén 409 sinh vién tam 1y hoc tai
Ha Lan dé xem xét mdi lién hé giira thanh tich
hoc tap tot va két qua cua cac khoa hoc nhap
mon dai hoc. Két qua cho thiy ky thi dai hoc
dugc xem nhu mot yéu 6 anh huong chi phdi
dén két qua hoc tap cua sinh vién sau hai hodc
tham chi ba nam dai hoc. Abele va cac cong su
[26] dd xem xét cac chi sb khac nhau vé su
thanh cong trong hoc tap cua 327 sinh vién M¥y
theo hoc Ctr nhan Khoa hoc vé Diéu dudng. Ho
cho ring cang nhiéu sinh vién thi truot trong
cac hoc phin, ty 1& thanh cong trong hoc tap
dugc ghi nhan cang thap. Nhiing ngudi rét chi
mot dén hai mén hoc hoic it hon thuong c6
mirc d6 hoan thanh chuong trinh diéu dudng
cao nhat. Haynes Stewart va cac cong su [25]
giai thich viéc rdt cac hoc phan 1a mét tin hiéu
ré rang vé viée khong dat tiéu chuén ctia mon
hoc, dé khién sinh vién trim cam, mat dong luc,
va kéo theo ket qué hoc tap téng thé kém.

Y tudng vé viéc hoan thanh mén hoc co thé
lien quan dén cac coéng cu do luong tién do
hoan thanh chwong trinh thong qua diém tin chi.
Nhin chung, sinh vién dai hoc dugc yéu cau
phai dat diém & mirc 50% hodc cao hon dé qua
mot mon hoc. Sau d6, mon hoc da hoan thanh
s& duoc chuyén dbi thanh diém tin chi va dugc
cong tich luy vao qua trinh hoc tdp cua sinh
vién. Trong cac chuong trinh gido duc khac

nhau, s tin chi cta cic mon hoc thay doi tiy
theo d0 dai va do kho cua chung. Gia thuyét thir
ba dugc phat trién v6i viéc cho riang két qua
kém trong qua khir co thé anh huong tidu cuc
dén hiéu qua hoc tap hién tai.

H3: s6 luong cac mon khong dat trong qué
khir ctia sinh vién c6 tac dong tiéu cuc dén hiéu
qua hoc tap cua ho

Cung véi nén tang ca nhan va dac diém cua
truong dai hoc, nhidu nghién ctru da chi ra mbi
quan hé hai chiéu gitia khéi lugng hoc tap trong
ky va hiéu qua cua sinh vién [27]. Xac dinh
khéi lwong hoc tap 1y tuong co thé giap sinh
vién dat duoc hiéu qua hoc tap t6t hon ciing
nhu giam thiéu cac rui ro lién quan. Hiéu qua
hoc tap cua sinh vién con duoc quyét dinh boi
kha ning dwong dau véi nhitng thir thach trong
khi vin phai cin bang duwoc van d& hoc tap.
Thong thudng, sinh vién c6 thé khong tan dung
hét cac phuong phap hd trg co sin trong truong
dai hoc khi d6i mit véi thach thirc, chang han
nhu gap go thao luan véi ¢d van hoc tap, hoic
Yéu cau giam tai khdi lwong hoc tap trong Ky.
Do d6, dbi voi nhirng sinh vién da c6 thanh tich
kém, viéc hoan thanh khéi lwong hoc tap 16n la
kha kho khan. Phong cach hoc tidp da dang
thuong co loi cho sy thanh cong trong hoc tap
cua sinh vién. Tuy nhién, li€u cac hoc sinh dia
phuong c6 thé hoc tap tot ngay véi nhitng mon
hoc vé6i phuong phap giang day da dang va
dugc du tu ki ludng bing tiéng Anh ngay sau
khi hoan thanh chuong trinh Trung hoc hay
khong van la mot van dé tranh cai. Ngay ca khi
chuong trinh giang day dugc thiét ké rat tt nhung
thiéu nguén lyc dé hd tro viéc hoc, nhidu sinh
vién s& cam thay kho khan, dic biét 1a véi nhimg
sinh vién chwa du tiéu chun ngoai ngir [28].

Khéi luong hoc tap da duoc nhic dén trong
nhiéu nghién ciru trudc ddy nhu mot bién sd
quan trong anh huéng truc tiép dén két qua hoc
tap cta sinh vién, tuy nhién, két qua nghién ctru
khong gidng nhau. Vi du, Bormann va cac cong
su [29] va Perera va cac cong su [30] tuyén bd
rang khdi lwong hoc tap c6 lién quan tich cuc
dén két qua hoc tip cua sinh vién, trong khi
Hartnett va cac cong sy [31] nhan thiy rang
sinh vién hoc ban thoi gian c6 hiéu suit cao hon
nhitng sinh vién hoc toan thoi gian. Trong mdi
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quan hé gitra khoi luong hoc tép va két qua hoc
tap cua sinh vién, nén tang cua sinh vién va dac
diém cua co so gido duc ciing dugc chitng minh
1a hai yéu t6 anh huong chinh [27]. Nguoc lai,
céc nghién ctru gan day cho thay giita két qua
hoc tip cua sinh vién va khdi lwong hoc tap
khong c6 mdi tuong quan tryc tiép [17]. Thay
vao do, cac chuyén gia lai danh gia cao kha
nang cua sinh vién trong viéc quan ly chuong
trinh hoc ctia minh. Sansgiry va cic cong su
[32] giai thich ring nhiing sinh vién c6 cung
khéi lugng hoc tap s& dat duoc két qua hoc tap
t6t hon néu ho co cac ky ning quan 1y thoi gian
va chién luoc hoc tap tdt hon.

Tuy nhién, D'Souza and Maheshwari [17]
dé xuat mot khoang cach nghién cau lién quan
dén anh huéng cua khéi lwong hoc tap dbi véi
hiéu qua hoc tap cua sinh vién. O mot mic do
nao do, khéi luong hoc tap 16n khién sinh vién
cam thiy qua sic trong viéc ap dung cac ky
thuat chién lugc hoc tap nhu lap ké hoach va
nghién ciru trudc cho cac bai kiém tra. Sansgiry
va cac cong sy [32] chi ra rang khéi lugng hoc
tap trong ky qua tai co thé dan dén mat thing
bang trong hoc tdp va trong cudc song, tang su
mét moi, ging suc va cang thang trong ky thi,
lam giam hiéu suat va két qua thi cta sinh vién.
Nghién ciru ndy dwa ra gia thuyét rang khoi
lugng hoc tap hién tai cta sinh vién c0 tac dong
tiéu cuc dén két qua hoc tap cia ho. Muc dich
la dé tim hiéu xem sinh vién c6 thé cén bang
khdi lugng hoc hién tai va duy tri hiéu suét hoc
tap cia ho hay khong.

H4: khoi lugng hoc tap hién tai cua sinh
vién c6 tac dong tiéu cuc dén hiéu qua hoc tap
cua ho

Khi sinh vién cang c6 nhiéu k¥ ning, kién
thirc chuyén mén hon vé mot linh vuc cu thé
nao do, tac dong cia cac yéu t6 co thé khac
nhau. Vi dy, tac dong cua khéi lugng hoc tap
dbi v6i két qua hoc tap c6 thé giam khi sinh
Vvién ngay cang quen thugc hon véi méi truong
hoc tép, diéu nay cho phép ho nhén dugc nhiéu
hd trg tir bén ngoai hon, dong thoi co nang luc
chuyén mon cao hon, manh mé¢, phat trién hon
tinh linh hoat, kha nang 1anh dao va tu hoc [33].

Hon nira, theo thoi gian, sinh vién c6 thé
nhan dugc hd tro hoc tap tir cac giang vién va

trung tdm dich vu sinh vién, nhitg ngudi c6 thé
dong vai tro thiét yéu tac dong dén hiéu qua hoc
tdp cua sinh vién trong tuong lai [34]. Giang
vién cung cép su hd trg bang cach “nhin nhan
quan diém cua sinh vién va ghi nhan cam xtic
ctia sinh vién” [35] s& c6 thé khuyén khich kha
ning tu quyét dinh ciia nguoi hoc, tao ra dong
lyc ca bén trong va bén ngoai dé sinh vién dat
dugc két qua tot hon trong twong lai [36]. Do
do, su tuong tac v6i giang vién c6 thé 1am giam
tac dong ti€u cuc cuia nhiing trai nghiém thi
trugt trong quéa khir d6i voi két qua hoc tap cua
sinh vién théng qua qua trinh phan hdi, khuyén
khich va bay t6 niém tin tir giang vién déi véi
sinh vién sau khi thi truot [37]. Mat khac, viéc
thiéu sy hd tro tir giang vién co thé dan dén su
hiéu 14m vé nhédn thic cua giang vién va sinh
vién vé cac bién phap kiém soat, tir d6 tac dong
tiéu cuc dén két qua tuwong lai ciia sinh vién
[38]. Chuyén sang gido duc dai hoc doi hoi kién
thirc hoc thuft cao hon, do d6 c6 thé khién sinh
vién cam thdy cing thang ca bén ngoai va bén
trong, dong thoi khién cho viée thi truot trudc
day va khéi lugng hoc tap ning né cang anh
hudng tiéu cuc dén két qua cua sinh vién [39].
Pé danh gia yéu t6 thoi gian trong két qua hoc
tap cua sinh vién, chiing t6i da nhom cac hoc
sinh thanh hai nhém, Nhom ¢ giai doan 1 (sinh
vién nam thir nhat) va Nhém ¢ giai doan 2 (sinh
vién nam thir hai), dé danh gi4 tic dong ctia bon
yéu td du bao dén két qua hoc tap cia ho theo
thoi gian.

3. Phuong phap nghién ciru

Théng thuong cac nghién ctru dinh lugng
trong nganh khoa hoc xa hoi st dung cac thang
diém hién c6 dé tién hanh do luong cic bién
quan tam. Cac thang diém nay cha yéu dung
thang diém Likert dé danh gia quan diém hay y
thirc vé mot van dé nao do tir cac dbi tuong
nghién ctru. Cach ding thang diém Likert co
han ché 1a kho do ludong chinh xac gia trj cac
bién do c6 nhiéu yéu t6 khach quan va cha quan
lién quan dén viéc phat trién thang do luong
cling nhu dbi tuong nghién ciru.

Céc truong dai hoc thuong ghi nhéan lich sir
két qua 16p 12, cic mén nhap hoc trong timg
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hoc ky, va két qua hoc tap trong subt qua trinh
hoc tap cua sinh vién. Nhitng thong tin nay chu
yéu dugc st dung cho cac muc dich quan ly
sinh vién va cung cp bang diém, it khi duoc
dung dé du doan két qua hoc tap hay co bién
phép phan tich nham nang cao hiéu qua giang
day cta nha truong. Trong nghién ctru nay, nam
bién chinh bao gom diém trung binh 16p 12
(Year 12 GPA), diém trung binh tich lily cia
chuong trinh dai hoc (Uni GPA), s6 lugng cac
moén khong dat, sb lwgng cac mon hoc trong
cung hoc ky va két qua hoc tap cia sinh vién s&
dugc do luong truc tiép tir hé thong quan ly
sinh vién ciia mdt truong dai hoc qué)c té tai
Viét Nam. Sau khi tap hop dir liéu dugc hoan
thién, phan mém Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) V.22 duge su dung daé phén
tich dir liéu bang cach sir dung héi quy tuyen
tinh dé xac dinh mdi tuong quan giita cac bon
bién tac dong va két qua hoc tap cua ddi tuong
sinh vién dugc nghién ctru. Truong dai hoc nay
hién dang dao tao chuong trinh dai hoc va sau
dai hoc trong linh vuc kinh doanh va cong
nghé, voi hon 7,000 sinh vién theo hoc. Truong
dang thyc hanh hé thdng ba hoc ky mdi nam.
M&i hoc ky co 12 tuan giang day trén 16p. Vé
kh01 luong hoc tap, mdt sinh vién cd thé hoan
tat tbi da bén mon, toi thiéu mot mon trong
tung hoc ky, vai thoi lugng 36 gio trong 16p ¢
huéng dan cho mdi mén. Khdi lwong hoc tap
cao trong thoi gian ngin tai day khac voi hu
hét cac truong dai hoc Viét Nam khac hién nay,

dang phan b6 hai hoc ky v6i 16 tuan truc tiép
giang day mdi nam.

Tét ca céc thong tin ca nhan va hoc tap cua
sinh vién duoc ghi lai trong Hé thong Béo céo
Hoc sinh (Student Reporting System - SRS).
Piém trung binh & 16p 12 bao gom diém tiéng
Anh va Toan dugc xem xét khi dang ky nhap
hoc tai truong. Piém hoc phan, diém trung binh
tich liy & dai hoc va khéi lwong hoc tap duoc
ghi nhan mdi hoc ky, trong sudt thoi gian hoc
tap cuda sinh vién tai truong.

Déi véi nghién ctru nay, do sy khac nhau
cua cac hé thng gido duc, diém trung hoc phd
thong cua Viét Nam duogc danh gia ¢ thang
diém 10, diém cac mén hoc & truong dai hoc &
thang diém 100 va diém trung binh tich liy dai
hoc tinh trén thang diém 4 (0: khong dat, 1: dat, 2:
trung binh, 3: kh4, 4: xut sic), cac diém déu
duoc quy vé thang 4 dé co thé phan tich chung.
Tap du liéu vé hd so sinh vién trong ndm hoc
2021 da duoc truy xuét tir SRS. Ngoai bon bién
chinh cta nghién ctru, thong tin nhan khau hoc
nhu gidi tinh va chuyén nganh dang ky cling dugc
xem xét. Tat ca dit liéu thu thap duoc da duoc x6a
danh tinh (x6a thé sinh vién) va dugc ma héa lai.

4. Két qua nghién ctru

Tdng s6 9048 ho so sinh vién nam 2021 da
duoc truy xuat tir SRS cila Truong Kinh doanh va
Quan ly. Céc sinh vién ghi danh vao tam chuong
trinh hoc (xem Bang 1), trong d6 53,5% la nir va
46,5% la nam.

Bang 1. Co cdu sinh vién theo chwong trinh hoc

Chuwong trinh hoc Tansd  [Tilé (%)
Entrepreneurship - Khéi nghiép 99 1,1
Business Information Systems - Hé thdng thong tin kinh doanh 351 3,9
Commerce - Thuong mai 3109 34,4
Management - Quan tri kinh doanh 227 2,5
Economics & Finance - Kinh t& & Tai chinh 2137 23,6
Marketing - Marketing 1681 18,6
International Business - Kinh doanh quéc té 669 7.4
IAccounting - Ké toan 775 8,6
Tong 0048 100
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Phuong phap hoéi quy tuyén tinh dugc sir
dung dé phan tich mdi twong quan cta bdn bién
doc 1ap (gom GPA 16p 12 (Year 12 GPA), GPA
dai hoc (Uni GPA), Khdi lwgng hoc tap caa hoc
phan hién tai (Current Course Load) va s6 mén
thi trugt trong khoa hoc trudc day (Total failed

courses) va Hiéu qua hoc tap cua sinh vién
(Course performance).

Béng 2 cho thiy két qua phan tich ANOVA.
Gia tri ¥ nghia p = 0 <0,05 chi ra ring md hinh hoi
quy dura ra dy doan c6 y nghia théng ké vé bién két
qua (nghia 1a m6 hinh phu hgp véi dit liéu).

Bang 2. Két qua ANOVA

JUNN Tong binh Béc tu [Binh phuong .
MO hinh huong do trung binh Sig.
Hobi quy 296865,729 4 74216,432 546,071 [0,000P
Phan du 1229032,395 9043 [135,910
Tong 1525898,125 9047

a. Bién phu thugdc: Hiéu qua hoc tap (Course performance).
b. Bién du doan: (Constant), GPA dai hoc (Uni GPA), Khéi lugng hoc tap caa hoc phan hién tai (Current Course
Load), GPA 16p 12 (Year 12 GPA), S mén thi trugt (Total Failed Courses)
Gia tri R binh phuwong 14 0,195 (Bang 3) chi ra bn yéu t6 quyét dinh giai thich 19,5% phuong sai
cua bién hiéu qua hoc tap.

Bang 3. Tém tat md hinh

R R binh phuong

R binh hiéu chinh

Sai sO chuan

0,44120,195

0,194

11,658

a. Bién dy doan: (Constant), GPA dai hoc (Uni GPA), Khoi luong hoc tap cua hoc phan hién tai (Current Course
Load), GPA 16p 12 (Year 12 GPA), S6 mén thi truot (Total Failed Courses).

Két qua hdi quy giita cac bién dy doan va
bién phu thudc duoc thé hién trong Bang 4.
Tat ca bon bién du doan (Piém trung binh 16p
12 - Year 12 GPA, Piém trung binh dai
hoc - University GPA, sb mon khong dat trong
quéa khir - Past Course failure va khéi luong cua
khoéa hoc hién tai - current course load) déu co y
nghia théng ké véi bién két qua hoc tap (bién
Course performance). Ca diém trung binh 16p
12 (effect = 0,13, p <0,05) va diém trung binh

dai hoc (effect = 0,24, p <0,05) déu anh huong
tich cuc dén hiéu qua hoc tap (ho trg HI va H2).
S6 mén thi truot trong khoa hoc truéc dé anh
hudng tiéu cuc dén hidu qua hoc tap (effect =
-0,24, p <0,05) (hd trg H3). Cudi cung, khdi
lurong hoc tap hién tai, tuy duogc cho la cé anh
hudng tiéu cuc dén hiéu qua hoc tap trén ly
thuyét, nhung lai c6 tac dong tich cuc dang ké
dén hiéu qua hoc tap. Do d6 H4 khong duoc
hd tro.

Bang 4. Két qua hdi quy

Hé sb chua chuan hoa Hé s chuan hoa

Bién du doan B Sai ?é’ Beta t Sig.
chuan

(Constant) 49,508 0,865 57,216 {0,000
Biém trung binh 16p 12 2,581 0,192 0,130 13,412 10,000
Diém trung binh dai hoc[3,053 0,124 0,246 24,615 0,000
S0 mon khong trugt -1,805 0,071 -248 -25,346 {0,000
trong qua khir
Khéi lugng hoc tap cua (0,880 0,196 0,042 4,478 {0,000
hoc phan hién tai

a. Bién phu thudc: Course Performance.
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Bang 5 tom tit két qua kiém dinh cac gia
thuyét. H1, H2 va H3 dugc hd tro voi gia tri p
¢6 y nghia nhé hon 0,05. Piém trung binh nim
16p 12 cua sinh vién dugc tim thdy c6 lién quan
tich cuc dén két qua hoc tap (effect = 0,18),
diém trung binh dai hoc hién tai dong gop tich
cuc vao hiéu suat mén hoc (effect = 0,24) va sb

mon bi truot trong qua khir &nh hudng tiéu cuc
dén két qua hoc tap (effect = -0,24). H4 khong
duoc hd tro vi tic dong la tich cuc cht khong
phai tiéu cuc nhu 1y thuyét (p <0,05, effect =
0,04). Do do, khéi lugng khdéa hoc hién tai
khong anh hudng tiéu cuc dén két qua hoc tap.

Bang 5. Két qua kiém dinh gia thuyét

Gia thuyét Hé s6 beta P-value H3 tro
H1: diém trung binh (GPA) 16p 12 cua sinh bién cé tac dong tich .

L LAp A . \ 0,13 0,00 Co
cuc dén két qua hoc tap & truong dai hoc cua ho.
H2 diém t'rung bmhA (GI?:A) t1(3h lay cr baf dai hoc cua sinh vién c6 0.24 0,00 c6
lién quan tich cuc dén hiéu qua hoc tap cua ho.
H3: S(z mop bi qut ternquua khur caa sinh vién c6 tac dong tiéu 0,24 0,00 c6
cuc dén két qua hoc tap cua ho
Hff: kt}m 11fgng h?c tatp hién tai cua sinh vién cé tac dong tiéu cuc 0,04 0,00 Khéng
dén ket qua hoc tap cua ho

Theo két qua hdi quy, khdi lugng khoa hoc
hién tai khong anh huong tiéu cuc dén hidu qua
hoc tap cia sinh vién nhu 1y thuyét. Do d6, dé
hiéu 6 hon mbi quan hé cua yéu t6 nay véi
hiéu qua hoc tap, tac gia tién hanh phan tich
ANOVA mét chidu dé danh gia su khac biét vé
hiéu qua hoc gitra cac hoc phan coé khéi lugng
hoc khac nhau. ANOVA mét chiéu thich hop
dé kiém tra xem liéu sy khac biét c6 y nghia
théng ké gitia ba hoac nhiéu nhom doc lap hay

khong. Céc sinh vién da hoc tai truong phai
ding ky hoc tir mot dén bon mén hoc mdi
hoc ky.

Bang 6 va Hinh 1 cho thdy sinh vién c6
thanh tich tot nhat (véi diém trung binh 1a 65)
khi dang ky v6i ba mén hoc mdi hoc ky, tiép
theo 1a sinh vién dang ky bén mén hoc (diém
trung binh 1a 63,62), sinh vién dang ky hai moén
hoc (62,87) va mdt mon hoc (trung binh la
55,63) xép thir 3 va thir 4.

Bang 6. Hiéu qua hoc tap theo khéi luong hoc tap

S T 58 loch Sai o Khoén tin cay 95%
S T | DO | S | g 0| L
duoi
1 178 | 55,63 | 20,084 1,505 52,66 58,60 0 89
2 1453 | 62,87 | 13,948 0,366 62,15 63,58 0 95
3 6031 | 65,04 | 12,479 0,161 64,73 65,36 0 99
4 1386 | 63,62 | 12,389 0,333 62,97 64,28 0 95
Tong | 9048 | 64,29 | 12,987 0,137 64,02 64,56 0 99
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650

3 B

Mean of CoursePerformance

Trung binh hiéu qua hoc tap

550+

T T T T
1 2 3 ‘4
CurrentCourseLoad

Khéi luwong hoc tép cua hoc phé‘m hién tai
Hinh 1. Biéu do thé hién méi lién hé giita hiéu qua mon hoc theo khéi lrgng mdn hoc.

Bang 7 trinh bay két qua kiém dinh cho thiy sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké vé két
ANOVA mot chiéu vé hiéu qua hoc tap cua qua mén hoc twong &ng véi khdi luong hoc tap
sinh vién vai khdi luong hoc tap khac nhau (tir khac nhau (F (3, 9044) = 0,75, p = 0,00).

1 mén dén 4 mén hoc trong mot ky). Két qua

Bang 7. Phan tich ANOVA vé két qua hoc tap

Téng binh phuong Béc tu do Binh phuong trung binh [F Sig.
Gitra cac nhém 20354,810 3 6784,937 40,758 (0,000
Trong nhom  [1505543,314 9044 166,469
Tong 1525898,125 0047

Kiém dinh Tukey Post hoc (Bang 8) cho thdy nhitng sinh vién chon hoc 3 mén hoc trong mét hoc
ky dat trung binh 7,8 diém, cao hon so véi nhitng nguoi chi hoc 1 mén, 2 mén hoac 4 mén.

Bang 8. Kiém dinh Tukey Post-Hoc

(1) Khéi luong (9) Khéi lugng [Sai phan trung  [Sai 50 Sig. Khoang tin cay 95%
hoc tap hién tai hoc tap hién tai binh (I-J) chuan Gi6i han du6i  (Gi6i han trén
2 -7,236" 1,025 0,000 -9,87 -4,60
1 3 -9,416" 0,981 0,000 -11,94 -6,89
4 -7,994" 1,027 0,000 -10,63 -5,35
1 7,236" 1,025 0,000 4,60 9,87
2 3 -2,180" 0,377 0,000 -3,15 -1,21
4 -0,758 0,484 0,399 -2,00 0,49
1 9,416" 0,981 0,000 6,89 11,94
3 2 2,180" 0,377 0,000 1,21 3,15
4 1,422 0,384 0,001 0,43 2,41
1 7,994" 1,027 0,000 5,35 10,63
4 2 0,758 0,484 0,399 -0,49 2,00
3 -1,422" 0,384 0,001 -2,41 -0,43

*, Sai phan trung binh (mean difference) c6 y nghia & mac 0,005.
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5. Thao luan

Phu hop voi két qua ciia cac nghién ctru
trugc day, diém trung binh 16p 12 va diém trung
binh dai hoc dugc phat hién la c6 anh huong
tich cyc va dang ké dén két qua hoc tap cua hoc
sinh (hd tro H1 va H2). Tuy nhién, nghién ctru
ndy mo rong hon cac nghién ciru khic bang
céch so sanh mirc d6 4nh hudng gitra hai yéu to
nay dén két qua hoc tip cua hoc sinh. Piém
trung binh dai hoc hién tai c6 tac dong manh
hon dén két qua hoc tap (effect = 0,24) so véi
diém trung binh 16p 12 (effect = 0,13).

Su khac biét vé muc do tac dong trudc tién
c6 thé 1a do diém trung binh & truong dai hoc 1a
két qua cap nhat nhat thé hién thanh tich cua
sinh vién so voi diém trung binh ¢ trudng trung
hoc va do d6 phan anh ding dan hon vé kha
nang cua sinh vién. Yéu t6 ndy c6 y nghia quan
trong vi sinh vién tir d6 tudi trung hoc (tir 16-18
tubi) dén tudi dai hoc (tir 19-21 tudi) co thé trai
qua nhirng thay d6i khac nhau vé thé chat hodc
tam Iy [40]. Vi du, trong s6 nhitng thay d6i lién
quan dén tinh céch, sinh vién dai hoc thuong co
su nhin nhan vé trach nhiém cao hon hoc sinh
trung hoc, din dén su khac biét trong thai do
hoc tap va hanh vi. Hon nira, sinh vién dai hoc
¢6 ¥ thirc manh mé hon vé cac ky ning ty cai
thién, tw hoc va tu tao dong luc hon hoc sinh
trung hoc, cac y thirc nay c6 tuong quan thuan
v6i két qua hoc tap [1]. Ngoai ra, mdi truong
hoc tap khéac nhau ciing c6 thé dan dén mac do
anh huong khac nhau cta diém trung binh trung
hoc va diém trung binh dai hoc dén hiéu qua
hoc tap hién tai [11]. Gia dinh c6 anh huong
manh m& hon dén hoc sinh & cép trung hoc. Do
d6 hoc sinh trung hoc thu dong hon trong viéc
lya chon moén hoc yéu thich [41]. Nguoc lai,
sinh vién dai hoc thuong tu do hon trong viéc
tu 1ap ké hoach thoi gian hoc tap va thuc hién
cac hoat dong hang ngay ctia minh hodc hoc tap
hiéu qua hon véi cac dich vu hd tro hoc tap da
dang do trudong dai hoc cung cap, cho phép ho
¢6 duoc nhimg trai nghiém tét hon khi hoc. Do
d6, diém trung binh tich lily dai hoc dang tin
cdy hon diém trung binh & truong trung hoc khi
du doan két qua hoc tap cua sinh vién.

Tuong tu nhu cic nghién cuu trudc day
[23, 26], két qua nghién ctu phat hién ra thi
trugt trong qua khi c6 tuong quan nghich (anh
hudng = -0,24, p <0,05) dén hiéu suat hoc tap
cta sinh vién (hd trg H3). Hoc sinh co thé ¢
carn giac tleu cuc ve th1 trugt cia minh va
mubn che gidu diém yéu ctia minh v6i ngudi
khéc [42]. Dua trén ly thuyét dinh huéng muc
tiéu, sinh vién c6 thé dit muc tiéu cia minh
bang hai cach tiép can chinh: cach tiép can lam
cht va cach tiép can hiéu suit [3]. Nhitng sinh
vién mubn hoc tap va tiép thu kién thirc méi dé
tu cai thién thi co phwong phap tiép can lam
chu, trong khi phwong phap tiép can hiéu suat
dugc st dung khi ho mubn chung té nang luc
ciia minh v6i ngudi khac. Mat khac, mot sb
sinh vién khac c6 thé si dung phuong phap
tranh hiéu qua dé tranh két qua bat loi bang
cach khong cho thiy diém yéu cua ho [43].
Thong thuong, nhitng sinh vién st dung
phuong phap tiép can lam cha va hiéu suat c6
dong luc ndi tai manh mé, tinh ty giac, y thirc
tu danh gia cao va khat vong cao.

Nguoc lai, phuong phéap tiép can né tranh
hi€u qua tao ra kha nang tu bao v€ cao, can tr¢
su tham gia [44]. Khi dbi mit v6i nhitng van dé
nhay cam, nhiing hoc sinh nay thuong lang
tranh va ngai hoi, diéu nay c6 thé dan dén viéc
hiéu sai kién thirc. Sinh vién trén tranh thanh
tich c6 thé nhan duogc it hd tro hon tir nhiing
nguoi xung quanh nhu gido vién, ban be, gia
dinh va cac dich vu hd tro khac do truong dai
hoc cung cap. Nhitng hoc sinh thiéu kién thirc
va k¥ ning d6 can dugc nhanh chong xac dinh
va cai thién trude khi bi qua tai vi giai quyét cac
yéu ciu va nhiém vu ngdy cang cao, vuot qua
kha ning cua ho, cudi cung dan dén két qua hoc
tap kém. Do d6, nhiing sinh vién bi thi trugt can
¢6 dich vu hd trg tu van ngay lap tirc tir truong
dai hoc dé cai thién murc do thanh tich cta ho.

Két qua phan tich cho thdy tac dong tich
cuc rat nho cua s6 luong mdn hoc trong ky dén
két qua hoc tap cua hoc sinh (effect = 0,04 va p
<0,05), trai v6i gia thuyét ban dau (khong hd
trg H4). Diéu nay cho thiy rang khdi lugng hoc
tap cao hon co thé dan dén hiéu suét cao hon,
nguoc lai voi dy doan ban dau cho réng khoi
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luong hoc tap qua nang va qua nhe déu co tac
dong tiéu cuc dén két qua hoc tap cua sinh vién.
Vi vay, viéc tao diéu Kién cho sinh vién nhiéu
thoi gian rdanh hon khong c6 nghia 1a sinh vién
s& danh nhiéu thoi gian hon cho viéc hoc;
nguoc lai, ho c6 thé bi anh hudng nhiéu hon boi
cac yéu to bén ngoai va giam mirc d6 tham gia
vao nghién ctru hoC tap. Nhing sinh vién khong
c6 ké hoach vé sé mon hoc hop 1y trong ky co
thé xem nhe mén hoc cta minh, mat tip trung
va bi cam do béi cac hoat dong khac ngoai hoc
tap. Danh nhiéu thoi gian hon trong truong dai
hoc 12 mét trong nhing cach t6t nhit dé tuong
tac vai cac sinh vién khac. Pac biét, nhirng sinh
vién c6 ngon nglr chinh khac véi ngon nghr
duoc giang day tai truong dai hoc co thé cam
thdy bi c6 lap vi cac ban cing lta tudi, va do
do, khong c6 duoc cac hanh vi va thai do can
thiét dé dat dugc két qua hoc tap t6t [45]. Hon
nira, cang danh nhiéu thoi gian ¢ truong dai
hoc, sinh vién s& cang quen thudc hon véi cac
dich vu hd tro hoc tap cua truong dai hoc,
nhimg dich vu nay c6 thé giap ich cho ho.

Céc sb liéu ciing chi ra rang nhiing sinh
vién ding ky bdn moén hoc c¢é diém trung binh
thap hon mot chiit so voi nhimng sinh vién thi ba
mdn mdi hoc ky. Pidu nay co thé xay ra khi
khéi luwgng hoc tap vuot qua kha niang cia ho
[46]. Vao cudi hoc ky, sinh vién c6 thé bi qua
tai do khdi lugng hoc tap va bai tap 16n, diéu
nay gian tiép anh huong dén chét luong hoan
thanh bai tap va két qua trong cac ky thi do
khong c6 thoi gian va sy chuin bj day du. Tom
lai, bt ké sinh vién dang ky bao nhiéu khoa
hoc, phét trién cac chién lugc hoc tap phu hop
v6i kha nang cua sinh vién la cach quan trong
va hiéu qua nhat dé nang cao thanh tich hoc tap
clia sinh vién. Mudn dat duge diéu nay khdng
chi doi hoi cac dich vu hd trg hoc tap tir truong
dai hoc ma con phu thuéc vao su phat trién y
thirc va kha nang tu danh gia cta sinh vién.

6. Két luan

Muc dich chinh cua nghién cuu la tan dung
dir liéu két qua hoc tap cua sinh vién da duogc
ghi lai trong mét co s giao duc dai hoc dé xac
dinh cac yéu td 6 thé du doan két qua hoc tap

cta sinh vién. M6 hinh dy doan két qua hoc tap
som cua sinh vién duoc trinh bay dé cung cap
nhén thirc chinh xac va kip thoi hon vé cac yéu
t6 gop phan vao sy tién b ciia ngudi hoc.

Két qua nghién ciu cho thay diém trung
binh trung hoc va diém trung binh dai hoc tac
dong tich cuc dén két qua hoc tap cua sinh vién,
tuy nhién, diém trung binh hién tai ¢ truong dai
hoc ¢6 tac dong manh mé hon. Trai nghi¢m thi
trugt trong qua khir, nhu da du doan, co tac
dong tiéu cuc dén két qua hoc tap sinh vién,
nguyén nhan c6 thé 1a do két qua cta hanh vi
trén tranh thanh tich cia ngudi hoc. Mit khac,
khdi luong hoc tdp khong anh hudng tiéu cuc
dén két qua hoc tap ciia hoc sinh nhu gia th uyet
ban dau. Sinh vién hoc ba mdn hoc trong moi
hoc ky 1a t6t nhat. S6 lwong cac mén hoc trong
mdi hoc ky khong lam ting hodc giam két qua
hoc tép cua sinh vién ma phai dua trén kha nang
sap xép ké hoach hoc tip cia mdi nguoi.

Nghién ctru cung cip nhiéu két qua ung
dung cho cic nha gido duc, nhitng ngudi can
giai quyét linh hoat cac van dé da dang cua sinh
vién. Dé sinh vién co thé hoa nhap va tién bo
hon trong qua trinh hoc tap tai truong dai hoc,
nhitng hanh dong can thiép, hd trg sém nén
duogc thyc hién. Vi dy, tu van vé sé luong mén
hoc can dang ky trong mdi hoc ky, xem xét ké
hoach hoc tap ctia sinh vién va cac van dé khac.
Khéi lugng hoc tép it hon khéng dam bao két
qué tot hon nhu hau hét moi nguoi thudng ngh.

Nghién clru mo rong hon trong tuong lai
nén tién hanh cic cudc thio luan nhom tap
trung tir mot nhom sinh vién twong tu dé kham
phé thém nhiing thach thitc trong ndm hoc co
ba hoc ky, anh huong cua gia dinh va tac dong
cua cac dich vu hd trg sinh vién dén viéc hoc
cua ho. Viéc kiém tra nhirng yéu t6 nay s& giup
hiéu rd hon du doan két qua hoc tap cta sinh
vién. Hé thong dy doan sém nay c6 thé mang
lai loi ich dang ké cho cac co so gido duc, lam
co sO dé xay dung mot hé théng giam sat theo
thoi gian thuc vé két qua hoc tap cua sinh vién
va thuc hién cac hanh dong hod tro tir sém dbi
v6i timg sinh vién c6 kha ning gip phai cac van
dé vé thanh tich.
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