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Pé thi PISA 2018 va van dé day doc hiéu vin ban thong tin
¢ truong trung hoc co sé cua Viét Nam

Pham Thi Thu Hién", Nguyén Thu Hudng

Truong Dai hoc Gido duc Dgi hoc Quéc gia Ha Ngi,
144 Xudn Thuy, Cau Gidy, Ha N¢i, Viét Nam

Nhén ngay 25 thang 9 ndm 2022
Chinh sira ngay 17 thdng 10 ndm 2022; Chéap nhan ding ngay 31 thang 10 ndm 2022

Tém tit: Vin ban thong tin lan dAu tién duoc dua vao day hoc chinh thiic theo quy dinh cia
Chuwong trinh gido duc phd thong mén Ngit van (Chwong trinh mén Ngit van) 2018. Tir ndm hoc
2021-2022, hoc sinh 16p 6 céap trung hoc co s (THCS) bt dau duoc hoc doc hiéu va tao 1ap loai
vin ban nay. Dé gitip viéc day hoc va kiém tra danh gia doc hiéu vin ban thong tin & truong THCS
¢6 hiéu qua, bai viét giéi thiéu va phén tich dé thi cia PISA niam 2018 ¢ mang doc hiéu cac vin
ban thong tin, tir ¢ dwa ra mot so giai phap dé nang cao hiéu qua day hoc doc hiéu loai vin ban

nay ¢ trudng THCS cua Viét Nam.

Tir khéa: PISA 2018, vin ban thong tin, doc hiéu vin ban, day hoc, truong trung hoc co sd.

1. Mé dau

PISA (Programme for International Student
Assessment) la mQt chuong trinh danh gid hoc
sinh qudc té duoc xay dung va diéu phdi bai T6
chitc Hop tac va Phat trién kinh té (OECD).
PISA dugc td chtc theo chu ki 3 ndm mot 1an
trén quy md toan cu véi yéu cau k¥ thuat cao
va nghiém ngat. Pugc thyc hién tir nam 2000,
PISA hudng vao viéc do luong, kiém tra mirc
d6 chuan bi dé dap tmg véi cac thach thirc cude
séng sau nay ctia hoc sinh & do tudi két thuc
giai doan gido duc bit budc. Cho téi nay, day 1a
khdo sat giao duc duy nhét chuyén danh gia ve
nang lyc phd thong ctia hoc sinh & tudi 15, d6
tu01 két thuc gido duc bit budc & hau hét cac
qudc gia. V6i tinh khach quan, chét lugng, do
tin cdy cao, chuong trinh nay ngay cang thu hut
sy quan tdm cua nhiéu nudc trén thé gidi; tro
thanh can cir tin cay giap cac nudc tham gia cai
thién chinh sach va chét luong gido duc.

O chu ki nam 2018, hoc sinh & lira tudi 15
cua Viét Nam dd tham gia bai thi doc hiéu cua
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PISA (PISA 2018). Tuy nhién, két qua cua hoc
sinh Viét Nam chua dugc dua vao bang so sanh
v6i cac nude trén thé gidi. Li do chinh 1a bai
cac cu tra 161 doc hiéu vin ban thong tin cua
hoc sinh Viét Nam thi trén gidy qua khac biét
véi cac nudce thi trén may tinh, cho ra mot mo
hinh khac biét véi mo hinh cac nudc dang thi
trén may tinh. Ngit liéu dugc PISA 2018 st
dung cho bai thi trén may la cac van ban thong
tin dang dién tr. Cac cau hoéi khong chi danh
gia kha nang doc thanh thao ctia hoc sinh vdi
mot van ban ma con yéu cau hoc sinh tim kiém
thong tin giita mot s vin ban dé chon ngit liéu
phu hop nhét v&i nhu ciu cta nhiém vy, tich
hop va tao ra cac suy luan trén nhiéu vin ban,
danh gia chat lugng va do tin ciy ciia thong tin,
phat hién va xur li xung d6t,... Chuong trinh
mon Ngit van 2018 cta Viét Nam ciling da coi
trong viéc day doc hiéu van ban thong tin,
nhung trong cac cudn sach gido khoa Ngit vin
16p 6, 7 viét cho chwong trinh 2018 & cép trung
hoc co sé, van ban thong tin dugc lya chon dé
day hoc déu 1a cic vian ban da phuong thirc ¢
dang don gian, chua c6 van ban dién tir, thudc
dang don vin ban, ¢ dang in truyén thong,...
Néu cac ngtr ligu dugc lya chon dua vao sach
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giao khoa va ngir liéu doc mé rong cua hoc sinh
16p 8, 9 van tuong tu nhu vay thi s€ kho phat
trién cho hoc sinh kha nang doc vin ban thong
tin trong moi trudng ki thuat sé va dat duoc t6i
cac mic d6 nhu PISA 2018 yéu cau, dong thoi
dap tng nhiing doi hdi cua viéc doc loai van
ban nay trong doi sdng & twong lai. Vi thé, can
diéu chinh viéc luva chon ngtr liéu va dat ra cac
yéu cau can dat cua doc hiéu van ban thong tin
dbi véi hoc sinh cap trung hoc co s, nhat la voi
hoc sinh & loa tudi 15, tlep can yéu ciu cua
PISA 2018 va xu thé qudc té; nang cao kha
nang ung dung cong nghé thong tin trong day
hoc doc hiéu vin ban cua gido vién & truong
pho thong;... nham nang cao hiéu qua cua viéc
day hoc doc hiéu loai van ban nay & truong
trung hoc co sd cua nudc ta trong thoi gian tdi.

2. Noi dung nghién ciru
2.1. Pé thi doc hiéu ciia PISA 2018

PISA danh gia hoc sinh ¢ do tudi 15 - do
tudi duge xem 1a két thuc chuong trinh gido duc
bat budc ¢ hau hét cac qudc gia. Muc dich cua
cudc khao sat 1a nhdam danh gid xem hoc sinh
da dugc chuan bi dé d6i mat voi nhimng thach
thirc cua cudc séng x4 hoi hién dai & mirc do
nao trude khi bude vao cude séng.

PISA 2018 di c6 nhitng diéu chinh vé doc
hiéu van ban so voi cac ki danh gia trude do.
PISA nhan manh can phét trién ki nang doc cho
ngudi hoc trong thé gidi ki thuat s6. Theo PISA
2018 [1], trinh dd hoc vén cua con ngudi trong
thé ky 21 1a kha ning xay dung va xéac thuc
kién thtre. Cong nghé k¥ thuat sé dd cho phép
phé bién tit ca cac loai thong tin, thay thé cac
dinh dang truyén thdng ciia thong tin. Ludng
thong tin khong 16 ctia ky nguyén ky thuat s6
doi hoi nguoi doc phai co kha nang phén biét
giita thyc té va quan diém cta nguol viét.
Ngudi doc phai hoc cac chién luge doc dé phat
hién thong tin khong tdt va ndi dung doc hai
nhu céc tin tic gid mao hay email Itra ddo. Theo
PISA 2018 [1], doc thanh céng, cho du doc mot
hay doc va tich hop thong tin trén nhiéu van
ban, yéu cAu mot ¢4 nhan thuc hién mot loat cac
quy trinh. Cy thé la:

1) Xac dinh vi tri thong tin

- Truy cap va lay thong tin trong mot vin
ban: doc luét mot van ban dé 1ay thong tin can
thiét bao gém mot vai tir, cum tir hodc 6 liéu;

- Tim kiém va chon dugc van ban phu hop:
tim kiém thong tin gitra mot s6 van ban dé chon
van ban phu hop nhit v6i nhu cau cta nhiém vuy;

i) Hiéu

- Trinh bay thong tin theo nghia tudng
minh: hiéu nghia tudng minh cua cu hodc cac
doan van ngan, thuong la khop cach dién giai
truc tiép hodc gan giii thong tin trong cdu hoi
véi thong tin trong mot doan van.

- Tich hop va tao ra cac suy luan: vuogt ra
ngoai nghia tudng minh cua thong tin trong mot
vin ban bang cach tich hop thong tin giita cac
cau hodc thadm chi toan bd doan van. Cac cau
hoi loai nay thuong yéu cau hoc sinh néu ndi
dung chinh hodc tom tit hodc dit tiéu dé cho
mot doan van.

- Tich hop va tao ra cac suy luan trén nhiéu
ngudn thoéng tin: tich hop cic phan thong tin
nam trong hai hoac nhiéu vin ban;

iii) Panh gia va suy ngdm

- Panh gia chit luong va do tin ciy cua
thong tin: danh gia xem thong tin trong mot van
ban cé hop 1€, cap nhat, chinh xac, khong thién
vi, dang tin cay,... hay khong. Ngudi doc phai
x4c dinh va xem xét ngudn cua thong tin va
xem xét ndi dung va hinh thirc cia van ban, hay
noi cach khac la tac gia da trinh bay thong tin
nhu thé nao.

- Suy ngdm vé ndi dung va hinh thic cua
van ban: danh gia hinh thirc cua bai viét dé xéac
dinh tac gid bay t6 muc dich va/ hoac quan
diém cia ho nhu thé ndo. Nhing muc nay
thuong yéu cdu hoc sinh suy ngdm vé kinh
nghiém va kién thirc cta riéng ho dé so sanh,
d6i chiéu hodc dua ra gia thuyét vé cic quan
diém khéc nhau.

- Phat hién va xtr Iy xung dot: xac dinh xem
cac van ban thong nhat hay mau thuan/bat dong
(vé tu tuwéong) véi nhau, khi ching méu
thuidn/bat dong thi dua ra quyét dinh vé cach xur
ly cac mau thu?m do6. Vi du, cac cau hdi loai nay
¢6 thé yéu cau hoc sinh xdc dinh li¢u hai tac gia
c6 dong quan diém vé mot van dé hay khong
hodc yéu cau hoc sinh xac dinh 1ap truong cia
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mdi tac gid. Trong cac truong hop khac, nhiing
cau hoi loai nay c6 thé yéu cau hoc sinh xem
xét do tin cdy cua cac ngudn thong tin va chiing
minh duoc vi sao ho cho rang ngudn nay dang
tin cdy hon so v&i cac ngudn khéc.

PISA 2018 [1] ¢6 diéu chinh quan niém vé
van ban/ngir liéu doc so voi nhitng ki danh gia
truge. Van ban co thé duoc phan loai theo bon
khia canh khac nhau: nguén, td chirc va diéu
huéng, dinh dang va thé loai/phuong thic.

Nguén van bdn

i) Pon vin ban: mot van ban duy nhét cia
mot tac gia hodc mot nhom tac gia, co thoi
diém viét hodc ngay xuét ban va tiéu d& hoic sb
xuit ban;

i) Pa vin ban: nhiéu vin ban, trong d6 mdi
van ban c6 moét tac gia khac nhau, thoi gian
xudt ban khac nhau hodc c6 tiéu dé hodc sb xuét
ban khac nhau.

T6 chire va Piéu hwéng vin ban

i) Van ban tinh: vin ban c6 t6 chirc don
gian va mat d6 cong cu didu hudng thap;
thuong la van ban véi mot hoac mot $0 trang
dugc t6 chirc theo cach tuyén tinh;

i) Van ban dong: vin ban c6 to chirc phi
tuyén tinh va mat do cac cong cu diéu hudng
phuc tap hon.

Dinh dang van ban

i) Lién tuc: van ban dugc hinh thanh béi cac
cau dugc t6 chuc thanh doan van.

i) Khong lién tyc: van ban bao gém mot
loat cac yéu t6 nhu bang, dd thi, so do, quang
c4o, lich biéu, danh myc, chi myc, bleu mau,.

iii) Hon hop: vin ban chia ca yéu to hen
tuc va khong lién tuc.

Thé logi/Phirong thirc

i) Mo ta: 1a van ban c6 cac thong tin d& cap
dén thudc tinh cta cac doi tugng trong khong
gian. Vin ban miéu ti cung cép cau tra 10i cho
cau hoi “Cai gi?”. Loai van ban nay thuong 1a
bai viét vé mot dja diém trong tap chi du lich,
mot danh muc hodc mét quy trinh trong so tay
ky thuat;

i) Tuong thuat: a van ban c6 thong tin d&
cap dén cac ddi tuong trong thoi gian. Vin ban
tuong thuat cung cdp cau tra 16i cho cau hoi
“Khi nao?” Hodc “Theo trinh tu nao?”. Loai
van ban nay thuong 1a mot bao cdo, mot mau

tin tc/ban tin, mot cubn tiéu thuyét, mot cau
chuyén ngén hoac mot v kich;

iii) Trinh bay: I van ban giai thich vé cach
cac yéu t6 khac nhau lién két theo mot cach co
¥ nghia va cung cép cau tra 10i cho ciu hoi
"Nhu thé nao?". Loai vin ban nay thudng bao
gém moét bai luan hoc thuat, mot so d6 hién thi
mo hinh bd nhd, biéu dd xu hudng dan sd hodc
ban dd khai niém cho mét muc nao do trong
bach khoa toan thur tryc tuyén;

iv) Lap ludn: 1 van ban trinh bay méi quan
hé gitra cac khai niém hodc ménh dé. Van ban
1ap luan cung cép cau tra 10i cho cac cau hoi
"Tai sao?". Mot dang quan trong cua van ban
lap luén la van ban thuyet phuc va néu quan
diém, dé cap dén cac y kién va quan diém cua ai
d6. Loai van ban nay thuong gom thu cho bién
tap vién, mot ap phich quang cdo, cac bai dang
trén mot dién dan truc tuyén hodc moét bai danh
gia v& mot cudn sach hodc bd phim;

V) Hudng dan: La van ban cung cip hudng
din vé nhimng viéc can lam. Vi du: mot cong
thire, mot chudi so dd huéng dan cach so ciu
hoidc huéng dan van hanh phén mém;

vi) Giao dich: 1a vin ban nhim dat duoc
mot muc dich nao d6 chang han nhu yéu cau
hoan thanh mdt cong viéc, td chirc mot cudce
hop hoic giao tiép xa hoi voi mot nguoi ban.
Loai vin ban nay thudng bao gdm mét 14 thu,
mot email hodc tin nhén van ban.

Cdc tinh huéng néi dung

Poc hiéu vin ban trong ki danh gia 2018 da
dua trén cac kich ban. Mdi bai doc bat dau véi
mot tinh huéng hu cAu mé ta muc tiéu cua viée
doc van ban hodc bd ngir li¢u trong bai doc. Do
d6, nguoi doc duge cung cdp ca bdi canh va
muc dich giap dinh hinh cach ho tim kiém, hiéu
va tich hop thong tin. Céc kich ban da duoc xay
dung dé giai quyét mot loat cac tinh hudng.
Dudi day la sy md ta mot s6 loai tinh huéng
lién quan dén kich ban téng thé duoc phat trién
cho tung bai doc nhu sau:

i) C4 nhan: céc tinh hudng chira vin ban
dap Gng loi ich ca nhan cua mdt ca nhan trong
ca hai cach thuc té va tri tué. Vi du: thu ca
nhan, tiéu thuyét, tiéu sir va van ban thong tin
duoc doc dé théa man tri td mo hodc dé giai tri
cling nhu email ¢4 nhan, tin nhin va blog;
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i) Cong ddng: cac tinh hudng chira vin ban
lién quan dén céc hoat dong va mdi quan tam ciia
xa hdi ndi chung. Vi dy: céc tai li€u chinh thirc,
thong tin vé cac sy kién cong cong, bang tin, tin
tlrc cac trang web va thong bao cong khai;

iii) Giao duc: cac tinh hudng chira van ban
duoc thiét ké cho muc dich huéng dan va
thuong dugc chon bdi mot ngudi hudng dan
hon 1a doc gia. Vi du: sach gido khoa (ban in
hodc dién tir) va phdn mém hoc tip twong tac;

iv) Nghé nghiép: cic tinh hubng cé chia
van ban hd trg viéc hoan thanh ngay lap tirc
nhiém vy. Vi du: cac van ban dugc st dung dé
tim kiém mot cong viée, chidng han nhu cac ban
in quang cdo hoac trang web viéc lam truc
tuyén va vin ban chi dudng dén noi lam viéc.

Bai khao sat chinh thirc ciia PISA 2018 [1]
sir dung 03 don vi ngit liéu: Rapa Nui, Dién dan
ga va Sita bo, Quan ddo Galapagos. Duéi day
gidi thiéu cac cau hoi cho don vi Rapa Nui va
nhitng giai thich vé cach cac hoc sinh duoc
dinh hudong vao nhiém vu trén mdi truong ki
thuat sd':

i) Poc phan Giéi thiéu. Sau d6 click mii tén
“Next”.

Thir tudng twong rang mot thu vién cua dia
phwong dang chuén bi mot budi hoc vao tuin
sau. Budi hoc duoc thuc hién boi mot giao su tu
mot truong dai hoc gan do. Co6 4y s& ban vé
cong viéc thyc dia trén hon ddo Rapa thudc
Thai Binh Duong, trén 3200 km vé hudng tay
cua Chile. Lop Lich st cia ban s€ tham gia
budi hoc. GV yéu cAu ban nghién clru vé lich st
ctia Rapa Nui dé ban biét vé n6 trudc gio giang.
Click miii tén “Next” dé doc bai blog.

(Rapa Nui l1a mot don vi doc da ngudn. N6
bao gdm ba vin ban: mot trang web tir blog cua
gido su, mot bai danh gia mot cudn sach moi va
mot bai bao tir tap chi khoa hoc truc tuyén.
Blog 14 loai viin ban da ngudn, dong (trang web
chira cac lién két hoat dong dén cac van ban
khac trong don vi), ndi tiép va mang tinh tyr su.

1 Do khuodn khd ciia bai béo, tac gia chi ghi lai cac cau hoi
kém nhiing giai thich quan trong v& cach cac hoc sinh
dugc dinh hudng vao nhiém vu trén moi truong ki thuat
s6, khong dua vao cic hinh anh va cac cau tra 10i tu
luan,... Phan giai thich cia PISA dugc tic gia dé trong
ngodc don.

Bai ding trén blog 1a mot vi du vé vin ban co
nhidu ngudn vi phan nhan xét tai cudi trang
blog néu y kién ciia nhiéu nguoi khac nhau. Ca
bai danh gia sach va bai bao déu duoc xép vao
nhém don vin ban, tinh tai, ndi tiép ma mang
tinh tranh luan. Pau tién, hoc sinh chi duoc
cung cap bai blog. Mot s cau hoi duoc dua ra
tdp trung vao ndi dung cua blog nay. Tra 101
xong, hoc sinh nhan dugc bai doc sb 2, bai danh
gia sach. Sau khi doc bai danh gia, hoc sinh tra
161 mot cau hoi tap trung hoan toan vao noi
dung cua n6. Sau do, hoc sinh nhan dugc bai
doc sb 3, mot bai viét tir tap chi khoa hoc truc
tuyén. Hoc sinh tra 151 cau hoi tdp trung duy
nhit vao bai viét nay. Sau d6, hoc sinh duoc
dua cho nhimng yéu cau tong hop thong tin tir ca
3 ngudn. Hinh thitc ndy dwoc chon vi né cho
phép hoc sinh thé hién sy thanh thao khi doc
mot bai doc va sau do thé hién kha nang xu li
thong tin tir nhiéu bai doc. Pay 1a mot dic diém
thiét k& quan trong béi vi trén thuc t& ¢6 nhiing
nguoi doc dugc mot bai doc, nhung lai gap kho
khin khi tong hop nhiéu bai doc. Pon vi Rapa
Nui dugc du doan ¢6 do kho trung binh téi cao.
Ba ngit li€u tao nén lugng thong tin nghién ctru
l6n hon so voi mot ngir liéu. Thém vao do, cach
ma cac ngit liéu lién quan dén nhau can phai
dugc hoc sinh xem xét, yéu cau ho nhan ra liéu
ching cing ¢b hay ddi 1ap nhau vé quan diém;

ii) Cau hoi 1: doc blog cua gido su bén tay
phai. Chon mot dap an dé tra 15i cau hoi.

Theo blog, gido su bat dau cong viéc thuc
dia cua minh khi nao?

1 Trong nhitng nam 90

[0 9 thang trudc

[J 1 ndm truéc

] Pau thang 5

(Trong céu héi nay, hoc sinh phai xac dinh
dugc chinh x4c thong tin trong bai dang blog.
Do kho ctia n6 kha nang dugc tao ra boi sy tdn
tai ciia cac thong tin khac lién quan dén thoi
gian trong blog, vi du ngay dugc dang hay
khoang thoi gian ma bi an vé cac buc tuong
ngudi duoc giai (nhitng nam 90). O day, dap an
dang 1a “9 thang trudc”).

iii) Cau hoi 2: doc bai blog ctia gido su bén
tay phai. Nhap cau tra 101 cua ban cho cau héi.
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Trong doan cudi cia bai blog, gido su viét
“Mot bi 4n nita van con,...”. C6 iy dang noi
dén bi an gi? (C6 chd trong dé hoc sinh nhap
cau tra 1o1).

(Trong cau hoi niy, hoc sinh phai hiéu rang
bi 4n thtr 2 dwoc nhic dén trong bai ding blog -
diéu gi da xay ra v6i nhimng cai cdy timg moc ¢
Rapa Nui va da dugc sir dung dé di chuyén céac
btrc tugng ngudi? Pay 1a mot cau trd 161 mo.
Vi cau hoi nay, hoc sinh c6 thé trich cau trong

blog (“Diéu gi da xay ra véi nhimg cay lon va
nho dugc st dung dé di chuyén twong dau
ngudi?”’) hodc viét lai cho chinh xac).

Iv) Cau hoi 3: doc bai danh gia sach
“Collapse” bén tay phai. Chon nhiing dap an dé
tra 101 cau hoi.

Bén dudi 1a nhitng cdu trong bai danh gia
sach “Collapse”. Nhiing ciu nay la su thuc
(thong tin khach quan) hay la quan d1em cua
ngudi viét? Chon phan twong Gmg cho mdi cau:

Bang 1. Bang tra 10i cau hoi 3

Nhiing ciu bén dudi 1a sy thuc hay quan diém?

Sy thue | Quan diém

chon ctia ho va anh huong [én méi truong.

Trong quyén sach, nha van miéu td mdt s6 nén van minh da sup do vi nhitng su lya

Mot trong nhitng vi du gdy nén su khé chiu nhat trong cudn sach va Rapa Nui.

hon dao.

Ho khéc moai - nhitng brc twong ndi tiéng, va sir dung nhiing tai nguyén ty nhién co
san dé di chuyén nhitng moai khong 16 nay dén cac dia diém khac nhau xung quanh

Khi nhitng ngudi Chau Al~l déu tién dat chan 1én hon dao Giang Sinh va nam 1722,
nhiing btrc tuong nguoi van & do, nhung cay coi da bién mat.

Cuon sach dugc viet hay va dang dugce doc bdi nhitng nguoi dam mé vé moi truong.

(V&i cau hoi nay, hoc sinh dugc doc van
ban thir hai - mot bai danh cubn “Collapse”,
cubn sach dd dwoc nhic dén & bai ding blog.
Hoc sinh cin phai hoan thanh bang trén. Hoc
sinh phai hiéu nghia ciia timg cu va sau d6 xac
dinh liéu néi dung d6 1a sy that hay do6 la quan
diém cua tac gia. Bang cach ndy, hoc sinh phai
tap trung vao ndi dung va cach né duoc trinh
bay. Pé c6 diém tdi da, hoc sinh can phai tra 1oi
5 cau dung. Pé ¢ diém khong t6i da, hoc sinh
can tra 16i 4/5 cau ding. Néu hoc sinh c6 it hon
4 cau dung, s& khong c6 diém. Cac dap an dung
lan luot 1a: sw thdt, quan diém, su that, sw that,
quan diém).

v) Cau héi 4: doc bai doc “Chudt Polynesia
c6 pha hoai cay & Rapa Nui khong?” bén tay
phai. Chon mot dap an dé tra 1oi cau hoi: cac
nha khoa hoc duoc nhic dén trong bai va Jared
Diamond dong ¥ diéu gi?

] Con ngudi di séng & Rapa Nui hang trim
nam trudc.

[) C4c cy lon da bién mat khoi Rapa Nui.

[ Chudt Polynesia d3 an cac hat giéng cay
I6n 6 Rapa Nui.

() Nhitng ngudi Chau Au da dén Rapa Nui
trong thé ki 18.

(V6i cau héi ndy, hoc sinh dugc cung cip
bai doc sb 3, mot bai viét thuoc mot to bao khoa
hoc truc tuyén. Luu y rdng ¢ bai nay, ca ba bai
doc déu c6 duge dang trén web va co san clra
s6, HS co thé click bat cr ctra s6 nao dé doc di
doc lai céc bai doc. Tu liéu duoc cb dinh & bén
tay trai man hinh trong qua trinh doc. Trong tai
liéu nay, hoc sinh dugc yéu cAu xac dinh vi tri
clia phan bai doc néi toi cac nha khoa hoc va
Jared Diamond (doan 2) va xac dinh cau bao
gdm thong tin duge dong y. Trong cac bai doc
¢ san cho hoc sinh, tu liéu khong dugc phan
loai v6i quy trinh tu duy thé hién viéc sir dung
nhiéu ngudn. Didu nay boi vi hoc sinh c6 thé
tim dap an trong bai doc nay, va tu li¢u huéng
din trén goc trai trén chi dan HS chi doc bai
doc nay théi. Vi vay, sy hd trg tir phan hudng
din cua tu liéu loai bo viéc can xem xét cac
ngudn khac. Do kho cua tai liéu nay co thé
duoc tao ra boi sy ton tai cla thong tin danh Itra
hop 1i (nhung sai) trong doan vé viéc sinh séng
ctia con nguoi. O day, Pap an 1a B).
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vi) Cau hoi 5: doc bai doc “Chudt Polynesia
c6 phd hoai cay & Rapa Nui khong?” bén tay
phai. Chon mot dap an dé tra 10i cau hoi: Carl
Lipo va Terry Hunt da dwa ra chimg cir nao dé
ching minh hoc thuyét cuia ho vé van dé tai sao
céc cay 16n & Rapa Nui bién mat?

1) Nhitng con chugt dén hon déo trén ca nd
nhiing ngudi dén song.

[0 Nhirtng con chudt cé 1€ da dugc nhiing
ngudi dén sdng chu dong dura dén.

1 S6 lugng nhitng con chudt ¢ thé ting
gap doi sau mdi 47 ngay.

1 Phan con lai cta hat co cho théy cac vét
gam nham boi chudt.

(Trong ciu hoi nay, HS duoc yéu cau hiéu
bai doc chimg minh hay cing ¢6 théng tin niao
dugc cong bd bai nhitng nha khoa hoc. Pap an
dung 1a D. O déy, hoc sinh can phai vuot ra
ngoai viéc hiéu bai doc va xac dinh yéu té nao
cua bai doc co thé dugc st dung la chung cu dé
chimg minh quan diém. T4t ci cac tu liéu duoc
phan loai 14 “xac dinh va giai quyét mau thun”
yéu cdu tim ra mot mau thuin giira 2 ngudn
hodc nhén ra thong tin d6 ndm & 2 ngudn hodc
nhiéu hon va dugc cing cd).

* Cau hoi 6: doc 3 ngudn bén tay phai bang
cach click vao ting tab. Kéo va tha cac ngudn
nguyén nhan, anh huong chung vao vi tri thich
hop trong bang vé cac hoc thuyét.

Bang 2. Bang tra 10i cau hoi 6 (cac hoc thuyét)

Nguyén nhan Anh huong

Nhiing ngudi ung hd hoc thuyét

Jared Diamond
Cari Lipo va Terry Hunt

Céc trgng mat nguoi duge cham
khac trong cuing mgt mo da.

Chudt Polynesia an hat cay va két | Nhitng nguoi dinh cu da sir dung
qua la khong c6 cdy méi nao co
thé moc 1én duoc.

ca nd dé dua chudt Polynesia t6i
Rapa Nui.

Nhiing cai cdy 16n dd bién mat
khoi Rapa Nui.

Cu dan Rapa Nui can tai nguyén
thién nhién dé di chuyén cac
tuong mat ngudi.

Con nguoi chit cay dé khai khan
dat dai lam nong nghiép va nhiing
ly do khéc.

(Trong cdu hoi nay, hoc sinh phai tong hop
thong tin & nhidu bai doc vé cac thuyét khac
biét cia mot bén la Jared Diamond va bén kia la
Terry Hunt. Hoc sinh phai xac dinh anh huong
chung (su bién mat cua cac cdy 16n) bang cach
loai bo thong tin & trong bai dang blog vé noi ma
cac twong mit ngudi duge khic (trong ciing mot
mo da). Thém vao d6, hoc sinh phai hiéu 1i do cua
su bién mét 1a gi theo timg nha khoa hoc).

* Cau hoi 7: doc ba ngudn bén tay phai
bang cach click vao timg tab. Nhap cdu tra 15
cho cau hoi: Sau khi doc 3 ngudn thong tin, ban
nghi diéu gi da gy ra sy bién mat cua cac cay
16n & Rapa Nui? Pua thong tin cu thé tir cac
nguén dé chimg minh ciu tra 15i cia ban.
(C6 chd trong dé hoc sinh viét cau tra 1oi).

(Trong cau hoi nay, hoc sinh phai tong hop
thong tin tir cac bai doc va xac dinh s€ ing ho
thong tin ndo. Bang cich nay, hoc sinh phai
hiéu dugc cac thuyét va xem ching méau thuan
v6i nhau nhu thé nao; ddng thoi phai dua ra dan

chung tir cac bai doc. Pé dugce diém, hoc sinh
¢6 thé chon ung ho mét trong nhitng thuyét da
¢6 hodc khong ung ho thuyét nao néu phan giai
thich chi ra viéc can thém nghién ciru).

Tinh hudng vé Rapa Nui ¢ trén 1a vi du
minh hoa cho quan diém ctia PISA vé ndi dung
duoc lya chon cho bai doc, nguén van ban, to
chte/diéu huéng van ban, dinh dang vin ban,
phuong thirc cia van ban. Pac biét, cac cau hoi
vé tinh hudng nay di bam sat tién trinh doc hiéu
mot vin ban thong tin, nham danh gia kha ning
doc thanh thao cta hoc sinh. Hién nay c6 gan
100 qudc gia tham gia PISA, trong d6 co Viét
Nam. Piéu d6 ching t6 cac nude mudn xich lai
gan nhau trong quan niém vé doc hiéu loai vin
ban nay.

2.2. Yéu cau vé doc hiéu vin ban thong tin
trong chuong trinh mon Ngit van cua Viét Nam

Chuong trinh gido duc phé théng mén Ngir
van (2018) [2] da coi van ban thong tin la mot
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trong ba loai van ban 16n can day cho hoc sinh
doc hiéu va tao lap. Lop 6, hoc sinh doc van
ban thuat lai mot sy kié€n; 16p 7, hoc sinh doc
vin ban gi6i thiéu quy tic hodc luat 1& trong trd
choi hay hoat dong; 16p 8, hoc sinh doc van ban
thuyét minh giai thich mgt hién tugng ty nhién,
van ban giéi thi€éu mot cudn sach; 16p 9, hoc
sinh doc van ban gidi thi¢u mot danh lam théng
canh hodc mot di tich lich str. Ngit liéu van ban
thong tin bao gdm ca vin ban don phwong thirc
va da phuong thirc. Chuong trinh néu yéu cau
can dat vé doc hiéu van ban thong tin ddi véi
hoc sinh & timg khéi 16p. Vi du, véi 16p 9,
chuong trinh xac dinh:

Poc hiéu noi dung

i) Phan tich dugc thong tin co ban cua van
ban; gii thich dugc y nghia cua nhan dé trong
viéc thé hién thong tin co ban cua van ban;

i) Panh gia duoc vai tro ciia cac chi tiét
quan trong trong van ban.

Doc hiéu hinh thirc

i) Nhan biét va phén tich duoc dic diém cua
van ban gidi thi€u mdt danh lam théng canh
hoic di tich lich st, bai phong vén; chi ra duoc
mdi quan hé gitta dic diém van ban v6i muc
dich cua no;

ii) Nhan biét va phan tich dugc tac dung
cua cach trinh bay thong tin trong van ban nhu:
trat ty thoi gian, quan hé nhan qua, cac ddi
tuong phan loai, so sanh va ddi chiéu,...

Lién hé, so sanh, két ndi

i) Nhan biét va phan tich duoc quan hé giira
phuong tién ngdn ngtr va phuong tién phi ngdn
ngit (nhu do thi, so d6) dung dé biéu dat thong
tin trong vén bén;

i) Lién hé, van dung duoc nhiing diéu da
doc tir vin ban dé giai quyét mot vin dé trong
cudc song.

Doc mo rong: trong 1 nam hoc, doc tdi
thiéu 18 vin ban thong tin (bao gdm ca vin ban
duoc huéng dan doc trén mang Internet) c6 do
dai tuong duong véi cac van ban da hoc.

Hién nay, céc truong THCS da c6 sach gido
khoa 16p 6 va 7 [3-8] dé trién khai Chuong trinh
Ngit vin 2018. Hau hét cic vin ban thong tin
dugc dua vao cac cudn sach gido khoa déu la
cac van ban da phuong thirc & dang don gian,
chua cé van ban dién tir, thuéc dang don van

ban. Hoc sinh modi chi doc cac van ban in
truyén théng, chua doc cic van ban trong moi
truong ki thuat s6. Cac cau hoi doc hiéu trong
sach gido khoa da bam sat yéu cau can dat cua
chuong trinh, tuy nhién, chua c6 nhiing yéu cau
doi héi hoc sinh tim kiém va chon dugc véan ban
phi hop (tim kiém thong tin giita mot s6 van
ban dé chon vin ban phu hop nhat véi nhu cau
cua nhiém vy), tich hop va tao ra cac suy luan
trén nhiéu nguon thong tin (tich hop cac phan
thong tin nam trong hai hodc nhiéu vin ban),
danh gia chét luong va do tin cdy cua thong tin
(danh gia xem thong tin trong mdt van ban co
hop 1€, cap nhat, chinh xac, khong thién vi,
dang tin cdy,... hay khong), phat hién va xu ly
xung dot (xac dinh xem cac van ban thdng nhat
hay méu thuin/bat dong vé tu tuong véi nhau,
khi ching mau thuén/bat dong thi dua ra quyét
dinh v€ cach xu ly cac mau thuan d6; xem xét
do6 tin cdy cua cic ngudn théng tin va ching
minh duoc vi sao ho cho rang ngudn nay dang
tin cay hon so voi cac ngudn khac,...).

2.3. DBé xudt mét so giai phap ndng cao hiéu
qua day hoc doc hiéu van ban théng tin o
truong trung hoc co so cua Viét Nam

Qua viéc xem xét tinh hudng va yéu cau
doc trong dé thi cta PISA va ra soat ngir liéu,
yéu cau doc hiéu vin ban thong tin trong
chuong trinh va sach gido khoa Ngit vin cua
Viét Nam, c6 thé thdy, so voi yéu cdu cua PISA
2018, quan niém va yéu ciu vé day doc hiéu
van ban thong tin ¢ trudng trung hoc co sé cla
Viét Nam c6 nhidu diém khac biét. Néu sach
gido khoa Ngit van cua 16p 8, 9 viét cho
Chuong trinh Ngit vin 2018 vin st dung céc
nglr liéu va cac dang cdu hdi nhu trong sach
giao khoa 16p 6, 7 thi kho gitip hoc sinh thanh
thao ki nang doc van ban thong tin dang dién
tlr, trong mdi truong ki thuat sd va dap (ng
dugc cac muc do trong quy trinh doc hiéu vin
ban thong tin ma PISA 2018 da néu.

Hoc sinh Viét Nam ¢ ltra tudi 15 da tham
gia PISA 2018. Theo thong tin tir B Gido duc
va Pao tao [10], & doc hiéu - linh virc trong tim
ctia chu ky 2018, Viét Nam dat 505 diém, diém
s6 cao thir 13/79 qudc gia va vung lanh thod
tham gia (chu ky 2012 dtng thir 19/65; chu ky
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2015 dang tha 32/70). Thé manh cta hoc sinh
Viét Nam budc dau duge tim thay trong bao
cdo cua PISA 14 & tinh than thai do tich cuc lam
bai, ty 1€ c6 mat tham gia cao, ty 1¢ tra 101 hét
céc cau hoi thudc nhom cao nhét thé gidi. Qua
ciu hoi & cudi dé thi vé viéc tu danh gia nd luc
cua ban than khi lam bai, hau hét hoc sinh Viét
Nam d4nh gid minh di lam bai thi PISA véi nd
luc cao nhat. V&i cau hoi nay, hoc sinh Viét
Nam dat muc nd luc cao nhét 1a 9,9/10. Vé thoi
gian lam bai, nhiéu hoc sinh ¢ cac nudc da phai
b mot s6 cau hoi khi két thic thoi gian & cudi
mdi phan thi,... Tuy nhién, Viét Nam chua duoc
dua vao bang so sanh voi cac nudc. Theo
TS. Lé Thi My Ha (Giam d6c Trung tdim Panh
gia Gido duc (B6 Giao duc va Pao tao), c6 2 ly
do chinh & OECD chua dwa két qua cua Viét
Nam vao bang so sanh. Thi nhat, bao cao so
sédnh quoc té day du khong thé hoan thanh tai
thoi diém cong bd néu dua Viét Nam vao phén
tich dir lidu so sanh quéc té. Boi vi, ban dau
OECD & nghi dé dir liéu cua Viét Nam sang
2020 moéi cong bd, ho mudn danh thém thoi
gian dé nghién ctru sau hon sy khac biét cia
Viét Nam. Tuy nhién, do sy phéi hop tich cuc
clia phia Viét Nam trong qua trinh xir 1y s6 liéu
nén dén thang 9/2019, OECD da ddng ¥ cong
bd két qua ctua Viét Nam cung véi cac nudc
khac vao ngay 3/12/2019. Thi¢ hai, s6 liéu thu
duogc cta Viét Nam khong phu hop véi mo hinh
ly thuyét hdi dap cAu hoi, mic do khong phu
hop cao hon so véi cac qudc gia khac, c6 su
khac biét 16n voi moé hinh danh gia cuia
OECD,... Tuy nhién, do két qua cac céu tra 10
clia hoc sinh Viét Nam thi trén gidy qué khac
biét voi cac nudc OECD thi trén may tinh, cho
ra mot mé hinh khac biét véi mé hinh cac nudce
OECD dang thi trén may tinh?,

2 OECD c¢6 2 hinh thirc thi 1a trén gidy va may tinh, c4 hai
hinh thire thi nay c6 mot s6 cau hoi chung, tuy nhién rat
khac biét vé cach thire thuc hién, do do, OECD can phan
tich va so sanh két qua ctia cac nudc trén gidy véi nhau, so
sanh cac nudc thi trén may tinh voi nhau. Viét Nam ciling
da chirng minh mé hinh cau tra 101 ctia hoc sinh Viét Nam
hoan toan théng nhat véi md hinh cia cic nudce tham gia
trén gidy. Bai thi trén gidy hién van dugc sir dung & 9 qudc
gia la Argentina, Jordan, Lebanon, Cong hoa Moldova,
Cong hoa Bic Macedonia, Romania, A Rép Saudi,

Nhu vay, quan niém va yéu ciu cua PISA
vé doc hleu ‘van ban phan anh xu thé va yéu cau
ciia quoc t& hién nay vé kha ning doc thanh
thao loai van ban nay trong nha trudng va trong
doi song. Dé cai thién két qua doc hiéu vin ban
thong tin cua hoc sinh ¢ truong THCS cua Viét
Nam, can bién soan sach gido khoa va céc tai liéu
huong dan day hoc ciing nhu t6 chirc day hoc va
kiém tra danh gia theo mot sO giai phap sau:

i) Bam sat yéu ciu (quy trinh va mic do)
doc hiéu vin ban thong tin ciia PISA 2018, bao
gom céac khia canh: nhan biét/xac dinh vi tri
thong tin, hiéu, danh gia va suy ngdm. Coi d6 1a
yéu ciu can dat/chuin dau ra dé luya chon ngir
lidu, sir dung phuong phap va hinh thie t6 chuc
day hoc, kiém tra danh gia cho phu hop, nham
dat duoc nhitng yéu cau do;

ii) Lua chon ngir liéu cho phu hop véi yéu
cau doc hiéu van ban théng tin: cac van ban dugc
lya chon bao gom ca?2 nguon (don va da van
ban), 2 kiéu t6 chic va diéu huéng van ban
(van ban tinh va van ban dong), 3 kiéu dinh dang
(lién tuc, khong lién tuc, hdn hop), 6 phuwong thirc
(md ta, trong thudt/ty sy, trinh bay/thuyét minh,
lap luan/nghi luan, huéng dan, giao dich) ciing
nhu céc tinh hudng ndi dung gia dinh (lién quan
dén c4 nhan, cong ddng, gido duc, nghé nghiép)
nhu PISA 2018 da xac dinh;

iii) Boi dudng, nang cao kha ning timg dung
cong nghé thong tin trong day hoc doc hiéu vin
ban thong tin noi riéng, trong day hoc Ngit vin
& truong THCS noi chung dé c6 thé huéng dan
hoc sinh doc loai van ban nay trén moi truong
ki thuat sd;

Iv) Cép nhat céac loai van ban thong tin méi
¢6 trong thyc tién dé yéu ciu hoc sinh doc mo
rong, nhim phat huy tac dung cia viéc day hoc
loai van ban nay ¢ trudng trung hoc co sé.

3. Két ludn

Kha nang doc thanh thao van ban théng tin
¢6 ¥ nghia quan trong trong doi séng va trong
hoc tip cia hoc sinh. Ban dau, hoc sinh hoc
cach doc, sau d6 doc dé hoc va tham gia c6 hi¢u

Ukraine va Viét Nam. Khong chi Viét Nam ma tat ca cac
nudc tham gia thi trén giay khi so sanh vdi cac nudc
OECD thi trén may tinh déu c6 su khac biét.
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qua vao doi séng xi hoi. Vi thé, can phai co
nhiing diéu chinh can thiét vé& vé day hoc va
kiém tra danh gia kha ning doc hiéu vin ban
thong tin cia hoc sinh cp trung hoc co s &
Viét Nam, dap ung yéu cau cta thuc tién va xu
thé quéc té.

Loi cam on

Nghién ctru nay dugc thuc hién trong khudn
kho dé tai Khoa hoc va Cong nghé cp co so -
Trudng Pai hoc Gido duc, Pai hoc Qudc gia Ha
Noi, mi s6 QS.22.01.
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