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Abstract: Kindergarten education is the "foundation of educational foundation" of the national 

education system including pre-school education, general education, occupational education and 

university education. However, pre-school education in general and kindergarten education in 

particular lack in-depth theoretical and empirical research. The number of children attending 

kindergarten education accounts for a small percentage in pre-school education. This article 

focuses on researching and applying theories of educational sciences in the management of nursing 

and caring for kindergarten children aged from 6 months to 36 months old. The article uses review 

method and case study of some preschools in Vinh Phuc province. The article's findings can 

expand thinking about applying theories of education sciences and finding management measures 

to improve preschool educational quality and opportunities for children as well as the foundation 

for the national educational system. 
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Tóm tắt: Giáo dục nhà trẻ là “nền tảng của nền tảng” giáo dục đối với hệ thống giáo dục quốc dân 

gồm giáo dục mầm non, giáo dục phổ thông, giáo dục nghề nghiệp và giáo dục đại học. Tuy nhiên, 

giáo dục mầm non nói chung và giáo dục nhà trẻ nói riêng thiếu các nghiên cứu chuyên sâu về lý 

luận và thực tiễn. Đồng thời số lượng trẻ em tiếp cận giáo dục nhà trẻ chiếm tỉ lệ nhỏ trong giáo 

dục mầm non. Do vậy, bài viết này tập trung nghiên cứu áp dụng các lý thuyết của các khoa học 

giáo dục trong quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em nhà trẻ trong đội tuổi từ 6 đến 36 tháng tuổi. 

Đồng thời bài viết sử dụng phương pháp nghiên cứu tổng quan và phương pháp nghiên cứu trường 

hợp một số trường mầm non ở tỉnh Vĩnh Phúc. Các phát hiện của bài viết có thể gợi mở suy nghĩ 

về vận dụng lý thuyết khoa học và tìm kiếm biện pháp quản lý nhằm cải tiến chất lượng kết hợp 

với mở rộng cơ hội tiếp cận giáo dục nhà trẻ góp phần xây dựng vững chắc “nền tảng của nền 

tảng” cho sự phát triển hệ thống giáo dục quốc dân. 

Từ khóa: Khoa học giáo dục, lý thuyết. giáo dục mầm non, trường mầm non, nuôi dưỡng, chăm 

sóc, trẻ em. 

1. Đặt vấn đề * 

Giáo dục mầm non đóng vai trò nền tảng 

cho toàn bộ hệ thống giáo dục quốc dân, thực 

hiện kết hợp bảo vệ, nuôi dưỡng, chăm sóc với 

giáo dục trẻ em trước tuổi vào lớp Một. Theo 

Luật Giáo dục (2018) trẻ em đến trường mầm 

non trong độ tuổi từ 3 tháng tuổi đến 3 tuổi 

được giáo dục nhà trẻ và trẻ em từ 3 tuổi đến 6 

tuổi được giáo dục mẫu giáo [1]. Công cuộc đổi 

mới căn bản, toàn diện giáo dục đã đạt được 

nhiều thành tựu cơ bản, quan trọng trong đó có 

thành tựu phổ cập giáo dục mẫu giáo cho trẻ 5 

tuổi: năm học 2016-2017 tỷ lệ trẻ 5 tuổi đi học 
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mẫu giáo đạt 98,75%. Tuy nhiên, trong thực tế, 

trẻ em đến trường mầm non từ 6 đến 36 tháng 

tuổi và số lượng trẻ em từ 6 đến 36 tháng tuổi 

(6-36 tháng tuổi) chiểm tỉ trọng nhỏ trong tổng 

số trẻ em ở bậc giáo dục mầm non. Về mặt lý 

luận, mặc dù giáo dục nhà trẻ là nền tảng của 

giáo dục mầm non tạo, nền tảng của nền tảng 

cơ sở cho các cấp học và trình độ đào tạo của hệ 

thống giáo dục quốc dân. Tuy nhiên, hiện có 

không nhiều các nghiên cứu khoa học về giáo 

dục nhà trẻ và giáo dục mẫu giáo đối với trẻ em 

trong độ tuổi tương ứng. Do vậy, bài viết này 

tập trung nghiên cứu về quản lý việc nuôi 

dưỡng, chăm sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi thông 

qua phương pháp nghiên cứu tổng quan và 

nghiên cứu trường hợp một số trường mầm non 

ở thành phố Vĩnh Yên, tỉnh Vĩnh Phúc. Mục 

đích của bài viết là gợi mở suy nghĩ về việc 
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nghiên cứu vận dụng lý thuyết của các khoa học 

giáo dục trong việc tìm các biện pháp quản lý 

nhằm cải tiến chất lượng giáo dục mầm non nói 

chung và tăng chất lượng giáo dục nhà trẻ kết 

hợp với mở rộng cơ hội tiếp cận giáo dục nhà 

trẻ nói riêng.   

2. Tổng quan nghiên cứu 

Quyền được chăm sóc, nuôi dưỡng là một 

quyền quan trọng của trẻ em được quy định 

trong Công ước về quyền trẻ em (1989) 

(UNDP, 1989) [2]. Một nghiên cứu lý luận về 

hoạt động chăm sóc, nuôi dưỡng trẻ em mầm 

non năm 2017 đã xác định rõ chăm sóc trẻ gồm 

những nội dung cơ bản là chăm sóc sức khỏe và 

đảm bảo an toàn cho trẻ, chăm sóc vệ sinh và 

chăm sóc giấc ngủ cho trẻ em; Nuôi dưỡng trẻ 

em gồm những nội dung là đảm bảo chế độ ăn, 

uống theo tiêu chuẩn dinh dưỡng, an toàn, vệ 

sinh thực phẩm cho trẻ (C. N. T. Dung, 2017) 

[3]. Về mặt lý luận, quản lý hoạt động chăm 

sóc, nuôi dưỡng trẻ ở trường mầm non gồm bốn 

nhóm chức năng là lập kế hoạch, tổ chức, lãnh 

đạo và kiểm tra, đánh giá, thường gọi tắt là “kế, 

tổ, đạo, kiểm”. Trong đó, lập kế hoạch được 

phân cấp gồm lập kế hoạch cấp độ nhà trường, 

cấp độ tổ chuyên môn và cấp độ cá nhân giáo 

viên. Quan niệm về phân cấp quản lý trong lập 

kế hoạch có thể cần được triển khai trong các 

chức năng còn lại của quản lý, đồng thời cần 

quan tâm tới những chức năng khác của quản lý 

trong đó có chức năng phối hợp và thiết lập hệ 

thống, cấu trúc quản lý của tổ chức (L. N. 

Hùng, 2022) [4] 

Nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em có ảnh hưởng 

trực tiếp đến sức khỏe và sự phát triển thể lực, 

tinh thần, tâm lý của trẻ. Một nghiên cứu năm 

2019 cho thấy việc thiếu kiến thức và thực hành 

nuôi dưỡng, chăm sóc là nguyên nhân chủ yếu 

của việc trẻ bị suy dinh dưỡng, cụ thể là kiến 

thức và thực hành của bà mẹ có ảnh hưởng trực 

tiếp tới sức khỏe trẻ từ 6 - 24 tháng (N. H. Tân, 

2019) [5]. Năm 2019, để làm rõ thực trạng hoạt 

động nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ, một nghiên cứu 

đã khảo sát đối với 33 cán bộ quản lý, 145 giáo 

viên và 140 phụ huynh trong các trường mầm 

non tại một quận của Thành phố Hồ Chí Minh 

(P. M. Lệ, 2019) [6]. Nghiên cứu này cho biết: 

hoạt động nuôi dưỡng trẻ em mầm non với 17 

nội dung chủ yếu gắn với việc ăn, uống của trẻ 

được cán bộ quản lý đánh giá đạt mức 3,39/5 

điểm, tương đương với mức tốt 67,8% và phụ 

huynh đánh giá đạt mức 3,40/5 điểm, phụ 

huynh học sinh, tương đương mức tốt 68,0%. 

Hoạt động chăm sóc trẻ em mầm non với 16 nội 

dung gắn với chăm sóc sức khỏe, sinh hoạt, vệ 

sinh, phòng và chống tai nạn, thương tích được 

cán bộ quản lý và giáo viên đánh giá đạt 3,19/5 

điểm, tương đương mức tốt 62,8% và cha mẹ 

học sinh đánh giá đạt mức 3,41/5 điểm, tương 

đương mức tốt 68,1% [6]. Năm 2021, một 

nghiên cứu xác định được hoạt động nuôi 

dưỡng, chăm sóc trẻ tại trường mầm non là quá 

trình thực hiện tổng hợp việc chăm sóc dinh 

dưỡng, chăm sóc theo chương trình giáo dục 

mầm non (H. T. Nhẫn, 2021) [7]. Như vậy cán 

bộ, giáo viên trường mầm non có thể đánh giá 

khắt khe hơn so với các phụ huynh và điều này 

cho thấy trường mầm non cần phải nỗ lực rất 

nhiều nữa để đảm bảo tăng chất lượng nuôi 

dưỡng, chăm sóc trẻ em mầm non. Về mặt quản 

lý giáo dục mầm non, cuộc khảo sát (2021) tại 

15 trường mầm non công lập ở một quận của 

Thành phố Hồ Chí Minh với mẫu khảo sát gồm 

127 người (27 cán bộ quản lý và 100 giáo viên, 

nhân viên) đã đề xuất được năm nhóm biện 

pháp theo tiếp cận chức năng (H. T. Nhẫn, 

2021) [8]. Đó là biện pháp: i) Bồi dưỡng nâng 

cao nhận thức về nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

mầm non; ii) Lập kế hoạch hoạt động chăm sóc, 

nuôi dưỡng trẻ trong trường mầm non; iii) Tổ 

chức thực hiện kế hoạch chăm sóc, nuôi dưỡng 

trẻ; iv) Chỉ đạo thực hiện hoạt động nuôi 

dưỡng, chăm sóc trẻ; và v) Thanh tra, kiểm tra, 

đánh giá, xếp loại cán bộ, giáo viên, nhân viên 

trường mầm non [8]. Các biện pháp này cần 

được thực hiện bảo đảm phù hợp với quy định 

hiện hành và điều kiện cụ thể của địa phương, 

nhà trường. Tuy nhiên, năm nhóm biện pháp 

này có thể chưa nhất quán với nhau, ví dụ biện 

pháp chỉ đạo và kiểm tra có thể bao quát những 

nội dung vượt ra ngoài biện pháp “lập kế 

hoạch”. Về tiêu chí nghề nghiệp của giáo viên 

mầm non, một nghiên cứu  đề xuất được ba 

nhóm kỹ năng hoạt động nuôi dưỡng, chăm sóc 
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trẻ em mầm non gồm kỹ năng tổ chức bữa ăn 

cho trẻ, kỹ năng tổ chức giấc ngủ cho trẻ và kỹ 

năng giáo dục vệ sinh bảo vệ sức khỏe cho trẻ 

[8]. Các nghiên cứu nêu trên đã tập trung làm rõ 

những vấn đề lý luận và thực tiễn quản lý giáo 

dục mầm non nói chung và còn ít tập trung vào 

nhóm trẻ em nhà trẻ từ 6 đến 36 tháng tuổi. Đây 

là nhóm trẻ thuộc giáo dục nhà trẻ cần có những 

biện pháp quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc và 

giáo dục chuyên nghiệp và phù hợp.   

3. Lý thuyết và phương pháp nghiên cứu 

3.1. Khung lý thuyết 

Nghiên cứu này không theo quan điểm “Trẻ 

em là trung tâm” mà dựa trên khung lý thuyết 

được xây dựng từ những luận điểm và những 

khái niệm cơ bản của nhóm lý thuyết của các 

khoa học giáo dục về học tập và nhóm lý thuyết 

về quản lý trong mối liên hệ chặt chẽ với các lý 

thuyết về quản trị, quản lý và hành chính trong 

lĩnh vực giáo dục (L. N. Hùng, 2022) [4]. Theo 

lý thuyết hệ thống, việc quản lý nuôi dưỡng, 

chăm sóc trẻ em cần được xem xét trong hệ 

thống cơ sở giáo dục mầm non luôn tương tác 

với môi trường xung quanh với yếu tố trực tiếp 

là phụ huynh học sinh, cán bộ quản lý giáo dục 

ở địa phương và các điều kiện kinh tế, chính trị, 

văn hóa, xã hội cụ thể. Các khoa học giáo dục 

đã phát triển được một loạt các lý thuyết kinh 

điển và hiện đại về học tập và phát triển con 

người có thể áp dụng trong giáo dục mầm non 

(ở Việt Nam, trẻ em đến trường mầm non từ 3 

tháng tuổi đến 6 tuổi). Trong số đó cần kể tới 

bộ ba chủ thuyết hành vi của Watson (1913) 

[9], chủ thuyết văn hoá xã hội của Vygotsky 

(1934) [10] và chủ thuyết phát triển tâm trí 

người của Piaget (1924) [11]. Đồng thời 

cần nhắc đến những lý thuyết khác về học tập 

(L. N. Hùng, 2022) [4]. Trong số đó nổi bật 

nhất là lý thuyết tâm lý học xã hội của Erikson 

(1950) về phát triển bản sắc [12], lý thuyết học 

tập xã hội của Bandura (1977) [13], lý thuyết 

sinh thái học phát triển người của Urie 

Bronfenbrenner (1979) [14], lý thuyết phát triển 

đạo đức của Kohlberg (1981) [15], Lý thuyết 

học tập trải nghiệm của Kolb (1984) [16] và lý 

thuyết phát triển trí tuệ đa bội của Gardner 

(2011) [17].  

Từ nhiều góc độ khác nhau, các chủ thuyết 

và các lý thuyết này đều nhấn mạnh rằng giáo 

dục mầm non nói chung và nuôi dưỡng, chăm 

sóc nói riêng đối với trẻ em 6-36 tháng tuổi cần 

phải chú trọng các đặc điểm phát triển lứa tuổi 

của trẻ em; Đồng thời, nuôi dưỡng và chăm sóc 

cần phải được thực hiện kết hợp hài hoà với bảo 

vệ, giáo dục trong các môi trường xã hội thuận 

lợi và phù hợp. Cụ thể là môi trường giáo dục 

mầm non cần được kiến tạo một cách chuyên 

nghiệp bởi đội ngũ giáo viên và cán bộ giáo dục 

nhằm phát triển toàn diện tất cả những phẩm 

chất, năng lực vốn có của trẻ em. 

 Trong nhóm các lý thuyết khoa học quản 

lý, nổi bật nhất là lý thuyết hành chính học của 

Fayol (1917) nhấn mạnh năm chức năng [18]. 

Đó là chức năng: i) Lập kế hoạch (dự báo);  

ii) Tổ chức (việc thực hiện kế hoạch); iii) Chỉ 

đạo (chỉ huy việc thực hiện kế hoạch); iv) Phối 

hợp (các bên liên quan trong thực hiện kế 

hoạch); và v) Kiểm soát tình hình thực hiện kế 

hoạch (bao gồm kiểm tra, đánh giá). Fayol đã 

từng nhấn mạnh đây là năm chức năng của 

hành chính đại cương và hành chính trong các 

tổ chức công nghiệp vào những thập niên đầu 

thế kỷ XX [18]. Cần thấy rằng, cùng với khoa 

học hành chính do Fayol khởi xướng đã xuất 

hiện, phát triển các khoa học hành chính, khoa 

học lãnh đạo và gần đây nói nhiều đến khoa học 

quản trị. Ở Việt Nam, những yếu kém trong 

giáo đòi hỏi phải đổi mới căn bản, toàn diện 

được xác định là có nguyên nhân từ việc lúng 

túng, chưa phân định rõ quản lý giáo dục với 

quản trị trường học và lãnh đạo, hành chính 

trong trường học. Bài viết này không đi sâu 

trình bày, phân tích các lý thuyết khoa học 

chuyên ngành này, nhưng nhấn mạnh rằng cần 

kế thừa và có đổi mới trong việc xác định 

những chức năng cơ bản mà bất kỳ một nhà 

quản lý, lãnh đạo, quản trị, hành chính nào cũng 

có năng lực thực hiện.  

Theo lý thuyết khoa học lãnh đạo, người 

đứng đầu trường học như hiệu trưởng hay tổ 

trưởng chuyên môn có chức năng đặc trưng là 

“truyền thông” để thông tin và truyền động lực, 

cảm hứng thay đổi nhận thức, thái độ, hành vi 
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của người khác bao gồm các thành viên trong tổ 

và ngoài tổ chức trong cộng đồng xã hội về sứ 

mệnh, tầm nhìn, mục tiêu, chiến lược phát 

triển của tổ chức (cụ thể ở trường hợp này là 

trường học). Lý thuyết quản lý theo mô hình 

đồng nghiệp, mô hình văn hoá và mô hình cộng 

đồng đều nhấn mạnh một chức năng cơ bản của 

quản lý là “huy động tham gia” của các thành 

viên trong tổ chức và ngoài tổ chức trong thực 

hiện mục tiêu, kế hoạch xác định. Ở Việt Nam 

gọi cách tiếp cận quản lý này là quản lý theo 

tinh thần xã hội hoá và được thể chế hoá thành 

điều quy định trong Luật Giáo dục (2018) về 

“xã hội hoá sự nghiệp giáo dục” [1].  

Như vậy, về khái niệm nghiên cứu, bài viết 

này áp dụng các lý thuyết nêu trên để xác định 

và tìm hiểu thực trạng sáu chức năng cơ bản 

trong quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

trong giáo dục mầm non và được gọi ngắn gọn 

là “truyền thông”, “tham gia”, “lập kế hoạch”, 

“tổ chức”, “chỉ đạo”, “kiểm soát”. Đồng thời, 

bài viết sử dụng một số khái niệm liên quan như 

sau. “Giáo dục mầm non”, theo Luật Giáo dục 

(2018), được xác định là cấp học đầu tiên trong 

hệ thống giáo dục quốc dân tiếp đến là cấp giáo 

dục phổ thông, giáo dục nghề nghiệp và giáo 

dục đại học [1]. Giáo dục mầm non thực hiện 

kết hợp hài hoà việc bảo vệ, nuôi dưỡng, chăm 

sóc với giáo dục trẻ em từ 03 tháng tuổi đến 06 

tuổi. Trong cơ sở giáo dục mầm non, trẻ em từ 

3 tháng tuổi đến 3 tuổi (36 tháng tuổi) thuộc 

“giáo dục nhà trẻ” và trẻ em từ 3 tuổi đến 6 tuổi 

thuộc “giáo dục mẫu giáo”. Như vậy, trong 

nghiên cứu này “trẻ em 6 - 36 tháng tuổi” thuộc 

giáo dục nhà trẻ trong trường mầm non được 

chọn khảo sát. Nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

6 - 36 tháng tuổi cần phải được thực hiện kết 

hợp hài hoà với bảo vệ và giáo dục trẻ em bảo 

đảm phù hợp với sự phát triển tâm sinh lý 

của trẻ em nhằm phát triển toàn diện về thể 

chất, tình cảm, kỹ năng xã hội, trí tuệ, thẩm mỹ 

của trẻ em. Chương trình giáo dục mầm non 

(2021) quy định rõ “nuôi dưỡng và chăm sóc 

sức khoẻ” gồm bốn việc là i) “Tổ chức ăn”; 

ii) “Tổ chức ngủ”; iii) “Vệ sinh” (cá nhân và 

môi trường); và iv) “Chăm sóc sức khỏe và an 

toàn” (khám sức khoẻ định kỳ, phòng tránh các 

bệnh thường gặp và bảo vệ an toàn, phòng tránh 

một số tai nạn thường gặp) [19] (Ministry of 

Education and Training, 2021). Trong bài viết 

này, “Cán bộ giáo dục” được xác định là những 

người thực hiện những vai tương ứng với vị trí 

việc làm trong lĩnh vực lãnh đạo, quản trị, quản 

lý, hành chính thuộc lĩnh vực giáo dục hoặc/và 

trong trong cơ sở giáo dục (L. N. Hùng, 2021) 

[20]. Khung lý thuyết (Hình 1) cho biết “CÁN 

BỘ” gồm các bộ quản lý của trường mầm non 

cụ thể là hiệu trưởng, phó hiệu trưởng và tổ 

trưởng tổ chuyên môn và các cán bộ quản lý 

khác trong trường. “Cán bộ” ngoài trường mầm 

non là cán bộ lãnh đạo, quản lý các cấp, các 

ngành ở địa phương được khảo sát (Hình 1).  

Theo cách tiếp cận lý thuyết hệ thống tổng 

quát của Bertalanffy, Parsons, Luhmann và 

Gharajedaghi, có thể trình bày tóm tắt các luận 

điểm và khái niệm nghiên cứu cơ bản nêu trên 

thành một khung lý thuyết (L. N. Hùng, 2021) 

[20] . Hình 1 phản ánh khái quát các yếu tố của 

hệ thống quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

với các bên liên quan trong và ngoài trường 

mầm non. “Cán bộ” trường mầm non “quản lý” 

các hoạt động “nuôi dưỡng, chăm sóc” đối với 

“trẻ em” đang học trong “trường mầm non” và 

đồng thời “quản lý” các hoạt động của “giáo 

viên” và “nhân viên” thực hiện việc “nuôi 

dưỡng, chăm sóc” đối với “trẻ em” học tập 

trong “trường mầm non”. “Phụ huynh” là một 

bên liên quan trực tiếp đến “trẻ em” và tham gia 

dưới nhiều hình thức khác nhau theo tinh thần 

“biết, bàn, làm, kiểm tra, hưởng thụ” trong 

“quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em” của 

trường mầm non. “Cán bộ” ngoài trường đang 

làm việc ở các cấp, các ngành tại địa phương là 

các bên liên quan có ảnh hưởng nhiều mặt nhất 

là đầu tư phát triển giáo dục để mở rộng các cơ 

hội giáo dục cho trẻ em và cải tiến chất lượng 

giáo dục của trường mầm non. Theo lý thuyết 

hệ thống, cụ thể là theo Gharajedaghi, quản lý 

nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em của trường mầm 

non là một hệ thống “hướng đích, cởi mở, vượt 

trội, đa chiều cạnh và phản trực cảm” [22]. Hệ 

thống này luôn tương tác chặt chẽ với “đổi mới 

căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo” với ảnh 

hưởng của các yếu tố từ các môi trường kinh tế, 

chính trị, văn hóa, xã hội cụ thể của địa phương 

và cả nước đang công nghiệp hóa, hiện đại hóa, 
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chuyển đổi số và chuyển sang kinh tế thị trường 

định hướng xã hội chủ nghĩa. 

3.2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết này sử dụng phương pháp nghiên cứu 

tổng quan và dữ liệu từ cuộc khảo sát tại năm 

trường mầm non (gồm bốn trường công lập và 

một trường tư thục) ở thành phố Vĩnh Yên, tỉnh 

Vĩnh Phúc trong nửa đầu năm 2023  (K. T. V. 

Anh, 2013) [23]. Mẫu khảo sát gồm 30 cán bộ 

trường mầm non được khảo sát (gồm hiệu trưởng, 

hiệu phó và tổ trưởng tổ chuyên môn), 150 giáo 

viên, 150 phụ huynh học sinh của năm trường 

mầm non và 20 cán bộ quản lý liên quan đến 

giáo dục mầm non ngoài trường ở địa phương. 

Phương pháp chọn mẫu mang tính chất tiện lợi 

với mục đích nghiên cứu thăm dò, đánh giá 

thực trạng và phát hiện vấn đề. Các câu hỏi 

khảo sát tập trung vào những nội dung nuôi 

dưỡng, chăm sóc và quản lý nuôi dưỡng, chăm 

sóc trẻ em 6 - 36 tháng tuổi tại trường mầm non 

được chọn. Nghiên cứu sử dụng thang đo Likert 

gồm năm mức tương ứng với mức độ đánh giá 

từ mức 1 điểm thấp nhất nghĩa là “rất kém” đến 

mức 5 điểm cao nhất nghĩa là rất tốt. 

J 

 

Hình 1. Khung lý thuyết hệ thống về quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em của trường mầm non. 

4. Kết quả nghiên cứu  

4.1. Kết quả nghiên cứu 

Về số lượng trẻ bình quân một trường mầm 

non. Số liệu thống kê của năm trường mầm non 

được khảo sát, trong đó có bốn trường công lập 

và một trường tư thục có thể thấy số lượng trẻ 

trung bình một trường mầm non (gồm cả công 

lập và tư thục) tăng dần từ 324 trẻ/1 trường 

trong năm học 2020-2021 lên 365 trẻ/1 trường 

trong năm học 2022-2023. 

Đến năm học 2022-2023, tính trung bình 

mỗi trường mầm non có tổng cộng 366 trẻ, 

trong đó có gần 59 trẻ em nhà trẻ và 307 trẻ em 

mẫu giáo (Bảng 1). Như vậy, số lượng trẻ em 

6-36 thảng tuổi thuộc nhà trẻ chỉ chiếm một tỉ 

lệ nhỏ, khoảng 16% và 845 tương đương 84% 

số còn lại là trẻ em mẫu giáo 36- 60 tháng tuổi. 
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Bảng 1. Số lượng trẻ nhà trẻ, mẫu giáo trong trường mầm non, năm học 2020 - 2023 

Trường 

mầm non 

 

Năm 2020-2021 Năm 2021-2022 Năm 2022-2023 

Nhà trẻ Mẫu giáo Nhà trẻ Mẫu giáo Nhà trẻ Mẫu giáo 

Số trẻ 
Số 

lớp 
Số trẻ 

Số 

lớp 
Số trẻ 

Số 

lớp 
Số trẻ 

Số 

lớp 
Số trẻ 

Số 

lớp 
Số trẻ 

Số 

lớp 

Công lập 

1 
64 3 463 15 80 3 444 16 80 3 478 16 

Công lập 

2 
36 2 200 9 30 2 194 9 35 2 219 10 

Công lập 

3 
20 2 182 9 25 2 198 10 34 2 200 10 

Công lập 

4 
32 2 178 8 30 2 175 8 35 2 180 8 

Tư thục 58 3 388 14 75 3 440 16 109 4 460 17 

Tổng số 210 12 1411 55 240 12 1451 59 293 13 1537 61 

Trung 

bình 
42 2,4 282,2 11 48 2,4 290,2 11,8 58,6 2,6 307,4 12,2 

U 

Về đội ngũ nhân sự trường mầm non. Tổng 

số đội ngũ nhân sự gồm cán bộ, giáo viên và 

nhân viên trường mầm non cũng tăng lên trong 

thời gian qua. Cụ thể là tổng số nhân sự trung 

bình mỗi trường mầm non tăng từ 31 người 

năm học 2020-2021 lên 32 người năm học 

2022-2023 (Bảng 2). Đến năm học 2022-2023, 

cơ cấu nhân sự trường mầm non đạt mức cứ 1 

cán bộ quản lý có 9 giáo viên và gần 0,7 nhân 

viên hỗ trợ. 

Bảng 2. Số lượng cán bộ quản lý, giáo viên và nhân viên trường mầm non, năm học 2020 - 2023 

Trường 

mầm non 

Năm 2020-2021 Năm 2021-2022 Năm 2022-2023 

Cán bộ 
Giáo 

viên 

Nhân 

viên 
Cán bộ 

Giáo 

viên 

Nhân 

viên 
Quản lý Cán bộ 

Nhân 

viên 

Công lập 1 3 33 2 3 34 2 3 35 2 

Công lập 2 3 18 2 3 19 2 3 20 2 

Công lập 3 3 25 2 3 26 2 3 26 2 

Công lập 4 3 16 1 3 17 1 3 17 1 

Tư thục 3 37 2 3 38 2 3 37 3 

Tổng số 15 129 9 15 134 9 15 135 10 

Trung bình 3 25,8 1,8 3 26,8 1,8 3 27 2 

K 

Do mức tăng số lượng trẻ em mầm non 

nhanh hơn mức tăng số lượng giáo viên, nên tỉ 

lệ học sinh trên một giáo viên tăng từ 12,6 trẻ 

em/giáo viên lên 13,6 trẻ em/giáo viên trong 

giai đoạn 2020 - 2023. Đồng thời, số lượng trẻ 

bình quân một lớp học cũng tăng từ 24,2 trẻ/lớp 

lên 24,7 trẻ em/lớp. Trong đó đối với nhà trẻ, số 

lượng trẻ em bình quân một lớp học tăng mạnh 

từ 17,5 trẻ em/lớp lên 22,5 trẻ em/lớp. Việc 

tăng số lượng trẻ em như vậy có thể gây áp lực 

đối với việc quản lý chất lượng giáo dục mầm 

non nói trong và quản lý hoạt động nuôi dưỡng, 
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chăm sóc trẻ em nhà trẻ (tuổi 6 - 36 tháng tuổi) 

nói riêng ở các trường mầm non tại địa bàn 

khảo sát. Số liệu thống kê của cả nước về giáo 

dục mầm non cho biết: số lượng trẻ em mẫu 

giáo (không bao gồm nhà trẻ) bình quân một 

lớp học (tại thời điểm ngày 30 tháng 9 hàng 

năm đã giảm từ 28,9 trẻ em năm học 1995-1996 

xuống còn 25 trẻ em/1 lớp học năm học 

2021-2022 và số lượng trẻ em/1 giáo viên giảm 

từ 25,7 trẻ em xuống còn 14 trẻ em/1 giáo viên 

trong cùng thời kỳ này [24].   

Kết quả nghiên cứu thực trạng nuôi dưỡng, 

chăm sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi nêu ở Bảng 3 

và 4. 

Bảng 3. Ý kiến đánh giá của các bên liên quan về thực trạng các hoạt động 

nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi 

TT Hoạt động Đối tượng khảo sát 

Ý kiến đánh giá 

Đ
iể

m
 T

B
 

T
h

ứ
 b

ậ
c
 

Rất 

kém 
Kém 

Trung 

bình 
Tốt Rất tốt 

1 

“Chăm sóc sức 

khỏe và an 

toàn” cho trẻ 

Cán bộ trường 

(số lượng) 
0 0 4 18 8 3,1 3 

Cán bộ khác 

(số lượng) 
0 0 5 10 5 2,0 8 

Giáo viên (%) 1,3 5,3 40,0 46,7 6,7 2,5 5 

Phụ huynh (%) 3,3 8,0 50,7 33,3 4,7 2,3 7 

2 

“Vệ sinh”: 

vệ sinh cá nhân 

và môi trường 

cho trẻ 

Cán bộ trường 

(số lượng) 
0 0 5 15 10 3,2 2 

Cán bộ khác 

(số lượng) 
0 2 4 7 7 2,0 8 

Giáo viên (%) 1,3 8,0 47,3 40,0 3,3 2,4 6 

Phụ huynh (%) 2,7 9,3 52,7 32,0 3,3 3,3 1 

3 

“Tổ chức ngủ”: 

chăm sóc giấc 

ngủ cho trẻ 

Cán bộ (số lượng) 0 0 6 17 7 3,0 4 

Cán bộ khác 

(số lượng) 
0 2 3 8 7 2,0 8 

Giáo viên (%) 0 6,7 48,0 41,3 4,0 2,4 6 

Phụ huynh (%) 1,3 12,0 46,7 34,7 5,3 2,3 7 

4 

Tổ chức ăn: 

chăm sóc dinh 

dưỡng cho trẻ 

Cán bộ trường 

(số lượng) 
0 0 5 18 7 3,1 3 

Cán bộ khác 

(số lượng) 
0 1 5 10 4 1,8 9 

Giáo viên (%) 0,7 8,0 46,7 42,0 2,7 2,4 6 

Phụ huynh (%) 1,3 11,3 50,0 35,3 2,0 2,3 7 

 Điểm trung bình chung 2,5  
f 
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f 

Theo thang điểm Likert, điểm trung bình 

của cả bốn hoạt động nuôi dưỡng, chăm sóc 

được các bên liên quan (gồm cán bộ, giáo viên 

nhà trường, cán bộ ngoài nhà trường, cha mẹ 

học sinh) đánh giá đạt mức trung bình với 2,5/5 

điểm. Tính điểm trung bình cho từng hoạt động 

có thể thấy trong bốn hoạt động nuôi dưỡng, 

chăm sóc, hoạt động trực tiếp gắn với nuôi 

dưỡng là “Tổ chức ăn: chăm sóc dinh dưỡng 

cho trẻ” đạt mức dưới trung bình với 2,4/5 

điểm; Tiếp đến là hoạt động “Tổ chức ngủ: 

Chăm sóc giấc ngủ cho trẻ” đạt 2,43/5 điểm, 

tiếp đến là hoạt động “Chăm sóc sức khỏe và an 

toàn” cho trẻ đạt mức 2,48/5 điểm, và hoạt 

động  “Vệ sinh: vệ sinh cá nhân và môi trường 

cho trẻ” đạt mức cao nhất những cũng chỉ trên 

trung bình là 2,73/5 điểm. Tính điểm trung bình 

cho từng nhóm người được khảo sát có thể thấy 

cán bộ liên quan đến giáo dục mầm non nhưng 

ở ngoài trường được khảo sát đã đánh giá cả 

bốn hoạt động “nuôi dưỡng, chăm sóc” đạt mức 

thấp nhất là 1,95/5 điểm; Tiếp đến là giáo viên 

trường mầm non được khảo sát đánh giá đạt 

mức 2,18/5 điểm; Tiếp đến là phụ huynh học 

sinh đánh giá đạt 2,53/5 điểm và cán bộ trường 

mầm non được khảo sát đánh giá đạt mức cao 

nhất với 3,1/5 điểm. Phát hiện này phù hợp với 

quy luật tâm lý trong đo lường, đánh giá: những 

người ngoài cuộc luôn đánh giá thấp kết quả 

của một sự vật, hiện tượng trong cuộc so với 

những người trong cuộc. Như vậy có thể thấy 

các kết quả khảo sát ý kiến đánh giá từ bốn bên 

liên quan là cán bộ trường, giáo viên, phụ 

huynh và cán bộ liên quan ngoài trường tuy có 

khác biệt nhưng đều cho thấy thực trạng nuôi 

dưỡng, chăm sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi mới chỉ 

đạt mức trung bình. Điều này chứng tỏ rằng các 

hoạt động nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ cần được 

cải tiến rất nhiều với sự tham gia của các bên 

liên quan để có thể đạt mức khá và tốt. 

Kết quả nghiên cứu về thực trạng các chức 

năng quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc.  

Cuộc khảo sát lấy ý kiến đánh giá của các 

bên liên quan (cán bộ trường, giáo viên, phụ 

huynh và cán bộ ngoài trường) về bốn chức 

năng thuộc loại “kinh điển” của quản lý là chức 

năng lập kế hoạch nuôi dưỡng, chăm sóc; chức 

năng tổ chức thực hiện; chức năng chỉ đạo thực 

hiện và chức năng kiểm tra, giám sát. Đồng 

thời, khảo sát lấy ý kiến đánh giá của các bên 

về hai chức năng rất cơ bản, quan trọng của 

quản lý được nhấn mạnh trong các lý thuyết 

quản lý hiện đại. Đó là, thứ nhất, chức năng 

truyền thông, giáo dục thay đổi nhận thức, thái 

độ và hành vi đối với nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ 

em mầm non nói chung và trẻ em 6-36 tháng 

tuổi nói riêng. Thứ hai, chức năng phối hợp và 

huy động các bên liên quan gồm cả cộng đồng 

trong quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

mầm non, có thể gọi chung là quản lý theo tiếp 

cận tham gia hoặc quản lý theo tiếp cận cộng 

đồng. Kết quả khảo sát ý kiến đánh giá được 

tính trung bình cho các bên liên quan trả lời câu 

hỏi và được trình bày theo thứ tự xếp hạng 

trong Bảng 4. Kết quả khảo sát cho biết tính 

trung bình sáu chức năng quản lý nuôi dưỡng, 

chăm sóc trẻ 6-36 tháng tuổi đạt mức dưới 

trung bình với 2,3/5 điểm. Trong đó, chức năng 

“lập kế hoạch” đạt mức điểm cao nhất là 2,8/5 

điểm và chức năng “tổ chức thực hiện” và chức 

năng “truyền thông” đạt mức điểm thấp nhất là 

2,1/5 điểm. 

Bảng 4. Điểm trung bình và điểm xếp hạng đánh giá thực trạng các chức năng quản lý nuôi dưỡng, 

chăm sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi 

Chức năng quản lý Điểm trung bình Xếp hạng 

1. Lập kế hoạch 2,8 1 

2. Chỉ đạo thực hiện 2,4 2 

3. Kiểm tra, đánh giá 2,3 3 

4. Huy động tham gia 2,2 4 

5. Tổ chức thực hiện 2,1 5,5 

6. Truyền thông  2,1 5,5 

Chung 2,3 0 
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4.2. Bình luận 

Giáo dục mầm non được đổi mới theo 

hướng đa dạng hóa các loại hình trường lớp 

gồm trường công lập, trường tư thục và nhóm 

trẻ gia đình từ những năm đầu 1990 đến nay. Số 

liệu thống kê của Bộ Giáo dục và Đào tạo cho 

biết năm học 2021 - 2022, số lượng trẻ trường 

mầm non công lập chiếm 71% và còn lại 29% 

trẻ thuộc trường mầm non tư thục, dân lập. 

Nghiên cứu này không đặt ra mục đích so sánh 

nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em mầm non giữa các 

trường mầm non công lập và các trường mầm 

non tư thục, dân lập. Tuy nhiên, số liệu thống 

kê về số lượng học sinh mầm non của Bộ Giáo 

dục và Đào tạo và Tổng cục Thống kê đều cho 

thấy xu hướng chung là số lượng học sinh bình 

quân/1 lớp học và bình quân 1 giáo viên đều 

giảm đi đối với cả trường mầm non công lập và 

trường mầm non tư thục trong suốt thời kỳ đổi 

mới vừa qua. Điều này chứng tỏ trên phạm vi 

cả nước chất lượng giáo dục mầm non nói 

chung được cải thiện đối với cả khu vực công 

lập và khu vực ngoài công lập, tư thục. Nghiên 

cứu này phát hiện thấy số lượng trẻ bình quân 

một lớp học và một giáo viên có xu hướng tăng 

nhưng vẫn thấp hơn mức trung bình của nước. 

Điều này có thể phản ánh một thực tế là chất 

lượng giáo dục mầm non nói chung và chất 

lượng nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 6-36 tháng 

tuổi ở các trường được khảo sát cao hơn mức 

trung bình cả nước, nhưng đang đối mặt với áp 

lực tăng mức độ tích tụ dân số ở khu vực thành 

thị cao hơn so với mức tăng cung giáo dục mầm 

non. Về thực trạng nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ 

em 6-36 tháng tuổi, các bên liên quan được 

khảo sát đều đánh giá ở mức trung bình.  

Kết quả khảo sát này có thể cho thấy một mặt, 

quan điểm “trẻ em hôm nay thế giới ngày mai” và 

“đầu tư cho giáo dục là đầu tư phát triển” được 

tuyên truyền, phổ biến rộng rãi 

[1, 26]. Mặt khác, quan điểm này được hiện 

thực hóa nhưng chưa đầy đủ trong thực tế giáo 

dục mầm non nói chung và ở nuôi dưỡng, chăm 

sóc trẻ em 6-36 tháng tuổi nói riêng. Kết quả 

khảo sát ý kiến đánh giá của các bên về các 

chức năng quản lý có thể giải thích rõ thêm 

“thực trạng trung bình” này. Thực trạng quản lý 

nói chung được đánh giá ở mức 2,3/5 điểm thấp 

hơn so với thực trạng nuôi dưỡng, chăm sóc với 

mức 2,5/5 điểm. Điều này có thể cho thấy quản 

lý chưa theo kịp đối tượng bị quản lý. Trong 

sáu chức năng quản lý, chức năng được đánh 

giá đạt mức cao nhất cũng chỉ ở mức 2,8/5 điểm 

và hai chức năng quản lý “tổ chức thực hiện” và 

“truyền thông” đều được đánh giá đạt mức thấp 

nhất là 2,1/5 điểm. Như vậy, năm trong sáu chức 

năng của quản lý đều bị đánh giá dưới mức trung 

bình và cần được cải tiến mạnh để nâng cao. 

Trong đó chức năng “truyền thông” thay đổi nhận 

thức, thái độ, hành vi đối với việc tham gia của 

các bên liên quan bao gồm cả cộng đồng xã hội 

cần đặc biệt quan tâm và cải tiến để có thể hiểu 

đúng, làm đúng quan điểm “đầu tư cho giáo dục 

là đầu tư phát triển” vì “trẻ em hôm nay, thế giới 

hôm nay và thế giới ngày mai”.  

Một phát hiện đáng chú ý của nghiên cứu 

này là các bên liên quan đánh giá cho điểm 

trung bình hoặc dưới trung bình đối với các 

chiều cạnh của thực trạng nuôi dưỡng, chăm 

sóc và quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em 

6-36 tháng tuổi. Điều này có thể phản ánh yêu 

cầu, kỳ vọng rất cao của các bên liên quan và 

cũng là của cộng đồng xã hội tại một thành phố 

đang phát triển mạnh đối với quản lý giáo dục 

nói chung và quản lý giáo dục mầm non đối với 

trẻ em 6-36 tháng tuổi nói riêng.  

Đồng thời phát hiện này cho thấy sự cần 

thiết phải tiếp tục đổi mới căn bản toàn diện 

giáo dục mầm non không chỉ đối với nuôi 

dưỡng, chăm sóc, giáo dục, quản lý của các 

trường mầm non mà còn đối với các bên liên 

quan nhất là cán bộ quản lý ở địa phương và 

phụ huynh. Kết quả khảo sát cho thấy một mặt 

rất cần cải tiến truyền thông và huy động sự 

tham gia sâu rộng của các bên trong cộng đồng 

xã hội trong giáo dục mầm non. Mặt khác cần 

cải tiến các chức năng quản lý trường mầm non 

tập trung vào nâng cao chất lượng nuôi dưỡng, 

chăm sóc, giáo dục vì sự phát triển toàn diện 

của trẻ em. 

5. Kết luận 

Theo cách tiếp cận lý thuyết hệ thống và 

thông qua nghiên cứu trường hợp một số trường 
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mầm non, bài viết này phát hiện thấy sự cần 

thiết của việc nghiên cứu vận dụng các lý 

thuyết của các khoa học giáo dục trong đó có lý 

thuyết về học tập và các lý thuyết về quản lý, 

lãnh đạo, quản trị, hành chính để làm rõ những 

vấn đề của giáo dục nói chung và giáo dục mầm 

non nói riêng [4, 20, 21]. Về mặt lý thuyết, việc 

quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ từ 6 đến 36 

tháng tuổi cần được thực hiện theo hướng phù 

hợp với đặc điểm phát triển lứa tuổi của trẻ em 

trong môi trường được kiến tạo chuyên nghiệp, 

hiện đại nhằm phát triển toàn diện các phẩm 

chất năng lực của trẻ em. Về mặt thực tiễn, kết 

quả khảo sát một số trường mầm non cho thấy 

các bên liên quan trong và ngoài trường mầm 

non đều đánh giá mức độ trung bình đối với 

thực trạng nuôi dưỡng, chăm sóc và thực trạng 

quản lý nuôi dưỡng, chăm sóc trẻ em từ 6 đến 

36 tháng tuổi. Những phát hiện này cho thấy 

các bên liên quan nhất là cán bộ nhà trường, 

giáo viên, phụ huynh và cán bộ các cấp quản lý 

ở địa phương cần tiếp tục tích cực, chủ động 

tham gia công cuộc đổi mới căn bản, toàn diện 

giáo dục và đào tạo nói chung và giáo dục mầm 

non nói riêng. Một gợi mở cụ thể của bài viết là 

quản lý giáo dục hiểu theo nghĩa rộng bao gồm 

cả lãnh đạo, quản trị, hành chính giáo dục cần 

tập trung truyền thông thay đổi nhận thức, thái 

độ, hành vi về giáo dục đối với trẻ từ 6 đến 36 

tháng tuổi để cải tiến chất lượng nuôi dưỡng, 

chăm sóc gắn với bảo vệ, giáo dục trẻ em. Đồng 

thời, quản lý giáo dục cần huy động sự tham gia 

của các bên liên quan trong và ngoài trường học, 

nhất là các cấp quản lý ở địa phương trong việc 

nâng cao chất lượng giáo dục gắn liền với thực 

hiện đúng quan điểm đầu tư giáo dục là đầu tư 

phát triển và mở rộng cơ hội tiếp cận giáo dục nhà 

trẻ với nghĩa là “nền tảng của nền tảng giáo dục” 

cho toàn bộ hệ thống giáo dục quốc dân. 
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