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Tém tit: Bing viéc tong luge mot s6 cong trinh nghién ctu tiéu biéu trén thé gidi vé “Linh hoat
trong hoc tap” (Learning Agility) ctia nhidu tac gia tir truée dén nay, bai v1et nay tap trung phan
tich va lam rd thuat ngr “Linh hoat trong hoc tap” va cac thanh t6 ¢t 161 cAu thanh nén nang luc
“Linh hoat trong hoc tap”. Bén canh d6, bai viét ciing phan tich, danh gia cac mé hinh va céc cach
tiép can khac nhau ddi véi viée nghién ctru va khai thac, sit dung nang lyc “linh hoat trong hoc

A0

tap” trong gido duc, tir d6 d& xuat mot mo hinh 1y thuyét kha thi dé do luong va danh gia tiém niang

cua nguoi hoc khi bat dau viéc hoc diéu méi.

Tir khéa: Linh hoat trong hoc tap, kha nang nhan thirc, ki nang kham phé, d6i méi gido duc.

1. Pit van dé

Trong thoi dai méi, gido duc khong chi
nhé4n manh vao viéc mé rong kién thirc va nhan
thirc ctia ca nhan vé cac khia canh m&i mé, ma
con can phat trién nang luc va pham chét k¥
ning dé dbi pho véi su bién doi khong nging
trong tuong lai. Cac k¥ nang va nang luc nhu
giai quyét van dé, tu duy phan bién, hop tac
nhom va sy thich ung thuong dugc quan tam
hang dau, nén thuong bd qua mot khia canh
quan trong khac: nang luc hoc tap linh hoat va
thich ung véi moi truong thay doi lién
tuc.Thong tin va tri thtc méi duge cap nhat
nhanh chong, nhiéu linh vuc nghé nghiép s€
Vang bong con nguoi, do vay giao duc can thay
ddi cin ban dé dap tng bdi canh phat trién
nhanh cua khoa hoc va cong ngh&. Nguoi hoc
khong chi can c6 ning luyc chuyén siu trong
linh vyc dugc dao tao, ma quan trong hon la
kha nang hoc tip sang linh vuc mdi, sin sang
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chuyén dbi ban than dé dap ung nhu ciu
cong viéc.

DPo6i méi gido duc & Viét Nam di va dang
trién khai dwoc nhiéu thanh tuu, chuyén bién rd
rét trong nhan thic va thuc hanh cua cac co sd
gido duc, can bo quan ly va giang vién theo
dinh huéng phat trién nang lyc va pham chit
cua nguoi hoc, hudng téi gido duc toan dién.
Khung trinh d§ Quéc gia Viét Nam do Chinh
phu ban hanh nim 2016 [1] ¢4 nhan manh 13 vé
kién thtrc, k§ ning, thai d6 ma ngudi hoc can
dat dugc dé phat trién toan dién ban than. Cu
thé, trong d6 quy dinh rd vé& chuin dau ra cho
ting béc hoc ¢ nhic t6i, k§ nang: Ky nang dan
dat, khoi nghiép, tao viéc lam cho minh va cho
nguoi khac; Ky nang phan bién, phé phan va sur
dung cac giai phap thay thé trong diéu kién moi
truong khong xac dinh hodc thay déi; Ky ning
danh gia chat luong cong viéc sau khi hoan
thanh va két qua thuc hién cua cac thanh vién
trong nhoém; K§ ning truyén dat van dé va g1a1
phép t6i nguoi khac tai noi lam viée; chuyén
tai, pho bién kién thuc, k¥ nang trong viéc thuc
hién nhimg nhiém vu cu thé hodc phuc tap. V&
muc ty chu va trach nhiém: Lam viéc doc lap
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hodc lam viéc theo nhém trong diéu kién lam
viéc thay ddi, chiu trach nhiém c4 nhan va trach
nhiém d6i voi nhom; Giam sat nhiing nguoi
khac thyc hién nhiém vu xac dinh; C6 thé bao
vé duoc quan diém c4 nhan. Viéc dam bao
nguoi hoc thong qua mdi bac hoc phai tu nang
cao phat trién ban than, 1 didu ma gido duc thé
gidi va Viét Nam déu dang chu trong.

Mot sb nghién ctu ciia Viét Nam nhiing
nim gan day ciing da chu trong hon trong viéc
tdp trung vao cdc nang luc hoc tap cua nguoi
hoc. Trong d6 “hoc tdp tu dinh hudng” dang
duoc quan tam, va ap dung vao cac co s giao
truc theo hudng d6i m&i nhin manh tinh tu cha,
tu chiu trach nhi€ém cta ngudi hoc. Pang Thi
Thu Thuy (2022) [2] va Lé Thi Hoang Ha
(2022) [3], Lé Thai Hung va cong su (2022) [4]
déu ban vé hoc tap tu dinh huéng, hoc tap tu
chu cua sinh vién dai hoc va anh hudng cia cac
nang lyc nay dén hoat dong hoc tap cua sinh
vién dai hoc; két qua nghién ctru di cho thiy
hoc tép tu dinh hudng da c6 anh huong tich cuc
dén hoat dong hoc tap (dong co, ki ning, Kkét
qua,...).

Trén thé gidi, nhiéu co s& dao tao da ung ho
viéc tit ca hoc sinh, sinh vién hoc céac nang luc,
k¥ ning cua thé ky XXI (Dede, 2009) [5] thay
vi chi hoc tap cac linh vuc chuyén mén. Cac k¥
ning cua thé ky XXI duogc chia thanh ba loai:
i) Ky ning hoc tap va doi méi (learning and
innovation skills) dé cap dén cac qua trinh tinh
than can thiét dé thich Gmg va cai thién méi
treong lam viéc hién dai; ii) Thong thao doc
viét (Literacy skills), con dugc goi la k¥ ning
IMT (thong thao théng tin, thong thao truyén
thong va thong thao cong nghé), lién quan dén
cach cac ca nhan phan biét sy kién, co quan
xudt ban va coéng nghé; va iii) Ky ning song
(Life skills) la nhing khia canh v6 hinh trong
cudc song hang ngay cua mdi ca nhan, bao
gdm phdm chit c4 nhan va nghé nghiép
(theo Pardede, 2020) [6]. Bén canh do, viéc
phat trién niang lyc thé ky 21 ¢ thanh thiéu nién
1a rat quan trong trén toan cau. Trong d6 k¥
ning hoc tap va d6i méi dugc chia nhé hon vé
4Cs (“giao tiép” communication, “sing tao”
creativeness, “tu duy phan bié€n” critical
thinking, “hop tac” collaboratoration, day la cac

ki nang hoc tép rat quan trong cua thé ki 21,
anh huong 16n dén sy thanh coéng ciia nguoi hoc
trong qua trinh hoc tdp va khi gia nhdp thi
truong lao dong. Tong quan dd chi ra co rat
nhiéu béo cdo trén thé gidi ciing nhu trong nudc
khi nghién ctru vé kha ning hoc tap ciia ngudi
hoc d3 nhic dén cac ki ning nay.

Nghién ctru sau hon vé cac khia canh bén
trong con ngudi, cac nghién ctu trude chi ra
rang, ning lyc nhan thic (Cognitive ability)
(Schmidt & Hunter, 1998) [7] va tinh cach
(Personality) (Barrick & Mount, 1991) [8] la
hai loai chi s6 khac biét ca nhan duoc st dung
trong Iya chon nhan sy dé du doan hiéu suat
cong viée trong tuong lai. Tuy nhién, cac nha
khoa hoc van tiép tuc no lyc khong ngung trong
viée tim kiém nhitng yéu t6 c6 tinh du doan ve
hiéu suét cong viéc. Tri thong minh thuc té
(Practical intelligence) (Sternberg, 1985) [9] va
dinh hudéng muc tiéu (Goal orientation) (Vande
Walle, Brown, Cron, & Slocum, Jr., 1999) [10]
cung dugc tim thay dé du doan hi¢u sudt cong
viéc bén canh cac bién s ké trén. Theo nghién
cuu cua Kellaghan, Madaus, va Raczek, (1996)
[11] tap trung chi ra danh gia nguoi hoc vi muc
tiéu hoc tap thay vi nhin manh vao diém sd (chi
thé hién dugc kinh nghiém hoc tap va kién thirc
ma hoc sinh rit ra trong qué trinh hoc tap). Mot
nghién curu thuc hién trude do ctia Deci & Ryan
(1985) [12] da dat ra cac cum tu “Pong luc bén
trong va bén ngoai”. Trong d6 dong luc tu than
bén trong mdi ca nhan chinh 1a diéu quan
trong nhit.

Céi cach gido duc da luon la muc ti€u va
nhiém vu cua gido duc trong bat ki giai doan
nao hudng toi sy cai tién dé dat chat luong tbt
hon, d4ap g nhu ciu ctia xa hoi. Cac thoi dai
khac nhau da c6 nhiing chién lwoc khac nhau,
tuy thudc vao nha cai cach va bdi canh gido
duc. Theo Dewey (1916) [13] da tim ra cach cai
céch gido duc tir md hinh truyén thong sang mo
hinh tién bo hon dua trén kinh nghiém cua ting
ngudi hoc. Trong cudn sich Future Shock
(1970) [14], Alvin Toffler da viét rang “Nguoi
“mu chit” cua thé ky 21 s& khong phai 14 nhiing
ngudi khong biét doc va viét, ma 1a nhing
nguoi khong thé hoc, quén hoc va hoc lai”.
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T nhing nim dau thé ki 21, theo
Blanchard (2007) [15], viéc cic doanh nghi¢p
trén thé gioi tim kiém cac nha lanh dao twong
lai dAn t6i sy quan tAm cua ca thé gidi trong
viéc tim ra va phat trién cac “nhan vién c6 tiém
ning”. Tuy nhién, dé c6 thé tim kiém “nhan
vién c6 tiém ning” doi hoi can c6 phuong thirc
danh gia “tiém nang” ciia nhan vién dé tir do
tim ra nha lanh dao thuc thu (Howard 2009;
Wells 2003) [16, 17]. Khong phai cong ty nao
cling ¢6 cong cu do chinh xac cac pham chat
cin c6 ciia nha lanh dao, va ciing khong phai
cong ty nao ciing biét cach xac dinh kha ning
phat trién khong ngimg nghi ctia mdi ¢4 nhan.

Tai Ho1 nghi Hoi déng B¢ truong gido duc
cac nudc Pong Nam A lan thir 47 (2017) [18]
c6 dé cap toi noi dung quan trong “Hoc tap sudt
doi, chinh sach va trién vong”. Tai dién dan, dai
dién B6 Gido duc cac nudc BDong Nam A, quéc
gia thanh vién lién két va cac to chirc thanh vién
lién két chia sé nhiing ndi dung hoc tép sudt doi
dd va dang trién khai & mbi quoc gia va toan
khu vue. Cu thé nhu hoc tap subt doi va xay
dung x3 hoi hoc tdp & Viét Nam, Chién luoc
hoc tép subt doi & Thai Lan, Pinh hudéng phat
trién hoc tap sudt doi & Dong Nam A,... Trong
do, Bo truéng Bo Giao duc va Pao tao Viét
Nam Pham Vi Luan - Chu tich Hoi nghi H6i
ddng Bo truong cac nudc Dong Nam A lan thu
47 phat bleu “Hoc tap sudt doi 1a xu thé phat
trién tat yéu & nhidu nudc trén thé gidi ké ca cac
nudc Chau A néi chung va cac nuée Dong Nam
A néi riéng. Hoc tap sudt doi ngdy cang trd
thanh nhu cau cip thiét cia mdi ngudi dé co thé
song, 1am viéc va ton tai trong thoi dai ngay
nay. Viéc thiic day hoc tap sudt doi dugc coi la
chinh sach quéc gia nham nang cao chét lugng
va suc canh tranh cuda luc lugng lao dong trong
xu thé toan cau hoa, duy tri va ting lgi thé canh
tranh khu vuc va toan cau,...”.

Theo bao céo thuong nién Education at a
Glance 2023 cua T6 chirc Hop tac va Phat trién
Kinh t& (OECD) P9 [19] ¢6 néi rang: “Nhing
bién dbi sau sic va dang dién ra dang dinh hinh
lai cach chung ta song, hoc tip va lam viéc.
Didu nay lam tang cudng tam quan trong clua
cac ky nang nhu giai quyét Van dé, lam viéc
nhém va giao tiép, 1 nhitng yéu t6 chinh dé dat

dugc co hoi viée 1am va bd sung cho ca ky ning
hoc thuat va thuc tién. Gido duc va dao tao
nghé (VET) s& ngiy cang tré nén quan trong dé
trang bi cho nguoi hoc nhitng k¥ ning tong
hop, tao diéu kién thuan loi cho qua trlnh
chuyén d6i tir trudng hoc sang noi lam viée”
Vay nén, gido duc khong chi dem lai cho ngucn
hoc kién thic va ky nang ma con trang bi ho
voi nhu:ng cong cu can thiét dé phat trién trong
cong viéc trong tuong lai.

Theo Dewey (1916) [13], ¢6 chi ra Iy thuyét
gido duc md ta tré nho va ngudi 16n 1a nhiing
ngudi hoc tich cyuc phat trién théng qua kinh
nghiém sbng. Cac bai hoc kinh nghiém 1a thanh
phan chinh ciia qua trinh hoc tap, trudng thanh
va phat trién ciia ca nhan, nhém va to chuc.
Nho vao viée hoc thong qua kinh nghiém, mdi
c4 nhan c6 thé hinh thanh kha nang linh hoi, tu
lam chu viéc hoc du kinh nghiém da trai qua co
thé 1a rat nhiéu, co thé tét, hoac khong thu thap
dugc gi. Theo Derue va cong sy (2012) [20]:
“Nang lyc hoc tap” 1a mot si€u khai niém phan
anh mot tap hop cac dic diém va thude tinh ca
nhan cho phép moi ngudi phat trién hoic hoan
thién kién thuc va ky niang lién quan dén cong
viéc cua ho dé dap ung nhu cau cong viée dang
thay ddi va phuc vu cho viéc cai thién hi€u sut
ctia ho theo thoi gian. Va viéc phat trién kha
nang hoc tdp khong phai la viéc chi hoc khi di
lam, ma 13 muyc dich phat trién cta gido duc
thoi dai mdi, thoi dai con ngudi cin c6 kha
niang méi dé ddi pho véi su thay d6i thuong
xuyén, lién tuc cua thoi dai. Vi vay, trong
nghién ciru nady, tic gia muén giéi thiéu mot
nang luc can c6 cua thoi dai méi, chinh 1a ning
lyc “Linh hoat trong hoc tip (Learning agility -
hoc tap tu dinh huéng)”.

Su linh hoat trong hoc tap c6 thé 1a yéu t6
chua duoc danh gia ding muc trong thyc té
gido duc, va ¢ thé 1a chia khoa con thiéu dé
nhan dién nhitng c4 nhan c6 thé phat trién vuot
troi trong cac van dé gido duc moi trong thé ky
21. Piéu quan trong nhit d01 v6i cac nha lanh
dao gido duc co6 thé 1a su can thiét cua viée thu
hat nhiing c4 nhan c6 kha nang hoc tap linh
hoat va tiém niang cao nhét vao linh vyc gido
duc, nhim dap Gng thanh cong trong moi
trudng thay doi phirc tap cua thoi dai méi.
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Nghlen ctru nay tép trung Vao viéc tom tat
ngan gon khéi niém, cac thanh té quan trong vé
Linh hoat trong hoc tap, dong thoi dua ra cac
diém giao nhau va khac biét giita quan diém
cua cac nghién cuu trudc d6. Tuy nhién, bai
nghién cou khong tip trung quéd vao phan tich
toan dién tat ca cac bai nghién ctru tir trude dén
nay, ma tap trung vao viéc lam cho khai niém
vé Linh hoat trong hoc tap tréd nén dé tiép can
duoc véi cac nha giao duc. Cac nghién cuu
trude d6 khi noi vé khai niém, cong cu chi co
thé dé cap mot phﬁn nho, va tap trung vao mot
vai khai niém co ban.

Bai nghién ctru nay s€ chi ra va dua ra cai
nhin tong quat hon vé khai niém, cong cu, phdm
chét cua nang luc “Linh hoat trong hoc tap”.

2. Phuong phap nghién ciru

Bai nghién ctru st dung nhom phuong phép
nghién ctru dinh tinh thong qua phén tich tai
liéu tir cac ngudn khac nhau. Bai viét tong quan
mot sb tai lidu (bdo céo, nghién ciru, sach) vé
dinh nghia linh hoat trong hoc tap va céac thanh
td lién quan thong qua Google Scholar, Web of
Science, Scopus, and ProQuest. Cac tir khoa tim
hiéu 1a “agile learning, learning agility, agile
learning, and learning from experience”. Cac tai
liu nude ngoai lién quan dén khai niém nay da
cho thdy 50 bai bao ding trén cac tap chi hoc
thuéat, 8 ludn an, 8 cudn sach, 16 bao cdo va tai
liéu chwa cong bd. Tuy nhién trong pham vi bai
nghién clu nay, tac gia chi dua ra cac nghién
clru ndi troi vé “Linh hoat trong hoc tap”.

Dau tién, bai nghién ctru dé xuat dinh nghia
co ban vé& “Linh hoat trong hoc tdp” va xay
dung mot khung khai niém dé dat n6 trong boi
canh ciia nghién ctru hoc tap tong thé hon. Sau
d6, st dung nhitng han ché cua nghién ctru hién
tai nhu mot diém khoi dau dé phat trién mot
dinh nghia chinh xac hon vé “Linh hoat trong
hoc tap”. Thir hai, lam 16 cac dac tinh ca nhan
lién quan dén sy nhanh nhen, ciing nhu qua
trinh nhan thirc va hanh vi nhu hiéu sudt hoc va
sy tham gia trong qua trinh hoc. Thur ba, do
luong sy phat trién lién quan dén linh hoat
trong hoc tap bang cach xac dinh co hdi cho su
phat trién 1y thuyét va nghién ctru thyc nghiém

trong twong lai va giai thich cach diéu nay co
the dien ra.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Khdi niém vé “Linh hoat trong hoc tdp”

Nén c6 1-2 cau dan trudc khi dua ra cac quan
diém khac nhau vé Linh hoat trong hoc tap.

Khai niém vé “Linh hoat trong hoc tip” di
tré nén phé bién 16 rét trong vai nam qua nhu
mot cach tiép can dé hd tro cac chuyén gia vé
nhén sy va giam dbc diéu hanh trong cac budi
phong van chon nhan sy méi. Linh hoat trong
hoc tap ap dung kinh nghiém dac thu cua ca
nhan tir nhiéu nguon khac nhau dé phan anh
thuc trang cua td chirc va cong viéc cuia ho so
véi muc tiéu di dé& ra (Eichinger va ddng
nghiép, 2010; Eichinger va Lombardo, 2004)
[21, 22]. Linh hoat trong hoc tap thé hién dic
tinh chinh cta viéc hoc & nguoi lon, 1a nén tang
cho tinh linh hoat, thich tng trong qua trinh hoc
tap (Bedford, 2011) [23]. Cac nghién ctru ciing
chi ra diém khac biét quan trong nhit giita viée
hoc ciia ngudi 16m va quan diém hoc tap cua tré
1a viéc dat duoc kién thirc va k§ ning can thiét
cho cong viéc va hoc tap thong qua hoc tap tu
giac (Knowles, 1980; Knowles va dong nghiép,
2014) [24, 25].

Céac nghién ctu ciing chi ra tinh két ndi
trong viéc hoa nhap cac 1y thuyét hoc tap ca
nhan va hoc tap ¢ muc to chirc dong vai tro xay
dung, phan hdi tich cuc théng qua twong tac cua
ca nhén voi ngudi khac va xay dung mdi quan
hé nham thac ddy qua trinh hoc tip trong to
chire (Sessa va London, 2015) [26]. Hoc tap ¢
mirc t6 chtrc dién ra ca & cip d6 ca nhan, nhom
va to chic. Cac nghién ctru vé hoc tap cua to
chuc xem xét, danh gia to chitc nhu mot hé
théng va cb ging thay ddi n6 dé phu hop va
phat trién mot cach linh hoat trong méi truong
bién dong. Mot cach tiép can khac 1a két hop
Ly thuyét hanh vi cia t6 chic (Behavioral
Theory of the Firm) va Ly thuyét hoc tap cua to
chuc (Organizational Learning Theory). Ly
thuyét hanh vi to chirc nay hd trg viéc xem xét
c4 nhan nhu mét phan cua to chirc va qué trinh
phat trién tinh linh hoat trong hoc tap thong qua
phuong dién to chirc.
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Lombardo va Eichinger (2000) [27] da dua
ra dinh nghia “Linh hoat trong hoc tap” la su
san long va kha ning hoc héi nhimng ning luc
méi dugc thyc hién lan dau tién hodc trong
nhitng diéu kién kho khan hodc khac biét”. Sau
d6 vao nam 2010, Eichinger va cong su [22]
tiép tuc thém lam rd hon dinh nghia nay,
“Nhitng c4 nhan c6 kha nang linh hoat cao khi
hoc dugc nhiing bai hoc phu hop tir kinh nghiém
va 4p dung nhitng bai hoc d6 vao cac tinh hudng
méi”. Theo De Meuse va cong su (2010) [28],
Lombardo va Eichinger (2000, 2003, 2007)
[27, 29, 30], McCall va Morrison, (1988) [31], 1ap
ludn ring tiém ning khong thé dugc xac dinh
mot cach chit ché tr hoat dong hién tai; ma
dung hon, viéc danh gia tiém ning doi hoi cai
nhin sdu sic vé& cach cac ca nhan 4p dung k¥
ning méi co duge vao cac tinh huéng méi. Do
d6, chinh kha ning va dong luc - cic yéu tb
nhan thirc va cam xuc cua viéc hoc hoi tir kinh
nghiém - da tao nén sy khac biét cho nhitng nha
lanh dao co tiém nang cao.

Maic du Lombardo va Eichinger (2000) [27]
1a nhitng nguoi dau tién dua ra dinh nghia 15
rang nhét vé “Linh hoat trong hoc tap (Learning
agility)”, nhung thuc té linh hoat trong hoc tap
bat ngudn tir mot loat nghién ciru do Trung tim
Lanh dao Sang tao (Center for Creative
Leadership, CCL) thyc hién vao nhitng nam
1980 [32] nhim xem xét tac dong cua viéc hoc
hoi kinh nghiém déi véi sy thanh cong cua kha
nang lanh dao. Trung tdm Lanh dao Sang tao da
chi ra ring co su tac dong vao phat trién tinh
lanh dao. Cac nha nghién ctru Trung tdm Lénh
dao Séang tao da xem xét hon 600 sy kién quan
trong duoc md ta trong cac cudc phong van
diéu hanh va ma héa nhiing sy kién nay thanh
cac loai trai nghiém nghé nghiép, chu dé vé
xoay chuyén tinh thé kinh doanh,... Cé4c tac gia
nhan thay rang cic nha diéu hanh thanh cong co
nhiu trai nghiém da dang hon so véi nhiing
nguoi kém thanh cong hon (theo McCall va
Lombardo, 1983) [33]. Cac nha nghién ctru cua
Trung tim Linh dao Sang tao suy luin ring
diéu tao nén su khac biét cua cac giam dbc diéu
hanh thanh cong la y dinh va sy kién tri ma ho
thé hién trong viéc hoc héi tir mdi trai nghiém,

chimg to rang viéc trai nghiém don gian mot
diéu gi d6 khong truc tiép dan dén viéc hoc hoi.

Tam quan trong cta viéc cac nha lanh dao
hoc hoi tir kinh nghiém di duoc cung cb trong
cac nghién ctru khac (theo Spreitzer va cong su,
1997) [34] da kiém tra cac nang luc lién quan
dén tiém ning cua cac nha dleu hanh quéc té
day tham vong va nhan thay rang mot sd ning
luc nhét dinh (vi du: Tim kiém co hoi hoc tap
va tinh linh hoat) li€n quan dén hiéu sudt, tiém
ning va hoc tap trong cong viéc. O ddy, ning
luc dé cap dén cac dic diém va/hodc thude tinh
clia c4 nhan gép phan vao du doan hiéu suit
trong tuong lai (theo Shippmann va cong su,
2000) [35].

Linh hoat trong hoc tdp cling khéng phai
chi don gian 1a tri thong minh. Theo mét s6
dinh nghia vé tri thong minh - 1Q, tri thdng
minh ciia mot ca nhan dé cap dén kha nang tinh
than chung cua ngudi d6 va bao gdm nhiéu kha
nang lién quan nhu kha nang ly luén, 1ap ké
hoach, giai quyét van d& va suy nghi triru
tugng. Tri thong minh thuong duoc do bang IQ.
Tuy nhién, tri thdng minh - 1Q khong dam bao
thanh cong (theo Hogan va cong su, 2011) [36].

Bai bdo cua Silzer & Church (2009) [37]
nhin manh vé& tdm quan trong cua ycu td hoc
tap trong viéc danh gia tiém ning cua ca nhan.
Céc tac gia chi ra rang khi cAn phai danh gia
xem mot ca nhan co tiém ning hay khong, dic
biét khi ho chua dat dén mirc k§ ning hoan
thién va can phat trién thém, cic van dé phat
sinh trong qua trinh hoc tdp tr¢ thanh rao can
dm vdi viée hoc nhimg ky nang mai. Mat khac,
néu khong cé sy ton tai clia cac Van dé nay sinh
trong hoc tdp s& bi han ché phat trién va tién bo
trong sy nghiép.

Céc nghién ctru theo chiéu doc dugc thuc
hién tai AT&T da quan sat thay rang cic nha
quan 1y bi danh gia thip vé tiém ning s& thanh

cong hon mong doi khi ho co co hoi phat trién
(theo Bray, Campbell va Grant, 1974) [38].
Theo McCall va cong su (1988) [33]: su khac
biét rd rang gilta nhitng nguoi thanh cong va
nhitng nguoi thit bai trong sy nghiép,... 1a kha
nang duc két tir kinh nghiém (d6 1a ban chat cua
viéc hoc tap dugc nang lyc “linh hoat”). Chinh
kha nang va dong luc hoc héi tur kinh nghiém
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nay di tao nén sy khac biét gitta nhing tiém
ning cao dé c6 thé thanh cong véi nhitng ngudi
khac. Bai nghién ctru niy ciing chi ra rang hoc
tap va phat trién doi hoi cac ca nhan phai rdi xa
vung an toan, thdi quen va cong viéc thuong
ngdy cia ho. Nhitng trai nghiém hoc tap tot
mang tinh cam xac, doi hoi ching ta phai chp
nhan rti ro va c6 thé gay ra nhitng hau qua thuc
té. Cudc hanh trinh c¢6 thé khé chiu. Ngudi hoc
phai kién cuong va khong gilr trang thai phong

tha. Con ngudi phai c¢6 nhu cau phét trién
manh mé.

Nguoi linh hoat 1a nguoi s€ luon tim cai
moi, tich cyc phan hdi va nhén phan hdi tir
nguoi khac dé phat trién, co kha ning tu kiém
diém ban than va nhin thiy duoc két qua thuc
té. Piéu nay di duogc Robert va cong su (2001)
[39] da lam o va chi ra rang, tri thong minh
anh huong nguoi hoc hoc kiéu truyén théng,
con linh hoat 1a nguoi hoc chi dong (Bang 1).

Bang 1. Cac dic trung cua ngudi hoc truyén thong va ngudi hoc chu dong
(Sach “FYI for Learning Agility” ciia Robert va cong su (2001)) [39]

Ngudi hoc kiéu truyén thong

Nguodi hoc chu dong

Tri tué cao

Diém cao, GPA, thtr hang

Dat diém cao trong cac ki thi
Ki thuat cao

Ky nang phan tich tét

Giai quyét van dé tuyén tinh

C6 thé ty nhan thic hoic khong

O 0O 0O O O O O

Thdéng minh bén ngoai

Tinh chi dong, dong luc cao
Linh hoat st dung tri thac
Do phuc tap vé nhan thic
Tu duy t6t

To mo vé& moi miat

Tinh tu giac cao

O O O O O O O

AR

Khai niém “Linh hoat trong hoc tdp” cling
dugc coi 1a mét trong y twong vé trinh dién
thich g (Adaptive Performance) (Pulakos va
cong sy, 2000) [40]. Pulakos va cong su s
dung phan tich nhan t5, di phat hién ra ring co
8 yéu td tao nén trinh dién thich ing va 8 yéu té
nay khéc nhau 021 loai cong viéc khac nhau.
Tam yéu t6 nay bao gom xtr 1y tinh hudng khan
cap, xu ly cang thang trong cong viéc, giai
quyet van d& mot cach sang tao, xir 1y cac tinh
hudng khéng chic chin, kha ning hoc hoi, kha
nang thich tng gitia cic ca nhén, kha nang thich
mg vé vin hoa va kha ning thich tng theo dinh
hudng thé chit. Viéc hoat dong trong nhimg diéu
kién khong chéc chin va diy thir thach 1a mot linh
vire quan trong can kiém tra va hiéu rd.

Nhu vay du c6 cac cach thuc dién dat khac
nhau, nhung cac nghién ctru déu thong nhat linh
hoat trong hoc tap 1a kha ning ctia c4 nhan san
sang hoc tip nhitng diéu méi mé, c6 kha ning
huy dong va linh hoat trong st kinh nghiém, tri
thirc dé xir ly cac tinh hudng méi; sin sang
nhan phan hoéi tir nguoi khac, c6 kha ning tu
danh gia va diéu chinh ban than.

3.2. Cac khia canh/thanh t6 cia “Linh hoat
trong hoc tdp”

Dé ¢6 cai nhin tong quan vé ban chat, chau
truc cua linh hoat trong hoc tép, tac gia da tién
hanh phan tich 05 nghién ctru tiéu biéu:

Nghién ciru boi Lombardo va Eichinger
(2000) [27].

Lombardo va Eichinger (2000) da tién hanh
cac nghién ctru x4c nhan va két luan ring tinh
linh hoat trong hoc tip duoc chia thanh bén
loai: tinh linh hoat vé tinh thin, tinh linh
hoat ciia con ngudi, tinh linh hoat trong thay
d6i va tinh linh hoat trong két qua. Mdi loai
¢6 nhing k¥ nang cu thé va mot dinh nghia tach
biét n6 véi cac loai khac. Su linh hoat ctiia con
ngudi bao gdm viée tich cuc tim kiém phan hdi
va cdi md vdi nguoi khac va y tudng da dang.
Nhiing c4 nhén linh hoat 13 nguoi hiéu 15 ban
than va c6 thé d& dang giai quyét cac tinh hudng
kho khan. Theo nghién ctu cua Lombardo va
Eichinger (2000) va cdng cu danh gia
CHOICES Architect [29], di dua ra két luan
quan trong trong viéc hinh thanh Linh hoat
trong hoc tdp va du doan cac thanh td lién quan.
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i) Tinh linh hoat vé tinh than: ¢é tu duy linh
hoat va sau séic, thuong thich thir nghiém cac y
tuong méi, sdn sang dbi mit véi van dé phuc
tap va khong s¢ mé rong ranh gidi cia kién
thirc hién c6; c6 kha nang phan tich mot van dé
tir nhiéu goc do khac nhau va tim ra nhimg goc
nhin doc déo, dong thoi c6 thé dién giai logic
mot cach rd rang va d& hiéu cho nguoi khac;

i) Tinh linh hoat ciia con nguoi: hiéu rat rd
vé ban than, dé dang d6i pho véi nhidu loai
ngudi va nhitng tinh hudng kho khan; diém tinh
va kién cuong trude ap luc cua su thay doi;

iii) Tinh linh hoat trong thay déi: td mo,
thich thir nghiém va c6 thé dbi pho mot cach
hiéu qua voi su kho chiu khi thay doi; c6 niém
dam mé véi cac ¥ tuong va rat quan tam dén
viéc cdi tién lién tyc;

iv) Tinh linh hoat trong két qud: mang lai
két qua trong nhimg tinh hudng dau tién bing
cach truyén cam himg cho dong do6i va co siic
nang trong su hién dién; gitip xay dung niém tin
vao ban than va nguoi khac.

Trong d6 bon loai nay s& bao gdm cac pham
chét, tinh cach khac nhau cua nguoi hoc duoc
Lombardo & Fichinger mé ta trong Bang 2:

Bang 2. Cac phdm chit cua Linh hoat trong hoc tap (Lombardo va Eichinger, 2000)

Loai Pham chét

Tinh linh hoat vé tinh than

- Tomo

- Pi dén cudi van dé

- Thoai mai véi sy phuc tap, mo hd

- D& tim thiy sy tuong ddng, twong phan
- Hay héi nhitng ciu can tu duy

- Tim giai phap cho véan dé khé

- Poc nhiéu va c¢6 nhiéu himg thi

Tinh linh hoat ciia con nguoi

- Céi m6 va bao dung

- Ty y thirc

- Thoai mai véi y kién trai chiéu va da dang
- C6 thé thuc hién nhiéu vai trd

- Thau hiéu nguoi khac

- Giup nguoi khac thanh cong

- Linh hoat moi mat

- Biét cach duong dau kho khan

- Giao tiép tt

Tinh linh hoat trong thay doi

- Thich may mo va thir nhimg diéu méi

- D& dang chap nhan thir thach

- Chép nhén trach nhiém va trach nhiém giai trinh

- Pua ra nhitng quan diém méi vé nhiing ¥ tudng cii

Tinh linh hoat trong két qua

- X4y dyng cac nhém co hiéu suat cao

- C6 thé thuc hién dugc moi viée bat chap kho khin
- C6 dong luc to 16n dé hoan thanh nhiém vu

- Rét linh hoat va dé thich nghi

- C6 sy hién dién c4 nhan dang ké

Cac khia canh cua “Linh hoat trong hoc
tap” nghién cuu boi De Meuse va cong sy
(2010) [28].

Nim 2010, De Meuse va cong su dd xuat
ban mot bai bao co tra dé “Learning Agility: A
Construct Whose Time Has Come”, nhom da

xem xét ngudn gdce lich str, sir dung cac phuong
phap khac nhau dé do luong va xac dinh cac
linh vuc linh hoat trong hoc tip can duoc
nghién ctru. Két ludn chung 1 can c6 nhiéu
nghién ctru hon dé thiét 1ap mdi lién két thuc
nghiém gitra tinh linh hoat trong hoc tap va hiéu
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qua lIanh dao. Nhom chi ra rr:ing, mot ngudi cod
mirc do linh hoat trong hoc tap cao s€ khong
ngimg tim kiém nhiing thir thach méi, tich cuc
tim kiém phan hoi tir nguoi khac, phan dnh ban
than, danh gia kinh nghiém va dua ra két luan
thue té. Ho phan biét giira ba yéu t thudc chiéu
hudng ca nhan di trude sy linh hoat trong hoc
tap va cac yéu to moi truong kiém soat sy linh
hoat trong hoc tép. Yéu t§ c4 nhan dau tién di
trudc kha nang hoc hoi linh hoat 1a kinh nghiém
trong qué khr. Thir hai 13 sy tg nhan thtc. Tu
nhan thitc la kha nang hinh thanh nhan thirc
chinh xac vé ban than. Ty nhan thuc rat quan
trong vi ddy 1a mot trong nhiing yéu t6 phu cua
viéc linh hoat trong hoc tdp dugc néu trong
nghién ctru truée day vé su linh hoat trong hoc
tap cling nhu kha nang lanh dao.

Cac khia canh cua “Linh hoat trong hoc
tdp”, theo Derue va cong sy (2012) [41].

Con Derue va cong sy (2012) ¢6 néi mac du
su linh hoat trong hoc tap vuot xa nang luc
(ability) bang cach nhdn manh tim quan trong

cua viée san sang hoc héi va kha nang thuc hién
cac bai hoc kinh nghiém ctia cd nhan, nhung
khai niém nay phan 16n dugc coi l1a dong nghia
v6i kha nang hoc hdi (ability to learn).

Tuy nhién, trong bai bio céng bd nim
2012, Derue va cong sy c6 lam gon lai khai
niém “Linh hoat la kha nang hoc hoi kinh
nghiém thong qua su nhanh nhen va thich ung.
Su san sang tham gia linh hoat trong hoc tap
cua mét nguoi la mot van dé cé thé dwoc duw
doan boi mot loat cac yéu 16 ¢ nhdn va tinh
huong khdc ngoadi nhitng yéu t6 gidi thich kha
nang hoc hoi kinh nghiém nhanh chong va linh
hoat cua mot nguoi.”

Ngoai ra nhoém tac gid nay con dua ra thém
mot s6 thanh t6 khac anh huéng dén linh hoat
trong hoc tap nhu: céi mé véi cac trai nghi€ém,
kha ning nhén thirec va dinh hwéng muc tiéu.
Thém nira, ho con dua ra réng linh hoat trong
hoc tdp con du doan hoc tap trong va sau tinh
huéng, thay ddi hoat dong tich cyuc theo thoi
gian.

Kha nang nhan thirc

Cai mé vdi cac trai
nghiém

DPinh hudng muyc tiéu

Hoc tip linh hoat

Hinh 1. Céc yéu t6 anh hudng ciia Linh hoat trong hoc tip (Theo nghién ciru ciia Derue va cong su (2012)).

Cac khia canh cua “Linh hoat trong hoc
tdp” theo George Hallenbeck (2016) [42].

Theo cubn “Learning Agility: Unlock the
lessons of Experience”, ca nhan linh hoat trong
hoc tap duoc phan biét boi sy sin sang, kha
ning hoc tap tir trai nghiém, dong thoi phai ap
dung dugc nhitng gi da hoc mdt cach thanh
cong vao hoan canh mdi, hoan canh mang tinh
thir thach. Theo tac gia nghién ctru da chia cac
nang luc khong tu chu thanh 4 loai theo nhom
hanh vi (Bang 3).

Cu thé phan Tim hiéu (Seeking), nhic tdi
khung do hoc tap theo kinh nghiém cua Bunker
va Webb (1992) [43], nhom tac gia cling da
nhan manh lai: viéc hoc tap khong di theo mot
quy dao di 1én lién tyc. Khi ching ta tiép thu
nhiig bai hoc tir kinh nghiém truéc do, chung
ta dan dan budc vao giai doan can bang. Nhiing
co hodi hoc tap mdi dua ching ta ra khoi vung
an toan cta minh. Hiéu suit giam sut va tham
chi con giam st trong khi chung ta nd Iuc hoc
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hoi va ap dung cac k§ nang can thiét dé thanh
cong trong tinh hudng mai nay. Nhung sy sut
giam chi 1a tam thoi. Khi chung ta dat dugc k¥
ning va dat dugc mot sd kién thirc nhét dinh thi
s& phat trién hon xua. Tuy nhién xu hudng nay
chi xay ra néu c4 nhan that sy don nhan co hoi
va phat huy ning luc, néu khong viéc hoc s& bi
mat dinh hudng.

Khi tim hiéu vé kinh nghiém c6 anh hudng
thé nao 1én viéc hoc va chat luong, nhom tac
gia khang dinh cac yéu td quan trong nhat dé ca
nhan “tim hiéu seeking” kinh nghiém méi, do
la: Tu duy Mindset (d6n nhén kinh nghiém mai
nhu 1a co hoi hoc tap), K¥ nang Skillset (Kham
pha, Nguy co, Thur thach, M¢ rong), Bd cong
cu Toolset.

Béng 3. Cac pham chat cua Linh hoat trong hoc tap (Theo George Hallenbeck (2016))

Tim hiéu (Seeking)

Sy dam minh vao moéi truong méi 1a co hoi dé hoc hoi va phat trién nhimg
didu méi. Can ludn tim kiém va nim ldy co hoi trong hoan canh méi, chir
khong chi cho dgi co hoi.

Hiéu rd (Sensemaking)

Hoc héi tir kinh nghiém la mdt qua trinh nang dong va lién tuc boi tinh to
mo va san sang thir nghiém. Viéc dit cau hoi "Tai sao?", "Lam thé nao?" va
"Tai sao khong?" 13 rat quan trong dé c6 dugc cai nhin sau sic va quan
diém thic day viéc hoc.

Chuyén hoa (Internalizing)

Hoc tap khong két thuc vai kinh nghiém. Tim kiém phan hoi va danh thoi
gian dé phan anh 14 rat quan trong dé dio sau va tharm thau kién thirc cac
bai hoc quan trong dé nhé lai va ap dung.

Céa nhan linh hoat trong hoc tap s€ vuot trdi trong hoc tap thich L'rng-tiép can
cac nguyén tic va quy tic tir kinh nghiém trude ddy va ap dung chung dé

Ap dung (Applying) didu hudng cac tinh huéng méi day thir thach. Thich tmg nhanh chong véi
hoan canh m&i dya trén sy hiéu biét vé nhimng gi di (va chwa) hiéu qua
trong cac tinh hudng khac.

Tim hiéu Hiéurd Chuyén hoa Ap dung

So dd 1. Trinh tu cta thanh phan c¢bt 13i cua tinh linh hoat trong hoc tap dién ra trong sudt
qua trinh trai nghiém hoc tap (theo George Hallenbeck (2016)).

Cac khia canh cua “Linh hoat trong hoc
tdp” nghién cuu boi HF Mtalentindex (thuc hién
boi S. Haring va cong su) [44].

Theo mdt bao cao nghién ciru cula
HFMtalentindex (thuc hién bdi S. Haring va
cong su), c6 nghién ctru vé kha ning tiém an
ctia mdi ca nhan thé hién trong hanh vi ¢é tinh
linh hoat. D6 phai 1a nhitng ca nhan da c6 hanh
vi tich cuc, thé hién linh hoat trong qua khu, va
c¢6 kha ning ap dung kinh nghiém do6 lan nira.
S.Haring tdp trung phan tich qua 3 khia canh
Tinh ca nhan, Pong lwe, Hanh vi (Personality,
Motivations and Behaviour).

(Bdo cdo “Tiém ndng cua Linh hoat trong
hoc tdp” cua HF Mtalentindex, 2019).

Yéu tb tinh ca nhan cung cdp cai nhin siu
sdc vé dic diém tinh cach trong hanh vi cia mot
c4 nhén, bang cach yéu ciu tmg vién chi ra cach
ho s& cu xir trong nhitng tinh hudng nhat dinh.
Yéu t6 dong luc tap trung vao nhiing gi ca nhan
mong mubn trong moi truong lam viéc cua ho,
chang han nhu nhu cau phét trién c4 nhan hodc
nhu cau 1am viéc voi ngudi khac. Nhimg hiéu
biét sdu sic nay cung cip sy hiéu biét vé didu gi
thiic ddy ca nhan va hon thé nira, diéu gi mang
lai cho ho sy hai long nhét khi lam viéc. Ngoai ra,
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hanh vi theo nghién ciru cua HFMtalentindex
cung cp cai nhin sau sic vé hanh vi cua ca
nhan tai noi lam viéc li€n quan dén linh hoat
trong hoc tap. Cac hanh vi cta linh hoat trong
hoc tap c6 nhiéu dang khac nhau, c6 thé 1a cach

c4 nhan d6 thé hién & hoan canh méi, cach tim
kiém diéu moi. Nghién ctru ciing chi ra Linh
hoat trong hoc tip 1a cong cu ddy nhanh quéa
trinh gitip cho ¢4 nhén c6 thé phat huy kha ning
tiém an dén thé hién ban than (Hinh 2).

Hoc tép linh hoat

Xlic tic bén trong

Bong luc

Vai'tn') ura thich

Moi quan tim
Thé hién
Tiém niing K¥ niing
Tri tué ) ) ) ) ) ) ) Ha}nhvi
Tinh cach Tién trinh phat trién Kién thirc

Kinh nghié¢m

. 3

Xic tac bén ngoai

Lanh dao

Chinh sach ‘dz‘to tao
Van hoa to chire

Hinh 2. So d6 mé ta anh huong cua Linh hoat trong hoc tap 1én toc do phat trién c4 nhan.

. Ngoai ra nghién ctru chi ra bén canh 4 yéu
to thé hién trong linh hoat trong hoc tap theo
Lombardo va Eichinger [30] nghién ctru thi Ty

/~( Linh hoat
nhén thire

Li

Linh hoat
thay doi

nhan thirc (Self - awareness) dong vai tro két
noi va khong thé thi€u cua linh hoat trong hoc
tap (Hinh 3).

Hoc tfip linh hoat

\
g
\

Hinh 3. Céc yéu t6 cau anh huong dén Linh hoat trong hoc tap.

(Bdo cdo “Tiém ndng cua Linh hoat trong
hoc tdp” cua HF Mtalentindex, 2019).

Tu nhan thirc dugc coi 1a mot yéu td quan
trong vi néu nam duoc diém manh va diém yéu
ciia mot ngudi s& giup c4 nhan san sang cai
thién va hoc hoi tét hon. Y tudng nay song
hanh véi y tuong vé tu duy phat trién, tirc 1a
niém tin rang tai ning va kha ning cia mot

ngudi co thé duoc bdi dudng thong qua nd luc
hoc tdp va thyc hanh (Dweck, 2009) [45].
Nhiing nguoi dat diém cao vé Ty nhan thirc sdn
sang nd luc nhiéu hon dé cai thién va hoc héi tir
hoan canh ctia minh, tir d6 cung c¢b diém yéu va
cing ¢ diém manh cia ho. Ho khong bi mat
dong luc khi gap phai nhing tré ngai khong thé
vuot qua (Bang 4).
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AN

Béng 4. So sanh mo hinh “Linh hoat trong hoc tap” tir mot s6 nghién ctu ndi bat

Eichinger (2000) | tap tir kinh nghiém

Cong b bac trung Diém manh Han ché
) Téng két 4 thanh té quan ) i
Lombardo va Nha lanh dao tiém nang - hoc trong ctia hoc tép tu dinh | Con han ché véi tiém

huéng tao nén thanh cong | ndng cta nha lanh dao
cua to chirc

Xéc dinh duge dic diém chung

De Meuse va cong , ~ NARP
cua nhirng ngudi cé nang luc

Dua ra thém dinh nghia,

Jam 16 thanh t6 thuge ve | <hong ¢6 so 46 mo ta

su (2010) hoc tap tu dinh hudng ca nhan truc quan

L n - R Chua lam r6 duoc sy
Derue va cong sy Nhén manh tde d6 va tinh fhlﬁél\ggﬁé?ia\g?élanfjf khac biét giira nang lyc
(2012) linh loat ; nhan thirc chung va

tap tu dinh huéng hoc tap ty dinh hudng

George Hallenbeck | Duya trén qua trinh hoc tap tu
(2016) nhién ctia con ngudi

Dua 4 khai niém khac Chua suy xét dén yéu
theo cac thuyeét veé hanh vi | t0 tdc dong bén ngoai

3.3. Cdc nghién ciru vé thang do va cong cu
danh gia Linh hoat trong hoc tap

Thang do cua Robert va cong sy (2001)
(Thang do duwa trén eCHOICES cua Lombardo
va cong su) [39].

Trong cudn sach “FYI for learning agility”,
nhom tac gia da chia nho 4 thanh t6 cua Linh
hoat trong hoc tap theo Lombardo (2000) thanh
27 myc nho hon, trong d6 tap trung lam rod cac
thanh t6 da néu trén. Sau d6 nhom tac gia chia
nhd 81-item thudc eCHOICES (thang danh gia
ctia Lombardo va cong su) [29] vé 27 muc nhod
va dong thoi dua ra cac van dé gip phai néu bi
danh gia & muc thap voi cac muc O trén.

Tinh linh hoat vé tinh thin: 1. Ngudi quét
tim 2. P9 phirc tap 3. Nguoi két ndi 4. Ngudi co
tu duy phé phan 5. Nguoi dé& dang chuyén doi 6.
Bén chat 7. To mo 8. Ngudi tim giai phap.

Tinh linh hoat ciia con ngwoi: 9. Nguoi
giao tiép nhanh nhen 10. Ngudi quan 1y xung
dot 11. Nguoi giao dich tuyét voi 12. Gitp
nguoi khac thanh cong 13. Cham nhe 14. Coi
m¢ 15. Con nguoi thong minh 16. Ca nhan hoc
hoi 17. Tra 10i phan hoi 18. Vai trd linh hoat 19.
Tu nhéan thue.

Tinh linh hoat trong thay doi: 20. Ngudi
thir nghiém 21. Giam dbc d6i moi 22. Chiu
nhiét 23. Tam nhin.

Tinh linh hoat trong két qud: 24. Truyén
cam himg cho nguoi khac 25. Mang lai két qua
26. Bong luc 27. Sy hién dién

Thang do cua Eichinger va céng sy (2010)
(Thang do viaEDGE) [22].

Duya trén thang do eCHOICES cii voi 4
thanh t6, Eichinger va cong su di tach khai
niém “Tu nhan thac - Self awareness” ra khoi
“Tinh linh hoat ciia con nguoi” va tao thanh
thang do m&i voi 5 thanh 6. (Tinh linh hoat vé
tinh than, Tinh linh hoat cua con nguoi, Tinh
linh hoat trong thay déi, Tinh linh hoat trong
két qua, Ty nhan thirc)

Thang do cua Burke va cong sw (2016)
(Thang do BLAI) [46].

Vao dau nhitng ndm 2010, Burke tim kiém
mot dinh nghia tdt hon, sdu sic hon vé Linh
hoat trong hoc tap, tin rang Linh hoat trong hoc
tap co thé dugc giai thich bang mot yéu td chir
khong phai nim yéu t6. Tac gia tin rang khong
6 nhiéu “loai” Linh hoat trong hoc tap, ma chi
c6 mdt khai niém don 1€. Trong mo6 hinh cua
Burke, c6 9 thanh tb can thiét dé mot nguoi hoc
¢6 thé linh hoat trong hoc tap. Cach tiép can cua
Burke la nhin Linh hoat trong hoc tap tur goc do
hanh vi. Tac gia noi rang nguoi ta khong thé
nhin thdy cic qua trinh nhan thirc dién ra trong
qua trinh hoc tap; nhung bang cach lam 6 cac
hanh vi lién quan dén viéc hoc tap, ching ta co
thé hiéu rd hon cach cac ca nhan hoc tip trong
t6 chie. Két qua la 38 muc tao nén thudc do
Burke déu duya trén hanh vi va c6 thé quan sat
duogc. Kho dir liéu LA gém 38 mu do Burke va
nhom nghién ctru cia ong tai TC tao ra da dugc
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dat tén la “Burke Learning Agility Inventory”
(BLAI). 38 muc dugc nhom lai thanh chin
thanh t6 doc lap:

Tinh linh hoat - Co61 mo véi nhiing v tuong
moi va dé xuat cac giai phap méi.

Téc @ - Thuc hién cac ¥ tuong mot cach
nhanh chéng dé loai bo nhimng ¥ tudng khong
hiéu qua va ting toc cac kha ning khéc.

Thir nghiém - Thu nhiing hanh vi moéi
(ttc 13 cac cach tiép can, ¥ tuong) dé xac dinh
xem diéu gi c6 hiéu qua.

Chd'p nhdn rii ro vé hiéu sudt - Tim kiém
cac hoat dong mai (nghia 1a nhiém vy, nhiém
vy, vai tro) mang lai co hdi dugc thi thach.

Chdp nhdn rii ro giita cdc cd nhan - Dbi
mat voi sy khéc biét voi nhitng nguoi khac theo
cach dan dén hoc hoi va thay doi.

Hop tac - Tim cach lam viéc voi nhiing nguoi
khéc dé tao ra nhiing co héi hoc tap doc dao.

Thu thdp théng tin - St dung nhiéu phuong
phap khac nhau dé cap nhat linh vyc chuyén
mon cda minh.

Tim kiém phan hoi - Yéu cau ngudi khac phan
hdi vé y tudng va hiéu suét tong thé ctia minh.

Suy ngam - Cham lai dé danh gia hiéu suét
ctia chinh minh dé hiéu qua hon.

Ban danh gia linh hoat trong hoc tap (BLAI)
gdm 38 muc niy bao gdbm thang danh gia likert
bay diém, tir 1 "hoan toan khong" dén 7 "rat thuong
xuyén" dé cac c4 nhan tu danh gia timg muc.

Thang do cua De Meuse va cong sy (2015)
(Thang do TALENTx7) [47, 48].

Nam 2015, Du Muse va cdng sy tiép tuc
nghién ciou va dua ra thang danh gia.
TALENTx7, dua trén thang ci tir 2000, tiép tuc
dwa ra 7 thanh t6 méi (trong d6 5 thanh t6 co
lién hé véi thang do CHOICES), va thém 2
thanh t6 mai 13 “Quan tdm dén méi truong -
Enviroment Mindfulness” va “Phan hoi tich cuc
- Feedback Responsiveness”.

Thang tw danh gia cua George Hallenbeck
(2016) [42].

Theo cudén “Learning Agility: Unlock the
lessons of Experience”, George di chia 4 yéu t6
cbt 161 (da nhic toi ¢ trén), dua ra thang do cho
mdi ca nhan ty danh gia, trong mdi yéu té bao
gém mot vai muc dé teo nén bang tu danh gia
v6i 20 muc. Cu thé duge thé hién trén thang do
likert 8 bac vé6i (1. Cuc ki khong dong y, 2. Rat
khong dong y, 3. Khong dong ¥, 4. Khong chic
chan, 5. Dong ¥, 6. Rat dong ¥, 7. Cuc ki dong
¥, 8. Khong rd/Khong thiy dung).

Thong qua viéc tu xac nhén, mdi ca nhén ¢
thé ty dinh hinh chinh ban than minh tr d6
nhom tac gid dua ra nhitng khia canh sau hon
ctia phat trién ban than qua linh hoat trong hoc
tap. Tir 1-5 1a Tim hiéu, 6-10 1a Hiéu r5, 11-15
1a Chuyén hoa, 16-20 1a Ap dung (Bang 5).

Bang 5. Bang tu danh gia thanh té ciia Linh hoat trong hoc tap (Theo George Hallenbeck (2016))

Céc muyc ty danh gia

. Tan dung co hdi hoc hoéi diéu méi

. Coi tat ca tinh hudng 12 co hoi dé hoc hoi

. Tim kiém kinh nghiém dé thay d6i quan diém

. Phan tng tot voi tinh hudng doi hoi sy co xat, phat trién

. Tim kiém cai kiéu, trai chiéu vé kinh nghiém lam viéc

. Ty diéu hudng ban than

. Thir thach huéng tiép can méi

. C&1 mo véi khia canh méi ctia nguoi khac

O |0 [N || |W|N|[—

. Nhén thuc viéc ban than con thiéu sot

10. Chap nhan sy khong chic chin, thiéu sot

11. Phan hdi tich cy khi duoc nhic nhé
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12. Hoc tir sai 1am
13. Chap nhén chi trich

14. Ty suy x¢ét va hoc tr sai lam

15. Yéu cau phan hdi tir ngudi khac vé ban than
16. Vuc day sau kho khan

17. Vén dung bai hoc vao sai lam

18. Ty hé thdng cac van dé va y tuong dé tao ra cac cach giai quyét méi

19. Ty thay d6i ban than phu hop hoan canh

20. Tin vao ban nang khi van d& chwa rd

Tir nhitng phén tich trén, tac gia téng hop
nhing yéu t6 cta cac thang do linh hoat trong
hoc tap trong Bang 6 dudi ddy, nhung diém
chung cua cac thang do nay dé cip toi cac khia

canh: mat nhan thic va quan di€m, sy nhay bén
va linh hoat, chap nhén rdi ro,... voi cac muc
hoi twong tng vdi cac hanh vi cu thé:

Bang 6. So sdnh thang danh gia “Linh hoat trong hoc tap” tir mot sb nghién ctu ndi bat

TONG HOP CAC THANG PANH GIA HOC TAP LINH HOAT

© =
THANG VIAEDGE THANG BLAI
- Tinh linh hoat - Tinh linh hoat - Quan diém - Tinh linh hoat
vé tinh than vé tinh than nhén thirc
o L i - Chap nhan rai
- Tinh linh hoat - Tinh linh hoat - Su nhay bén ro gitta cac ca
clia con nguoi clia con ngudi giltacaccanhédn  pphan
- Hop tac
-Tinh linh hoat -Tinh linh hoat - Thay d6i - Tht nghiém
trong thay doi trong thay déi nhanh chéng - Ché&p nhan rai
ro vé hiéu suét
- Tinh linh hoat - Tinh linh hoat - Theo dudi
trong két qua trong két qua thanh cang
- Tim kiém
- Tw nhan thic - Tu th&u hiéu phén hoi_
- Suy ngam
- Quan tam dén
moi trwdng
- Phan héi
tich cwe
- Téc do
- Thu thap
théng tin
- Tim hiéu
- Hiéu rd

- Chuyén hoa
- Ap dung
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4. Boi canh d6i méi gido duc dai hoc & Viét
Nam va nhirng dé xuat

Béi canh d6i méi gido duc dai hoc ¢ Viét
Nam hién nay dang phan anh nhleu thach thae
va co hoi do su chuyén ddi toan cau va nhu cau
ngay cang da dang cta xa hgi. Cudc cach mang
cong nghiép 4.0 dang dit ra yéu ciu cao cho
giao duc dai hoc, ddc biét 1a trong viéc chuén bj
sinh vién véi cac k¥ ning sd, sang tao va kha
ning lam viéc véi cong nghé moi. Chinh dicu
nay khién cho cic co so gido duc dang chuyén
d6i tir mo hinh giang day truyén thong sang mo
hinh hoc tép tip trung vao Ung dung va thuc
hanh. Diéu ndy nhan manh viéc phat trién ning
lyc thyc hanh, nang luc thich ung va ap dung
kién thirc vao thuec té.

Quan trong nhét, giao duyc tai Viét Nam
dang dan tap trung vao phat trién nang lyc, ki
nang cuia nguodi hoc thong qua viéc tap trung
vao kha nang ty dinh hudng hoc tap. Cac moén
hoc khong con chi diing doc tdp ma da tich hop
lai, doi hoi nhiéu ki ning hon nita. Nhat 1a, mo
hinh gido duc dai hoc ngay cang chu trong vao
vi€c sinh vién chu dong dinh hinh nang lyc va
kién thtrc caa minh thong qua cac lgya chon hoc
phong pht va cac chuong trinh tu hoc.

Tir nhitng phan tich ndy cho thdy viéc quan
tam dén nhimg ning luc phi nhan thirc bén canh
cac nang luc chuyén moén cua tung linh vuc
nghé nghiép cu thé 1a mot cong viée quan trong,
can thiét d6i voi mdi co sé gido duc nham dao
tao ra ngudn nhén luc c6 kha ning tu hoc, phat
trién chuyén mon nghiép vu trong bdi canh
nhiéu bién dong trén co s& nhimg tri thic va
kinh nghiém c6 dugc trong qua trinh hoc tap dai
hoc. Viéc phat trién va chuan hoa cac bo cong
cu danh gia nang lyc phi nhan thirc noéi chung,
va nang lyc linh hoat trong hoc tip noi riéng va
ap dung trong qua trinh dao tao tai cac co sd
gido duc dai hoc s& gop phin ning cao chat
luong giao duc.

5. Két luan

Nhu cdu x4c dinh va phat trién nhitng nhan
vién ¢6 ti€ém nang cao ngay cang tré' nén quan
trong trong cac to chic. Pay ciing chinh la

tuong lai cta gido duc, ctia su phat trién céc ca
nhan tiém nang, mang lai lgi ich 16n. Thudc do
ky nang “Linh hoat trong hoc tap” cua mét ca
nhan c6 thé 1a mot thanh phan quan trong trong
qua trinh nay. Thong thuong, viéc xac dinh va
phat trién cic tiém ning cao dua trén nhiing
quan sat tong thé, chung chung hodc cac phan
g ndi tai. Mot loi thé chinh cua viéc sir dung
tinh linh hoat trong hoc tap la ¢ su cho phép
danh gia doc lap, co thé dinh luong dugc veé
tiém ning ctia mot c4 nhan. Mic du nghién ciru
chi ra rang danh gia tdm ly vé tinh linh hoat
trong hoc tap c6 thé hd trg giao dyc, nhung van
con nhleu céu hoi ly thuyet can dugc kham pha.
Nhu ciu co ban gin hen voi viée lam 1o khai
niém cua ban than ciu trac d6. N6 lién quan
dén cac ciu triic khac nhu thé nao? Céc tién d&
c4 nhan va nguoi didu tiét moi truong 1a gi?
Nhimng tinh huéng nio ma viéc hoc cach linh
hoat c¢6 loi nhit cho hiéu qua phét trién ca
nhan? Chung ta c6 thé phét trién né & mic do
nao? Linh hoat trong hoc tap la mot chu dé
nghién ctru day hita hen. Cac nha truong can co
thang do chinh xac dé do luong ning luc nay,
cling nhu dinh huéng phat trién con nguoi co
ich cho xa hoi.
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