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Abstract: This study investigated Self-Regulated Learning (SRL) of English as a foreign language
(EFL) students in online and face-to-face interactive environments. To achieve this goal, the study
used a secondary analysis method through synthesizing existing studies related to the topic to
provide an overview of the effectiveness of self-regulated learning in improving learners' learning
outcomes. Key factors considered included social interaction, which plays an important role in
building a positive learning environment; learning motivation, which motivates students to exert
effort and maintain engagement; self-regulation strategies, which are the methods students use to
manage their learning process; and engagement in the learning process, which reflects students’
initiative and positivity. The results of the study showed that there were significant differences in
the way students used self-regulation strategies between the two learning environments.
Specifically, students who take online classes tend to demonstrate higher self-regulation in certain
aspects. This may be because the online environment requires students to be more autonomous and
responsible in managing their time, planning their studies, and maintaining motivation. The study
also shows that each learning environment has its own advantages and challenges, and students
may need to adjust their self-regulation strategies to suit each environment. In addition to
analyzing factors related to SRL, the paper also places the study in the context of higher education
reform in Vietnam, where the application of technology in teaching and learning is becoming
increasingly popular. This study not only provides insights into the learning situation of EFL
students but also makes specific recommendations to improve the effectiveness of self-regulated
learning for students in both online and face-to-face environments. These suggestions may include
designing flexible learning programs, incorporating social interaction elements, and providing
effective self-learning support tools. Research also suggests that developing SRL skills is not only
important for English language learning but also plays a large role in helping students achieve
success in their studies in general and in their future careers.
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Nghién ctru tong quan vé hoc tap tu diéu chinh cua nguoi hoc
tiéng Anh trong moi trrong twong tac truc tuyén va truc tiép
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Tém tit: Nghién ctru nay xéc dinh kha nang hoc tap tu diéu chinh (Self-Regulated Learning - SRL)
ctia nguoi hoc tleng Anh trong moi trudng trong tac truc tuyén va truc tiép. Duya trén phuong phap
phén tlch th cap thong qua tong hop cac nghién ctru hién co lién quan dén cha dé dé dua ra cai
nhin tong quan vé hiéu qua cua hoc tap tu diéu chinh trong viéc cai thién két qua hoc tap cta ngudi
hoc, cac yéu t6 nhu tuong tac xa hoi, dong luc hoc tép, chién luge tu didu chinh va mac do tham
gia vao qua trinh hoc tip dugc xem xét. Két qua cho théy su khac biét dang ké vé murc do st dung
cac chién lugce ty didu chinh gitta hai méi truong hoc tap, khi sinh vién hoc truc tuyén thé hién kha
nang tu didu chinh cao hon trong mot sé khia canh. Bai bao ciing thao luan vé bbi canh d6i méi
gido duc dai hoc & Viét Nam va d& xuit cac bién phap nham nang cao hiéu qua hoc tap tu diéu
chinh cho sinh vién mot cach toan dién trong ca méi truong truc tuyén va tryc tiép.

Tir khéa: Hoc tap tu diéu chinh, twong tac trye tuyén, twong tac truc tiép, ngudi hoc tiéng Anh.

1. Mé dau

O Viét Nam, trong bdi canh toan ciu hoa va
su phat trién nhanh chong cua cong nghé, chinh
phu va cong ching dang wu tién thira nhan viéc
day va hoc tiéng Anh. Tiéng Anh van giir vai
tro chu dao trong chuong trinh gidng day ngoai
nglt ¢ trinh do dai hoc tai Viét Nam trong vai
thap ky qua [1]. Do do, sinh vién dai hoc, cu thé
1a sinh vién hoc tiéng Anh nhu mét ngén ngi
nuoc ngoai dugc ky vong c6 kha nang giao tiép
t6t bang tiéng Anh va duoc trang bi tot cac ki
nang hoc tap subt doi dé co thé lam viée trong
tuong lai. Pé dap mg cac yéu ciu cua xa hoi,
cho dén nay, Chinh phii va cac bo di ban hanh
cac nghi quyét, chi thi va khuyén khich tich hop
cong ngh¢ thong tin va truyén thong (CNTT)
vao doi moi phuong phap giang day va hoc tap
nhim phat trién ning lyc va chit luong cia
ngudi hoc. Do d6, cac truong dai hoc trén khap
Viét Nam da thay d6i nhanh chong dé dua nghé
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thong tin va truyén théng vao moi khia canh
ctia hoat dong cot 15i 1a giang day va hoc tap
theo trong tam cai cach giao duc cua Bo Giao
duc va Dao tao [2]. Theo dé, hoc tap tu diéu
chinh duoc xem 14 yéu t6 then chdt gitip sinh
vién dat dugc thanh cong trong hoc tép, dac biét
la trong moi trudng hoc tap da dang nhu hién
nay. Hoc tap tu diéu chinh bao gdm kha ning
ngudi hoc ty kiém soat, quan ly qua trinh hoc
tap cua minh, tir viéc 1ap ké hoach, theo ddi tién
d6, dén viéc danh gia va diéu chinh phuong
phép hoc.

Sy chuyén d6i tir phuong phap hoc truyén
thong sang cac hinh thic hoc tryc tuyén da
mang lai nhitng thay d6i dang ké trong méi
truong giao duc, tao ra ca co hoi va thach thic
cho sinh vién. Tuong tac truc tuyén, voi dac
diém noi bat 1a tinh linh hoat vé thoi gian va dia
diém, cho phép sinh vién tiép can tai liéu hoc
tap va tham gia vao cac hoat dong hoc tap moi
lic, moi noi. Tuy nhién, sy tu do nay di kém
vGi yéu cau cao hon vé kha ning ty quan 1y cia
sinh vién [3]. Dé thanh cong trong moi truong
hoc truc tuyén, sinh vién can phai co kha ning
lap ké hoach hoc tap hiéu qua, tu theo doi tién
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d6 va diéu chinh phuong phap hoc khi can thiét.
Diéu nay doi hoi sinh vién phai chu dong hon
trong viéc quan 1y thoi gian, tim kiém ngudn
luc hoc tap va duy tri dong luc hoc tap [4].
Ngoai ra, mot thach thic khac ctiia tuong tac
tryc tuyén 13 kha ning két ndi xa hoi co thé bi
han ché so véi hoc truc tiép, doi hoi sinh vién
phai chit dong hon trong viéc xay dung va duy
tri cac mdi quan hé hoc tép.

Nguoc lai, mo6i truong hoc tuong tac tryuc
tiép tao diéu kién thuan loi cho su tuong tac xa
hoi va cung cap hd tro truc tiép tir giang vién.
Trong 16p hoc truyén théng, sinh vién co thé d&
dang trao ddi, thao luan va dat cau hoi truc tiép
véi giang vién va ban be, tao ra mot moi truong
hoc tap tuong tac va hd trg hon. Tuy nhién,
tuong tac truc tiép ¢6 thé han ché tinh linh hoat
trong qua trinh hoc tap, khi sinh vién phai tudn
theo lich trinh va dia diém c6 dinh [4]. Do do,
mdi hinh thirc hoc tip déu c6 nhitng vu diém va
han ché riéng, va su lya chon gilra hoc truc
tuyén va truc tiép phu thudc vao nhu ciu va kha
ning ty diu chinh cua ting sinh vién.

Nghién clru nay tap trung vao viéc xac dinh
mét cai nhin tdng quan khéi quét dé tim ra liéu
c¢6 su khac biét dang ké ndo trong kha ning tu
didu chinh ctia sinh vién trong méi trudng
tuong tac truc tuyén va twong tac truc tiép.
Thong qua viéc so sanh nay, nghién ctru sé dua
ra cac dé xudt cy thé nham cai thién hiéu qua
hoc tap cho sinh vién trong ca hai moi trudng,
gitip sinh vién phat huy t6i da tiém ning cua
minh trong qua trinh hoc tap. Viéc hiéu rd vé sy
khac biét trong tu didu chinh giita hai méi
truong s& gilip cac nha gido duc thiét ké cac
phuong phap giang day phu hop va téi wu hoa
trai nghiém hoc tap cho sinh vién. Nghién ctru
cling cung cip co so khoa hoc cho viéc dua ra
cac chinh sach gido duc va phat trién chuong
trinh hoc tap linh hoat, dap ung nhu ciu cua
sinh vién trong bdi canh gido duc hién dai.

2. Tong quan

2.1. Hoc tap tw diéu chinh

Theo Tir dién Longman vé Giang day Ng(?n
ngilt va Ngbn ngit hoc ung dung, hoc tap tu dieu
chinh 1a hoc tap dugc dinh hudng thdng qua cac

yéu td siéu nhan thirc, hanh dong chién luge va
dong lyc hoc tap. Cac nha nghién clru vé tim ly
gido duc di lién két nhitng dic diém nay voi
thanh cong ¢ truong va ngoai truong hoc [5].
Mot dinh nghia khac do Pintrich va cong su dua
ra, hoc tap tu diéu chinh 1a "mdt qua trinh cha
dong, mang tinh xay dung trong d6 nguoi hoc
dat ra muc ti€u cho viéc hoc ciia minh va sau do
cb géng theo ddi, diéu chinh va kiém soat nhan
thirc, dong luyc va hanh vi clia minh, dugc
huéng dan va han ché bai muc tiéu cua ho va
cac dic diém theo ngit canh cliia méi trudng cia
ho" [6].

Thanh coéng trong moi truong truc tuyén
khong ¢ cdu tric gibng véi 16p hoc truyén
thdng doi hoi nguoi hoc phai ¢o kha niang hoc
tap tu diéu chinh. Cac nghién ctru cho thy ring
nhitng nguodi hoc st dung cac chién luge hoc
tap tu diéu chinh c6 nhiéu kha ning thanh cong
trong hoc tdp hon [7]. Quan diém nay duoc
Apridayani va cong su [8] tng ho khi viét ring
thanh cong ctia nguwoi hoc trong trai nghi€ém hoc
tap truc tuyén ban dau cua ho chiu anh hudng
manh mé& bai cac chién luge hoc tap tu diéu
chinh, nhdn manh su cn thiét caa nguoi hoc ¢o
dugc nhitng kha ning nay dé diéu hudng hiéu
qué cac khoa hoc truc tuyén.

Hoc tap tu diéu chinh bao gém mot sb
thanh phan, bao gdom dit muc tiéu, tu gidm sat,
tu danh gia va tu phan anh. Vi sy tro giap cua
cac yeu t6 ndy, nguoi hoc co thé danh gia sy
phat trién ciia minh va thay d6i chién thuat khi
can thiét. Hoc tap tu diéu chinh hiéu qua co thé
din dén dong luc va trinh d0 ngon ngli duoc
nang cao trong bdi canh hoc tap ngdn ngir tiéng
Anh [9].

Tom lai, hoc tap tu diéu chinh 1a mot qua
trinh theo dudi muc tiéu giup ngudi hoc co thé
tw chiu trach nhiém vé viéc hoc cua minh, dit ra
cac muc tiéu thuc té, lua chon cac chién thuat
hitu ich, theo ddi tién trinh cua minh va diéu
chinh chién lugc khi can thiét dé thanh cong
trong hoc tap [10].

2.2. Tuong tdc trec tuyén va tuong tac triec tiép

Tuong tac 1a diéu cin thiét dé thac day viéc
tiép thu ngén nglr [11], bao gom ca viéc hoc
ngdn nglt truc tuyén [12]. Tuong tac tryc tuyén
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la mot qua trinh tu dinh hudng, cho phép nguoi
hoc ngdn nglr thr hai kich hoat va duy tri nhan
thirc, cam xuc va hanh vi trong khi hoc truc
tuyén [13]. Dinh nghia nay nhdn manh dén sy
tu chi va kha ning diéu chinh ciia nguoi hoc
trong moi truong truc tuyén. Theo d0, viéc vach
ra ranh gidi rd rang gilta cdc loai twong tac la
rat quan trong dé cac nha gido duc thong nhét
vé khai niém, tranh hiéu lam khi str dung cac
phuong tién khac nhau, t6i wu héa twong tac
gitra nguoi hoc va tang cuong hiéu qua hoc tap.
Vao nhiing nam 1990, ba loai tuong tac dugc
xéac dinh trong khi thiét 1ap hoc tap truc tuyén,
nguoi hoc-ndi dung, nguoi hoc-giang vién va
nguodi hoc-nguoi hoc. Pinh nghia nay tap trung
vao cac mbi quan hé twong tac khac nhau trong
mdi trudng hoc tip truc tuyén [14]. Mot chidu
hudng tuong tic moi di dugc tim thiy thong
qua nghién ctru ctia Sinha va cac cong su tuong
tac gilra nguwdi hoc va giao dién [15]. Tom lai,
cac nghién ctru trude do déu cho thiy tuong tac
truc tuyén 12 mot khai niém da chiéu, lién quan
dén ca qua trinh tu diéu chinh cta nguoi hoc va
cac mdi quan hé tuong tac giita ngudi hoc,
giang vién va ndi dung hoc tap.

Bén canh d6, tuong tac truc tiép la hinh
thlrc twong tac xay ra trong moéi truong hoc tap
truyén thong, noi sinh vién va giang vién clng
tham gia vao cac hoat dong giang day va hoc
tap trong cung mot khong gian va thoi gian.
Tuong tac tryc tiép trong moi trudng hoc tap
truyén théng dé cap dén viéc nguoi hoc dugc
tiép xtc truc tiép véi giang vién gidu kinh
nghiém, dong vai tro 1a nguoi huéng dan va cb
van. Thong qua cac budi thio luan truc tiép,
ngudi hoc ¢6 thé dat cau hoi, yéu cau lam rd va
tham gia tranh lun, tor d6 dugc hudng loi t
phan hdi theo thoi gian thuc va sy quan tam ca
nhan. Tuong tac truc tiép nay thiic day sy hiéu
biét sdu sac hon vé chu dé va khuyén khich tu
duy phan bién [16].

2.3. Hoc tdp tw diéu chinh cia nguoi hoc trong
moi truong tuong tdc tryc tuyén va truc tiep

Trong moi trudng tuong tac truc tuyén, hoc
tap tu diéu chinh yéu cdu ngudi hoc phai ty chi
va tg quan ly qué trinh hoc tdp clia minh.
Nghién ciru gan dy cho thiy rang sinh vién

trong modi trudng truc tuyén thuong gip thach
thirc vé dong luc, quan 1y thoi gian va duy tri sy
tap trung [17]. Tuy nhi€n, mdi trudng tuwong tac
truc tuyén cling cung cip nhidu cong cu va tai
nguyén dé hd tro hoc tap tu diéu chinh, vi du
nhu cic nén tang hoc truc tuyén tich hop Al
nhu ChatGPT, gitip nguoi hoc tang cuong sy tu
tin va hiéu qua hoc tap cai thién ro rét [18].
Trong moéi trudng tryc tiép, hoc tap tu diéu
chinh ciia ngudi hoc nhan duoc duoc hd trg
truc tiép thong qua sy hién dién cua gido vién
va tuong tac glua cac sinh Vlen Moéi truong nay
cho phép smh vién phat trién k§ ning giao tiép
va hop tac tdt hon, dong thoi nhan duoc su
hudng dan va phan hdi tryc tiép tir gido vién va
sinh vién. Tuy nhién, méi truong tryc tiép ciing
¢6 thé han ché su tu chu cta sinh vién do su giam
sat va huéng dan cta gido vién qua 1on [17].
2.4. Su can thiét ciia nghién cuu

Cac nghién clu trude diy dd chi ra tAm
quan trong cua hoc tap tu diéu chinh trong béi
canh truong hoc néi chung, nhung trén thuc te
van con thiéu nhiing nghién ciu téng quan vé
hoc tap tu diéu chinh trong hai méi truong hoc
truc tuyén va truc tiép, dac biét 1a trong bdi
canh hoc tiéng Anh nhu mot ngoai ngir. Ngoai
ra, viéc hiéu rd sy khac biét vé hoc tap tu diéu
chinh trong tuong tic cta sinh vién gira hai
moi truong ndy s& giup cac nha gido duc thiét
ké cac phuong phap giang day phu hop, tdi wu
hoa hiéu quéa hoc tap cho sinh vién. Hon nita,
nghién ctru nay ciing cung cip co sé khoa hoc
cho viéc dua ra céc chinh sach giao duc va phat
trién chuong trinh hoc tap linh hoat, dap tng
nhu cau cta sinh vién trong bdi canh giao duc
hién dai.

3. Phuong phap nghién ciru

Pay 1a bai nghién ctru tong quan va phan
tich tai liéu thir cap nén dit lidu lién quan dén
chi dé duoc thu thap tir cac ngudn co s dit lidu
khac nhau. Cu thé, cac bai bao dugc léy tr cac
tap chi uy tin trong linh vyc nghién ctru cong
nghé giao duc va gido duc tir xa. Pé tim kiém
cac bai bao, tac gid st dung cac tu khoa
“hoc tap tu diéu chinh”, “tuong tac truc tuyén”,
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“tuong tac truc tiép” va “nguoi hoc tiéng Anh
nhu mét ngoai Ngir”. Toém tit cia cac bai bao
dugc lya chon dugc xem xét ki ludng dé dam
bao chiing lién quan dén hoc tap tu diéu chinh
cuia ngudi hoc trong moi truong twong tac tryc
tuyen va tryc tiép. Sau d6 tac gia phén tich va
tong hop thong tin dé dua ra cai nhin tong quan,
ddng thoi xac dinh nhitng diém tuong dong va
khac biét vé hoc tap tu diéu chinh trong hai moi
truong tuong tac truc tuyén va truc tiép.

4. Két qué nghién ciru

4.1. Su khdc biét vé hoc tdp fw diéu chinh trong
méi triedng twong tac triec tuyén va triec tiép

Céc nghién ctru cho thiy rang khong co su
khac biét rd rang vé kha ning tuw diéu chinh
giita sinh vién hoc truc tuyén va truc tiép [3].
Tuy nhién, khi di sdu hon, cé nhiing khia canh
khac biét vé hoc tap tu diéu chinh trong hai moi
truong hoc tap ndy: Sinh vién hoc truc tuyén co
thé ty diéu chinh nhan thirc va nd luc tot hon
[19]. Hoc tap tu diéu chinh trong hoc truc tuyén
6 thé dugc chia thanh ba khia canh tuong tac:
vdi ndi dung, véi giang vién va véi sinh vién
[4]. Su hién dién xd hoi dong vai tro quan trong
trong mdi quan hé giita hoc tap tu diéu chinh va
murc d¢ tham gia hoc tap trong moi truong truc
tuyén [9]. Cac yéu t6 nhu tuong tac, sy hién
dién x3 hoi va tu diéu chinh déu quan trong dé
tdi wu hoa trai nghiém hoc tap truc tuyén. Két
qua tlr cic nghién ctru nay c6 thé gitip cac nha
gido duc thiét ké cac khéa hoc truc tuyén hiéu
quéa hon bang cach tap trung vao viéc phat trién
cac k¥ nang tu diéu chinh, ting cuong tuong tac
xa hoi, va tao cam gidc hién dién trong moi
truong hoc truc tuyén.

4.2. Mirc do tham gia hoc tdp cia nguoi hoc

Theo Miao & Ma (2022) [9], mirc d§ tham
gia hoc tap (learning engagement) cO tuong
quan tich cuc véi tuong tac truc tuyén (online
interaction), sw hién dién xa hoi (social
presence) va kha ning hoc tdp ty diéu chinh
(SRL). biéu nay c6 nghia la khi sinh vién tuong
tac tryc tuyén nhiéu hon, cam thiy co su hién
dién xa hoi manh mé& hon va cé kha nang tu

didu chinh viéc hoc tot hon, thi mirc d6 tham
gia hoc tdp cua ho cling s€ cao hon. Ngoai ra,
nghién clru nay chi ra rang tuong tac truc tuyen
khong anh hudng tryc tiép dén mirc d6 tham gia
hoc tip, ma anh hudng gian tiép thong qua su
hién dién xa hoi. Tuc 14, tuong tac tryc tuyen
giup tang cudng cam giac c6 mat va két ni vé6i
nhitng nguoi khéc, tir d6 thic ddy mirc do tham
gia hoc tdp. Sy hién dién xa hdi dong vai tro
trung glan trong mdi quan h¢ gilra ca tuong tac
tryc tuyén va hoc tap ty diéu chinh v6i mirc do
tham gia hoc tdp. Nghién ciru nay duoc thuc
hién trén 334 sinh vién dai hoc Trung Quéc va
sir dung md hinh phuong trinh ciu tric (SEM)
dé phan tich dir liéu. Cac bién sé duoc do luong
bao gdm: gi6i tinh, nim hoc, thoi gian hoc tap,
muc d6 tham gia hoc tap, su hién dién xa hoi, tu
diéu chinh va twong tac truc tuyén.

Nghién ctru ctia Gherghel va cic cong su
(2020 & 2021) [20] tap trung vao mirc d¢ tham
gia hoc tap trong cac 16p hoc truc tuyén trong
bbi canh dai dich COVID-19 & Nhat Ban. Mirc
d6 tham gia hoc tdp dugc chia thanh hai khia
canh: tham gia hoc tdp cam xic (emotional
engagement) va tham gia hoc tdp hanh vi
(behavioral engagement). Tham gia hoc tap
cam xuc lién quan dén cam xuc va su thich tha
ctia sinh vién doi voi vige hoc truc tuyén Vi du:
"Cac 16p hoc truc tuyén rat thu vi". Tham gia
hoc tap hanh vi lién quan dén su c¢b ging va no
luc cua sinh vién trong cac 16p hoc truc tuyen.
Vi du: "T6i ¢b ging hoc tét trong cac 16p hoc
truc tuyén". Nghién ciru cho thdy co hoi tuong
tac xa hoi trong cac 1op hoc truc tuyén co tac
dong truc tiép dén tham gia hoc tap cam xuc.
Diéu nay c6 nghia la khi sinh vién c6 nhiéu co
hoi dé twong tac vdi nhau, ho s€ cadm thay thich
thii va himg tha hon véi viéc hoc truc tuyén.
Tham gia hoc tdp cdm xtc dong vai tro trung
gian trong moi quan hé giita co hoi twong tac xa
hoi va tham gia hoc tdp hanh vi. Tuc 1a, khi
sinh vién c6 nhiéu co hoi twong tac xa hoi, ho
s€ cam thay hing thi hon, va tir 6 ho s& nd lyc
va c¢d ging hon trong hoc tip truc tuyén.
Nghién ctru nay dugc thuc hién trén sinh vién
ndm nhét tai mdt truong dai hoc & Tokyo, Nhat
Baén, trong hai ndm 2020 va 2021. Nam 2020,
cac lop hoc chu yéu duoc to chuc truc tuyén,
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trong khi ndm 2021, ¢6 ca 16p hoc truc tuyén va
truc tiép. Nghién ciu nay ciing st dung md
hinh duong dan (path model) dé kiém tra cac
mdi quan hé gitra cac bién.

Tom lai, ca hai nghién ctru déu cho thiy
tam quan trong cua tuong tdc xa hoi, sy hién
dién xa hoi va kha ning tu diéu chinh viéc hoc

trong viéc thic diy mirc do tham gia hoc tap
ctia sinh vién trong mdi trudng tryc tuyén, cung
cAp cai nhin sdu sic vé cach cac yéu t6 khac
nhau twong tac dé anh huéng dén sy tham gia
cia sinh vién trong mdi truong hoc tap truc
tuyén, dic biét trong bbi canh gido duc tir xa
ngdy cang trd nén phd bién.

Bang 1. Bang kiém so sanh v& hoc tap tu diéu chinh giita méi trudng hoc tap truc tuyén va truc tiép

Tiéu chi Méi trudng truc tuyén Mbi truong tryc tiép
Kha nang tu diéu Khoéng cé su khac biét ro rang so véi Khong coé sy khac biét ro rang so vi hoc
chinh tong thé hoc tryc tiép [3]. tryc tuyen [3].

Tu diéu chinh nhén
thirc

Sinh vién c6 thé tu diéu chinh nhan
thire tét hon [19].

C6 thé kém hon so v6i truc tuyén & mot sd
khia canh nhan thie [19].

Tu diéu chinh nd
luc

Sinh vién thé hién kha ning tw diéu
chinh nd Iyc tét hon [19].

C6 thé it yéu cau tu diéu chinh nd lyc hon
do moi truong co6 cau trac rd rang hon.

Tuong tac voi ndi
dung

Tuwong tac cao voi ndi dung hoc tép
thong qua tai liéu so, video, bai tap truc
tuyén [4].

Tuong tac véi ndi dung qua tai liu in, bai
giang truc tiép, it phu thudc vao cong nghé.

Tuong tac voi
giang vién

Phu thucf)c~véo cong cu truc tuyén )
(erpail, dién dan, video call), c6 thé han
ché hon [4].

Twong tac truc tiép, d& dang trao ddi va nhan
phan hoi tirc thoi.

Tuong tac voi sinh
vién

Tuong tac qua dif:n dan, nhom hoc tap
truc tuyén, co thé bi gidi han boi cong
nghé [4].

Twong tac truc tiép, d& dang xay dung quan
hé va thao luan nhom.

Su hién dién xa hoi

Dong vai tro quan trong, anh huong dén
murc dg tham gia hoc tap [9].

Thuong cao hon do méi truong truc ti€ép tao
diéu kién cho su két n6i xa hdi tu nhién.

Yéu t6 hd tro tu
diéu chinh

Cén thiét ké khoa hoc tap trung vao k¥
nang tu diéu chinh va tang cuong tuong
tac xa hoi.

it phu thude vao thiét ké bai giang nho cong
nghé, tap trung vao tuong tac truc tiép va
hudng dan.

Théach thirc chinh

Thiéu sy hién dién truc tiép, can ky
nang cong nghé va tu quan 1y cao hon.

ft linh hoat vé thoi gian va khong gian, phu
thudc vao lich hoc ¢o dinh.

Uu diém noi bat

Linh hoat, hd tro phat trién k ning tu
di€u chinh nhan thirc va no luc [19].

Twong tic xd hoi tu nhién, hd tro truc tiép tir
giang vién va ban hoc.

4.3. Tuong tac xd hoi

Theo Gherghel va cac cong su (2020 & 2021)
[20], khi sinh vién c6 nhiéu co hoi dé tuong tac
v6i nhau thong qua cac hoat dong nhém, thao
luan va thuyét trinh, ho s& cam thiy hung thu
hon véi lop hoc (tham gia hoc tdp cam xtc) va
c¢b ging hon trong hoc tap (tham gia hoc tap
hanh vi). Nghién ctru ndy xem xét hai khia canh
cua tham gia hoc tap: tham gia hoc tap cam xtic
va tham gia hoc tap hanh vi. Tham gia hoc tap

cam xuc lién quan dén su thich thi va hing tha
cta sinh vién déi véi viée hoc truc tuyén, trong
khi tham gia hoc tip hanh vi lién quan dén su
¢ ging va nd luc cua sinh vién trong 16p hoc.
M6 hinh nghién ciru nay ciing chi ra rang, co
hoi tuong tac xa hoi c6 anh huong gian tiép dén
thoi gian ty hoc cta sinh vién, thong qua tham
gia hoc tap cam xuc va hanh vi.

Trong khi d6, nghién ctru cua Miao & Ma
(2022) [9] cho thiy twong tac tryc tuyén cé
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twong quan tich cyc voi sy hién dién xa hoi, hoc
tap tu diéu chinh va mic do tham gia hoc tép.
Piéu niy c6 nghia 1a khi sinh vién twong tac
truc tuyén nhiéu hon, ho ¢6 xu hudéng cam théy
sy hién dién xa hoi manh mé& hon, tu diéu chinh
viéc hoc tot hon va tham gia hoc tap nhiéu hon.
Tuong tic truc tuyén trong nghién ciru nay bao
gém cac hoat dong nhu trao ddi, thao luan va
lam viéc nhom trén cc nén tang truc tuyén.

Tom lai, ca hai nghién ctru déu cho thiy
turong tac x4 hoi 14 mot yéu td quan trong dé
thiic day su tham gia hoc tap trong méi truong
truc tuyén.

44. Cac yéu to dnh huong toi hoc tdp tuw
diéu chinh

Nghién ctru cua Quesada-Pallarés va céac
cong sy (2019) [19], tap trung vao viéc phan
tich mtrc do sinh vién hoc nghé (VET) st dung
cac chién lugc dong lyc va hoc tip tu didu
chinh, so sanh giita cac phuong thirc hoc khac
nhau (true tuyén va trén 16p). Nghién ctru chi ra
rang dong luc hoc tip ¢ vai trd quan trong
trong viéc thac déy hoc tap tu diéu chinh. Cu
thé, khi sinh vién danh gi4 cao gia tri cia mén
hoc (task value), ho s& c6 xu hudng nd luyc hon
(effort regulation) va ty didu chinh qua trinh
hoc tdp cua minh (metacognitive self-
regulation). Gid tri cia moén hoc duogc dinh
nghia 1a mirc o sinh vién thdy moén hoc d6 thi
vi, quan trong va hitu ich. Mac du nghién ctu
nay khong tap trung truc tiép vao cac yéu to
kinh nghiém lam viéc va muc tiéu nghé nghiép
nhung cé thé anh huong dén dong luc hoc tap
va hoc tap tu diéu chinh cua sinh vién VET.
Sinh vién c¢6 muc tiéu nghé nghiép rd rang va
kinh nghiém lam viéc lién quan c6 thé c6 dong
luc hoc tap cao hon va stir dung cac chién lugc
hoc tap tu diéu chinh hiéu qua hon.

4.5. Thdch thirc va wu diém ciia hoc truc tuyén

Sinh vién gap kho khan trong viéc duy tri
ky ludt ty giac, quan 1y thoi gian va cam thiy
thiéu két ndi xa hoi. Mot s6 sinh vién gip kho
khan trong viéc tu gidc hoc tap ma khong co sy
glam sat truc tlep cua gido vién. Piéu nay co
thé dan dén viéc tri hodn cong viéc, mat tap

trung va giam hiéu qua hoc tdp. Ngoai ra, hoc
tryc tuyén doi hoi sinh vién phai tu 1én ké
hoach va sip xép thoi gian hoc tdp mdt cach
higu qua. Viéc thiéu k¥ ning quan Iy thoi gian
c¢6 thé din dén tinh trang qua tai, cing thing va
khong hoan thanh nhiém vy ding han. Hon
nita, sy tuwong tac truc tiép giita sinh vién va
gido vién, cling nhu gilra sinh vién v4i nhau bi
han ché trong méi truong hoc truc tuyén. Diéu
nay c6 thé khién sinh vién cam thdy c6 don, bi
co lap va thiéu dong luc hoc tap [3]. Piéu nay
duoc Gherghel va cac cong su, 2020 & 2021
[20] khing dinh, co hdi tuong tac xd hoi anh
huéng dén sy tham gia cam xuc trong hoc tap
va hanh vi cta sinh vién.

Bén canh d¢, wu diém cua hoc tryc tuyen lai
la tinh linh hoat, kha nang tlep can nguon tai
liéu da dang, va co hdi hoc tap theo toc do ca
nhan. Hoc tryc tuyén cho phép sinh vién hoc
tap moi lic, moi noi, phu hop véi lich trinh ca
nhan. Diéu nay dic biét hitu ich cho nhiing sinh
vién ban rdn, c6 cong vigc hodc cic trach nhiém
gia dinh khéac. Sinh vién c6 thé d& dang tlep can
Vol nhiéu loai tai liéu hoc tap truc tuyen bao
gdm sach dién tir, bai giang video, didn dan
thao luan va cac tai nguyén khac. Hoc truc
tuyén cho phép sinh vién hoc tip theo toc do
riéng ciia minh, khong bi go bo boi tdc do
chung cua 16p hoc. biéu nay dac biét hitu ich
cho nhitng sinh vién can thém thoi gian dé hiéu
& mot van dé hodc mudn hoc nhanh hon [3].

Dé giai quyet duoc nhirng kho khan trong
hoc tryc tuyén, sinh vién st dung cac chién
lugc nhu dat muc ti€u, lap ké hoach hoc tap,
theo doi tién do, tim kiém su hd tro va st dung
cac cong cu hoc tdp truc tuyén. Sinh vién can
xac dinh rd muc tiéu hoc tap cia minh, ca ngén
han va dai han, dé dinh hudéng qua trinh hoc
tap. Muc tiéu cu thé, c6 thé do luong, co thé dat
duoc, phu hgp va c6 thdi han (SMART) s€ giap
sinh vién duy tri dong luc va theo ddi tién do
[20]. Sinh vién can 1én ké hoach chi tiét cho
viéc hoc tap, bao gém phan chia thoi gian, lua
chon tai liéu va xac dinh cac hoat dong hoc tap
cu thé [3]. Sinh vién can thuong xuyén danh gia
tién do hoc tap cia minh dé xac dinh nhiing gi
da hoc duoc, nhitng gi con can cai thién va diéu
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chinh ké hoach khi can thiét. Theo Pintrich
(1999) [21], tu quan sat, ty danh gid va ty phan
ng la nhirng yéu td quan trong trong hoc tap tu
diéu chinh. Sinh vién nén cha dong tim klem su
gitp d& tir gido vién, ban bé hodc cac ngudn tai
nguyén khac khi gap kho khan va tan dyng cac
cong cu va nén tang hoc tap truc tuyen dé ho trg
quéa trinh hoc tip cia minh [3]. Két qua nay
duge Dérnyei (2005) [22] timg khiang dinh,
sinh vién nén tu kiém soat cam két, nhan thic,
su thoa méan, cam xuc va mdi truong dé tu didu
chinh hoc tap hiéu qua hon.

Su hd trg va tuong tac tir giang vién dong
vai tro quan trong trong viéc nang cao dong lyc
va hoc tap tu diéu chinh cta sinh vién. Giang
vién dong vai trd quan trong trong viéc cung
c:?ip su ho trg, hudéng dan va phan hdi cho sinh
vién. Su tuong tac thuong xuyén giita giang
vién va sinh vién c6 thé gitp ning cao dong luc
hoc tap va xay dung su két ndi xa hoi. Theo
Yengin va cac cong su (2010) [23] su phan hdi
cla gido vién 1a yéu td quan trong trong hoc
tap. Giang vién co thé gitp sinh vién phat trién
cac ky ning hoc tip tu didu chinh biang cach
cung cip huéng dan, mo hinh hoa va phan hoi
vé céc chién luoc tu diéu chinh. Cac nghién ctru
nhu cho thiy ring viéc hudng din sinh vién vé
chién lugc hoc tap tu didu chinh c6 thé cai thién
két qua hoc tap [13]. Giang vién c6 thé tao ra
mdt moi trudng hoc tap truc tuyén than thién,
hd trg va khuyén khich dé gitip sinh vién cam
théy thodi mai va tu tin hon trong viéc hoc tap.
Nghién ctru cia Gherghel va cac cong su, 2020
& 2021 [20] cho thay quan diém cia giang vién
vé gido duc truc tuyén ciing quan trong.

Qua do, dé dang nhin théy hoc truc myén
mang lai nhiéu wu diém nhu tinh linh hoat va
kha ndng tiép can tai liéu da dang, nhung ciing
dat ra nhing thach thirc nhu duy tri ky luat tu
giac va két ndi xa hoi. Pé thanh cong trong moi
truong hoc truc tuyén, sinh vién can phat trién
cac chién lwoc SRL hiéu qua, va giang vién
dong vai tro quan trong trong viéc hd tro va
khuyén khich qué trinh nay. Nghién ctu cia
Wardayani va cac cong su (2022) [3] cho thiy
tu didu chinh 13 yéu t6 then chét trong hoc tap
truc tuyén.

4.6. Tong hop

Su khéc biét vé hoc tap tu diéu chinh trong
moi trudng twong tac truc tuyén va truc tiép.

Sinh vién hoc truc tuyén c6 xu hudng st
dung cac chién Iugc ty diéu chinh cao hon, dac
biét 1a vé mit nhan thirc va nd lyc. Diéu nay c6
thé 1a do méi truong hoc truc tuyén doi hoi sinh
vién phai ty chi va chi dong hon trong viéc
quan 1y qua trinh hoc tap ciia minh. Theo, sinh
vién hoc truc tuyén can tu dinh hudng va kiém
soat qua trinh hoc tap [3]. Tuy nhién, mic do tu
diéu chinh c6 thé khac nhau tuy thudc vao loai
tuong tdc ma sinh vién tham gia trong moi
truong hoc truc tuyén. Mot nghién ciru da phat
trién mot thang do hoc tap tu diéu chinh trong
ba loai twong tac: tuong tac giita sinh vién va
ndi dung, sinh vién va gido vién, va sinh vién
va sinh vién. Diéu nay cho thiy hoc tip tu diéu
chinh khong phai 14 mot khai niém don nhét,
ma c6 thé thay doi tuy theo bdi canh va loai
hinh twong tac cu thé [4]. Su twong tac giira
sinh vién va ndi dung va gitra sinh vién va gido
vién c6 mébi lién hé tich cuc véi su tu tin vao
kha nang hoc tap va su hai long voi khoa hoc,
trong khi twong tac gitra sinh vién vgi nhau thi
khoéng [9].

M&i lién hé giita hoc tip tu diéu chinh,
twong tac xa hoi, su hién dién xa hdi va mac do
tham gia hoc tap.

Hoc tap tu diéu chinh, twong tac xa hoi, su
hién dién xa hdi va mirc d6 tham gia hoc tap co
mdi quan hé mat thiét voi nhau. Cu thé, hoc tap
tu diéu chinh co thé thuc diy tuong tac xa hoi,
sinh vién c6 kha ning tu diéu chinh tét thuong
chi dong tim kiém su tuong tac voi gido vién
va ban bé dé hd trg qua trinh hoc tap [20]. Khi
sinh vién c6 co hdi tuong tac, ho cam thiy minh
1a mot phan cua cong dong hoc tap truc tuyén,
tr d6 tang cudng su hién dién xa hoi.

Sy hién dién xa hoi co thé thuc diy muac do
tham gia hoc tap: khi sinh vién cam thdy duoc
két ndi v6i cong dong hoc tap, ho co xu hudng
tich cyc tham gia vao cac hoat dong hoc tap
hon. Murc d6 tham gia hoc tép: Tuong tac truc
tuyén, tu diéu chinh, va su hién dién xa hoi co
anh huong dén muc d6 tham gia hoc tip cia
sinh vién trong méi truong truc tuyén. Tu diéu
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chinh c6 mbi twong quan tich cuc v6i sy hién
dién xa hoi, va sy hién dién xa hdi dong vai tro
trung gian trong mdi quan hé gitra tu diéu chinh
va su tham gia hoc tap. Sy tham gia cam xtc va
hanh vi ¢6 lién quan dén co hoi twong tac xi
héi, va sy tham gia cam xuc lai anh huong dén
su tu hoc [9].

Yéu t6 anh huéng dén hoc tap tu diéu chinh

Céc yéu t6 ca nhan, dong luc hoc tap, trinh
d6 ngon ngit va ki ning str dung cong nghé déu
c6 anh hudng dén hoc tap tu diéu chinh. Cac
yéu tb dong luc, nhu gia tri cia nhiém vy, cé
anh huong 16n dén viéc sinh vién sir dung cac
chién lugc hoc tap tu didu chinh. Sinh vién cé
dong luc ndi tai cao hon c6 xu hudng tu diéu

chinh tét hon [24]. Ngoai ra, sinh vién c6 kinh
nghiém lam viéc lién quan dén chuong trinh
hoc thuong c6 ¥ thirc cao hon vé gié trj cua viée
hoc, diéu nay thuc ddy ho tu diéu chinh t5t hon
[19]. Hon nira, trinh 0 ngdn ngl cla sinh vién,
dic biét 1a khi hoc ngdn ngit thir hai, c6 thé anh
hudng dén kha nang ty diéu chinh hoc tap truc
tuyén. Sinh vién co trinh d6 ngdn ngit cao hon
thuong tu tin hon va sit dung cong nghé tich
cuc hon dé hoc tap [13]. Kha nang st dung cac
cong cu va nén tang hoc tap truc tuyen cling la
mot yéu té quan trong anh hudng dén hoc tap tyr
diéu chinh. Sinh vién c6 ky ning cong nghé tot
hon c6 thé d& dang tan dung cac ngudn tai lidu
va cong cu hd tro hoc tap [25].

Bang 2. Mdi lién hé giita hoc tap tu didu chinh, twong tac xa hoi, sy hién dién xa hoi va mirc do tham gia hoc tap

£z Hoc tap ty didu A A A A Muc do
Yéu to chinh (SRL) Tuong tac xa hoi Su hién dién xa hoi tham gia hoc tap
Sinh vién ty quan
~ | Iy viéc hoc tbt £ , . o a1 i,
Hoc t.%p (Ién ké hoach, theo K}}uyﬁ:l} kthP sinh Giop sinh vién cam Lam sinh vién hang hai
tg difu | V<. .2 oA % o . | vién tro chuyén, trao Ao K, Ae ri1x hoc hon, nhung chu
, doi tién d9) s€ chu | L. .0 . 7F2 "7 | thay két ndi véi 16p hoc
chinh N ; - doi voi gido vién va £ yeu qua cam gidc két
(SRL) dong tim kiem su ban hoc [20] true tuyén [9] ndi véi 16p [9].
ho tro tir gido vién, | T ' op
ban beé [20].
Twong | Sith vién tu dicu | Tao co hoi dé sinh | Gidp sinh vién cam | Lam sinh vién thich thd
thc gxé chinh t6t s& tich | vién tro chuyén, lam | thay minh 1a mot phan | hoc hon (cam xuc) va
ho cyc tham gia thao | viéc nhom, cam thdy | cua 16p, khong bi ¢6 | c0 gang hon (hanh vi)
; luén, hoi dap [20]. | gan ghi hon [20]. 1ap [20]. [20].
Su hién Sinh vién tu diéu Puogc tang cuong khi | La cdm gidc sinh vién | Lam sinh vién tham gia
ditn xa chinh tot cam thay | sinh vién tro chuyén, | thude vé cong dong hoc | hoc tich cuc hon vi
ho gan bo hon voéi 16p | twong tdc nhiéu voéi tap, cam thiy gan giii | cam thay duoc két ndi
; hoc [9]. nhau [20]. voi gido vién, ban be [9]. | [9].
Bao gém:
Mtc do Duqc t.hAuC day l'<£11 Tang 1én khi sinh | Tang lén khi sinh vién | | ’Cam xue: tl:“Ch tha,
sinh vién ty dieu | .. ° [ .1 N 1 A . | himg tha véi 16p hoc.
tham chinh &t nhune | ViR €0 nhi€u co hdi | cdm thay gan gii, : T x
gia hoc oL DS 4o chuyén, thao luan | khéng bi ¢o lap trong | - Hanh VI: €O gang, no
A qua cam gidc ket 20 16D 19 luc hoc tot. Cam xuc
tap 5 v6i 16D [9 [20]. p [9]. oy £
ndi voi 16p [9]. dan dén tu hoc tot hon
[9, 20].

Tom lai, sinh vién hoc truc tuyén cd xu
hudng ty diéu chinh cao hon nhung mirc d6 nay
c6 thé thay d6i tiy thudc vao loai tuong tic va
cac yéu t6 ca nhan. Hoc tap ty diéu chinh,
twong tac xa hoi, sy hién dién xa hdi va miac do
tham gia hoc tép co mdi lién hé chat ché véi

nhau, va cac yéu t6 nhu dong luc, trinh d6 ngon
ngit va k¥ nang céng nghé déu co anh hudng
dang ké dén hoc tap tu didu chinh. Nghién ciru
ctia cho thay mbi lién hé giita dong luc, tu diéu
chinh va két qua hoc tap.
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5. B6i canh d6i méi gido duc dai hoc & Viét
Nam va nhirng de xuat

5.1. Béi canh déi mdi gido duc dai hoc o
Viet Nam

Giao duc dai hoc Viét Nam dang hudng téi
sy hoi nhap quéc té, cha trong dén viée nang
cao chit luong dao tao va kha nang canh tranh
cia sinh vién. Cac truong dai hoc ngay cang
chii trong dén viéc tng dung cong nghé trong
giang day va hoc tap, dac biét 1a sau dai dich
COVID-19. Theo do6, cac phuong phap gidng
day tich cuc, léy nguoi hoc 1am trung tam dang
dugc khuyén khich, nham phat trién kha ning
tu hoc va tu diéu chinh cta sinh vién. Xa hoi
ngady cang doi hoi nguoi lao dong phai c¢6 kha
niang hoc tap sudt doi va thich ing véi su thay
ddi, do d6 hoc tap tu diéu chinh ngay cang trd
nén quan trong.

5.2. Bé xudt

Dua trén két qua nghién ciu va bdi canh
gido duc Viét Nam, chung t6i dé& xuit cac bién
phap sau dé nang cao hiéu qua hoc tap tu diéu
chinh cho sinh vién.

Dbi v6i giang vién

Trudc tién giang vién nén thiét ké bai giang
linh hoat, két hop cac hinh thtrc hoc tap truc
tuyén va truc tiép dé tao su da dang va dap tng
nhu cdu cua sinh vién, cho phép sinh vién lya
chon hinh thirc hoc phu hop véi diéu kién va s&
thich ca nhan [3]. Diéu nay ciing gitp giam sy
nham chdn va tang tinh twong tac. Giang vién
cung cip nhiéu loai tai liéu hoc tap (vi du: bai
giang, video, bai doc, bai tap tuong tac) va cac
hoat dong da dang (vi du: thdo ludn, l1am viéc
nhém, du an, trd choi) dé thu hat sy cha y cua
sinh vién va hd trg cac phong cach hoc tap khac
nhau. Giang vién tao co hdi twong tic bang
khuyén khich sinh vién tham gia vao cac hoat
dong thao luan, ca truc tuyén va tryuc tiép giup
sinh vién chia sé y kién, dat cAu hoi va hoc hoi
1an nhau, 1am viéc nhom dé xay dung mbi quan
hé voi ban be, va tao co hdi cho sinh vién phan
hdi va nhan xét vé bai giang, hoat ddng hoc tap,
va cac tai lidu khac. Piéu nay giup giang vién
cai thién chat luong day hoc va dap ung nhu
cau cua sinh vién.

Tiép d6, ho nén cung cip hd tro ci nhan
ting sinh vién thong qua theo ddi tién do hoc
tap cua sinh vién dé phat hién som cac kho
khin hogc vin dé ma sinh vién c6 thé gip phai
va dua ra nhiing huc’mg dan va ho tro kip thoi
cho nhirng sinh vién dang gap kho khan [13].
Diédu ndy co thé bao gom tra 10i cau hoi, cung cip
phan hoi, va dua ra 161 khuyén, khuyén khich sinh
vién cam thay thoai mai khi dit cu hoi hodc tim
kiém sy gitip d&, va dam bao rang tat ca sinh vién
déu nhan dugc su hd tro can thiét.

Ngoai ra, giang vién can tich hop cong nghé
nhu sir dung cac cong cu va nén tang cong nghé
dé hd trg viéc day va hoc dé hd tro giang vién
trong viée quan ly lorp hoc, chia sé tai li€u, va
giao tiép véi sinh vién, dong thoi rén luyén ki
nang st dung cong nghé cho sinh vién, giup
sinh vién lam quen véi cac cong cu va nén tang
cong nghé duogc st dung trong khoa hoc, tir do
rén luyén ky ndng st dung cong nghé cia ho.
Giang vién nén tan dung cac cong cu hd tro hoc
tap truc tuyén nhu dién dan thao luan, hé théng
quan ly hoc tap (LMS), va cac ung dung twong
tac c6 thé nang cao trai nghiém hoc tap truc
tuyén [20].

Hon nita, giang vién luén cAn danh thoi
gian ning cao nang luc, cdp nhat kién thic va
ky nang cua minh lién tuc, dic biét la vé cac
cong nghé va phuong phdp gidng day moi. Cu
thé, ho tham gia cac khoa dao tao vé phuong
phap giang day truc tuyén, cic chién lugc thu
hat sinh vién, va cac k¥ nang thiét ké bai giang
hiéu qua, ky nang hd tro nguoi hoc, bao gobm ca
viéc giai quyet cac van dé ca nhan va hoc thuat
va phat trién cac chién luoc ty didu chinh, giup
ho tré thanh ngudi hoc doc 1ap va hiéu qua.

Doi véi sinh vién.

Sinh vién cin nang cao nhan thirc, hiéu rd
tam quan trong cua hoc tap tu diéu chinh va cac
chién lwoc tu diéu chinh, yéu td then chdt dé
thanh cong trong hoc tap, dac biét la trong moi
truong truc tuyen Sinh vién can tim hiéu va
nam vitng cac chién luge tu diéu chinh hoc tap
khac nhau, nhu quan 1y thoi gian, quan 1y su tap
trung, va st dung cac phuong phap hoc tap hiéu
qua. Cac chién Iugc nay gitip sinh vién kiém
soat tot hon qua trinh hoc tdp ctia minh. Ho
cling nén hiéu rd phong cach hoc tap, diém
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manh, diém yéu va sé thich hoc tap ciia ban
than dé c6 thé ap dung cac chién lugc hoc tap
phu hop nhét [3].

Thi dén, ho nén xay dung ké hoach hoc tap,
dat muc tiéu cu thé c6 thé do luong duoc, co thé
dat duoc, phu hop va c6 thoi han (SMART
goals). Piéu nay gitip sinh vién c6 dinh huéng
r0 rang va tap trung vao cac nhiém vu can thiét,
1ap ké hoach chi tiét, bao gom lich trinh hoc tap
hang ngay, hang tuan va hang thang. K& hoach
nay nén bao gém thoi gian cho viéc hoc tép,
nghi ngoi va cdc hoat dong khac va theo doi
tién d6 hoc tap dé dam bao rang sinh vién dang
di dung hudng. Piéu nay bao gom viée kiém tra
két qua hoc tap, xem xét lai Kké hoach khi can
thiét va diéu chinh phuong phap hoc tap cho
phu hop [4].

Ngoai ra, sinh vién nén tich cuc st dung cac
cong cu hoc tap, khai thac tdi da cac cdng cu va
tai nguyén hoc tip truc tuyén nhu hé théng
quan 1y hoc tap (LMS), dién dan thao luan,
video bai giang, tai lidu truc tuyén va cac ung
dung hoc tap khac [9] va truc tiép nhu sach gido
trinh, bai giang trén 16p va cac budi huéng dan
cua giang vién va chi dong tim kiém sy hd tro,
khong ngin ngai hoi ¥ kién gido vién, ban bé
khi gdp kho khan trong qua trinh hoc tap hoac
tham gia cac nhom hoc tap dé cing nhau thao
luan, chia sé kién thirc va hd tro 13n nhau. Lam
viéc nhom c6 thé giup sinh vién hiéu sau hon vé
cac khai niém va phat trién k¥ ning lam viéc
nhom. Sinh vién can trau doi ning lyc tu danh
gia, thuong xuyén danh gia qua trinh hoc tap,
xem xét nhirng gi da hoc dugc, nhiing gi con
thiéu sot, va nhitng gi cn cai thién. Didu nay
glup Slnh vién nhan biét dugc diém manh va
diém yéu ctiia minh va diéu chinh phuong phap
hoc tap cho phu hop va hiéu qua nhat.

Tom lai, cac khuyén nghi trén giup sinh
vién trd thanh nhiing nguoi hoc chi dong, co
trach nhiém va hiéu qua trong méi truong hoc
tap truc tuyén [4]. Viéc ap dung cac chién luoc
ndy s€ giip sinh vién t6i wu hoa trai nghiém hoc
tap, phat trien ky nang ty diéu chinh va dat
duoc két qua hoc tap tt nhat.

Dbi v6i nha trudng.

Nha truong can thiét ké cac chuong trinh
hoc tap khong chi tap trung vao nodi dung kién

thirc ma con chi trong vio viéc phat trién k¥
nang tu hoc va tu diéu chinh cho sinh vién.
Didu niy c6 nghia 1a cac chwong trinh nén bao
gém cac hoat dong thyc hanh giap sinh vién
phat trién céac ky ndng nhu lap ké hoach, dat
muc tiéu, quan 1y thoi gian, theo ddi tién do va
tu danh gia, khuyén khich cac phuong phap
giang day va hoc tap chu dong, noi sinh vién
dong vai tro trung tam cda qua trinh hoc, vi du
nhu hoc tap du an, hoc tap dua trén vén dé, 1am
viéc nhom, sir dung nhiéu hinh thirc danh gia khac
nhau (bai tap, thuyét trinh, dur an, tw danh gid) dé
danh gia khong chi kién thirc ma con ca ky ning
hoc tap tu diéu chinh ctia sinh vién [19].

Ngoai ra, nha truong can dau tu vao co sé
ha ting cong nghé hién dai, bao gdm két ndi
internet on dinh, thiét bi cong ngh¢ (may tinh,
may chleu phan mém) va cac nén tang hoc tap
truc tuyén chat luong [13] Diéu nay tao diéu
kién thudn loi cho ca giang vién va sinh vién
trong qua trinh day va hoc truc tuyén, Irra chon
va st dung cac nén tang hoc tap truc tuyén
(LMS) manh m&, dé sir dung va tich hop nhiéu
tinh nidng hd trg hoc tap (dién dan thio luan,
cong cu ndp bai, cong cu danh gid). Cac nén
tang nay can dap tmg cac yéu cau vé kha ning
tuong tac, truy cap va quan ly ndi dung. Cac tai
nguyén va cong cu hoc tap truc tuyén phai dé
dang truy cdp, than thién véi ngudi dung va phu
hop voi nhiéu thiét bi khac nhau (may tinh, dién
thoai, may tinh bang).

Nha trudng nén td chuc cac khoa dao tao,
hoi thao va budi tap huan vé hoc tap tu diéu
chinh cho ca gidng vién va sinh vién, trang bi
cho giang vién cac kién thirc va k¥ ning can
thiét dé thiét ké cac hoat dong giang day va
danh gia nham thuc day hoc tap tu diéu chinh
ctia sinh vién, gitp sinh vién hiéu r& vé khai
niém hoc tap tu diéu chinh, cac chién luogc tu
diéu chinh hiéu qua va cach ap dung chung vio
qué trinh hoc tap, khuyén khich giang vién chia
s¢ kinh nghiém va thyc hanh tdt vé viéc tich
hop hoc tap tu diéu chinh vao giang day [19].

Hon nita, nha truong can tao ra mot moi
truong hoc tap khuyén khich su twong téc, hop
tac va ho tro 1an nhau giita sinh vién, giita sinh
vién va giang vién bang cic hoat dong thio
ludn, tranh ludn trong va ngoai 16p hoc dé sinh
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vién chia sé ¥ kién, dat cau hoi va hoc héi 1an
nhau, cac hoat dong lam viéc nhom dé sinh vién
phat trién k¥ ning lam viéc nhom, giao tiép va
hop tac va viéc xdy dung cong ddng hoc tap
truc tuyén va truc tiép, noi sinh vién c6 thé két
ndi, chia sé¢ kinh nghiém va hd trg 1an nhau,
dam bao rﬁng sinh vién cam théy duogc hd tro,
c6 thé tim kiém su gitp d& khi gap kho khan va
dugc khuyén khich thir nghiém cac phuong
phap hoc tap mdi [9].

Cubi cung, nha truong can thudng xuyén
danh gia hiéu qua cia cac chuong trinh dao tao,
cac hoat dong rén luyén hoc tap tu didu chinh
va cac nén tang hoc tap truc tuyén. Viéc danh
gia nay can dya trén dit liéu thu thap duoc tur
sinh vién, giang vién va cac bén lién quan. Dua
trén két qua danh gi4, nha truong nén didu
chinh va cai tién cac chwong trinh, phuong
phép giang day va cac hoat dong hd tro dé dap
{mg tot hon nhu cau cua sinh vién. Dit liéu vé
su tham gia, Kkét qua hoc tap va mirc d6 hai long
ctia sinh vién ¢6 thé duoge st dung dé xac dinh
cac linh vuc can cai thién.

6. Két luén

Nghién ciru ndy di cung cAp mot cai nhin
téng quan vé su khac biét trong hoc tép tu diéu
chinh cua sinh vién gitra moi trudng tuong tac
truc tuyén va truc tiép. Nghién ctru da xac dinh
su khac biét trong cach ngudi hoc tu diéu chinh
viéc hoc cua minh khi tham gia cac 16p hoc truc
tuyén va truc tiép. Két qua cho thiy khong c6
moi trudng nao hoan toan vuot troi. Két qua
nghién ciru cho thiy rang ca hai méi trudng déu
¢6 nhitg wu diém va thach thic riéng, va sinh
vién ¢6 thé si dung cac chién Iwoc ty diéu chinh
khac nhau tiry thudc vao moéi trudng hoc tép.

Nghién cuu nhin manh ré‘lng, hoc tap tu
diéu chinh, twong tac xa hdi (v6i giang vién va
ban hoc), su hién dién xa hoi (cam giac két ndi
va hién dién trong moi truong hoc tap) va mic
do tham gia hoc tdp su chi dong va tich cuc
trong qua trinh hoc) co m01 quan h¢ chat ché
v6i nhau, va viéc phat trién cac yeu tb nay co
thé gitp sinh vién nang cao hiéu qua hoc tap
[19]. Cac yéu té niy tac dong qua lai 1an nhau
va cung anh huong dén hiéu qua hoc tap. Vi du:

sinh vién c6 kha ning tu diéu chinh tét thuong
tham gia tich cyc hon vao cac hoat dong hoc
tap, dan dén két qua hoc tap cao hon. Tuong tac
x4 hoi va sy hién dién xi hoi co thé thuc ddy sy
tham gia va dong luc hoc tap.

Céac dé xuit trong bai bao nay c6 thé giup
cac nha giao duc va nha truong xay dung cac
chuong trinh hoc tép linh hoat va phu hop, gitp
sinh vién phat trién kha nang tu hoc va tu diéu
chinh, tir 6 dat dugc thanh cong trong hoc tap
tai moi truong truong hoc tap nodi riéng va trong
sy nghiép vé sau noi _chung. Sinh vién c6 kha
ning tu diéu chinh tot s& chu dong hon trong
viéc hoc tap, c6 kha niang tu giai quyét van dé,
quan ly thoi gian hiu qua va duy tri dong luc
hoc tép. Nhimg ky ndng nay la can thiét dé
thich ing v6i nhitng thay d6i trong méi truong
lam viéc va dé tré thanh nhitng ngudi hoc tap
sudt doi.
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