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Abstract: Communication skills play a vital role in the formation and development of primary
school students’ personality. According to the 2018 Vietnamese National Curriculum, language
competence-including listening, speaking, reading, writing, communicating, and composing texts-
is identified as a core competency to be developed through the Viethamese language subject.
However, many students still face difficulties in expressing themselves, listening, responding, and
articulating opinions appropriately. This article analyzes the theoretical foundations and current
situation of communication skills among primary students, and proposes several feasible strategies
to foster these skills through Vietnamese language instruction. The proposed measures include:
analyzing character dialogues, role-playing and responding to situations, connecting texts with
real-life contexts, building a “notebook of kind expressions,” integrating speaking and writing
activities, and embedding communication skill assessment in daily learning tasks. All illustrative
examples are drawn from children's literature texts in primary Vietnamese textbooks. The article
affirms the central role of the Vietnamese language subject not only in teaching linguistic
knowledge but also in providing practical opportunities for students to develop communication
competence and cultivate essential life values.
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Bo6i dudng k¥ niang giao tiép cho hoc sinh tiéu hoc
qua day hoc mon tiéng Viét theo dinh hudng
phat trién nang luc ngdn ngil

Nguyén Ptrc Khuong”

Truong Pai hoc Gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi, 144 Xudn Thuy, Céu Gicfy, Ha Noi, Viéet Nam

Nhén ngay 21 thé}ng 7 nam 2025
Chinh sira ngay 12 thang 9 nam 2025; Chap nhan dang ngay 15 thang 9 nam 2025

Tém tit: K ning giao tiép dong vai tro thiét yéu trong qua trinh hinh thanh va phat trién nhan
cach hoc sinh tiéu hoc Trong Chuong trmh Gi4o duc phd thong 2018, niang luc ngdn ngit - bao
gom k¥ nang doc, viét, nghe, ndi, giao tlep va tao 1ap van ban - dugc xac dinh 1a nang luc cdt 16i
can duge phat trién thong qua mon Tleng Viét. Tuy nhién, nhidu hoc sinh hién nay con gdp kho
khan trong dién dat, ldng nghe, phan hdi va thé hién ¥ kién mét cach phu hop. Bai viét phan tich co
so 1y lun, thuc trang k¥ ning giao tiép cua hoc sinh tiéu hoc va dé& xudt mot sd bién phéap kha thi
nhim bdi dudng k§ nang nay qua day hoc mén Tiéng Viét. Cac giai phap bao gém khai thac hoi
thoai nhan vat, nhap vai va xu ly tmh hudng, két ndi van ban vé6i thuc tién doi séng, xay dung

tay cau néi dep”, két hop luyén viét véi luyén noi, va 16ng ghép danh gia ky nang giao tiép vao
hoat déng hoc tap. Cac vi du minh hoa déu duoc lwa chon tir van ban van hoc thiéu nhi trong sach
gido khoa Tiéng Viét. Bai viét gop phan khing dinh vai trd cia mén Tiéng Viét trong viéc gido
duc toan dién nang luc ngdn ngir va pham chit giao tiép cho hoc sinh.

Tir khéa: K§ nang giao tiép; hoc sinh tiéu hoc; mén Tiéng Viét; nang luc ngén ngir; van hoc

thiéu nhi

1. Mé dau

K¥ ning giao tiép 1a mot trong nhiing ning
luc nén tang, c6 anh hudng sau sic dén sy hinh
thanh va phat trién nhan cach cua hoc sinh tiéu
hoc. Giao tiép khong chi don thuan 1a phuong
tién dé tré em bay to suy nghi va cam xic, ma
con 1a céng cu quan trong gitp cadc em hoc tap
hiéu qua, xdy dung cic moi quan hé xa hoi tich
cyc va thich ung véi doi song hién dai. Trong
bdi canh xa hoi phat trién nhanh, dic biét 1a sy
bung nd ciia cong nghé truyén thong va mang
xa hoi, viéc rén luyén ky nang giao tiép cho hoc
sinh tiéu hoc cang tré nén cap thiét nham hinh
thanh ¢ cic em nang lyc s dung ngdén ngl
chuén muc, vin hoa va giau tinh nhan vin.

* Tac gia lién hé.
Dia chi email: nguyenduckhuongdhgd@gmail.com
https://doi.org/10.25073/2588-1159/vnuer.5356

Chuong trinh Giao duc phd thong 2018 da
xac dinh “nang lyc ngdn ngl” la mot trong
nhitng ning luc cbt 16i can duoc phat trién cho
hoc sinh, trong d6 ky nang giao tiép dugc xem
la truc xuyén sudt, thé hién qua kha ning doc,
viét, nghe, noi. V&i vai tro la mon hoc cong cu,
mon Tiéng Viét giit vi tri trung tAm trong viéc
hinh thanh néng lyc ngén ngir, khong chi dung
o viéc truyen thy tri thirc ngén nglt, ma con
cung cap moi truong li tudng dé hoc sinh rén
luyén, thuc hanh va phét trién k§ ning giao
tiép. Tuy nhién, thuc tién day hoc hién nay cho
théy nhiéu hoc sinh tiéu hoc vaAn con han ché:
ngai noi, dién dat thiéu mach lac, thiéu kha
ning ling nghe va phan hdi phu hop, din dén
hiéu qua giao tiép chua cao.

Trudce nhing yéu cau doi méi giao duc theo
dinh huéng phat trién ning lyc, van dé dat ra 1a
can c6 nhitng nghién ctru chuyén sau nham xac
dinh co s¢ ly ludn, danh gia thyc trang, tr do dé
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Xudt cac giai phap kha thi dé nang cao hiéu qua
rén luyén ky nang giao tiép qua_day hoc mén
Tiéng Viét. Xuat phat tir thyc tién do, bai viét
ndy tap trung vao ba myc ti€u chinh: phén tich
co sO 1y luén vé k¥ ning giao tiép trong gido
duc tiéu hoc; Khao sat va 1am rd thuc trang k¥
ning giao tiép ciing nhu thyc tién t6 chirc day
hoc moén Tiéng Viét & béac tiéu hoc; Dé xuat
mot sd giai phap cu thé nhdm bodi dudng ky
ning giao tiép cho hoc sinh, gbp phan phat trién
nang luc ngdn ngit va nhén cach toan dién.

2. Thuc nghiém
2.1. Co so Iy ludgn

K¥ nang giao tlep la mét trong nhung nang
lyc quan trong nhét, gop phan quyet dinh su
phat trién toan dién cua hoc sinh tiéu hoc. Theo
To chirc Y t& Thé gisi (WHO, 1997), giao tiép
nim trong nhom mudi k§j ning song cbt 151,
gitip c4 nhan thich nghi, giai quyét van dé va
hoi nhap xa@ hoi [1]. UNICEF (2003) ciing
khing dinh rang giao tiép khong chi ding ¢
viée truyen dat thong tin, ma con bao gom kha
nang lang nghe tich cuc, dién dat cam xuc, dua
ra phan hdi hop 1y va thé hién su thiu cam [2].
Trén phuong dién tam ly hoc, Vygotsky (1978)
nhin manh rang ngdn ngir va giao tlep chinh la
cong cu nén tang thuc day sy phat trién tu duy
va nang luc tri tu¢ cia tré thong qua tuong tac
xd hoi [3]. O Viét Nam, Tran Thj Hanh (2019)
cho rang ky ning giao tiép 1a kha nang st dung
ca ngdn ngir 15i n6i va phi ngdn ngir dé bicu dat
tu duy, cam xuc, dong thoi xay dung cac mbi
quan h¢ xa hdi phu hop véi tung hoan canh cu
thé [4].

Trén co s¢ do, o thé hiéu k¥ ning giao tiép
bao gom hai thanh té co ban: nang luc biéu dat
(noi, viét, sir dung cu chi, anh mit, giong diéu);
Va nang luc tiép nhan (nghe, doc, phan hoi).
Yéu té quyét dinh trong giao tiép khong chi la
ndi dung thong di€p ma con la sy phu hop véi
dbi twong, hoan canh va chuan myc vin hoa.

Dic biét, Chuong trinh Gido duc pho thong
2018 da khang dinh “ning luc ngdn ngir” la
mdt trong nhirng ning luc cbt 16i cAn hinh
thanh va phat trién cho hoc sinh phd théng.

Theo d6, hoc sinh can dat duoc céac k¥ nang:
nghe - noi dé giao tiép; doc - viét dé hoc tap va
tmg dung trong doi sdng; dong thoi biét vén
dung ngdén ngir trong cac tinh huong giao tiép
da dang. Mén Tiéng Viét & cap tiéu hoc duoc
xac dinh 1a mon hoc cong cu, gilt vai tro trung
tdm trong viéc hinh thanh nang luc ngén ngi.
M6n hoc khong chi trang bi kién thirc vé ngir
am, tu vung, nglt phap, ma quan trong hon, con
tao ra moi truong rén luyén giao tlep thong qua
cac hoat dong doc hiéu, tap 1am van, ké chuyén,
luyén tur va cau.

Khi hoc sinh nhdp vai nhan vat trong truyén
Coéc kién Troi dé dbi thoai (Coc, Troi, quan
Nam Tao, Béic Piu...), cic em khong chi hiéu
ndi dung van ban ma con dugc thuc hanh k¥
ning giao tiép: biét lwa chon cach xung ho, diéu
chinh giong diéu, thé hién cam xtc phu hop voi
tinh hudng. Hay trong tiét tiéng Viét viét, khi
thao luan nhom vé dé tai “Ké vé mot ngudi ban
than”, hoc sinh vira rén luyén k¥ nang dién dat,
vira hoc cach ling nghe va phan hdi y kién cua
ban. Nhitng hoat déng nay thé hién o dinh
huéng cia CTGDPT 2018: coi giao tiép 1a muc
ti€u vira la phuong tién cua day hoc Tiéng Viét,
qua d6 gép phan phat trién nhan cach va ning
Iwc xa hoi cta hoc sinh.

2.2. Phuong phap nghién cuu

Bai viét su dung su két hop cua nhiéu
phuong phap nghién ciru: phan tich - Tong hop
tai liéu: nghién clru cac cong trinh Iy luan, van
kién ctia B¢ Gido duc va Pao tao, cung céc tai
lidu quéc té lién quan dén k¥ ning sdng va ning
luc ngdn ngit; Quan st va khdo sdt thuc tién:
ghi nhan biéu hién giao tiép cua hoc sinh trong
16p hoc, trong giao tiép voi gido vién, ban bé va
gia dinh; Phdn tich ngit liéu van hoc thiéu nhi
trong sach giao khoa Tzeng Viét: tap trung vao
cac van ban co yeu td dbi thoai, miéu ta, tinh
hudng tng xir, nhim lam rd tiém ning cia
chang trong viéc rén luyén k¥ ning giao tiép
cho hoc sinh.

2.3. Poi twong khdo sdt

Pbi twong nghién ctru bao gébm: Hoc sinh
tiéu hoc (6-11 tuoi) thuéc mot so truong ¢ khu
vuc thanh thi va nong thon, nham phan anh da



108 N. D. Khuong / VNU Journal of Science: Education Research, Vol. 41, No. 3 (2025) 105-112

dang bdi canh gido duc; Gido vién Tiéng Viét
tryc tiép giang day, co kinh nghiém trién khai
chuong trinh mé6i va thyc hanh cac phuong
phéap phét trién ning luc ngdn ngir - giao tiép
cho hoc sinh.

3. Két qua va thao luin

3.1. Thuc trang ky nang giao tiép ciia hoc sinh
tiéu hoc

Khao sat thuc té tai mot s6 truong tiéu hoc
cho théy, ky nang giao tiép cua hoc sinh hién
nay con nhiéu han ché ca vé phuong dién noi
dung dién dat, hinh thirc biéu dat va thai do
trong giao tiép. Py la mot thuc té can dugc phan
tich sau dé thiy rd nguyén nhan, dong thoi rit ra
nhitng van dé mang tinh Iy luan va thuc tién.

Trude hét, sir thiéu tir tin trong phdt biéu 1a
biéu hién kha phd bién. Nhiéu hoc sinh ngai
néu y kién c4 nhan trudc tap thé, hodc khi bude
phai tra 10i thi thuong dién dat ngan gon, hoi
hot, thiéu can ctr. Vi du, trong tiét doc hiéu véi
tac phdm Dé Men phiéu luu ky, khi gido vién
yéu ciu hoc sinh nhan xét vé& nhan vat, phan 16n
chi tra 10i chung chung: “Dé Mén tot bung”
hodc “Dé Meén diing cam”, ma chua biét trich
dan chi tiét minh hoa hay lién h¢ v6i ban than.
Diéu nay cho thdy cic em chua hinh thanh dugc
thoi quen lap luén, chimg minh - mdt nang lyc
cbt 16i trong giao t1ep hoc thuat va doi song.

Bén canh sy thiéu tu tin, ioc sinh con han
ché trong viéc sir dung ngon ngit van hoa, 1é
phép. Trong giao tlep hang ngdy voi gido vién
va ban bé, cic miu ciu thé hlen su ton trong
nhu “em xin phép”, “em cam on”, “em xin 16i”
chua xuit hién thuong xuyén. Thay vao do,
nhiéu em néi nang ngan gon, doi khi co phan
coc 16¢c. Thuc te nay khong chi phan anh sy
thleu rén luyén vé k¥ ning giao tlep ma con dat
ra vin dé vé gido duc thai do, chuan myc van
hoa trong 101 néi cua hoc sinh tiéu hoc.

Trong pham vi gia dinh, théi quen giao tiép
cua hoc sinh ciing chwa dwoc chu trong dung
mirc. MOt sb em tra 161 cha me mét cach qua
loa, ngin ngin, thim chi sir dung tir ngit vay
muon tor mang xa hoi. Chéng han, khi cha me¢
nhic nhd, thay vi dap 10i 1& phép, cac em chi

néi “biét roi”, “ok” “chiu”. Pay la minh
ching cho viée ngon nglr mang dang anh huéng
dén cach thuc giao tiép hing ngay cua tré, lam
phai nhat di nhiing gia tri van hoa truyén thong
trong 101 an tiéng noi.

Vé nguyén nhén, co thé thiy day la su tong
hoa ctia nhiéu yéu té:

Tac dong cua moi truong xd hoi hién dai:
mang xa hdi, cac tro choi tryc tuyen va phuong
tién truyen thong tao ra nhiéu kiéu ngon ngi phi
chuin, d& xam nhap vao 101 noi ctia hoc sinh.

Han ché trong t6 chire day hoc trén I6p: v6i
ST s6 16p dong, thoi lugng tiét hoc han ché, giao
vién kho tao diéu kién dé tit ca hoc sinh dugc
luyén tap giao tiép. Nhiéu tiét hoc van thién vé
truyen dat kién thuc hon 1a t6 chirc hoat dong
giao tlep.

Sw phoi hop chira chdt ché giita nha truong
va gia dinh: phy huynh do6i khi chua quan tdm
dén viéc rén 16i an tiéng ndi ciia con, con gido
vién lai thiéu thoi gian va cong cu hd trg dé
theo ddi va chinh stra thoi quen giao tiép cho
hoc sinh.

Nhu viy, thuc trang trén vira phan anh yéu
cau cAp thiét phai d6i m6i day hoc mén Tiéng
Viét theo dinh huéng phat trién ning luc giao
tiép, vira cho thiy tdm quan trong cta su phdi
hop da chidu: tir gia dinh, nha truong dén xa
hoi. Néu khong co6 gidi phap kip thoi, hoc sinh
s& d& hinh thanh nhitng théi quen giao tiép thiéu
chudn muc, anh hudéng lau dai dén qué trinh
hoc tap va phat trién nhan cach.

3.2. Thuee trang to chike day hoc giao tiép trong
mén Tiéng Viét

Chuong trinh Gido duc phd thong 2018 da
xac dinh phat trién ning luc ngdn nglr va giao
tlep 1a muc tiéu trong tdm cta moén Tiéng Viét.
vé mdt dinh huéng, moén hoc nay khong chi
cung cap tri thirc vé tleng Viét ma con tao ra
mdi trudng dé hoc sinh thyc hanh bén k¥ ning
doc - viét - nghe - néi trong nhimg tinh hudng
da dang. Tuy nhién, qua khao sat thuc té tai mot
sO trudng tiéu hoc, co thé thay rang viéc to chirc
day hoc giao tiép van ton tai nhidu bat cap,
chua dat hiéu qua nhu mong doi.

Thir nhdt, nd6i dung day hoc con ning vé
truyén thy kién thirc, nhe vé t6 chirc hoat dong
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giao tiép. Trong nhiéu tiét hoc, gido vién danh
phan 16n thoi gian giang giai, phan tich tir ngi,
cAu trac nglr phap, ma it tao diéu kién cho hoc
sinh trao ddi, thao luan, hodc trinh bay y kién.
Vi dy, trong mot tiét tiéng Viét viét, thay vi cho
hoc sinh thao luan nhém dé xay dung dan y bai
vin ké chuyén, gido vién lai dwa sin dan y miu
va yéu cu hoc sinh chép theo. Pidu nay khién
hoat dong hoc tap thién vé ghi nhé thu dong,
giam co hoi luyén tip giao tiép.

Thir hai, phuong phap day hoc d6i méi da
c6 nhung chua dugc trién khai déng bo. Mot sb
giao vién da ap dung hinh thirc nhdp vai, dong
kich, hodc thdo luan nhém, song thuong chi
dirng lai & mirc minh hoa, chua thanh hoat dong
thuong xuyén. Vi du, trong gid hoc Sy tich hoa
tl mugi, giao vién c¢d cho hoc sinh nhap vai hai
chi em dé dbi thoai, boc 16 tinh cam gin bo va
ndi dau chia lia, nhung hoat dong nay chi dién
ra ngan gon vai phit rdi quay lai hinh thic
giang giai. Két qua 1a hoc sinh chua c6 nhiéu
thoi gian dé rén luyén kha nidng dién dat, phan
hdi hay xur Iy tinh hubng giao tiép.

Thir ba, cich danh gia kj ning giao tiép
chua dugc chu trong ding mirc. Hién nay, viéc
danh gia trong mén Tiéng Viét chu yéu tap
trung vao k¥ ning viét (bai kiém tra, bai tap lam
van) va doc hiéu, trong khi k¥ ning néi va nghe
it dugc dua vao ti€u chi chinh thic. HE qua 1a
gido vién va hoc sinh déu chua coi trong viée
rén luyén ky nang giao tiép bang 10i. Trong
thuc té 16p hoc, gido vién thuong cham diém
dua trén bai viét nhiéu hon 1a quan sat cach hoc
sinh thao ludn, trinh bay hay phan hoi y kién.

Thir tr, diéu kién t6 chire day hoc con nhiéu
han ché. Si s6 16p hoc dong (40-50 em/16p)
khién gido vién khé quan 1y va tao co hoi cho
tat ca hoc sinh tham gia giao tiép. Vi du, trong
mdt tiét doc van ban kéo dai 35 phut, néu gido
vién chi goi dugc 5-6 em phat biéu thi phan 16n
hoc sinh con lai khéng c6 co hoi luyén tap.
Diéu nay dan dén tinh trang “hoc sinh hoc thu
dong”, chi nghe ban va thiy c6 ndi, ma khong
duoc rén luyén ban than.

Tir nhitng phén tich trén co thé thay, thuc
trang to chic day hoc giao tiép trong mén
Tiéng Viét hién nay dang boc 16 sy chénh léch
giita dinh huéng chuong trinh va thyc tién trién

khai. V& ly thuyét, CTGDPT 2018 yéu ciu coi
giao tiép 1a muc tiéu va phuong tién cua day
hoc; nhung trong thyc té, cac hoat dong rén
luyén giao tiép ctia hoc sinh con mo nhat, mang
tinh hinh thirc, chua duoc chu trong danh gia.

Diéu nay dit ra yéu cau cip thiét: gido vién
can thay ddi quan niém, coi hoc sinh la chu thé
glao tlep trong glo hoc; nha trudng can giam si
s0, cai thién diéu kién t6 chirc; va quan trong
hon, viéc danh gid phai bao ham ca ky nang
giao tiép 101 néi, thay vi chi thién vé doc - Vlet
Chi khi d¢, viéc rén luyén k§ ning giao tiép
méi tré thanh qua trinh thyuc chét, dap tmg ding
tinh than ciia chwong trinh méi.

3.3. Gidi phdp boi duéng kj nang giao tiép qua
day hoc mon Tiéng Viet

Twr co s& 1y luan va thuc trang da phan tich,
viée boi dudng ky nang giao tiép cho hoc sinh
tleu hoc can dugc tién hanh mét cach hé thong,
gin lién voi cac hoat dong day hoc mén Tleng
Viét. Giai phap khong chi dung lai & dbi méi
phuong phdp su pham, ma con can tao mdi
truong giao tiép thuc su, giap hoc sinh hinh
thanh thoi quen dién dat, lang nghe va Gng xu
pht hop. C6 thé dé xuat mot sé dinh huéng cha
yéu sau:

Khai théac triét dé hoi thoai va ngon ngir
miéu td trong van ban van hoc. Cac van ban
trong sach giao khoa Tiéng Viét, dic biét 1a
truyén thiéu nhi, truyén co tich, truyén ngu
ngon, thuong giau 101 thoai va tinh huong giao
tlep Gido vién co thé tan dung nhiing chi tiét nay
dé cho hoc sinh phéan tich cach xung ho, giong
di€u, thai do. Khi hoc bai Sw tich cdy wvi sita, hoc
sinh nhdp vai nguoi me va dta con dé déi thoai,
tir d6 rat ra bai hoc vé su 18 phép, biét néi 1oi xin
16i va cam on. Nhu vy, hoc sinh vira hiéu vin
ban, vira luyén k¥ niang giao tiép tng xir.

Té chitc nhap vai va luyén phan hdi theo
tinh hudng. Hoc sinh cin duoc dit trong céac
tinh hudng gia dinh dé thuc hanh. Gido vién c6
thé tao tinh huéng nhu: “Néu em lam ban gian,
em s& ndi gi?” hodc “Néu em can nho ban gitip
do, em s€ bay tdé ra sao?”’. Khi d6, cac em s&
hoc cach lya chon tir ngti, giong di¢u va thai do
phut hop. Thuc té cho thiy, hoat dong nhap vai
khong chi phat trién ning lyc ngdn ngir ma con
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hinh thanh ky ning sdng, gitp hoc sinh @mg xir
linh hoat trong thuc tién.

Gdn két tinh huong van ban voi trai nghiém
thue té. Mot bai hoc s& trd nén thiét thuc hon
khi hoc sinh thiy mdi lién hé giita ngdn ngi
trong sach voi doi song. Sau khi doc bai tho
Néu chiing minh c6 phép la, giao vién co thé dat
ciu hoi: “Néu em co6 phép la trong tay, em s&
lam gi dé giup nhitng ngudi xung quanh?”. Hoc
sinh s& dugc bay té mong udc, khat vong nhan
ai cua ban than, chéng han uwdc ¢6 com no cho
ngudi nghéo, mang lai niém vui cho ban bé hay
chita bénh cho nguoi than. Qua d6, cac em
khong chi hiéu dugc y nghia cia van ban ma
con ren luyén kha nang dién dat, k¥ ning boc 16
cam xuc va tinh thdn sé chia trong doi song
hing ngay. Py chinh 13 cach hién thuc hoa tinh
thin cia CTGDPT 2018: “hoc di d6i voi hanh,
gin kién thirc véi thuc tién”.

Xéy dung “sé tay cdu néi dep” cho hoc
sinh. Gi4o vién khuyén khich hoc sinh ghi lai
nhiing cdu van, 101 thoai hay, giau tinh nhan van
trong qua trinh hoc. Vi du, cau tuc ngtt “Lov noi
chiang mat tién muallua 107 ma ndi cho vira
Iong nhau” c6 thé tré thanh kim chi nam cho
giao tiép ung xtr. SO tay ndy vira 1a tai liéu ca
nhan, vira 13 cong cu gido duc thim my ngdn
ngit, hinh thanh théi quen st dung 161 néi lich
su, van minh.

Két hop rén néi qua viét - rén viét dé néi.
Mbi quan h¢ giira n6i va viét co thé dugc khai
thac linh hoat. Gido vién cho hoc sinh viét ngan
gon mot doan van vé chi dé “Diéu em muon
nhdn giri téi ban than”, sau d6 trinh bay trudc
16p. Hoat dong niy vira rén k¥ niang viét mach
lac, vira tao co hoi dé hoc sinh luyén k¥ nang noi
trudc tap thé, hinh thanh su tur tin trong giao tiép.

Long ghép tiéu chi giao tiép trong danh gia
thuong xuyén. De k¥ ning giao tiép khong chi
1a “phan phu”, can dua tiéu chi ndy vao danh
gid hoc sinh. Ngoai viéc chdm diém bai viét,
gido vién co thé quan sat hoc sinh khi thao ludn
nhom, cht y dén cach cac em ling nghe, khong
ngit 10 ban, biét ddng tinh hodc phan bién lich
Sur. Chéng han, khi mot hoc sinh phat biéu, ban
khac co thé dap lai bang cau: “Minh dong y voi
ban, nhwng minh muon bé sung thém y nay,...” .
Viéc dua nhitng biéu hién cu thé nay vao tiéu

chi danh gia s& bién k¥ ning giao tiép thanh
thoi quen bén viing.
3.4. Thdo ludn

Nhitng két qua khao sat va giai phap dé
Xuit & trén cho thay, viée bdi dudng ky ning
giao tiép cho hoc sinh tiéu hoc thong qua day
hoc mén Tiéng Viét vira 1 yéu ciu cap thiét,
vira la huéng di kha thi. Tuy nhién, dé danh gia
mét cach toan dién, can nhin nhan van dé tur
nhidu goc do: tinh phi hop vé6i chuong trinh,
kha ning trién khai trong thuc tién, va diéu kién
dam bao dé giai phap di vao hiéu qua thuc chét.

Vé mdt Iy ludn, cac giai phap déu phu hop
v6i tinh than cia Chwong trinh Gido duc phd
thong 2018. Chuong trinh da xac dinh “nang
luc ngbn ngir” va “ning luc giao tiép” 1a mot
trong nhitng tru cdt cuia gido duc tiéu hoc. Viéc
khai thac héi thoai trong van ban, t6 churc nhap
vai, hay 16ng ghép tiéu chi giao t1ep vao danh
gi4 chinh 1a cach cu thé hoa yéu cau nay. Vi du,
CTGDPT 2018 nhin manh viéc hoc sinh phai biét
“trinh bay ¥ kién c4 nhan, biét ling nghe va phan
héi phu hop”, thi hoat dong thao luan nhom trong
git doc vin ban, viét cau van, doan van chinh la
moi truong dé rén luyén nang lyc a ay.

Vé thiec tién trién khai, con nhleu yéu t6 anh
huong dén tinh hiéu qua. Si sd 16p hoc dong
khién viée t6 churc cho tat ca hoc sinh tham gia
giao tiép gip kho khan. Chang han, trong mot
16p c6 t6i 45 em, néu mdi em chi phat biéu 1
phut thi tiét hoc da kéo dai hon thoi luong quy
dinh. Pay la tré ngai 16n ma gido vién thuong
gap, din dén tinh trang chi mot sb it hoc sinh
dugce rén luyén thuong xuyén, con nhiéu em
khac van thu dong.

Théi quen day - hoc truyén thong van con
an sau trong nép nghi ciia mot bo phan gido
vién. Khong it gido vién lo ngai khi cho hoc
sinh noi nhiéu s& “lodng tiét hoc” hodc “kho
kiém soat trat tu 16p”. Piéu nay khién cac hoat
dong giao tiép chi dugc t6 chirc & muirc hinh
thire, thiéu su dau tu va kién tri.

Ngoai ra, tic dong tir moi truong xa hoi va
gia dinh ciing anh huong manh dén viéc hinh
thanh ky ning giao tiép. Néu trong nha, phu
huynh thuong xuyén trd chuyén, khuyén khich
con bay t6 ¥ kién, thi trén 16p hoc sinh s& manh



N. D. Khuong / VNU Journal of Science: Education Research, Vol. 41, No. 3 (2025) 105-112 111

dan va ty tin hon. Nguoc lai, néu tré quen voi
giao tiép ngdn gon, qua loa, hodc bi anh huong
boi ngdn nglr mang, thi ky nang giao tiép trong
hoc duong s& kho dat chuan myc. Vi dy, mot s6
hoc sinh khi tranh luin trong 16p van dung
nhitng tir ngit kiéu mang xi hoi nhu “khong
care”, “chiu”, thay vi dién dat bing ngoén ngit
hoc duong.

C6 thé thay rang gidi phap boi dwing kj
nang giao tiép qua day hoc Tiéng Viét chi phat
huy hiéu qua khi c6 sw dong bé: gido vién ddi
moi phuong phép, hoc sinh duoc tao co hoi
giao tiép thuc sy, phu huynh phdi hop rén thoi
quen giao tlep & nha, va nha truong hd tro vé
didu kién td chirc. Noi cach khac, day khong
phai 1a trach nhiém riéng ciia mon Tiéng Viét,
ma la nhiém vu chung cua cd modi truong
giao duc.

Mot diém quan trong can nhdn manh 1a: k§
ning giao tiép khong hinh thanh trong ngay mot
ngdy hai, ma cin qua trinh rén luyén bén bi.
Cac giai phap néu trén chi thuc sy c6 y nghia
khi duogc ldp lai thuong xuyén, trd thanh hoat
dong quen thudc trong 16p hoc. Néu mdi tiét
hoc Tiéng Viét déu danh it nhit 5-10 phat cho
hoc sinh thao ludn, nhap vai, trinh bay va phan
hoi, thi chi sau mot hoc ky, su tién bo vé ki
ning giao tiép sé tré nén 10 rét.

Tom lai, thio ludn vé thuc trang va giai
phép cho thay bdi dudng ky nang giao tiép
trong mon Tleng Viét & tiéu hoc vira c6 co sd 1y
luan vitng chic, vira ¢6 y nghia thyc tién sau
sic. Diéu con lai 1a 1am thé nao dé trién khai
dong bd va kién tri, bién nhitng dinh hudng
trong chuong trinh thanh théi quen giao tiép tu
nhién cua hoc sinh.

4. Két luan

K§ nang giao tiép la mot trong nhirng nang
luc cot 18 gop phan quyet dinh su thanh cong
trong hoc tap va doi sdng ciia hoc sinh tiéu hoc.
Pay khong chi 1a phuong tién dé hoc sinh
truyén dat suy nghi, ma con la nén tang dé cac
em xdy dung nhan cach, phat trién tu duy va
héi nhap xa hoi.

Két qua khao sat cho thdy, nhiéu hoc sinh
tiéu hoc hién nay van con han ché vé kha nang

dién dat, ling nghe va phan hoi. Trong mot tiét
hoc Tiéng Viét, khi gido vién dit cau hoi mo:
“Em hdy néu cam nhdn vé nhan vit Dé Men
trong dogn trich da hoc”, chi c6 mot s6 it hoc
sinh manh dan phat biéu, trong khi phan 16n
con rut ré, tra 1o1 ngén gon kiéu “Dé Mén tdt
bung” ma chwa biét giai thich, lap luan hay lién
hé voi ban than. Tinh trang nay phan anh sy
thiéu tu tin trong giao tiép va su han ché trong
kha nang dlen dat logic.

Bai viét da phén tich co so 1y ludn, lam rd
vai tro then chét cia mon Tleng Viét trong phat
trién k¥ ning giao tiép, dong thoi chi ra thuc
trang con ton tai & truong tiéu hoc. Trén co s&
do, cac giai phap duoc dé xuat khong chi mang
tinh 1y luAn ma con kha thi trong thuc tién: tir
viéc khai thac hdi thoai trong van ban van hoc
(vi du: cho hoc sinh nhap vai me Béng va Béng
trong bai déng dao Cai Béng véi doan: “Céi
Béng la cdi Bong bang/Me Bong di cho/ Bong o
nha trong em,...” dé rén luyen ngir diéu au yém,
18 phép trong glao tiép), dén viéc xay dung sb
tay cau noi dep (hoc sinh ghi chép nhirng cach
xung hd, chao hoi trong truyén thiéu nhi dé ap
dung trong doi séng).

Nhitng giai phap nay néu duoc trién khai
déng bd s€ tao ra moi truong hoc tap tich cuc,
gitip hoc sinh khong chi “hoc dé biét” ma con
“hoc dé lam”, “hoc dé chung song”. Khi gido
vién t6 chirc hoat dong thao ludn nhom vé chi
dé “Néu em la ban nho trong truyén Cay tre
tram dot, em s& xtt sy nhu thé nao khi duoc
giao nhiém vu kho khan?”; hoc sinh c¢6 co hoi
rén luyén cach trinh bay y kién, phan bién va
lang nghe ban be. Day chinh la sy ket ndi truc
tiép gitra tri thirc vin hoc va ky nang song.

Co thé khang dinh rang viéc boi dudng ky
ning giao tiép qua day hoc mén Tiéng Viét
khong chi gop phan phat trién ning lyc ngdn
nglt ma con hinh thanh nhan cach van hda, nhan
van cho hoc sinh tiéu hoc. Po cling 1a con
duong dé gido duc tiéu hoc thuc hién tot triét ly
“gido duc hudng téi sy phat trién toan dién”,
dap g yéu cau ctia xa hoi hién dai.

Loi cim on

Tac gia xin chan thanh cdm on Trudng Dai
hoc Gido duc - Pai hoc Quoc gia Ha Ndi da tao
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diéu kién thuan loi trong qua trinh thyc hién
nghién ctru ndy. Pong thoi, xin trin trong cam
on cac giao vién va hoc sinh tai mot ) truong
tiéu hoc da tham gia khao sat, cung cap di lidu
thuc tién va chia s¢ kinh nghiém quy bau. Su hd
trg nhiét tinh cua cac dong nghiép ciing la
ngudn dong vién quan trong dé bai viét duoc
hoan thanh.
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