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Tém tat. Bai viét trinh bay vin dé danh gid trinh d6 ning lyc ngoai ngir theo dudng huéng giao
tiép hanh dong dya trén co so 1y luan va thuce tidn cua Khung tham chiéu chung chiu Au vé ngoai
nglr. Trong qud trinh ddnh gid nay, chiing ta phai xem xét ca hai binh dién ngén nglt va st dung
ngdn ngit thdng qua cc hoat déng tiép nhan va hoat dong tao sinh, trong tic ciia ngudi hoc voi
cdc tiéu chi, cdc chi bdo va chi s c6 thé quan st dwoc ghi vio bang danh gid mdi trinh d6. Dé
déanh gid trinh d ngoai ngir cua nguoi hoc mot cich khach quan, khoa hoc, chinh xéc, gido vién
cén phai tuan thii nhitng nguyén tic ddnh gia theo dudng hudng giao tiép hanh dong nghia 1a hoat
dong ngdn ngilt phai giip nguoi hoc hoan thanh nhiém vu phic tap duoc giao thong qua mirc do va
két qua cong viée cy thé. Vlec soan ra phiéu ddnh gia k&m theo céch tién hanh dénh gid véi céc
tiéu chi cu thé tmg v6i mdi trinh d6 cua ngudi hoc 1a quan trong; n6 cho phép nguoi hoc nhan ra
diém manh dé phét huy va nhitng khiém khuyét can khac phuc nham dat téi trinh d6 cao hon. Van
dung céch dénh gid méi nay la doi hoi khédch quan truge xu thé hoi nhap véi khu vuc va qudc té
nhim nang cao chat lugng day -hoc- danh gia trinh d¢ ngoai ngit hién nay & truong Dai hoc Ngoai
ngit - Pai hoc Qudc gia Ha Noi ndi riéng va & nudc ta néi chung.

Tw khod: danh gia, kiém tra, trinh do, kha nang, nang luc, ti€u chi, chi $0, giao tiép, hanh dong,

hoat dng tiép nhan, tao sinh, twong tc, phiéu dénh gi.

1. Mé diu

D6i v6i danh gid trinh do trong day-hoc
ngoai nglt, khung tham chiéu chung chau Au vé
ngoai ngit (CECR) do Vu chinh sich ngén ngit
ctia Hoi ddng lién hiép Chau Au 4n hanh nim
2001 da dwa ra cich dénh gid méi két hop hai
binh dién la ngdén nglt va st dung ngdn ngl
thich g vdi cdc trinh d§ ngoai nglt cia ngudi
hoc. Trong bai viét nay, ching t6i muén néu rd

“DT: 0912 210 762
Email: tbinhfrance @yahoo.fr

90

céc khéi niém lién quan dén d4nh gid trinh do
ngoai ngil, gidi thich rd viéc danh gia trinh d¢
ngoai ngit theo duong hudéng giao tiép hanh
dong. bay la van dé hoc thut va thuc tién
nham dat dugc muc tiéu dao tao va dap tng doi
hoi cta xa hdi 1a st dung thanh thao ngoai nglr
nhu mot cong cu giao tiép, cong cu tiép can véi
tri thirc cia nhén loai trong thé ki XXI, thé ki
dugc danh déu bang sy phat trién cua tri thirc,
thong tin, cdng ngh¢ vdi nhitng thach thiuc cua
toan cau hod.
Bai viét gdbm ba phén chinh:

-Céc khdi niém chinh vé danh gia
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-Pénh gid nang luc ngoai nglt nhu thé nao?

-Thiét 1ap nang luc ngoai ngit ra sao?

Ca ba phan nay 12 mang kién thic co ban,
can thiét cho viéc danh gid trinh d6 ngoai ngit
cua nguoi hoc mot cich khoa hoc chinh xéc,
tranh sy cht quan, thién vi cua nguoi danh gié.

2. Céc khai ni¢m chinh vé danh gia

Trong phan ndy, ching tdi mudn trinh bay
dinh nghia vé danh gid, cic yéu t6 lién quan téi
danh gia theo quan diém cua dudng hudng giao
tiép hanh dong.

2.1. Bdnh gid la gi?

Dénh gid thudc qua trinh gém ba yéu t6 lién
két chat ch€ voi nhau : Day - Hoc - Panh gia.
Pay 1a mot tinh hubng hoat dong dua ra cho
ngudi hoc. Vi thé, ngudi ta khong thé néi dén
danh gid ma khong néi dén ning luc va néi dén
danh gid 12 nghi ngay dén khdi niém “ning

LR}

Tuc

2.2. Bdnh gid cdi gi ?

Trong day - hoc ngoai ngit, nguoi ta danh
gid nang luc cla nguoi hoc va nang lyc ¢ day
chinh 1a viéc huy dong cdc kién thirc, kha ning
can nim vimg. Trudc khi ddnh gid ning luc,
can kiém tra viéc nam virng kién thirc, kha ning
ctia ngudi hoc. Piéu nay doi hoi xem xét viéc
tao sinh cua nguoi hoc nhu Ia két qua “li
tuong’’ duwoc mong cho vé kién thure, kha nang,
chinh déy ciing 12 dbi tugng cta hoc tap.

Kiém tra cho biét 1o vé hoc kién thuc, vé
kha nang.

Panh gid nang lyc chinh 1a dua ra phan xét
vé str dung céc kién thirc, kha ning, ddy 1a muc
dich cta viéc hoc. Panh gid la mot qué trinh
lién quan téi muyc ti€u can dat dugc chir khong
duoc coi nhu 1a két qua mong doi.

Diénh gia nhim kiém ching xem nguoi hoc
biét huy dong sir dung kién thirc, kha nang dén
muc d6 nao.

Chiting ta c6 thé théiy ro su khic nhau gifra
kiém tra kién thirc, kha ning va danh gid ning
lyc ngoai ngit trong bang dudi day.

Kién thuc, kha nang
Kiém tra Diénh gid

Gan véi hoc Gan vo6i st dung
Lo gich cua két qua | Lo gich cua qua
so véi mot két qua “Ii | trinh so véi muc
tudng’’ tiéu can dat dugc

Néng luc

2.3. Pdnh gid thé nao ?

Piénh gid qua céc tinh hudng qui chiéu vao
céc hoat dong dé ra cho ngudi hoc, qua cich
tién hanh. O day, ta can phan bi¢t khdi ni¢m
“kiém tra’” va “’ddnh gid’’.

Trong kiém tra, ngudi ta yéu cau ngudi hoc
4p dung nhiing diéu di hoc dé lam cdc bai tap,
thong qua cdc hoat dong, nguoi hoc phai s
dung kién thirc cia minh, tinh huéng kiém tra
c6 thé 1a mot bai tap, mot nhiém vu don gian
khic véi nhiém vu duoc dua ra trong tinh
huéng hoc tap.

Panh gia 1a mét nhiém vu phtc tap can huy
dong céc kién thuc, kha niang, né khong dan
dén mot két qua t6t ma dan dén mot dé xuét xdc
dang so véi muyc ti€u néu ra trong nhiém vuy.
Chinh trong hanh ddng nguoi ta nhan ra nang
lyc. Cdc tinh hudng d4nh gia phai dat ngudi hoc
trong hanh dong. Tinh hudng danh gid 1a tinh
hudng ma nguoi hoc chua bao gid gip, né doi
hoi cdc kién thic, kha ning va cho phép ddnh
gid tinh tu chu ctia ngudi hoc trong khi str dung
kién thirc, kha nang ciia minh.

Tinh huéng danh gid nang luc dya vao ba
yéu t6 co ban sau :

- Tinh hudng phai phirc tap vé& luong kién
thirc, kha ning can huy dong
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- Moi tinh hubng phai dan dén tao sinh néu
khong s& khong thé quan sat dugc cic cac chi
s6 dé nhan ra nang lyc

- Viéc tao sinh phai ton trong cic rang budc
lién quan téi nhiém vy dua ra

Tinh hudng “’phirc tap”> khong phai 1a tinh
hudng khé hiéu ma né ddi hoi huy dong nhiéu
kién thire, kha nang, né gén voi viéc tao sinh,
lién quan tdi cac rang budc cua nhiém vu can
hoan thanh.

Vi du giéi thi¢u thu d6 Ha Noi 1a mdt
nhiém vy don gian, 12 tinh huéng kiém tra xem
nguoi hoc str dung tdi da céc kién thuc da hoc
vé thu do nay va khong c6 rang budc nao khac
12 nhé lai cic kién thiuc vé& thanh phd nay.
Nhung giéi thi¢u thu d6 Ha Noi cho nguoi
nudc ngoai mudn dén dé tham quan 1a nhiém vy
phirc tap, mot tinh hudng danh gi4 that. Nguoi
hoc khong nhitng phai st dung lai nhitng kién
thirc da hoc vé Ha Noi ma con lua chon kién
thirc theo yéu cdu cua nhiém vu 12 thu hdt
khach nudc ngoai dén tham thanh phd nay.

Nhiém vu dénh gid l1a gidp ngudi hoc huy
dong kién thirc, kha ning cin thiét dé hoan
thanh nhiém vu phtec tap, trinh d§ nang lyc chi
duoc danh gid qua hoat dong tao sinh la néi hay
viét, hoan thanh nhiém vu dat ra nhu doc hiéu
mdt van ban va tim ra cidc thong tin x4dc dang
ndi troi.

Ngoai tinh hudng dinh gid, cin tinh dén
céch tién hanh danh gid. O ddy can thng nhat
quan diém 12 cdch tién hanh kiém tra va ddnh
gid khong giébng nhau boi vi cach tién hanh
kiém tra 1a xem xét két qua dat duogc so voi két
qua mong doi, néu nhu két qua dat duoc giéng
nhu két qua mong doi thi diém s6 s& 12 tdi da
10/10 chang han. Mdi khi pham 13i, ngudi ta s&
rit di sé diém tuong ung. Cach nay khong that
tich cuc vi nguoi ta xuat phat tir diém t6i da va
diém nay s& giam di theo sb 15i mac phai. Day

1a cdch tién hanh mang tinh nhi nguyén : Két
qua ding hay khong ding va diém sb s& thay
ddi theo két qua dat dugc. Cac dic trung cua
c4ch tién hanh nay duoc trinh bay & bang dudi
day

So sanh két qua mong dgi va viéc tao
sinh cua nguoi hoc

Tién hanh mang tinh dinh lugng theo so
diém duoc cong vao hay trir di dé cho
diém cudi cling

Céch tién hanh khong tich cuc : Néu moi
thir déu tét thi dat diém tdi da va s6 diém
s& bi trir di theo s6 151 pham phai

Phat diém khi thiéu kién thire

Pé khuyén khich dong vién ngudi hoc,
ngudi ta c¢6 thé thuong diém vi mot 1i do ndo
d6, day 1a nét tich cuc cua cach “kiém tra’.
Céch thic kiém tra nay nhim kiém chiing
nhitng gi ngudi hoc nhé lai tir nhitng kién thirc
da hoc.

Diénh gid dugc dit trong 16 gich cia tién
trinh nghia 12 ddnh gid muc d¢ hoan thanh
nhiém vu so voi muc ti€u dua ra. Panh gia
duoc tién hanh theo céc tiéu chi nhim do cht
Iugng cong viéc hoan thanh va dem lai y nghia
cho thong tin thu dugc. Tinh chit phure tap va
su tich hop kién thirc, kha nang can huy dong
doi héi st dung ciac tiéu chi danh gid
la:’ding, “da dang’, “that”, “lién két
“hi€u qua’® vdi nhiing dac trung sau day : Céc
tidu chi phai xdc dang cho phép dua ra quyét
dinh ding ; phai doc 1ap bdi vi dat hay khong
dat mot ti€u chi khong lam anh hudng tdi tiéu
chi khéc ; phai triing tranh 1am mat di sy tin cay
cta ddnh gid ; phai dwoc diéu chinh vi chiing
khong c6 cung tam quan trong nhu nhau.

Pé dp dung dugc mdi tiéu chi can gin véi
mdt chi bdo két qua nghia 1a gin véi chi sb
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quan sit dugc. Chi bdo lam cho danh gid dinh
tinh khich quan hon. Céc kién thirc, kha nang
can huy dong dé hoan thanh mot nhiém vu cu
thé s& cung cip cic chi s6 dé nhén ra ning lyc.
Tuy nhién can ghi nhan ring mdi tiéu chi duogc
xdc dinh khac nhau tuy theo ning luyc cin ddnh
gid. Mtc do thich tng thay ddi tuy theo trinh
d6. Céac tiu chi va chi bao phai dugc dua vao
bang ddnh gid. Bang danh gid nay cin ton trong
tinh 16 gich cua tién trinh va dugc xay dung
trén co s& xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém vu
mg voi mdi phan cua danh gid. Céc tiéu chi
dugc xdc dinh bang céc chi bdo twong duong.
Do vy bang ddnh gid yéu cau rd diéu nguoi
hoc biét va biét lam hon la viéc trimg phat
nhitng gi ma nguoi hoc chua biét. Vi 1i do nay
ta c6 thé néi 1a viéc danh gid mang tinh tich cuc
theo d6 nguoi ta cho doi danh gid xdc dang theo
mirc d6 hoan thanh nhiém vu

Chiing ta cé thé t6m tit ba dic trung cua
cach danh gid nay nhu sau:

Hop thitc hod mtc d6 hoan thanh nhi¢m
vu qua bang danh gid dua trén cdc tiéu chi
va chi bdo két qua, céc chi s6 quan st
duoc

Cach tién hanh dinh tinh c¢6 di€u chinh cac
tiéu chi

Puong hudng tich cuc nham nhan rd dicu
ngudi hoc biét va biét 1am

Ta c6 thé so sanh hai cach tién hanh dué6i

bang sau:
Céch kiém tra kién Céch déanh gid ki
thirc nang

So sanh két qua mong
doi va két qua cua
ngudi hoc

Pénh gid muc do
hoan thanh
nhiém vu qua
bang danh gia
dua vao cac ti€u

chi, chi bdo, cac

chi s6 quan sét
duoc

Tién hanh dinh
tinh ¢6 diéu
chinh tiéu chi

Tién hanh dinh lugng
theo s6 diém duoc
cong vao hay trir di dé
cho ra diém cubi cing
Cach tién hanh nhi
nguyén theo kiéu
ding/ khong ding
Tién hanh phat do
thiéu kién thirc

Tu bang so sanh nay, ta cé hai nhan xét sau
day:

- Panh gid nang luc khong loai trir kiém tra
kién thirc ¢ cdc thoi diém hoc tap khac nhau va
vi nhiéu 1f do khéc nhau. Can phén biét 15 kiém
tra va danh gid dé tranh bién diém kiém tra
thanh trinh d6 nang lyuc.

- Néu chi xét nhiém vu va dénh gia thi sé&
¢6 nguy co 1 danh gi4 chi nhim vao viéc hoan
thanh nhiém vu va nhu vay khong cho ta biét gi
hon vé cdc kién thirc, kha niang ma ngudi hoc
can huy dong. Piéu nay dan ta dén viéc dat cau
héi tai sao phai danh gia.

2.4. Tai sao phai ddnh gida?

Trong 16 gich cua kiém tra, diém s c6 gid
tri nhu 1a sy trirmg phat hay dong vién vi né cho
thdy rang nguoi hoc nay gidi vi hoc bai rat t6t
con nguoi khac kém vi khong chiu khé hoc &
16p nhung khéng cho thiy 16 mdi quan tim cia
ngudi hoc déi véi viée tao 1ap kién thire.

Chtric nang thiét yéu ctua dénh gid nang luc
1a bién ning lyc thanh yéu té chinh cua viéc
hoc. Qua bang ddnh gia véi cac tiéu chi, chi bao
két qua, ngudi hoc ¥ thirc dugc viée can lam dé
dat trinh d0 cao hon, hiéu rd vi sao cén phai
hoc. Panh gia mang lai y nghia cho hoc tap,
cho hoc sinh hiéu r?mg khong chi hoc dé dat
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diém t&t ma con phai ty chi hon trong sir dung
ngodn ngir.

Pénh gid 1a mot yéu t6 ciia dong co. Khi
ngudi hoc ¥ thirc dugc rang trinh d6 ctia minh
twong ung voi viée huy dong kién thuc, kha
nang dugc néu rd qua cic chi bdo trong bang
danh gid thi ho ¥ thirc duoc diéu minh biét, diéu
can 1am dé dat trinh d6 cao hon.

Diénh gid dong nhit véi tu twdng hoc sudt
doi dugce néu trong Khung tham chiéu chung
chau Au vé ngon ngir (CECR). Pdnh gi4 12 lién
tuc, cho phép nguoi hoc hiéu riang nhiing gi da
hoc s€ ludn c6 1gi cho tuong lai.

2.5. Pdnh gid nang lyc ngon ngit nhu thé
nao?

bay la van dé co ban trong viéc hinh thanh
céc nhém nang luc. Nén két hop danh gid ning
Iyc v6i viée hoan thanh nhiém vu phurc tap. Tuy
theo trinh d6 ctia ngudi hoc, mic do phuc tap
ctia nhiém vy c6 thé thay dbi c6 nghia 1a lugng
kién thirc va kha ning can huy dong c6 tim
quan trong khong nhu nhau.

Diénh gid cc hoat dong ngdn ngir can két
hop v4i mot nhi€ém vy cu thé.

Péanh gid luén phdi dung bang danh gia
duogc 18p ra cho nhiéu trinh do.

Céc bang danh gid 1ap ra voi céc tiéu chi,
chi bao két qua 1 ngudn tao nén kién thirc, kha
nang theo trinh d¢ cua nguoi hoc.

Céc tiéu chi trong bang danh gid tuy thudc
vao trinh d§ cta nguoi hoc. Mot sd tiéu chi ¢6
thé khong c6 trong mot s6 bang dénh gia trinh
d6. V& Ii thuyét, cdc bang danh gid duogc 1ap ra
trong sudt nim hoc va duoc gido vién st dung
ngay bét ddu nam hoc, trong subt nim hoc, tir
nam nay qua nam khdc, tir gido vién nay dén
gido vién khéc.

Tinh ty chu trong st dung ngdn ngit dua
vao hai binh dién chinh la ngdn nglr va str dung

ngodn ngli. Panh gia trinh d ndng luc ngdn ngl
phai dua vao ca hai binh dién nay véi cic tiéu
chi riéng. Chang han ddi véi danh gid ngon ngir
cin ba tiéu chi 1a “‘dang’’, “‘that’’, “‘da dang’’.

Déi véi danh gia vé sir dung ngdn ngit, can
céc tiéu chi nhu: © sa“ip xép thong tin’, “’tinh
xdc dang cua thong tin’’, “tinh hiéu qué’’, “ton
trong cap do ngdn ngi’’.

Panh gia cac hoat dong tiép nhan vé mat s
dung ngdn ngit lién quan téi thong tin can xir 1.
MBOi chi s& dugc diéu chinh theo muc do quan
trong danh cho cdc phan trong bang danh gia.
Céc chi bdo dugc hinh thanh dan dan.

Can luu ¥ quan diém cho rang 11 ngit phép
khong quan trong, van d& 1a chuyén dugc thong
diép vi ngit phédp 1a ngudn gdc cua trc ché ngon
ngtt. Diédu nay khong ding vi nguoi hoc can
hiéu 6 rang chit luong cua thong diép va ngit
phap diing déu quan trong nhu nhau. Do d6 can
diéu chinh ngdn ngit theo muc tiéu va tao diéu
kién thuan loi cho dién dat va ting cuong nam
vitng ngtt phap.

Lap ra cic bang danh gia 1a viéc lam lau
dai, cho phép td chirc giang day lién tuc nho cic
chi bdo véi céc tiéu chi cu thé.

2.6. Ldp bang ddnh gid ngon ngiv nhw thé
nao?

Pic trung cia ngdn ngilt 1a cdi ma nguoi ta
van goi la ngit phap. Ngit phdp khong phai 1a
mdt khdi riéng r& ma né gdm cdu tric cau, cd
phdp, nhém dong tr, nhém danh tur, tir vung,
ngit 4m v.v. Do d6 khong thé c6 mot diém
chung cho ngir phdp vi khi viét ngudi ta khong
nhitng ¢6 16i vé cd phdp ma con c6 15i vé céich
dung dong tur, danh tur v.v.

Dé viéc dénh gid ngdn ngit ¢6 ¥ nghia dbi
v&i nguoi hoc, néu 1o diém manh, thiéu s6t ddi
Vv6i céc van d& lién quan toi ngir phdp da néu
trén. Theo d6, bang danh gid ngdn ngit gdm 5



T.D. Binh / Tap chi Khoa hoc DPHQGHN, Ngoai ngit 28 (2012) 90-99 95

phé‘m sau: ci phap, nhom dong tu, danh tu, tu
vung, nglt &m voi ba ti€u chi 1a “ding’’, “’da
dang’’, “’that”’ theo muc do phu hop vdi trinh
d6 can danh gid. Chang han dbi véi trinh do Al,
ngudi ta chi xem xét tiéu chi “ding’ con ddi
véi trinh d6 A2 la tiéu chi ©° da dang’’ con dbi
v6i trinh d6 B2 12 tiéu chi “that”. Can néu ro

céc chi s6 quan sit dugc theo trinh do twong
ung. Muén 1am dugc viée nay, phai xem xét ki
phé‘m huéng dan vé trinh do ngoai ngilt va cédc
nang luc ngdn ngit & céc trang tir 86 dén 93
trong Khung tham chiéu chung chau Au vé
ngoai ngit.

Bang danh gid ngbn ngir

Trinh 46 Al A2 B1 B2
Tt vung Pung: Mot so tur Pung: Mot so tur bung: Dung tu bung: Dung tur
roi, ding, gin v6i | ding, gan véi chu | ding theo chiu dé | diing theo
chi dé dé Da dang: Tir vung | nhiéu chu dé
Pa dang: c6 dung | c4 nhan, tranh Pa dang: cich
tir ddng nghia, nhic lai dién dat phong
thanh ngir thong phu,
dung That: dung tu
mang tinh hinh
tuong
Cu phép
Nhom dong tu
Nhém danh tir
Ngit am/chir viét

2.7. Ldp bang ddnh gid s dung ngon ngir
thé nao?

Str dung ngdn ngit lién quan dén giao tiép
va do vay danh gid viéc su dung ngdn ngit gom
bon diém sau day:

- Xt Ii thong tin

- Qui tic van hod

- Chét lugng giao tiép

- Tinh tuwong tac

Xt 1i thong tin dugc thiét 1ap theo cic tiéu
chi nhu : lugng thong tin phat ra, tinh xac dang
cta thong tin, cich sap xép thong tin.

Qui tdc van hod dugc thiét 1ap véi mat tiéu
chi 1a ton trong qui tic nay Ung vdi nhiing
mong dgi 6 moi trinh d9.

Chat luong giao tiép gdm hai tiéu chi la:
tinh de hi€u va tinh hi¢u qua.

Tinh tuong tac gém ba tiéu chi: hiéu, séng
kién, din dat cudc trao d6i. Bang danh gid nay
thay doi khi ddnh gia st dung ngdn ngit viét,
ngoén nglt néi nhu doc thoai, hoi thoai. Trén
thuc t& can phan biét gitra ddnh gid khau ngir va
bit ngit (xem trang bén : Bdng ddnh gid su
dung ngon ngir).

Chiing t6i chi dién timg phan mot theo céc
chi bdo vé két qua dé minh hoa hai diém sau
day:

- Mot tiéu chi c¢6 thé gdm nhiéu chi bio
khéc nhau tng véi mot trinh do cu thé.

- Mot s tiéu chi khong xudt hién & mot
trinh d§ nao d6, vi du nhu lugng thdng tin &
trinh d6 B2 vi khong can phan biét 15 dbi véi
xu If thong tin.

2.8. Xdc dinh cdc chi bdo két quda nhiwr thé
nao?
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Theo chiing t6i, cdc chi bdo két qua vé ngon
ngit twong duwong véi ndi dung ngir phap va vé
st dung ngdn ngli tuong duong voi kha nang
duogc phat trién nhu biét tuy gidi thiéu, biét tim

ra céc thong tin xdc dang. Ching déu lién quan
t6i cdc hoat dong ngdn ngir gin véi viée hoan
thanh nhiém vu dat ra trong bang danh gia

Bang danh gid su dung ngdn ngir

Trinh d§ Al A2 Bl B2
Chat lugng | Tinh d& hiéu Tinh dé hiéu Tinh dé hiéu Tinh dé hiéu
thong tin Tinh hi¢u qua Tinh hi¢u qua Tinh hi¢u qua
Xulithong tin | SO lugng: ba hay | SO luong: Hai | SO lugng: Hai hay
bdn thong tin hay ba ciu ngén ba phit trinh bay
lién tuc
Tinh x4c dang: | Tinh xdc ddng: c6 | Tinh xdc dang:
vai thong tin xdc | nhiéu théng tin | C6 nhidu thong
dang; con mot sb | xdc dang. tin xdc dang va
thong tin chua nhiéu di liéu 4n
that chinh xac Sép xép thong tin: | Sip xép thong
Sép xép thong tin: | lya  chon  céc | tin: xép loai va
list k& cic thong | théng tin  mot | sip xép ro rang
tin cich chat ché céc thong tin
Tuong tac Dan dat cudc trao | Dan dat cudc trao | Dan dat cudc trao | Dan  dat cudc
doi doi doi. trao doi
C6 sang kién C6 sang kién
Qui tac van hod | Ton trong  toi | Ton trong cdc qui | Ton trong cic qui | Tén trong céc
thiéu cic qui tic | tic van hod vdi | tic van hod qui téc van hod
van hod nhu chao | doi hdi ngay cang
moi, tam biét cao

2.9. Sir dung cdc bang ddnh gid nhi thé
nao?

Trude hét can nhic lai ring danh gid kha
ning giao tiép 1a danh gid ca hai binh dién 1a
ngdn nglt va st dung ngdn nglr ctia hanh vi 10
ndi trong vi¢c hoan thanh mdt nhiém vy. Bang
d4nh gi4 duoc sir dung cho mdi giai doan cla
qud trinh hoc va duogc bd sung thém khi can
thiét. That vay, viéc didu chinh cho phép két
hop gitra diém sb va trinh d6 nang lyc. Nho sir
dung cic bang danh gid véi cdc tiéu chi va chi
béo két qua ngudi hoc ¢6 thé thiy dugc thuc té
sau diém sd va nhét 1a hiéu duogc con duong
phai trai qua dé dat duoc trinh d6 cao hon. Céc

bang danh gid c6 hai loi ich: d6i véi gido vién,
ching cho phép xdc dinh trinh d§ nang luc; va
d6i voi nguoi hoc chiing mang lai § nghia cho
viéc hoc va lam cho nguoi hoc ¢6 trach nhiém
ddi véi viée hoc tdp cua minh, nhén ra diém
manh diém yéu va s& ¢ ging dé dat dugc trinh
d0 cao hon.

Bang danh gia giit vai trd t6 chirc trong viéc
phat trién khau ngir, chang han, khi mot nguoi
noéi thi nhitng ngudi khic khong lam gi ca, do
d6 nguoi ta ¢6 thé chia 16p hoc 1am hai nhém:
mdt nhém danh gid vé& ngdn ngir con nhém kia
dénh gid vé str dung ngdn ngit. Sau khi nguoi
hoc néi xong, hai nhém s& dua ra nhan xét vé
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bai néi trén vé mit st dung xdc ddng va ding
ngodn ngir.

2.10. Xdc dinh trinh do nang luc theo bdang
ddnh gid nhu thé nao?

Chiing ta da lap bang danh gié trinh d0 nang
luc ngoai ngit tr Al dén B2. Van dé dat ra 1a
lam sao danh gid ding trinh d6 nang luc Gng
v6i mdi ngudi hoc. Chiing ta déu biét r@“mg trinh
d6 nang luc dugc nhén biét béng két qua dat
dugc va céc bang danh gid nay lién quan dén
viéc tao sinh, chiing gdm siu bang: hai bang
danh cho Viét, hai bang danh cho ndi, hai bang
danh cho twong tic. Mdi hoat dong ngdn ngit
khong doi hoi phai huy dong céc kién thirc, kha
ning gidng nhau. Néu chiing ta mudn xem xét
trinh do nang luc that su, can su dung ca sdu
bang trén va c6 sy diéu chinh chung déi voi
mdi trinh d6 dé d4nh gid ding trinh d6 nang luc
cua nguoi hoc tu thép dén cao. Doi vé6i viee
danh gid trinh d nang luc, can thu thap cic
thong tin trong cdc tai liéu viét hay néi hay
thong qua hoat dong twong tdc. Trong khudn
khé nha truong, ta co thé tao ra mot bang danh
gid riéng cho cdc hoat dong tiép nhan 1a nghe va
doc. Bang danh gid nay chu yéu 1a tap trung vao
s dung ngdn ngtt vi nd chi lién quan téi xr 1
thong tin ma thoi.

3. Thiét 1ap cic nhém niing lye nhw thé nao ?

3.1.Thiét ldp nhém nang lic

Thiét 13p cdc nhém nang luc theo dudng
hudng giao tiép hanh dong phai thich tng véi
khung tham chiéu chung chau Au vé ngoai ngir
(CECR), nghia 12 can phai:

- Xac dinh cho nguoi hoc mdt nhiém vu
phirc tap, duy nhét, ddi hoi huy dong kién thirc,
kha nang, qua d6 nguoi ta xdc dinh trinh d§
nang lyc cua ho.

- Pua cac hoat dong tiép nhan, tao sinh
trong quéd trinh ddnh gid: cdc hoat dong tiép
nhén cho phép tim ra cdc thong tin xac dang, c6
ich cho viéc hoan thanh nhiém vu, cac hoat
dong tao sinh cho phép danh gid muc d hoan
thanh nhiém vu

- Str dung cic bang danh gid ngdn ngi, st
dung ngdn nglt da soan tuong trng vai trinh do
nang lyc can ddnh gid nhu A1, A2, B1, B2

- Sau khi trao dbi ki, xdc dinh 13 cic tiéu chi
dé xép loai nguoi hoc theo trinh d dat dugc
nhu B1 trong hoat dong tiép nhan va A2 trong
hoat dong tao sinh

3.2. Van dé dat ra doi véi viéc ddnh gid

3.2.1. Vé cdc bang ddnh gid

Hién nay ai cling soan bang danh gia
nhung ching tuan theo 16 gich dinh luong (két
qua) hay theo 16 gich dinh tinh (qué trinh)?

Céc bang danh gia c6 duoc xay dung theo
phan dién ta trong khung tham chiéu chung
chau Au vé ngoai ngtr, theo céc tiéu chi, cac chi
bdo khong ?

Lo gich & day 1a 16 gich cho diém hay 16
gich didu chinh?

Hai binh dién ngén ngit va sit dung ngdn
ngit c6 dé nhan ra hay khong?

Céc khung danh gid dugc xay dung Ién c6
lién quan t6i cdc trinh d6 ma Khung tham chiéu
chau Au vé ngoai ngit qui dinh va néu c6 thi
theo thé thirc nao?

3.2.2. Vian d@é tinh huéng ddnh gid

Hién nay ai cling xay dung nhiém vu ddnh
gid nhung:

- Pay c6 phai 1a cdc nhiém vu phuc tap dua
trén cdc nhiém vu giao tiép c6 gin b6 chit ch@
v6i nhau khong?

- Piy ¢6 phai 1a nhitng nhiém vy giao tiép
ddc 1ap voi nhau khong?



98 T.D. Binh / Tap chi Khoa hoc DPHQGHN, Ngoai ngit 28 (2012) 90-99

- Pay c6 phai 1a cac nhiém vy dugc thiét lap
theo mdt trinh d0 nang lyc ma nguoi hoc s€ hay
khong dat dugc, hay d6 1a nhitng nhiém vy ma
muc d hoan thanh cho phép xac dinh mét trinh
d0 nang luc cua ho hay khong?

- Pay c6 phai 1a cdc bai tip nhim vao kién
thtrc ng6én ngit khong?

3.2.3. Vidn dé tién hanh ddnh gid

Hién nay ai ciing mudn ddnh gid ning
lyc nhung:

- C6 sy nhat quén gilta cdc bang danh gia /
bang chdm diém va muc tiéu danh gid ( kién
thirc/ nang luc) khong?

- C6 sy nhit quan giita 16 gich cia viéc
danh gid (két qua/ qué trinh) voi cdc bang ddnh
gia dua ra hay khong?

- C6 sy nhét quén gitra tinh huéng danh gia
va cach danh gid hay khong?

- C6 sy nhat quan giita muyc tiéu danh gid,
tinh hudng dénh gid va céch tién hanh danh gia
hay khong?

- Céch bd tri ddnh gid c6 hop thic hay
khong?

Trén ddy 1a nhitng vin dé ma gido vién can
xem xét trong qua trinh danh gia trinh d6 nang
lyc ngoai ngit ciia ngudi hoc dé dam bao tinh
khach quan, chinh xdc, khoa hoc cua né.

4. Két luan

DPé két luan, ching toi c¢6 thé néi ring
duong hudng giao tiép hanh dong khong 1am
ching ta doan tuyét vdi ciach lam cua cac
phuong phdp ra doi truéc né ma phat trién
ching & muc do cao hon, nghia la: dua nhiém
vu ngén ngit phuc vu hanh dong cu thé. Theo
dong lich sir, phuong phdp giang day truyén
thdng va cic phuong phép ra doi trong nhing

nam 70-80 cua thé ki XX cha yéu nhim hoc
kién thirc ngon nglt véi céc bai tdp nglt phép; tur
1980 dén nam 2000, dudong hudng giao tiép coi
muc dich hoc 1a dé giao tiép thong qua bbn ki
ning giao tiép 1a : nghe, néi, doc, viét trong dé
kién thirc ngdn ngir phuc vu giao tiép; trong
thap ki dau cua thé ki XXI, dudong hudng giao
tiép hanh dong coi muc dich cua hoc la hanh
d6ng. Kién thirc ngdn ngir phuc vu ki ning giao
tiép, gitip cho viéc hoan thanh nhiém vu ngén
ngir tng v6i mot hanh dong cu thé. Nhu vay,
cac muyc ti€u cia viéc day - hoc ngoai ngir da
tién trién nhiéu theo thoi gian véi tu duy méi vé
tinh loi ich cua hoc ngoai ngir trudc qua trinh
toan cau héa dang dién ra hién nay. Piéu nay
lam cho ta ¥ thtrc dugc rang giao tiép voi nguoi
khdc chua du ma cin phai hanh dong véi ho.
Mdi giai doan nay déu c6 anh huong téi tién
trinh day-hoc. Do vay kién thirc ngdn ngit va
van hod rat can thiét dé giao tiép va néu hanh
dong cung voi nguoi khdc phai thong qua giao
tiép thi tat nhién can phai biét ngdn ngit, vin
hod ctia ngudi d6. Ching t6i muén nhdn manh
rang di chiing ta Iwa chon cdch tién hanh nao di
ching nita thi nhiém vy thiét yéu cua gido vién
ngoai nglt 1a day cho hoc sinh hoc va ndm
vitng, st dung, giao tiép thanh thao ngoai ngi.
Uu tién giao tiép khong c6 nghia 1a coi chét
lwong ngdn ngtr 1a thir yéu ma phai nhan thuc
r0 r?‘“mg kién thirc ngén ngit 1a mdi quan tam
hang dau cua gido vién va né phai dugc si
dung cho muc dich giao tiép dé hoan thanh cic
nhiém vu béng cdc hanh dong cu thé.
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Abstract. Our paper aims to present the evaluation of the level of competence in a
communicative action-based theory and practice of the Common European Framework of
Reference for Languages. During evaluation, we must consider both linguistic and pragmatic
dimensions through the responsive, productive, interactive learning activities with the criteria,
observable indicators included in the evaluation sheets for each level
To assess the level of learner proficiency in an objective, accurate, scientific, the teachers
should follow the principles of the action-based communication approach. The language
activities should help learners perform a complex task with a level of accomplishment of
performance. The development of report cards and a unique approach with specific criteria for
each level is essential. The implementation of this new approach is an objective requirement
in front of our regional and international integration, which aims to improve the quality of
teaching, learning, assessing the level of language proficiency in Vietnam in general and in
our university of languages and international studies - Hanoi Naional University in particular.
Key words: evaluation, testing, qualification, capacity, competence, criteria, indicators, tasks,
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