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Chuan danh gia trong day va hoc ngoai ngit
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Nhén ngay 15 thang 6 ndm 2011

Tém tit. Ngay nay nguoi ta néi nhidu dén chuan: Chuén kién thirc va k¥ ning, Chuan chuong
trinh, vv... Trong linh vuc danh gid ndi chung va danh gid trong day va hoc ngoai ngit néi riéng,
nguoi ta dic biét dé cap dén Chuan danh gia. Tuy nhién, viéc hiéu chuin dénh gia vé phuong dién
1y luén va thuc tién va nhit 1a céch thirc thuc hién Chuén dénh gid trong day va hoc ngoai ngit
chua dugc giGi chuyén mén & Viét Nam quan tim va lam séng t6. Trong bai viét nay, ching t6i s&
cb gang trinh bay nhing van dé co ban nhat lién quan dén danh gid nhu muc tiéu, ndi dung, cich
danh gid va cong cu dénh gid. Pic biét, chiing toi ciing dé cap dén mot s6 loai hinh tric nghiém
cling véi cdc dic tinh quan trong ciia chiing dé 1am rd quan niém ciing nhu ndi dung ciia Chudn
danh gid trong day va hoc ngoai ngir.

Tir khéa. Panh gid, chuan ddnh gid, tric nghiém, tric nghiém tham chiéu tiéu chi, tric nghiém

tham chiéu qui chuan, do tin cdy, tinh hiéu luc, chi s§ hay d6 khé, chi sb phan loai.

Ngay nay nguoi ta n6i nhidu dén cic loai
chuan: chuan kién thirc va ky ning, chuan
chuong trinh, chuan hoc, vv... Trong linh vyc
danh gid n6i chung va danh gi trong day va hoc
ngoai ngit néi riéng, nguoi ta dic biét d& cap
Chudn ddnh gid. Song viéc hiéu nhu thé nao 1a
chuan danh gia vé ca 1y luan va thyc tién chua
duoc 1am séng to va nhat 1a 1am thé nao dé thuc
hién dugc chuan danh gid trong day va hoc  ngoai
ngr cing chua duoc quan tim. Bai viét nay
mong mudn gép phan 1am sang té van dé nay.

Vay chuan danh gid 1a gi? Chudn ddnh gid c6
thé hiéu mot cach don gian 12 ddnh gid dwoc cdi
can ddanh gid. Thyc t&, danh gid khong chi 1a mot
khai niém, ma ding hon né vira 1a mét qua trinh
va vira 1a mot san pham. La qud trinh vi danh gia
1a thu thap mot cach hé thdng cdc thong tin dé ra
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quyét dinh [1] va nhu vay dé thu thap dugc cic
thong tin ching ta phai thuc hién mdt loat cic
hoat dong va phai tuan theo céc giai doan va cic
budc tién hanh cu thé. La san phim vi két qua
cua cdc hoat dong nay, cua qua trinh nay la c6
duoc mot cong cu danh gid chuén, du kha ning
do céi can do, di1 kha nang danh gia cac kién thirc
hay k¥ ning can phai danh gid va dé cudi ciing
dua ra dugc cic quyét dinh ding dén va chinh
X4c.

Thét vay, néu nhu muc dich cubi cling cua
danh gi4 12 ra cdc quyét dinh ding din va chinh
xdc, thi diéu quan trong trudc hét 1a phai xac dinh
dugc chinh xéc, rd rang muc tiéu danh gi4, tic la
"tai sao danh gid?" va mudn thuc hién duoc muc
tieu danh gia thi phai xdc dinh dugc "khi nao
dénh gia?", "danh gia cai gi?" va "danh gia nhu
thé n20?", "mot cong cy danh gia nhu thé nao
dugc coi 1a ¢6 d6 tin cdy va tinh hiéu luc cao?",
"mét cong cu danh gid nhu thé no duoc coi 12 c6
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chi s6 khé va chi s6 phéan loai thich hgp?" va
"chon cong cu d4nh gid nhu thé nao?". Tra 10i
cac cau hoi nay cho phép ching ta tra 101 dugc
cau hi : « Thé ndo 1a Chudn ddnh gid ? ».

Tai sao danh gid?

Theo Lussier [2], ngudi ta bao gid cling danh
gid theo mot myc dich hay mét y dinh, c6 nghia
la theo loai thong tin ma nguoi ta can dé dua ra
cdc phan quyet hay céac quyet dinh xac dang.
Ngudi chuén bi noi dung thi/kiém tra phai tra 16
dugc cau hoi sau day : "Tai sao ddnh gid?" hay
"Muc tiéu ddanh gid la gi?" Néu muc tiéu 1a dé
phén loai, dé xdc nhan trinh d6, hay dé chuyén
1&€n hoc & mdt trinh do cao hon thi nén dung tric
nghiém tham chiéu qui chuan (Normed
Referenced Assessement). Néu muc tiéu chi la
khao sat trinh d9, nang luc cua tAt ca cdc sinh
vién trong mot 16p hay mot nhém dé xdc dinh
kho khan, tré' ngai ciia timg sinh vién nham gitp
cho ho khic phuc va tir d6 diéu chinh qud trinh
day va hoc thi c6 thé khong can dén tric nghiém
ma chi can dén mét cudc diéu tra hay phong van
chéng han. Nén dua ra tit ca cdc muc tiéu, tr d6
chon lya uu tién theo thir ty quan trong cta tirng
muc tiéu. Khong nén nham qui nhiéu myc tiéu
trong mét lan thi/kiém tra. Can phai x4c dinh cac
muc tiéu nay quan trong va c6 gia tri nhur thé nao
ddi véi nguoi hoc, ngudi day, can bo quan 1y, chi
dao, vv. va két qua nao dugc coi 1a cha yéu. V&
van dé nay, ngudi ta thudng dua vio bang phan
loai muc ti€u gido duc ctua Bloom [3]. vé nang
luc tr duy nhén thitc cua con nguoi, tac gia chia
lam 6 mirc d6 sau day :

1) Nhdn biét (Knowledge): Ghi nhé duoc cac
su kién, thuat nglt va cic nguyén ly dudi hinh
thirc ma nguoi hoc da duoc hoc.

2) Hiéu (Comprehension): Hiéu duogc cac van
dé da duoc hoc. Nguoi hoc phai ¢6 kha ning dién
giai, mo ta tém tat thong tin da thu nhan duoc.

3) Ung dung (Application): Str dung dugc
céc thong tin, kién thic, k§ ning trong cic tinh
huéng khéc voi céc tinh huéng da dugc hoc. boi
héi kha nang khai quét hod hodc trtru tugng hoa
phit hop vdi cdc tinh hudng cu thé.

4) Phan tich (Analysis): Biét tach tir tong thé

thanh bd phan va nim chic méi lién hé giira cac
thanh phan d6 voi nhau cling véi ciu tric cla
ching.

5) Tong hop (Synthesis): Biét két hop cdc bo
phén thanh mét tong thé méi tir mot tong thé cil.
Doi hoi kha niang phan tich di dén tong hop va &
ddy bat dau thé hién tinh sdng tao cta cd nhan
ngudi hoc.

6) Ddnh gid (Evaluation): C6 kha nang phan
tich, phé phén, chon loc, quyét dinh, dénh gid trén
co s& cdc ti€u chi va tinh hop ly. Doi hdi phai cé
kha ning tong hop dé danh gia.

Khi nao dinh gid?

Ngudi ta danh gid vao nhimg thoi diém khac
nhau ctia mot qua trinh hoc tap hay dao tao dé dap
g cic nhu cau khic nhau. Piéu nay rit quan
trong. Néu sau mot qué trinh dao tao hay hoc tap
nhu két thic mot hoc phén, mot mon hoc hay mot
chuong trinh thi ngudi ta ding d4nh gia tong két
(Summative assessment). Néu danh gia trong qua
trinh dao tao hay hoc tap dé diéu chinh day va hoc
thi nguoi ta dung dinh gid qua trinh dao tao
(Formative assessment). Néu danh gid trudc qué
trinh dao tao hay hoc tap dé nhim muc dich phan
loai, t6 chirc sip xép 16p hoc thi nguoi ta diing
danh gid chan doan (Diagnostic assessment).

Ddnh gid cdi gi?

No61 mot cach chinh x4c hon, nguoi ta khong
danh gid nguoi hoc ma nguoi ta danh gid cai gi
d6 & anh ta qua cdc hoat dong gido duc dién ra
trong mot hoan canh nao d6. Chinh vi vay, nguoi
ta phai xdc dinh truéc ndi dung can danh gia. Can
phai xdc dinh 12 trong céc kién thtc, nang luc va
k¥ ning thi kién thic, nang lyc va k§ ning nao
quan trong hon, can dugc d4nh gia hon.

Thyc vay, néu danh gid 12 tim kiém, thu thap
mot cich hé théng cac thong tin dé dua ra cic
quyét dinh thi dénh gid trong day va hoc ngoai
ngit 1a danh gia trinh d9, nang luc st dung ngoai
ngit nao d6 trong mot hoan canh giao tiép, trong
mot hoan canh van hod xa hoi cu thé nao dé.
Ngay nay, dénh gid trong ngdn nglt dugc coi la
xdc dang, 1a chuan phai nhim vao d4nh gid trinh
do, nang lyc s dung mot ngoai nglr nao do aé
giao tiép ma khong phai nhdm vao dénh gid cic
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yéu t6 ngdn ngit biét 1ap, tich rdi, danh gid hiéu
qua st dung ngdn ngir ma khong phai la kién
thitc ngdn ngit hay kién thirc 1y thuyét ngdn ngir
4y. N6i mot céch khac, dénh gid trong day va hoc
ngoai ngtr phai nham muc dich danh gi ning lyc
giao tlep chir khong phai nhim muc dich dénh
gid kién thic ngobn ngit. Bi vi muc dich cudi
cung cua viée hoc ngoai ngir nao do la aé giao
tiép bang ngdn nglr dy ma khong phai la biét
ngdn ngir ay.

Ciing can phan biét cdi dwoc danh gid véi
phuong phdp ddnh gid. Nhu vua trinh bay & trén,
cai dugc danh gia ¢ day la trinh d9, nang luc su
dung ngoai ngit dé giao tiép, con phuong phap
danh gid ¢ day la cong cu dugc sir dung dé do
trinh do nang luc a ay. Mot trac nghiém dugc coi la
t6t phai duoc céu thanh 1di thiéu phwong phdp
ddnh gid va 16i da cdi dirge ddnh gid bdi vi céi ta
can do la c4i dugc danh gia ma khong phai 1 kha
ning lam céc tric nghiém.

Ddnh gid nhw thé nao?

Mot nguyén 1y co ban trong dinh gid su
pham 12 tinh tuong déng (congruence) giita hoc
va danh gid. Theo Lussier [2], hoan canh ddnh
gid, dé duoc chap nhan, phai bao gom cic dic
tinh sau day :

- Hoan canh ddnh gid phai nwong ding voi
muc tiéu hoc dwoc ddnh gid. biéu nay c6 nghia la
hoan canh danh gia phai phan dnh dugc muc tiéu
hoc; muc tiéu giao tiép phai dugc coi trong va
céc yéu td hoc phai dugc x4c dinh bing céc thong
tin cAn phai hiéu hay can phai dién dat.

- Hoan canh dénh gid phai nivong dang voi
phuong phdp va ky thudt giang day giao tlep Cu
the la dénh gid phai dugc dat vao tinh hubng giao
tlep 6 thé chap nhan dugc; nhiém vu ma nguoi
hoc s€ thuc hién phai thich hop; k¥ thuat danh gia
phai thich hgp va céc loai tiéu muyc dugc st dung
cling phai thich hop.

- Hoan canh d4nh gi4 phai day di. Mot bai
cong cu danh gid, hay mét trdc nghiém, hay mot
bai thi/kiém tra phai dugc dat vao mot tinh hudng
giao tiép cu thé; phai c6 nhiém vy dé ngudi hoc
thuc hién ; phai ¢6 céc chi dan day du va 1o rang,

phai xac dinh ngudng dat, thang do, dénh gia, v,v...

Trong danh gid, nguoi ta thuong phan biét
ddanh gid tham chiéu tiéu chi (Criterion
Referenced Assessement) va ddnh gid tham
chiéu qui chuan (Normed Referenced
Assessement).

Binh gid tham chiéu tiéu chi 1a danh gia két
qua hoc tap ctia nguoi hoc so vai céc tiéu chi da
dugc xéc dinh trudc nhu muc ti€u hay chuén dau
ra cia mdt qua trinh dao tao hodc can cur vao
diém chuin da duoc xdc dinh trudc. Vi du tot
nghi¢p truong Pai hoc Ngoai nglt - PHQGHN,
sinh vién phai dat trinh @ C1 Khung tham chiéu
Chau Au vé tiéng Anh hay tiéng Phép tuy theo
nganh hoc. Két qua hoc tip nay sau d6 duoc
ding dé danh gid nang luc va kha ning 1am chi
cua nguoi hoc.Vi dy, muc dich cia mot ky thi
hay mot moén thi la ddnh gid nguoi hoc cé kha
nang phit 4m ding bang tiéng Anh hodc tiéng
Phap 8 mau sic khdc nhau néu nhu ngudi ta dua
cho anh ta mot chiéc anh ¢6 mudi chiée tdi véi
mudi mau sic khac nhau (& ddy ngudng dat Ia
80%) va nguoi hoc phat am ding 8/10 mau khac
nhau thi anh ta dugc danh gid la dat. Kién thirc vé
mau sic khong c6 lién quan dén cach ma cic hoc
sinh khéc thyc hién cung mét nhiém vu ma né
chi lién quan dén muc tiéu duoc dit ra. Trong
danh gia tham chiéu tiéu chi dya vao ky ning (in
criterion referenced assessment in skill-based
programs), ngudi ta quan tim nhiéu hon dén kha
nang cda nguodi hoc ¢ thé thuc hién dugc cac
nhiém vy phai thuc hién trong cudc séng hang
ngay hay trong cudc séng nghé nghiép [4]. Pdnh
gid tham chiéu tiéu chi cho phép chia nhd mot
chuong trinh hay mdt ndi dung hoc va moi mot
muc tiéu nay c6 thé do duge. Ngudi hoc va ngudi
day c6 thé biét dugc cdi da duoc day va dugc hoc
nhu thé ndo. Trong dao tao, ngudi ta uu tién va
khuyén khich sir dung ddnh gid tham chiéu tiéu
chi nhdm dénh gia kién thuc va k¥ ning ma
nguoi hoc dat duge so véi myc tiéu da xac dinh.
Tir d6, ngudi ta c6 thé nhan biét duoc céc diém
manh va diém yéu cta nguoi hoc va vi vy s&
gitp cho ngudi hoc dat muc ti€u hoc tap va cé
kha nang dam nhiém céc nhiém vu trong cudc
song hang ngay va trong cudc séng nghé nghiép
sau nay.
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Binh gid tham chiéu qui chudn la danh gia
nguoi hoc theo két qua hoc tép hoac dao tao so
v6i nhitng nguoi hoc khic cing nhém, hay cung
16p, hay cung khoa, vv. Vi du, muc dich ciia mot
ky thi hay m¢t mon thi la danh gia nguoi hoc ¢6
kha ning phit 4m ding bang tiéng Anh hodc
tiéng Phép, khic véi trong Pdnh gid tham chiéu
tiéu chi, ngudi hoc khong nhét thiét phai phat 4m
diing 8 mau sic khdc nhau thi méi dat ma anh ta
6 thé chi can phdt 4m ding 4 mau khic nhau
hodc it hon, anh ta van dat néu nhitng ngudi hoc
khic cuing nhém, hay cung 16p, hay cung kho4,
vv. phét 4m ding s6 4m it hon s6 4m ma anh ta
phét 4m ding. Anh ta s& khong dat néu nhu s6
am ma anh ta phit 4m ding it hon nhitng nguoi
hoc khic cling nhém, hay cing 16p, hay cung
khod, vv. Ddnh gid tham chiéu qui chudn cho
phép phéan biét cic trinh do khac nhau gitra ngudi
hoc, né dac biét phu hgp va c6 ich cho viéc xép
hang dé Iya chon dbi véi nhiing truong hop phai
tuyén lya khat khe, vi du nhu thi tuyén sinh dai
hoc chéng han.

Tém lai, néu muc dich chinh cta ddnh gid
tham chiéu tiéu chi 1a md ta cdi ma nguoi hoc
1am dugc thi ddnh gid tham chiéu qui chudn c6
muc dich phan loai nguoi hoc trong ciing mot
nhém, hay cing mét 16p, hay cing mot khod, vv.

D¢ tin cdy va tinh hiéu luc

NGi danh gid nhu thé nao khong thé khong
n6i dén cong cu danh gia trong d6 dic biét 1a rrdic
nghiém. Trac nghiém 1a cong cu danh gid quan
trong va phd bién nhat. Boi vi ddnh gid va tric
nghiém c6 quan hé mat thiét hitu co v6i nhau.
Tuy nhién, ban than tric nghiém khong c6 chitc
néng ddnh gid, ma chinh xdc hon, tric nghiém
chi ¢ chuc nang do [5]. Ngudi ta chi néi dén
déanh gid khi trac nghiém, chinh xdc hon la két
qua clia tric nghiém, duoc sir dung lam co so dé
dua ra cic quyet dinh [1]. Vi vay, dé thuc hién
dugc Chudn ddnh gid phai c6 tric nghiém tdt,
tric nghi¢m ' 'chuén" va phai biét chon Iya va sur
dung né mot cich thich hop. Vay, mot tric
nghiém tt hay "chuin" 12 mét tric nghiém nhu
thé nao? Mot tric nghiém dugc coi la 1ot hay
"chudn" phai 1a mot tric nghiém cd khd néing do
duoc cdi can do. Dé do diroc cdi can do va dé
ddnh gid dwgc cdi cdi can ddnh gid, trude hét

tric nghiém phai c6 do tin cdy (reliability) va tinh
hiéu lyc (validity) cao. That vay, do tin cdy va
tinh hiéu lyc 1a hai déc tinh co ban va quan trong
nhat cia mot trac nghiém [6].

D tin cdy cua mot tric nghiém dugc thé hién
0 tinh on dinh va khong thay doi cia két qua trac
nghiém. Mot trac nghi€ém dugc coi 1a ¢6 do tin
cdy phai dat dugc cdc tiéu chi sau day:

- Trong hai 1dn kiém tra/thi khic nhau, cling
mot nguoi hoc s& dat diém xap xi hodc trung
nhau néu lam ciing mdt ndi dung ki€ém tra/thi va
nguoi hoc nay s€ khong dugc hoc thém gi lién
quan dén ndi dung ki€m tra/thi (Test-retest).

- Hai tric nghiém véi hinh thirc khéc nhau,
nhung cting mdt linh vyc sé cho cic két qua giong
nhau néu do cuing mét cdi dinh do (Parall Forms).

- Céc cau hoi hay tiéu muc cuia mot tric
nghiém phai lién két chdt ché véi nhau va do
cling m0t binh dién (Internal consistency).

- Hai gidm khao chim ciing mdt bai cho hai
diém giong nhau hodc gan giong nhau (Inter-rater).

- Mot gidm khao chdm cing mét bai cho
diém giong nhau hodc gan giong nhau gitta hai
lan cham khac nhau (Intra-rater).

Tinh hiéu lic ciia mot tric nghiém duoc thé
hién & kha nang do dugc cai mudn do. Tinh hiéu
lyc 1a phdm chat quan trong nhét cia mot trac
nghi¢ém. N6 cho phép danh gid hodc dua ra céc
quyét dinh ding dan. Mot trac nghiém duoc coi 1a
c6 tinh hiéu luc phai dat duoc cac tiéu chi sau day:

- Tréc nghiém phai 14 mau dai dién cai dugc
du dinh do (Content validity).

- Két qua cta hai tric nghiém khac nhau,
nhung cé cung nhiém vu danh gid mot ky nang
hay kién thirc nao d6 phai gidng nhau hogc gan
giong nhau (Criterion validity).

- Céc cau hoi ctia mét trac nghiém phai phan
anh duogc cic nguyén ly cua ly ludn hoc ngoai
ngir (Construct validity).

- Tric nghiém phai cho cam gidc do cdi can
dugc do (Apparent validity).

Do tin cdy va tinh hiéu lyc 1a hai dac tinh
quan trong va chu yéu nhat cia mot trac nghiém.
Thiéu mét trong hai ddc tinh nay trac nghiém s€



N.Q. Thuan | Tap chi Khoa hoc DPHQGHN, Ngogi ngir 27 (2011) 115-123 119

khong hoan thanh dugc chuic nang ctia minh va
s€ khong c6 gia tri. Trong moi hoan cénh, hai déc
tinh dac biét quan trong nay cho phép ta quyét
dinh c6 st dung tréc nghiém hay khong. Do tin
cdy bao dam chdt lrong ciia mot tric nghiém,
trong khi tinh hiéu lyc cho phép khiang dinh mot
tric nghiém c6 dugc sir dung hay khong.

Chi s6 khé va chi sé phén logi

Mot cong cu danh gid hay mot tric nghiém
duoc coi 1a tdt, 1a chudn thi cong cu ddnh gid hay
tric nghiém d6 phai c6 chi s6 khé (Index of
difficulty hay Degre of difficulty) va chi s6 phan
loai (Index of discrimination) thich hgp. Hai chi
s6 quan trong nay cho phép xéc dinh d6 kho hoac
dé va do phan loai ctia mdt tric nghiém, tuc la
chit luong va hiéu qua cua mot tric nghiém.
Ngudi ta néi nhiéu dén hai chi s6 nay, song viéc
xdc dinh va str dung hai chi s6 nay vao d4nh gia
khéng phai bao gio cling dé& dang dbi voi nhicu
gido vién ngoai ngir va ngay ca dbi voi mot s6
nguoi dugc giao nhi€ém vu thiét ké va xay dung
de thi/kiém tra.

Xéc dinh dugc chi s6 khé c6 mdt y nghia
quan trong. Chi s6 khé chinh 1a ty 1¢ thi sinh hay
ngudi hoc ciia mdt nhdm hay mot 16p hoan thanh
nhiém vu do mét tiéu muc doi hoi. Bé xdc dinh
duoc chi s6 khé nguoi ta thudng ding cong thirc
tinh sau day:

= chi 56 khé hay ty 1¢ dat cia mot tiéu muyc
R = 56 thi sinh tra 16 diing tiéu myc
N = tong s thi sinh tham gia tra 10i tiéu myc
Vi dy, trong tong s6 100 thi sinh c6 25 thi
sinh tra 161 ding tiéu muc, chi s6 khé cua tieu
muc nay séla:
40
= — =04
100
Do kho cua tiéu myc nay la vira phai. C6
nghia 1a tiéu muc nay khong qud khé va ciing
khong qui dé. Mot vi du khéc: néu trong s6 100
thi sinh tham gia trd 161 mot tiéu muc chi ¢6 10

thi sinh tra 161 dng, chi 56 khé cta tiéu myc s& 1a
0,1. Tiéu muc nay 1a qua khé. Nhu vay, chi s6
khé cang nho thi tiéu myc cang khé va nguoc lai
chi s6 khé cang I6n thi tiéu muc cang dé. Trong
kiém tra - danh gid ni chung, muyc tiéu I phan
loai céc sinh vién gidi védi cac sinh vién kém hodc
yéu, gid tri ctia chi s6 khé clia cac tiéu muyc khong
nén tién gan dén hai cuc (0 va 1). Khi ma mét ky
thj c6 muc dl’ch chon mét s it thi sinh gidi hodc
rét gioi trong s rat dong thi sinh, nguoi ta tang
d6 kho6 dé giam chi s6 kho ciia cdc tiéu muc.

Trong ddnh gid tham chiéu qui chudn, chi s6
khé mong mudn cia céc tiéu myc dao dong trong
khoang 0,3 dén 0,7. Tuy nhién, c6 thé chi s6 khé
rat nho, cé nghia la tiéu muc rat kho, nhung tiéu
muc nay van c6 thé sir dung duogc vi viéc sir dung
mot tiéu muc hay mot tric nghiém con tuy thudgc
vao muyc dich cia danh gid. Song 1y tudng nhat
trong mot bai tric nghiém lién quan dén chi so
khé cua céc tiéu muyc 1a nhing thi sinh gidi nhat
s& tra 161 ding va nhiitng thi sinh kém nhit sé& tra
101 sai hoac khong tra 161 dugc. Va trong mot bai
tric nghiém hay mot bai thi/kiém tra phai c6 ca
céc tiéu muc dé, cic tiéu muc khé trung binh va
céc tiéu muc kho. Theo Morisette [7], néu diém
qua ctia mot mon hoc 1a 60%, bai thi/kiém tra
phai ¢6 céc tiéu muc dé (85% ngudi hoc c6 thé
tra 101 ding), cac tiéu muc kho trung binh (55 -
85% nguoi hoc c6 thé tra 10i ding) va cic tiéu
muc khé (40 - 55% ngudi hoc cé thé tra 101 ding).

Chi 56 phan logi cho phép phan loai céc sinh
vién da dat va cac sinh vién chua dat dugc muc
tiéu dao tao. Mot tiéu muc dugc coi 1a ¢ chat
luong phéi c6 chi sé phan loai tuong tmg véi hoan
canh ddnh gid tong két (Summative assessment)
hay ddnh gid tham chiéu qui chuan (Normed
Referenced Assessement). Pé kiém tra duoc gia tri
cta chi s phan loai, c6 ba budc sau day:

Budc mot nham bao dam bai thi/kiém tra
phai twong tmg trong tong thé véi myc tiéu da
duoc xdy dyng trudc trong bang ma tran dé thi
(tableau de spécification). Mot dé thi ¢6 chi sb
phén loai tot phai 12 mot d& thi chira cac tiéu muc
di theo hudng cua bai thi hay ky thi : trong mot
bai thi/kiém tra, nguoi hoc hay thi sinh gioi hon
s& dat dugc két qua cao hon ¢ cic tiéu muc va
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ngugc lai nguoi hoc hay thi sinh kém dat dugc
két qua thap hon hodc c6 nhimg tiéu myc khong
tra 101 duoc.

Trong budc hai, ngudi ta tinh chi sé phan loai
clia céc tiéu muc. Dé thiét 1ap chi $6 phan loai
clia cdc tiéu muyc, nguoi ta so sanh céc ciu tra 1oi
cua cdc thi sinh cua nhém gioi nhét (vidu20% :
Ns) va cdc cau trd 161 cia nhém sinh vién kém
nhét (vi du 20 % : Ni). Nguoi ta tinh s thi sinh
ctia nhém gidi nhat (Rs) va s6 thi sinh ctia nhém
kém nhat (Ri) tra 11 ding. Chi s phan loai s&
dugc xdc dinh dua trén két qud so sinh gifta ty 1¢
tra 10i ding tiéu muc ciia nhém giéi nhat va
nhém kém nhat. Chi s6 phan loai dugc tinh theo
cOng thic sau day :

Rs Ri Rs - Ri
D= — — =

Ns Ni Ns

= chi s6 phén loai

Rs = sb thi sinh trong nhém gioi nhét (20%)
tréd 101 ding tiéu muyc

Ri = s thi sinh trong nhém kém nhat (20%)

Ni = Ns = s thi sinh trong 20% giéi nhat
hoac 20% kém nhat

Vi dy, trong $6 175 thi sinh,

20% s6 thi sinh dat diém cao nhat (Ns) =
20% cua 175 =35

20% sb thi sinh dat diém thap nhat (Ni) =
20% cua 175 =35

Trong 36 thi sinh dat diém cao nhét cta toan
bai, gé 30 thi sinh tra 101 ding (Rs = 30) tiéu muc
x chang han va trong 36 thi sinh dat diém thap
nhat cta toan bai, ¢6 9 thi sinh tra 161 ding (Ri =
9) tiéu muc x nay, chi so phan loai duoc tinh nhu
sau:

30-9
D= —— = 06
35

Budc ba la budc danh gia chi sé phan loai.
Neéu chi s6 phan loai di theo hudng cia toan bo
bai thi/kiém tra, gié tri clia né nam giﬁ:a 1vaO(l
2 D > 0). Chi s6 phan logi cang gan 1, thi do
phén loai cang 16n. Néu chi s6 phan loai D = 0 thi

s0 thi sinh gi6i va sb thi sinh kém tra 10i diing la
ngang nhau. Ly twong 1a mdi tiéu muc dugc xay
dung, diéu chinh sao cho gi4 tri ctia chi s6 phan
loai dat t6i 1, tuy nhién trong thuc té diéu nay rét
khé dat duoc, thdm chi khong thé dat duoc. Theo
Morisette [7], néu chi sb phan loai ciia mot tiéu
muyc nam giita khoang +1 va 40,3 (+1 2 D >
+0 3) do phan 10a1 cta tiéu muc 12 tich cyc, néu
chi s6 phan loai ndm gitta khoang +0, 29 va +0,1
(+0,29 = D > +0,1), d0 phan loai cua tiéu muc la
kém tich cuc. Néu chi sb phan loai cua mot tiéu
muc nam gitta khoang 0 va -1 (0 = D > -1), do
phén loai 12 tiéu cyc. C6 nghia 1a s6 thi sinh gioi
c6 thé tra 10i sai, nguoc lai s thi sinh kém c6 thé
tra 10i ding. Nhu vay, nhat thiét tiéu myc nay
phai dugc xem xét lai.

Tuy nhién, theo Morisette [7], ciing can luu y
mot s diém sau:

- Néu nhu muyc tiéu cua tric nghiém khong
phai 1a phan loai ngudi hoc ma 1a kiém tra chat
luong hoc, dao tao thi tinh xac dang cua tiéu muc
duoc uu tién hon.

- Néu tat ca thi sinh déu tra 16i diing hodc déu
tra 101 sai, thi chi sb phén loai D = 0. Mt khéc,
néu chi s6 khé cta tiéu muc cang tién gan dén 0,5
thi kha nang chi s6 phan logi s& 16n.

- Cing mot tiéu muc, chi sO phéan loai c6 thé
khac nhau ¢ cac ky thi khiac nhau, nhat 1a véi
nhiing ki thi ¢6 sd thi sinh it. Do vdy viéc giai
thich chi s6 phan logi ciing phai rat than trong.

- Can phai chd y, than trong xem xét timg
tiéu muc, nhat 1a truge khi quyet dinh gitr lai
hoac loa1 b6 mot tiéu muc Vi chi 56 phan logi cua
mdi tleu myc phai dugc xem xét va dinh gid
trong tong thé mot bai thi/kiém tra hay mot tric
nghiém.

Chon cong cu ddnh gid thich hop

Cubi cung, vi€c lya chon cong cu danh gid
phu hop cling déng vai tro dic biét quan trong
trong vi€c danh gid chinh xdc va hi€u qua tung
cap d6 nhan thirc ciing nhu timg loai kién thirc va
k¥ nang [8]. That vay, cic muc d¢ khé va phic
tap cua muc ti€u cling nhu ndi dung danh gia
cling doi hdi cac loai cong cu danh gid khac nhau.
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Vi dy dé danh gid ning luc nhan biét hay hiéu
cia nguoi hoc hay thi sinh thi chi can tric
nghiém khich quan véi loai cau hoi nhiéu Iya
chon ching han, nhung néu mudn dénh gid ning
luc phéan tich, tong hop hay dénh gid cia cua
ngudi hoc hay thi sinh thi loai tric nghiém khéch
quan s& it hiu qua. Quan sit Bdng I va Bdng 2
do Albernot [8] d& nghi dudi day, ta dé dang
nhén thiy muyc tiéu cang khé va cang phirc tap

thi cong cu danh gid cang “md” dan. Tra 10i cla
thi sinh s& tang tir nguyén ban dén sang tao, tic 1
tir nho, thudc long dén sang tao va doc ddo. Tu
duy tir ddong nhét dén da dang, phong phii. Panh
gid tir danh gid dinh luong chuyén sang dénh gid
dinh tinh. Pau tu cta ca nguoi day va ngudi hoc
cling tang dan theo d khé va phic tap cuia myc
tiéu. V& goée do su pham, ciing phat trién tir cai
duoc day dén cdi duoc rén luyén.

Bang 1'V. B¢ phirc tap ctia muc tiéu va d6 mé ctia cong cu danh gia

Muc tiéu khé dan

Cong cu danh gia mé dan

1. Biét (nho)
2. Hiéu

3. Ung dung
4. Phén tich

5. Tong hop
6. Panh gia

- cau hoi nhiéu lya chon

- cAu hoi truyén thong

- c4c loai bai tap khéac nhau
- van dé

- chu dé tong hop

- nghi luan

- sdng tao

Bang 2. B phtic tap cua muc ti€u va gia tang cia mot so chi sO

Muc tiéu | Cong cu | Tra loi

Tuw duy

Pénh gia Péu tr | Swpham

So ding | Péng Nguyén ban

Dong nhat

Dinh lugng it Céi dugc day

Biét (nho)

Hiéu

Ung dung

Phan tich

Téng hop

Panh gia

Phuc tap Mo Sang tao, ddc dédo

Khong dong nhat | Pinh tinh | Nhiéu

Céi dugc rén luyén

Miat khac, dé d4nh gid hiéu qua mdi loai kién
thire hay ky nang can lya chon cong cy dénh gid
hay tric nghiém thich hop [9], vi du danh gid ky
nang nghe hiéu hay doc hiéu thi s dung trdc
nghiém khdch quan s& phu hgp hon. Ngugc lai,
néu d4nh gia ki ning dién dat viét thi st dung trdc
nghiém ty lugn s€ t6t hon. D& chon dugc mot cong
cu danh gia thich hop va hiéu qua, can phai hiéu rd

() Bang 1 va 2 do Albernot (1996) d& nghi va c6 su diéu
chinh cua tic gia.

céc uu diém va nhugc diém co ban cua ting cong
cu danh gid. Trong khu6n kho bai viét nay, chiing
ti chi dé cap mot s6 uu diém va nhuoc diém chi
yeu cua trdc nghiém cham khdch quan (test to
objective correcting) va dugc goi tit 1a rrdic
nghiém khdch quan (Objective Test) va cla trdc
nghiém cham chii quan (test to subjective
correcting) va dugc goi tit 12 trdc nghiém tw ludn
(Subjective Test). Day la hai loai tric nghiém chu
yéu va thudng ding nhét trong dnh gid néi chung
va trong danh gid ngoai nglt néi riéng.
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Trdc nghiém khdch quan dwoc thé hién dui
4 dang sau: tric nghiém voi cdu hoi nhiéu lwa
chon, trac nghlem dién khuyét, trac nghiém ghep
cdc yéu t6 (tir, nhém nix, cu, doan, vv.) va trdic
nghiém diing hay sai va khong thé tra loi duoc.
Trdc nghiém tir ludn bao gio ciing di véi cdc cdu
héi mé va dwoc thé hién dum 2 dang sau: tric
nghiém voi cdu trd loi ngan va trdc nghiém voi
cau tra loi dai (gidng nhu tiéu luan ‘hay luén van)
do chinh thi sinh phai xay dung bang ngon ngir
cua riéng minh. Mbi loai tric nghiém déu c6
nhitng diém manh va nhiing diém yéu riéng.
Thyc ra, c6 thé néi diém manh cua loai trac
nghiém nay thuong 13 diém yéu cua loai tric
nghiém kia va ngugc lai. Uu diém co ban cua
tric nghiém khach quan 1a c6 kha nang kiém tra
duoc mot khdi luong kién thac rong, nhung
khong di su vao timg van dé, hiéu qua ddnh gia
duoc kién thtrc cua ngudi hoc. Loai tric nghiém
nay cho phép danh gid cp do nhan biét hay ghi
nh¢ (knowledge), hiéu (comprehension) va ung
dung (application). Do vy, tric nghiém khéch
quan khuyén khich ngudi hoc tim cdch thu nhan
kién thirc hon 1a rén luyén k¥ niang. Nguoc lai,
tric nghi€m ty luédn tuy khong bao quat dugc mdt
khdi lugng kién thirc rong nhung lai di sau dugc
vao tung van dé. Tric nghiém ty luén hi€u qua va
thich hgp hon trong viéc danh gid cac trinh do
cao va phuc tap hon nhu Ia phéan tich (analysis),
tong hop (synthesis) va dénh gid (evaluation) va
dac biét hi¢u qua trong viéc danh gid nang lyc
sang tao cua nguoi hoc. Do do, tric nghiém ty
luan khuyén khich nguoi hoc k¥ ning tong hop,
phén tich, ddnh gid va dién dat [9]. Chinh vi vy,
theo cdc chuyén gia d4nh gid, khi danh gid mot s6
k¥ nang nén két hop hai loai tric nghiém trén hay
hai loai tiéu myc (ciu hoi) chim khach quan va
chim chu quan dé tan dung t6i da diém manh va
loai bét tdi da céc nhuge diém cia mbi loai cong
cu danh gia, vi ching s€ bu trir cho nhau, vi du
trong danh gid k¥ nang doc hiéu va nghe hiéu
ching han.

Trén day chiing toi vira trinh bay mot sé van
dé co ban nhét lién quan dén ddnh gid va chuan
ddnh gid. Hiéu dwoc chudn ddnh gid von khong
phai dé dang, song dé thuc hién dugc chudn ddnh
gid con khé hon nhiéu. That vy, dé thuc hién
dwoc chudn ddnh gid trong day va hoc ngoai ngit
phai nim chic va thuc hién t6t mot loat cic van
dé va nhiém vy vira trinh bay trén day. N6i mot
cach chinh xac hon la phai tra 161 dugc cic cau
hdi sau ddy: "Tai sao danh gia?", "Khi nao danh
gia?", "Danh gid cdi gi?", "Panh gid nhu thé
n20?" va "Chon loai cong cu danh gid hay tric
nghiém gi?", "Lam thé nao dé xdy dung duoc
mot tric nghiém c6 d96 tin cay cao va tinh hi€u
luc cao, c6 chi s6 khé thich hop va chi s6 phan
loai tich cuc?".
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Assessment standard
in foreign language teaching and learning
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The term "standard" has been mentioned these years: Standard of knowledge, standard of curriculum,
etc. In assessment in general and in foreign language teaching in particular, assessment standard is
specially emphasized. However, inlanguage teaching and learning, there has beenno clear-cut
understanding in assessment standard in terms of both theory and practice, particularly how to carry out
assessment standard is arguable. In this article, we have tried to point out the most basic issues in relation
to assessment such as the target, content, methods and devices of assessment. Also, some types of tests of
multiple choice as well as their important features are insightfully discussed. As a result, hopefully, the
viewpoint and content of assessment standard are brought out in teaching and learning language.

Key Words: Assessment, Assessment Standard, Test, Criterion Referenced Assessement, Normed
Referenced Assessement, Reliability, Validity, Index of difficulty, Index of discrimination).



