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NANG LUC GIAO TIEP VA PHAT TRIEN
NANG LUC GIAO TIEP TRONG GIANG DAY NGOAI NGU

I. Dat van dé

Tu nhiing nam1970 tro lar day. viée
giang day ngén ngu cang ngay cang
chuyén dan sang dudng hudng giao tiép.
Puong hudng nay duge xem nhu la két qua
cua mot su chuyén dich tir quan diém coi
ngoédn ngit nhu mét hé hinh sang quan diém
col ngdn nglt nhu mdt phuong tién giao tiép.

Phuong phap nay la su dét lap voi
quan diém coi ngén ngi la mét hé thong
cau truc; la su huong toi quan dism coi
ngon ngi la mot hé thong giao tiép. Theo
quan diém nay ngit nghia va cdch thuc ma
theo do ngon ngir duoc su dung dong mot
vai tro hét sic quan trong. Trong linh vie
giang day ngon ngit quan diém nay duoc
két tinh thanh duong hudng giao tiép
(Brumfit va Johnson (4, tr.3, 1979)).

Thuc ra, chang 6 gi mdi khi néi rane
muc tiéu cua viée hoc ngén ngit né1 chung
va ngoai ngl noi riéng la nang lde gao
tiép. Pay luon 1a muc tiéu cd ban cua hau
hét cac phuong phap giang day ngon ngu
tu trude té1 nay. Do vay ma muc tiéu cua
16p hoc ngoail nga theo phuong phap giao
tiép la tap trung vao tat ca cac yéu td tao
nén nang lue giao tiép. chi khong chi han
ché ¢ niang luc ngit phap va nang luc ngon
ngid. Nhung thé nao la ndang lwc giao tiép?
Va lam thé nao dé phdt trién ndng luc giao
tiép ¢6 hiéu qua? Thang than ma néi, mai
cho té1 nay, van chua c¢6 mét cach hiéu va
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ly giai thong nhat vé nhing van dé nay.
Bai viét nham cung cAp mot cal nhin nhan
lai nhiing van dé vua néu thong qua viéc
tong quan va phan tich mot s6 quan diém
phé bién vé nang luc giao tiép va phat
trién nang luc giao tiép trong giang day
ngon ngu.

1. Nang luc giao tiép la gi

Trong qua trinh tim kiém cau tra loi
cho cau hoi nav. cic hoce gia khae nhau da
dua ra nhung dinh nghia va cach ly gia
khic nhau vé khai niém nay.

1.1. Hymes

Bai viét “Vé nang luc giao tiép” cua
Hymes (1971) trinh bay moét trong nhung
quan diém c6 anh hudng siu rong nhat vé
nang luc giao tiép. Mac du quan diém cua
ong phan lon dua vao khai nmiém nang luce
va kha nang giao tiép cua Chomsky, nhung
ong phé phan Chomsky vé su yéu kém ca
vé ly luan ngén ngi 1an ngi dung.

Hymes chi ra rang kién thie vé mot
ngodn ngd khong chi gidi han d kién thue vé
cac quy tac ngi phap. Theo ong, dé xay
dung mot hoc thuvét day du vé ngudi su
dung ngoén ngu va thuc té su dung ngdn
ngd thi phai can nhae bon van dé:

1) Liéu (va tdi chieng muc nao) mét diéu gi
do co thé vé mat hinh thiic hay khong;

2) Liéu (va toi chung muc nao) mot
diéu gi do co tinh kha thi hay khong;
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3) Liéu (va toi chung muc nao) mot
diéu gi do co phi hop voi tinh huéng trong
do no dwoc sw dung va danh gia hay
khong: va

4) Liéu (va toi chung muc nao) mét
dicu gi do trén thuce té da duoc thue hién
hay chua (1971:12).

Nhu vay, khai niém vé nang luc ngon
ngt cua Chomsky da dudge Hymes mao rong
sang kién thuc tam ly, xa hoi. Tuy nhiéen,
quan diém cua Hymes vé nang luc giao
t1iép van con gan véi mot dinh nghia hon la
mot luan thuyét bdi vi né thiéu su ly giai
chi tiét vé mo1 quan hé gida nd vér thuc té
su dung ngon ngu.

1.2. Halliday

Hai tac pham “CAu trdic ngdén ngi va
chuc nang ngon ngid” (1970) va “Vé Negu
nghia xa hot hoc” (1972) cua Halliday bo
sung mot thanh té6 mdéi vao khai niém nang
lue giao tiép. D6 la chde niang ngon ngd.
Trong hai tac pham trén, Halliday da cé
gang lién két hai trudng phai: cau truc va
chic nang, trong nghién ciu vé ngén ngd.
Ong tin rang chung ta chi c6 thé hiéu dudge
cac chic nang cua mot cadu tric ngd phap
nhat dinh nao d6 khi chung ta xem xét ngon
ngu trong van canh tinh huéng cua né.

Ngon ngt hoc quan tam dén viéc mé ta
hanh vi ngon ngt hay van ban boi vi chi
thong qua viéc nghién cuu ngon ngu trong
dién ngén, tdat ca cdc chic ndng cua no
(ngon ngw)... mot duoc lam ré (1970:145).

Halliday xdc¢ dinh ba chidc nang cd ban
cua ngon ngu: .

a) Chic ndng tuong tdc: thiét lap, duy
tri va cu thé hod cdc méi quan hé gitta
nhing thanh vién trong xa hot.

b) Chue ndng tao loi: truyén dat thong
tin gita nhing thanh vien trong xa hot.
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¢) Chue nang to chic: cung cap két cau
dé t6 chuc dién ngon phu hop vdi tinh
huong giao tiép (1970:194).

Dé thuc hién méi chiic nang néu trén.
nguol noi c6 san mot to hop y nghia tiém
ning, nghia la nhiang kha nang lua chon y
nghia. T6 hop ¥ nghia tiém nang nay lién
két td hdp hanh vi tiém nang véi td hop
ngld phap-tu vung tiém nang, nghia la ‘cai
nguol noéi c6 thé lam — cai ngudi noi c6 thé
nghi ra — cai ngudi néi 6 thé noi ra dudc’
(Munby [12, tr.13, 1978]).

Theo Halliday [8. 1971]). qua trinh hoc
mot ngon ngd la qua trinh lam chu ngay
mot tot hon nhiing chie nang cd ban néu
trén va xay dung mot té6 hop y nghia tiém
nang cho médi chic nang. Té hdp y nghia
tiém nang cua Halliday dude coi la tuong
tu nhu nang luc giao tiép cua Hymes. Diéu
khac nhau la Hymes dinh nghia nang luc
la cal ma ngudi noi biét con Halliday thi
coi to hgp tiém nang la cai ma ngudi noi co
thé lam. Thue té nay lam cho cach tiép can
cua 6ng doi véi van dé nang luc cua ngudi
st dung ngoén ngi khac véi cach tiép can
cua Hymes va cac hoc gia khace. Cach tiép
can cua Halliday d61 vé1 ngon ngu va nang
luc ngon ngd mang tinh chat ngt nghia-xa
ho1 hoc va khai niém tiém nang ngt nghia
cua ong va khia canh tuong tac cua no ¢o
nhiéu kha niang Uing dung giang day ro rét
mac du ban than éng cling “canh bao vé su
han ché d61 vé1 kha nang ap dung cac
mang luéi ngd nghia-xa hdi1 cua ong”
(Munby [12, tr.14, 1978]).

1.3. Widdowson

Widdowson c¢6 cung quan diém vdi
Hymes vé nang luc giao tiép nhung khong
nang vé phan tich van phong va dién ngon.
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Cang nhu Hymes, Widdowson khong tan
thanh quan diém vé thao tde cia Chomsky.
Ong cho rang quan diém nay la thién can
va thudc "pham tru day cua tat ca nhing
diéu phi hé thong” Munby [12, tr.17, 1978])
vi n6 khong tinh dén kha nang su dung
ngon ngi. Kha nang nav. theo Widdowson.
phai dude coi nhu moét phan cua nang luc
ngén ngi cua ngudi noi. Ong khang dinh
rang nang luc giao ti€p cua ngudi noi bao
gom ca su hiéu biét vé hé thdng cac quy téc
ngit phap dé tao ra nhing cau ding lan su
hiéu biét vé nhing quy tic ma tao cho
nguol ndi ¢6 kha niang su dung ching mét
cach phu hop dé thuc hién nhing hanh vi
tu tu phong cach trong nhing tinh huéng
xa hoi nhat dinh. Do nhiing quy tac sit dung
nay mang dac trung van hoa va khéng thé
thu dac mot cach tu nhién, nén ching can
duge mo ta can ké va day can than.

1.4. Canale va Swain

Canale va Swain dé xuit mot khuon
kho ly luan ma két hgp tat ca cic quan
diém khac nhau vé nang luc giao tiép va
dat dung vi tri cua ning luc ngén ngi
trong tudng quan vdi nang luc giao tiép.
Nang luc giao tiép theo quan diém cua
Canale va Swain bao gém: nang luc ngi
phap: nang luc ngén ngit xa héi; va nang
luc chién lude. Ban chat cua ba thanh to
nay cua nang luc giao tiép dude Canale va
Swain phan tich nhu sau:

a) Ndng luc ngtt phdp bao gom su ndm
vitng cdac don vi tir vung, cdc quy tdc hinh
thai hoc, cu phap, ngit nghia va am vi hoc.
N6 khong gan védi bat ciz mét ludn thuyét
ngw phdp cu thé nao va la khd ndng vdn
dung quy tdc chw khéng phai la khd ndng
phadt biéu quy tdc.

b) Ndang luc ngon nguw-xa hot duoce tao
thanh tir hai nhéom quy tdc: quy tdc s

dung mang tinh van hod xa héi va quy tdc
dién ngon.

¢) Nang lwe chién luoc la nhitng chién
lwoe ma nguoi noi sw dung dé¢ bi dap suw
thiéu hut trong kién thicc vé cdc quy tdc,
hay cdc yéu té han ché viéc ap dung chung
nhu su mét moi, su phan tan hodc su' mat
tap trung. Nhitng chién luoe nay bao gom
kha ndng dien dat bang ngit gidi thich; tao
lot dva vao ngu canh; lap lai; do du; not
tranh; phan doan va cung nhu kha nang thay
dot ngir viic va phong cdach (1980: 29-31).

1.5. Savignon

Savignon [17. 1983] chi tiét hoa nang
luc giao tiép cua Canale va Swain thanh
bon thanh té: nang luc ng phap. nang luc
ngon ngd xa hoi, nang lue dién ngon va
nang luc chién lude. Theo Savignon. bon
thanh to nay doc lap vdi nhau, khong giao
thoa va khong chuyén tu thanh té nay
sang thanh td khac. Noi mot cach khae,
khi mdt thanh td nao do tang 1én. né tuong
tac vé cac thanh to con lai dé tao nén muc
dd gia tang tuong Ung trong tong thé nang
luc grao tiép. Nang luc chién luge hién dién
d mot trinh dd ngon ngd tuy nhién v lé cua
noé so véi cac thanh té khac giam dan kh
kién thuc ngi phap., ngon ngd xa hoi va
kién thuc vé dién ngdn tiang lén. Boi vi
“khéng a1 biét hét mot ngén ngld cho du
kinh nghiém va trinh dd cua nguoi d6 dén
ddu, nén viéc nang luc chién ludge c6 mat o
mo1 trinh d6 ngdén ngd la rat quan trong”
(Savignon [17, tr.46, 1983)).

Song diéu quan trong nhat can luu y dude
Savignon chi ra la ban chat tuong tic cua moi
quan hé gita nhitng thanh to cua nang luc
giao tiép: va “nang luc giao tiép ludn luon la
moét cai gi dé khac véi tong cua cac thanh td
cua nd” (Savignon [17. tr.47. 1983]).

Téom lar, mae du ¢6 khac nhau vé mic

dé khai quat. tat ca nhing quan diém dude
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dé cap d trén déu thita nhan rang nang luc
giao tiép la mot khai niém rat phuc tap.
trong do. nang luc nga phap chi la mdt
trong bon thanh té, va no la mue tiéu cua
tat ca cac chuong trinh ngoén ngd thuc
hanh. Song cting can luu y rang, cho téi
nay. van dé phat trién nang luc giao tép
cho nguol hoc trong qua trinh giang day
ngon ngu thue hanh va viée moét nhéom
ngudi hoc nhat dinh nao dé can bao nhiéu
nang luc giao tiép van chua cé cau tra 1o
thuc su thoa dang. Hién nav ¢6 nhiéu cach
ly gia1 khac nhau vé qua trinh phat trién
nang luc giao tiép trong thuc té giang day
ngon ngd. Dicu nay dan dén su da dang
trong phuong phap phat trién nang lue nay.

2. Mét s6’ quan diém vé phdt trién ndng
luc giao tiép trong giang day ngon ngit

Cach hiéu vé phat trién nang luc giao
tiép rat da dang va nhiéu khi lam cho giao
vién boi roi. Do d6, su théng hiéu nhing y
kién khac nhau nay sé giup giao vién ngén
ngit quyét dinh can phai lam gi dé phat
trién nang lue giao tiép cho ngudi hoc. Sau
day la téom tat mot s6 quan diém phé bién
phan anh kha day du nhing nét chung
nhat cua nhing quan diém hién ¢6 vé van
dé phat trién nang luc giao tiép trong
giang dayv ngon ng theo hai binh dién:
thiét ké chuong trinh va phudng phap
grang day.

2.1. T cau trac bé mat dén y nghia

Nhom quan diém thu nhat cho rang
nang luc giao tiép c¢6 thé duge phat trién
bang cach bé sung cac hoat dong giao tiép
vao cac chuong trinh cdu truc hién cé. Viéce
hoc ngén ngd dude coi la mot qua trinh di
tU cAu truic ngd phap bé mat dén y nghia.
Do vay, theo Savignon [17, 1983], viéc sip
xép nol dung ngd phap theo trinh tu gia
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tang vé muc do phic tap trong cac chuong
trinh ngon ngt theo phuong phap nghe-no
hay cac phuong phap khac trude do la hoan
toan c¢6 thé chap nhan duge, song chua du
sém va du tot dé tao cho nguoi hoc kha
nang su dung ngén ngu.

Theo Rivers [15, tr.25-34, 1973], trong
qua trinh hoc ngon ngu, su tién bo cua
nguoi hoe di tu tiép thu ky niang dén su
dung ky nang, nghia la tu cac bai tap san
sinh, luyén tap hay hoat dong ma trong do
ho bat dau ti tap trung vao su chuan xac
vé hinh thai dén tuong tac nham thuc hién
mét mue dich giao tiép nao do. Noi mot
cach khac. ba quan niém rang qua trinh
hoc ngon ngt la tién trinh tu luvén tap cau
trac c6 kiém soat dén su dung ngon ngi

sang tao trong giao tiép.

Valette va Dissek [21. 1972] cung co
quan diém tuong tu vé nang luc giao tiép
va su thu dic né. Ba cho rang hanh vi cua
ngudi hoe ngon ngit dude sap xép theo tang
bac, ti don gian nhat, ky nang co hoc dén
phic tap nhat, ky nang binh luan, phé
phan. Diéu nay. theo Savignon [17,1983].
gdh nhd lai m6é hinh hoc ngén ngi theo
phuong phap nghe-noé1, nghia la qua trinh
hoc ngon ngit 1a su tién trién tiu nhing ky
nang cau truc may moc dén su dung ngon
ngu co6 y nghia.

2.2. Tw y nghia dén cau truc bé mat

Theo nhéom quan diém tha hai. qua
trinh thu dac ngon ngit duge coi la mot tién
trinh t y nghia dén cAu tric bé mat
(Savignon, [17, 1983]). Nhing nguoi theo
quan diém nay cho riang trong mot chudng
trinh day ngdén ngit giao tiép hoan toan
khong nén tap trung vao ngit phap. Nguaoi
hoc phai hoc cach dién dat y nghia. cach
tham gia vao su kién 101 néi; roi nhing
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kinh nghiém ma ho thu dude qua hoat
dong giao tiép sé giup ho phan tich cau
truc hay chitc nang cua ngén ngu.

Trai véi quan diém cua Rivers va
Valette, Widdowson (23, 1978] tranh luan
rang ngay tir giai doan dau can chu trong
dén san sinn dién ngoén. Ly do la tu than
cac ky nang ngén ngd khong thue day su
thu dac cac hanh vi giao tiép va su qua chu
trong vao luyén tap san sinh va thu nhan
cau ¢6 xu hudng can trd su phat trién cua
kha nang giao tiép. Theo 6ng, viéc san sinh
dién ngén can phai dua trén nhu ciu cua
ngudi hoc va kién thic hién c¢6 cua ho.
Nguoi hoe 1é thuoe vao kién thice ena ho vé
thé gi6i: ho can phai hiéu dudge “v nghia
dude ma hoa bang phuong tién cua ngén
ngd mai’... Va “ky nang ngén ngd va ky
nang giao tiép khong bao gio dude xem xét
tach ro1 nhau” (tr.144-145, 1978). Bai tap
vé ngén ngd va hinh thai 1a can thiét,
nhung ching nén dude tién hinh sau hoat
dong giao tiép va dua trén nhu cau nay
sinh tu nhing hoat dong nay.

Scott [19, 1981] ¢6 cing quan diém véi
Widdowson cho rang mét don vi ngon ngi
tiép thu y nghia cla né trong tong thé van
canh ma trong dé né dude st dung. Ong dé
xuit mét quy trinh giang day ky ning noéi
trén cd sd giao tiép. Theo éng, tat ca cac co
ché ngén ngit déu phai duge gidi thiéu
trong van canh ma tu dé hy vong ring
nguoi hoc ¢6 thé tu minh rat ra duge
nhing ngt liéu then chot. Day la giai doan
gidi thieu no1 dung giang day mdi. Bude
tiép theo 1a luyén tiap. O giai doan nay
nhiing ngt liéu then chot dude tap luyén
va nhing dac diém quan trong cua cu phap
va ngt am duge chu trong. Giai doan cud
la giai doan chuvén giao. o) gial doan nay
nhing ngit héu da qua luyén tap dudge dua

vao su dung trong nhiing tinh huong tuong
tu nhu tinh huéng duge su dung dé gid
thiéu bai mai. Cac hoat dong tap dién xuat
theo vai va tro chor la nhang thu phap
chinh d gia1 doan nay.

Quan diém nay co thé duoe héu la hoc
giao tiep bang cach thue hanh giao tiép.
Theo cach hiéu nav. trong suét qua trinh
hoc ngén ngd. ngudt hoe phai thue hanh su
dung ngon ngu va phai ¢6 du kha nang su
dung ngén ngi phuc vu muc dich giao tiép.

2.3. Chuong trinh theo dinh hudéng
giao tiép

Nhém y kién thu ba vé phuong phap
phat trién nang luc giao t1ép trong qua
trinh giang day ngon ngd hoan toan xoay
quanh thiét ké chuong trinh. Nhiing ngu
ung ho y kién nay bat dau nghi ngo tinh
gia tri va tinh phu hgp cua cic chuong
trinh ngén nga hién cé (chuong trinh dua
vao cau truc va chuong trinh dua vao tinh
huéng) va khang dinh rang can phai ¢6
mot cach tiép can madi dér vdr viée lua chon
nd1 dung giang day-mot cach tiép can khac
véi cach tiép can dua vao cAu truc, nham
phét trién nang luc giao tiép cho nguo hoc
mot cach cé hiéu qua.

2.3.1. Chuong trinh dua vao cau
truc

Cho dén gan day. chuong trinh dua vao
cdu truc dua trén cach tiép can tong theé
do1 vdl giang day ngon ngd “ngu tri qua
trinh chuan bi tar héu trong giang day
ngon ngl” (Yalden [26. 1983: 19]). Chuong
trinh nay thudng bao gom mot tap hop cac
cau tric ngd phap va don vi tu vung dudge
lua chon va sap xép theo nhiing tiéu chi
nhu: tinh don gian. tinh hgp thic, tan suat
su dung. tinh pho bién, muc do san co.
pham vi su dung v.v... (Mackey [11. 1965]):
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va don vi giang day duge xac dinh theo cau
truc ngu phap.

Cac thanh té khdac nhau cua ngén ngit
duoe day tdach biét va theo ting bude dé cho
viée thu ddc ngon ngit tro thanh mét qud
trinh tich luy dan dan cdc thanh té nay cho
tdi khi toan b6 cdu truc ngon ngu duoc
thiét lap (Wilkins [25, 1976:2)).

Yalden [26, 1983]. Candlin [6, 1981] va
Savignon [17, 1983] phé phan cac chudng
trinh ngon ngd dua vao cdu triuc boi vi
chung qua chu trong vao viéc giang day
ngt phap cua ngon ngua dich trong khi it
quan tam tdi viéc su dung ngoén ngd trong
giao tiép thuc té, ditu ma luén déng mot
vai tro hét sdc quan trong trong phat trién
nang luc giao tiép cho nguoi hoe. Theo ho,
trong cach tiép can nay, hinh thai va y
nghia c6 quan hé modt do1 mot va y nghia
thuong dude day cung v6i nhing hinh thai
ngd phap nhat dinh. Do d6, qua trinh hoc
thudng két thue khi phuong tién hinh tha
da duge nam vitng hoac khi viéc phan tich
gan dude ngd nghia vdi mot hinh thai nha*
dinh. Tham chi ngay ca khi giao vién giai
thich nghia ngi phap va ti vung cua mot
cau nao do, ho cung khéng tinh dén cau do
duge st dung nhu thé nao trong giao tiép
thuc té. Theo Yalden, trong cac chuong
trinh dua vao cau truc,

Tat nhién la y nghia duoc day, nhung
trude hét do la y nghia cua nhitng ti,
nhwng cau biét ldp chiz khong phai y nghia
cua chung thong qua cdc don vi dién ngon
(1983: 27).

Candhin [6. 1981] phé phan chuong
trinh dua vao cau truc bdi vi né bé hep noi
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dung trong pham vi hé thong hinh thai
ngon ngd ma khong tinh dén hé thong chuc
nang ngén ngd ma viéc nam ving ching
khéng kém phan quan trong déi vé viéc
phat trién nang luc giao tiép cua ngudi hoc.

Savignon cuang col chudng trinh dua
vao cau truc la khong hiéu qua boi vi no
khéng tinh dén nhu cau cua nguoi hoc.

Sdch gido khoa dwa trén cau truc ngu
phdp thuong theo duéi mot hé hinh chi vot
muc dich la dat dén su hoan chinh ma
khong hé quan tam dén dé hiau dung cua
no doi vdi nhu cdu giao tiép cu thé cua
nguol hoc (Savignon (17, tr.34, 1983)).

Mot diém khong phot hgp nida cua
chuong trinh dua vao cau tric dé la nguo
hoc phai tuan tu di qua toan bd hé thong
ngd phap ma khong c¢6 du co hoi dé hiéu
day du va luyén tap su dung chung trong
giao tiép thue té. Do vay, né lam suy giam
dong cd thic day ngudi hoc va han ché viéc
phat trién nang luc giao tiép cho ho.

2.3.2. Chuong trinh dua vao tinh
huéng

Chuong trinh dua vao tinh huodng la
moét nd lue nham cung cap cho nguoi hoce
mot thi ngén ngidt phu hgp véi nhu cau
tuong lai cua ho. Ngusi ta lap luan rang
ngdén ngi luén luén duge su dung trong
mét tinh huéng xa hdi nao dé va khong thé
duge hiéu mot cach day du néu khong quy
chiéu né vao tinh huéng dé. Su lua chon
hinh thai ngén ngd cé thé bi han ché bdi
nhiing dac diém nhat dinh cta tinh huéng
ma trong d6 ngén ngi dude su dung. Do dé,
theo y kién cua Wilkins [25, 1976], chung
ta can du doan nhing tinh huéng ma trong
dé ngudi hoe ¢6 thé sé st dung ngon ngit va
sau d6 day ho cai ngén ngit ma ho can dé
giao t1ép trong nhing tinh hudng dé. Vi
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vay, néi dung cua chuong trinh dua vao
tinh hudng 12 mét tap hdgp cac tinh huéng
eung véi su dién giai ndéi dung ngdén ngi
cua moi tinh hudéng. Cé nhiéu loai chudng
trinh khac nhau cho cac d61 tugng nguoi
hoc khac nhau. Mé hinh nay c6 hiéu qua
hon so véi chuong trinh dya vao ciu tric bai
vi né cung cdp cho ngudi hoc thi ngén ngu
ma ho can va vi vay, thic day ho hoc tap.

Tuy nhién, chuong trinh dua vao tinh
huéng cing khéng tranh khoi bi chi trich.
Wilkins [25, 1976] cho ring cai tinh hudng
ma chung ta l1am vao khéng nhat thiét quyét
dinh toan bd nhiing diéu ching ta muén va
can noél. Day 1a van dé thudc y dinh va muc
dich cua ching ta. Vi vay, trong hoi thoai tu
nhién luén chita dung nhiing yéu té bat nga.

Yalden [26, 1983] nhan xét rang
chuong trinh dya vao tinh huéng chua
chuan bi day du cho ngudi hoc giao tiép
trong nhing tinh huéng dsi thuong badi vi
n6é thiéu cac thanh té chic nang cai ma
lam cho ngudi hoc ¢6 kha nang chuyén héa
nhiing diéu hoc dude trong tinh huéng nay
sang mét tinh huéng nao dé khac.

2.3.3. Chuong trinh dua vao giao
tiép

2.3.3.1. Chuong trinh duva vao khdi
niém cua Wilkins

Y tudng vé mét chuong trinh dua vao
khai niém lan dau tién duge Wilkins dé
xuat va dudc gidi hoc gia hét sic quan tam.
Chuong trinh dua vao khai niém lay ning
luc giao ti€p cua nguoi hoc lam xuit nhat
diém. Qua trinh thiét ké& chuong trinh dua
vao khai niém bat dau bang viéc xac dinh
nhu cau cua ngudi hoc dé xac dinh nhiing
khai niém va chitc nang ma ho muén thuc
hién théng qua ngén ngi dich réi sau dé
mdi dén nhiing hinh thai ngén ngit can

thiét dé thuc hién chung. Trong chuong
trinh nay, néi dung day-hoc dude sap xép
dua vao y nghia chu khong phai dua vao
hinh thai cua ngon ngt dich.

Vé chuong trinh dua vao khai niém,
Wilkins khang dinh:

N6 tinh dén thuc té giao tiép cua ngon
ngit ngay tic dau nhung lai khéng bo qua
cdc yéu té ngit phdp va tinh huéng. Vé tiém
ndang, chuong trinh nay cé wu thé hon so
vOi cde chuong trinh thiét ké dua vao cdu
tric boi vi no tao cho nguoi hoc nding luc
giao tiép...va duy tri déng co hoc tip cua
ho... N6 cing co wu thé hon so voi chudng
trinh dua vao tinh huéng boi vi né tinh dén
tdt cdc chic ndng ngén ngw chuw khong
phai chi nhiwng chuc ndang thuong xay ra
trong nhitng tinh huéng nao dé (1976:19).

Trén thuc té, Wilkins [25, 1976] khong
thiét k& mot chuong trinh hoan chinh ma
chi dua ra ba pham tru y nghia cho thiét
ké chuong trinh.

a) Cdc pham tru ngu phdp-ngu nghia
bao géom nhitng y nghia ducc thé hién
théng qua cdc hé thong ngit phap cua cdc
ngoén ngiz khdc nhau.

b) Cdc pham tru tinh thai thé hién thai
d6 cua nguol noi déi vdi cam nhdn va kinh
nghiém cua minh. Loai y nghia nay duoc
chuyén tdi bang cdc phuong tién tir vung,
ngi phdap va nguw am.

¢) Cdc pham trit chite ndng giao tiép...
duoc s dung dé chi ra cdi ma nguwor noi
lam thong qua ngon nguw (1976: 23).

Cubdi cung, Wilkins dinh nghia “chudng
trinh dua vao khai niém la chuodng trinh
ma trong do6 bat ci nd1 dung giang day nao
ciing déu phai dude xay dung dua trén két
qua phan tich nhu cau cua do1 tudgng dao
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Ning luc giao Giép va phdt trién nang luce giao tiép...

tao va phai bao gdm ca ba pham tru y nhia
neu trén’ (1976: 23).

2.3.3.2. Mo hinh cua Van Ek

Mot cong trinh quan trong khac vé
chuong trinh dua vao khai niém la quyén
“Tiéng Anh ¢ sd” cua Van Ek va
Alexander [22, 1980] trong dé éng chi ra
mot to hop cac thanh té chuong trinh c6
phan khac vdr Wilkins. Theo 6ng, moét
chudng trinh ngén ngi bao gom:

1. Nhing tinh huéng trong dé ngoai
ngu dich sé dude su dung bao gém cac chu
dé sé duge giang day.

2. Nhing hoat déong ngén ngd ma nguoi
hoc sé tham gia.

3. Nhiing chic nang ngon ngd ma
nguao hoce sé thue hién.

4. ("4l ma nguol hoc can lam dude v
moi chu dé.

5. Nhung khar niém chung ma nguon
hoc sé ¢6 kha nang xu ly.

6. Nhing kha chuyén biét
(specific notions) ma ngudi hoc sé co6 kha
nang xu ly.

niém

7. Nhung hinh thai ngén ngi ma nguoi
hoc sé ¢6 kha nang su dung.

8. Trinh db k¥ ning ma tao cho ngudi
hoc ¢6 kha nang van dung nhing chuc
nang nay.

Theo Van Ek. tinh huéng bao gém mét
to6 hdp cac diéu kién ngoai ngén ma quyét
dinh ban chat cua mot hanh vi ngon ngt
nao do va bao gobm ca nhiing tiéu thanh té
nhu “khung canh”. nhing “vai dién” mang
tinh xa hdi va tam ly cing nhu cac “chu
dé” (Brumfit va Johnson [4, tr.103. 1979]).

Van Ek cho rang hoat dong ngén ngu
14 su két hop cac muc tiéu cua bon ky niang
ngon ngld. Chic nang cua 6ng cing tuong
tu nhu nhing chic nang giao tiép do
Wilkins dé xudng. nhung Van Ek bd sung
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tinh tinh thai vao pham tra nay thayv wvi
xem xet ndé nhu mot loar y nghia méng hiét,
Nhin chung, cong trinh cua Van Ek
dude hoan nghénh. Theo quan diém cua
Richards [14. 1983]. day la vi du cu thé
dau tién vé van dé muc tiéu giang day dudge
xac dinh dua vao khai nmiém cho mot nhom
nguoi hoc ¢6 thuc trong do cac bude xac
dinh nd1 dung chuong trinh ¢6 hé thong va
dan dan duge khudén mau hoa. Diéu nav
chi ra cho nguoi hoc mot cach ro rang cai
ma ho can va c6 kha nang lam dudge va cai
hinh thai ngén ngit ma ho can dé thuc hién
diéu do.
I1. K&t luan

Nhing phan tich va phan thao luan ¢
trén vé nang luc giao ti€p va phat trién
nang luc giao tiép cho thay dudng hudng
giao t1ép khong phai 1a mét duong hudng
thong nhat. ma dung hon la mét tap hop
cac duong hudng giang day ngoal ngd ma
chu trong cac khia canh khac nhau cua
ngon ngd va viéc hoc ngén ngd. Do vai
Rivers, duong hudng giao tiép c6 nghia la
su bd sung mot s hoat dong giao tiép vio
giang day ngon ngd dua vao ciu truc hién
co, trong kh1 Wilkins va Van Ek thi lai cho
rang doé 1a van dé xac dinh no1 dung dua
vao chic nang. khar niém ma lai khong
chu y dén qua trinh hoc ngon ngit. Va trén
thuc t&, c6 thé noi rang quan diém cua
Wilkins va Van Ek vé nang luc giao tiép
trong giang day ngon ngt la hoan toan lay
chuong trinh lam trung tam.

Su khap khiéng giia phuong phap
giang day va thiét ké chuong trinh trong
duong huéng giao ti€p da dan dén mot so
phé phan dé1 vé1 nhitng chuong trinh dua
vao khai niém/khai niém-chic nang dau
1979] va
Johnson (1982) tin rang viéc lua chon va

tién. Brumfit va Johnson [4.

sdp xép noi dung chuong trinh theo chuc
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nang cé nghia la su phi to chuc vé ciu tric
va khé day-hoc néu thiéu théng tin vé
hanh vi ngon ngi va nhing nguyén tac to
chuc chung.

Tém lai, do thiét ké chuong trinh va
phuong phap thuc hién ndé1 dung chudng
trinh la hai mat xich long vao nhau trong
day chuyén giang day ngdén ngid, niang luc
giao ti€p chi c6 thé dat duge bang phuong
tién cua mét chuong trinh dua vao giao

tiép cung voi cac thu phap va hoat dong

giang day ngon ngi giao tiép. N6i mot cach
khac, dé phat trién nang luc giao tiép c6
hiéu qua, khéng nhiing phai day cac cau
trac ngu phap, cac don vi tu vung va ngu
am mét cdch can than ma con phai chu
trong hudng dan va tao moi cd hor cho
ngudi hoc si dung nhiing thanh t6 ngon
ngit nay phu hdp véi tinh hudng giao tiép
thuc té, nghia la dung doi tuong, dung luc,
diing cho.
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COMMUNICATIVE COMPETENCE AND
ITS DEVELOPMENT IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING
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Though developing communicative competence is accepted as the target of almost all

modern language courses, communicative competence 1s still viewed and interpreted quite

differently by different researchers. As their views serve as a theoretical basis for

communicative language teaching. they need discussing in detail. This paper 1s aimed at

overviewing and discussing some of the influential views on communicative competence and

its development 1n second/foreign language teaching.
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