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Nhan ngay 1 thang 6 nam 2007

Tom tit. Truong Dai hoc Ngoai ngir, Dai hoc Qudc gia Ha Noi hién nay dang trong qua trinh thiét
lap hé thong tin chi. D& o thé thue hién thanh cong thi nhing hiéu biét va thai dé cia sinh vién la
rat quan trong. Bai bao nay dua ra mét s6 két qua nghién ciru nhimg phan tich va su hiéu cta sinh
vién vé hé thang tin chi ndi chung va sy sin sang dé ap dung dao tao theo hé thdng tin chi.

1. Tin chi, hé théng tin chi, dio tao theo hé
théng tin chi

1.1 Tinchi

Tin chi trong giao duc dugc xac lap nhu
mat don vi do lémg ena nhitng yéu cau vé
nang suat hoc tap, trinh d¢ hoc van hay
nhing doi hoi vé luong thoi gian trong mat
qua trinh hoc tap.

1.2. Hé thong tin chi

H¢ thong tin chi la phuong phéap (PP) hé
thong hoa mot mé hinh gido duc (GD) bing
cach gan cac don vi tin chi dé tao nén bo
phan cau thanh cua m6 hinh d6. Pon vj tin
chi ¢ cap bac dai hoc (PH) c6 thé dya trén
nén tang can ban bao gom nhirng thong s6
khac nhau, vi du nhu khdi lugng cong viéc
cua sinh vién (SV), két qua hoc tap va so gio
tiep xuc voi giang vién (GV) trén lop. Dinh
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nghia chinh thirc vé tin chi pho bién & My va
méot s6 nuwoc nhu sau: khéi lugng hoc tap
gom 1 tiét hoc ly thuyét (50 phiit) trong mét
tuan 1& va kéo dai 1 hoc ky (15-18 tudn) thi
dugc tinh 1 tin chi. Cac tiét hoc loai khac nhu:
thuc tap thi nghi¢m, di thuc dia, vé, nhac,
thuyc hanh ngh¢ thuat, thé duc, v.v... thi
thuong cur 3 tiét trong mot tuan kéo dai mot
hoc ky dugc tinh mot tin chi...

Ngoai dinh nghia noi trén, nguoi ta con quy
dinh: dé chuan bj cho 1 tiét lén lop, SV phai bo
ra it nhat 2 gio lam vigc & ngoai 16p [1-3].

1.3. Dao tao theo hé thong tin chi

- Hé thong tin chi cho phép SV dat dugc
van bﬁng dai hoc qua viéce tich luy cac loai tri
thirc GD khac nhau dugc do ludng bing mot
don vj xac dinh, cian cu trén khéi lwong lao
dong hoc tdp trung binh cua mét SV, goi la tin
chi (credit). Tin chi theo dinh nghia noi trén
gan vdi hoc ky 4 thang (semester) dugc sur
dung pho bién nhat & My. Ngoai ra con co
dinh nghia tuong ty cho tin chi theo hoc ky
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10 tudn (quarter) dugc sir dung & mat so it
truong dai hoc. Ty 1¢ khoi lugng lao dong
hoc tap cua hai loai tin chi nay la 3/2.

- D¢ dat bing cr nhan (Bachelor), SV
thuong phai tich lay du 120-136 tin chi (My),
120-135 tin chi (Nhat Ban), 120-150 tin chi
(Thai Lan), v.v... D& dat bing thac si (master)
SV phai tich luy 30-36 tin chi (My), 30 tin chi
(Nhat Ban), 36 tin chi (Thai Lan) ...

Theo ECTS cua EU nguoi ta quy uoc khoi
luong lao dong hoc tap udc ching cua mot
SV chinh quy trung binh trong mot nam hoc
duoc tinh bﬁng 60 tin chi.

- Khi t6 chue giang day theo tin chi, dau
moi hoc ky, SV dugc dang ky cac mon hoc
thich hgp véi nang luc va hoan canh cua ho
va phu hop véi quy dinh chung nham dat
duoc kién thic theo m¢t chuyén mon chinh
(major) nao d6. Su lya chon cac mon hoc rat
rong rai, SV co thé ghi tén hoc cac mon lién
nganh néu ho thich. SV khong chi gioi han
hoc cdc mon chuyén mén ciia minh ma con
can hoc cac mon hoe khac linh vue, ch?mg
han SV cac nganh khoa hoc ty nhién va ky
thuat van can phai hoc mgt it mon khoa hoc
xa héi, nhan van va nguoc lai.

- Vé vige danh gia ket qua hoc tap, he¢
thong tin chi dung cach danh gia thuong
xuyeén, va dua vao sy danh gia d6 doi voi cac
moén hoc tich liy duge dé cap bang cir nhan.
Dai vai cac chuong trinh dao tao sau dai hoc
(cao hoc va dao tao tién sy) ngoai cac két qua
danh gia thuong xuyén con co cac ky thi tong
hop va cdc luan van [4,5].

2. Phuong huéng chi dao ciia Pai hoc Quéc
gia vé viéc ap dung hoc ché tin chi

Giai doan I: Ap dung ngay nhirng yéu t&
tich cuc cua phuong thire tin chi phu hop voi
diéu kién hi¢n nay

- Xay dung 1§ trinh chudn bj dao tao theo
hoc ché'tin chi (DTTHCTC) trudce thang 6/ 2006)

- Chuyén d6i khung chuong trinh
DTTHCTC

- Ap dung sau rong phuong phap day
hoc, kiém tra, danh gia tién tién.

- Chuan bj co so vat chat dap ung yéu cau
DTTHCTC.

Giai doan II: Ap dung hoan toan, tri¢t dé
DTTHCTC chi ¢ Pai hoc Quoc gia Ha Noi.

Khi d¢i nga GV da quen véi PP day hoc,
PP kiém tra, danh gia trong hoc ché'tin chi va
khi tat ca cac don vi dao tao trong Dai hoc
Quodc gia Ha Noi da hoan tat cac cong viéce
chuan bj thi c6 thé ap dung hoan toan
DTTHCTC, bit dau déi voi SV nam thi nhat.

3. Nhirng hiéu biét va thai d¢ cua SV Dai
hoc Ngoai ngir, Dai hoc Quéc gia Ha Nogi vé
dao tao theo hoc ché tin chi

SV la dé6i tugng cua qua trinh DPTTHCTC.
Sy hiéu biét cua SV vé DTTHCTC la rat quan
trong, anh huong quan trong dén vige thuc
hién thanh cong viéc ap dung viéc to chuc
qua trinh dao tao theo kiéu nay. Boi thé
ching téi da dicu tra tong sd 278 SV cac
khoa: Ngon ngtr va van héa Anh-My (117),
Ngon ngit va van hoa Phap (67), Ngon ngu
va van héa Trung Qudc (51), va cac khoa
khac (43). Doi tugng tham gia khao sat bao
gom SV tir nam thir nhat dén nam thir ba,
duoc lya chon ngau nhién tai cic lép, nham
co dugc mét nghién ciru chinh xac va do tin
cay cao [6].

3.1. Nhieng hiéu biét chung vé hoc ché'tin chi

- 56 lugng SV tra 10i ding cac cau hoi ve
dinh nghia chiém chi xap xi 1/3 tong SV tham
gia diéu tra. Diéu nay chung to phan lon SV
treong Dai hoc Ngoai ngir-Dai hoc Quoc gia
Ha N¢i chua duogc trang bj nhan thire day du
va dung din vé khai niém hoc ché'tin chi. Su
thiéu hiéu biét nay co thé gay nhiéu tro ngai
cho ca nha truong va sinh vién trong qua
trinh 4p dung hoc ché' tin chi, vi nhirng khai
niém trén la nhing nén tang co ban anh
huong dén nhan thic va sy ap dung trong
toan b{ qua trinh.
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- SV chua hiéu rd 1am quy dinh vé ty 1¢
thoi lugng khi ap dung hoc ché tin chi. Anh
huong boi phuong phap hoc ci, mot lugng
khong nho SV cho rang trong hoc ché'tin chi,
50 gio ly thuyét khong kém nhiéu so vai s6
¢i0 thye hanh. Bén canh d6, mét s6 SV lai cho
rang s0 gio ly thuyét it hon han s& gio thuc
hanh (bang 1/4). D6i véi van dé té chuc va
kiem tra danh gia trong h¢ thong tin chi, so
luong hon mot nira s6 SV tra loi dung ching
to SV Pai hoc Ngoai ngir-Dai hoc Qudc gia
Ha Noi co méi quan tam nhat dinh t6i co cau
mon hoc va danh gia két qua hoc tap.

- Tuy nhién, ¢ mot tin hi¢u dang ming
la trén mot nira trong tong s6 278 SV da co
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nhirng hiéu biét nhit dinh vé muc tiéu cua
viéc ap dung hoc dao tao theo ché'tin chi.

Két qua khao sat cho thiy SV cé duoc
thong tin vé viéc ap dung hoc ché tin chi ¢
truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Quoc gia
Ha Ngi chu yéu qua 2 ngudn chinh la “Giang
vien” (32,3%) va “Ban be” (27,3%). “Nha
truomg” va “website truong” tuy la hai “kénh”
thong tin chinh nhung lai chua thuc su la
nhing ngudn thong tin hiéu qua baoi vi chi
rat it SV cho biét hg nhan dugc thong tin tir
cac nguodn trén (chi chiém 12,5% va 11,8%).
Diéu nay ciing thé hién sy quan tam chua
ding murc cua nha truong do6i vai viée cung
cap thong tin cho SV vé viéc thuc thi hoc ché
tin chi.
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Bicu d6 1. Y nghia cia dao tao theo tin chi.

Bieu do trén cho thay nhin chung SV cua
truong da co nhimg hiéu biét nhat dinh vé y
nghia cua viéc ap dung dao tao theo hoc ché’
tin chi. Cac lgi ich noi bat cua PTTTC da
duoc qua nua tong s6 SV thay duogce, vi du
nhu “Phat huy tinh chu déng trong hoc tap
cua SV” (65,5%), “Tao co hdi cho SV tham gia
nhiéu khoa hoc cung mét lac”, “Tang suc
canh tranh gitra cac GV (déu dat 54%), “Rut
ngan thoi gian hoc” (53,2%). Tuy nhién, mot
loi diém lon khdc 1a tao “Kha nang chuyén
doi bang cap gitra cac truong DH” méi chi
dugc 25,9% SV duoc hoi nhin thay.

3.2. That do cua SV doi vt viée ap dung DTTHCTC

Khi dua ra cau hoi "Néu chuong trinh hoc
hién nay clia ban dugc thay d6i bing hoc ché
tin chi, cdm giac cia ban thé nao?”, hau hét cac
SV déu to ra kha to mo (46,7%) va hao hic
(30,5%), chi c6 4,6% s6'SV dugc hai la to thai do
khong quan tam va 4,9% khong tra 1oi cau hoi.
Tuy nhién, cling c6 phan nho s6 lueng SV khac
lai bdc 16c tim trang lo ling (13,3%) déi vai viec
ap dung hoc ché'mdi nay. Diéu nay chimg to
viéc thay d6i tir dao tao theo nién ché sang
DTTHCTC ¢ truong Dai hoc Ngoai ngir-Dai
hoc Qudc gia Ha N¢i dang nhan duoc sy quan
tam rat lon tir phia cac ban SV.
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Biéu d6 2. Thai d6 cua sinh vién d6i vai viée ap dung dao tao theo hoc ché tin chi.

Trong tong so6 278 SV Dai hoc Ngoai ngir-
Pai hoc Qudc gia Ha No§i tham gia tra loi
phiéu diéu tra, dai da s6 déu thé hién quan
diém tan thanh viéc ap dung DPTTHCTC chi
tai nha truong (82%). Nhing ly do SV dua ra
dé khdng dinh viéc nén ap dung hoc ché’ tin
chi tai nha truong tap trung vao hai néi dung
chu yéu 1a hoc ché tin chi sé mang lai lgi ich
thuc té cho chinh d6i tugng SV va viéc ap
dung hoc ché'nay la can thiét va phi hop vai
au the' GD hign dai trén the gidi. Tuy nhién,
cung con 13% SV dugc hoi lai khong muén
nha truong ap dung hoc ché nay trong thoi
gian téi chu yéu do ho chua duge chuan bj
sdn sang vé mat tam ly va lo ling sé gip phai
nhing kho khan trong qua trinh thyuc hi¢n
dao tao theo tin chi. Ngoai ra, van c6 5% SV
khong cho biét quan diém cu thé, ro rang vé
viéc ¢o nén ap dung hoc ché tin chi hay
khong. Nhu vay, két qua khao sat cho thay
phan 16n SV cua truong da c6 mét budc
chuan bj vé tam thé dé don nhan hoc ché' tin
chi trong thoi gian tdi. Sy san sang dén nhan
cua dong dao SV chinh la diéu kién tién
quyét, ban 1€ cho sy thanh cong cua viéc
chuyén d6i sang hoc ché'tin chi.

Co thé thay SV Pai hoc Ngoai ngir, Dai
hoc Quoc gia Ha N§i da dugc chuan bj veé
tam ly cho viéc ap dung hoc ché tin chi. Su
hao hirc va to mo cua da s6 SV cho thay thai
d$ sdn sang tiép nhan nhitng thay do6i mai
trong cach t6 chirc dao tao DH. Tham chi co
dén 20% SV mong muodn ap dung som, tham
chi c6 y kién nhan manh “Mong ap dung
cang som cang tot”. Pay co thé dugc coi la
mot diéu kién thuan loi cho vigce ap dung hoc

ch&'tin chi tai trudng vao thoi gian tai.

3.3. Y kién danh gid cua SV vé cic thay déi trong
DTTHCTC

Biéu d6 3 dudi day cho thay, co dén trén
80% SV to y kién rat tan thanh va tan thanh
d6i vai cac thay d6i sé phai dan dugc ap
dung hoc ché tin chi tai truong (ty 1¢ phan
dai rat thap, cao nhat ciing chi 4% SV phan
doi vige dugc ty do lua chon GV), tuy nhién
ty 1€ SV tho o hodc ludng Iy gitra cac phuong
an kha da dang. Nhirng thay d6i nay ciing
chinh la nhirng wu diém néi bat cia dao tao
theo tin chi va nhu vay, két qua khao sat
ciing khing dinh SV rat quan tim dén nhimng
quyén lgi cia ngudi hoc.
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Biéu d6 3. Y kién danh gia clia sinh vién vé cac thay déi trong dao tao theo hoc ché'tin chi.

A: Cai tién trang thiét bi day va hoc
B: Thay d6i phuong phap giang day

C: Thay d6i phuong phap hoc tap
D: Thay d6i chuong trinh giang day
E: Thay d6i phuong phap kiém tra, danh gia

F: Cho phép lya chon giao vién
G: Cho phép lya chon mon hoc

H: Cho phép sinh vién hgc thém nganh mdi néu du diéu kign
[: Cho phép sinh vién d6i nganh hoc néu du tiéu chuan

4. V€ sy chudn bi cua SV cho viéc ap dung
DTTHCTC

4.1. Danh gia ctia SV vé mirc dg can thiél cua sw
chuan bi cho viéc ap dung DTTHCTC

Biéu do 4 thé hién nhing danh gia cua SV
vé muc d¢ can thiét cua mdt s6 cong tac
chuan bi cho vi¢c ap dung hoc ché tin chi.
Hau hét SV duoc hoi déu cho rang cac cong
tac nay la can thiét hodc rat can thiét (xé dich
tir 83% dén 87%). Vige rén luyén ky nang tu
hoc, twr nghién ciru duge SV danh gia la can
thiet nhat voi 49,6% SV va 35,3% danh gia
can thiét. Tiép dén la ky nang sir dyng trang
thiét bj (43,9% danh gia rat can thiét va 39,2%
can thiét), ky nang thuyét trinh (42,1% va
43,2%), ky nang giao tiép (42,1% va 39,6%),

kha nang quan ly thol gian (41% va 43,2%),
tur xay dung va quan ly ké hoach hoc tap ca
nhan (41,4% va 42,8%). Hai ni dung ma SV
danh gia d¢ can thiét ¢ muc thap nhat la tai
chinh (chi 12.2%), ky ndng lam viéc theo
nhom (30,2%),... Nhu vay, dai das6 SV day
thiuc dugc tam quan trong cua nhing ky
nang nay nhu nhing hanh trang giup ho
chudn bj cho viéc chuyén d6i sang mét co ché’
dao tao hoan toan madi meé.

4.2. Vige chuin bi ciia SV cho dp dung DPTTHCTC
Biéu d6 5 biéu thj viéc chuan bj cua SV
cho viéc thyc hién hoc ché tin chi. Nhin
chung, s6 SV ¢6 sy chuan bj khong cao. Cac
ky nang déic biét quan trong trong DPTTHCTC
nhu ky nang ty hoc, ty nghién ciu, kha nang
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quan ly thoi gian, ky nang xay dyng va quan
ly ké hoach hoc tap khac mirc d¢ chuan bj
cua SV chua cao (chi chiém lan luot 43,2%,
29,1% va 27,3%). Cac ki nang khac cing gitr
vai tro quan trong nhu ky nang lam vi¢c theo
nhom, ky nang giao tiép, ky nidng thuyét
trinh, ky nang st dung cac trang thiét bj hoc
tap... ti 1¢ SV da co6 sy chuan bj cing rat thap
(ti 1&¢ nay lan lugt la 38,1%, 29,1%, 20% va
24,1%). Mot diém dang chi y khac ¢ cau hoi
nay la ti lé SV bo trong phiéu diéu tra la rat
cao, 16n hon hdn so véi cac cau hoi khac.
Phan lon cac cong tac chuan bj ma SV khong
tra 101 chiém tir 34% dén 51%. S6 SV dé phiéu
trong nay cing c¢6 thé xét nhu nhimng SV
chua rén luyén cac ky nang nay hodc o

chuan bj thi cing chua day du. Nhu vay ti l¢
SV da co6 sy chuan bj con thap trén tong so
SV duoc diéu tra.

Tém lai, két qua khao sat ¢ hai biéu d6 4
va 5 cho thay tuy phan 1én SV da y thire dugc
tAm quan trong cua vi¢c chuan bj trudc khi
ap dung DPTTHCTC, nhung s6 SV da thuc su
bit ddu trang bj cho minh nhiing ki nang
can thiét lai con chua nhiéu. Ly do cho thyuc
trang nay c6 thé la nhirng ky nang trén phan
nao con moi mé d6i voi SV do ho khong
dugc ren luyén nhiéu trong 16i dao tao hién
nay va suc y tuong d6i 16n cia SV do ho ngai
thay d6i. Nhu vay, phan 16n SV chua thyc su
chuan bi chu dao va day du dé san sang thay
doi theo hoc ché'tin chi.
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Bicéu d6 4. Danh gia cia SV vé muc dd can thiét cia sy chudn bj cho viée ap dung DTTHCTC.

A: Ky nang tu hoc, tu nghién ciru
B: Kha nang quan ly thoi gian

C: Ky nang ty xay dung va quan ly ké’hoach hoc tap ca nhan
D: Ky ning sir dung trang thiét bj

E: Ky ndng lam vié¢c theo nhém

F: Ky ndng giao tiép
G: Ky ndng thuyeét trinh
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Biéu dé 5. Nhirng cong viée sinh vién da chuan bi cho ap dung dao tao theo hoc ché tin chi.

A: Ky nang tu hoc, ty nghién curu

B: Kha nang quan ly thoi gian

C: Ky nang ty xay dung va quan ly ké hoach hoc tap ca nhan
D: Ky nidng sir dung trang thiét bj

E: Ky nang lam vi¢c theo nhom

F: Ky ndng giao tiép
G: Ky nang thuyét trinh

5. Nhitng y€u 10 ¢an g qua trinh dp dung
dao tao theo hoc ché tin chi

Vé mirc d§ can tro cua mot s6 yéu to vai
viéc thure hién hoc ché'tin chi & Pai hoc Ngoai
nglr, Dai hoc Quoc gia Ha Ngi, ¢6 52,9% so
SV duoc hoi xem sy han ché' vé CSVC la yéu
to' can tro nhat. Xét trén tong so, ty 1¢ SV coi
sit "han ché'vé nang luc si dung CNTT trong
day va hoc" 1a yéu td can tro hodc rat can tro
la 81,3%. Con sG d6 vai cau truc chuong trinh
cung nhic 1a 80,6%. Thoi quen hoc tap thu

dong cua SV va tam ly ngai doi1 moi cua GV,
thiéu phuong tién, tai liéu cho viéc tu hoc cua
SV dugc xap xi 80% SV xem la nhimg tro
ngai 1on nhat. Cac yéu to khac nhu: Tam ly
ngai d6i mdi ctia SV, su thiéu hiéu biét vé hoc
ché tin chi cia GV va SV, trinh d¢ ngoai ngir
han ché nén it/ko c6 diéu kién doc tai liéu tham
khao tiéng nudc ngoai ciing duge SV xem nhu
yéu t& trd ngai kha Ion, tuy & mirc thap hon
(ch’ém 50% - 70% y kién SV) la tré ngai lon,
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Bicu d6 6. Nhimng y¢u to can tro qua trinh ap dung DTTHCTC.

A : Han ché' vé co so vat chat

B : Thoi quen hoc tap thu dong cua SV

C: Tam ly ngai d6i méi caa GV
D : Tam ly ngai d6i méi cua SV

E : Sy thiéu hiéu biét vé DDTTHCTC caa GV va SV

F : Cau tric chuong trinh cirng nhéc

G : Han ché'trong NL str dung CNTT trong day va hoc

H : Thiéu phuong tién, tai liéu tham khao cho vi¢c ty hoc ciia SV

I: Trinh d¢ ngoai ngir han ché'nén it/khong ¢ diéu kién doc tai li¢u tham khao

tiéng nude ngoai
6. Mot vai y kién de xuat
bé co thé ap dung DTTHCTC thi viéc
trang bi cho SV nhing hiéu biét vé tin chi,
DTTHCTC, cac yéu cau ddt ra cho SV khi
tham gia vao qua trinh DPTTHCTC la rat quan

trong va can thiét, gitp ho thém tu tin, chu
dong chuan bj vé ca mat kién thuc, ky nang
va tam ly, dong thoi nang cao trach nhiém ca
nhan cua SV va han ché nhing lo léng,
hoang mang khong can thiét. Thé nhung trén
thuc té, sy hiéu biét cing nhu kha nang thich
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ung cua SV Dai hoc Ngoai ngtr, Dai hoc Quéc
gia Ha N¢i con kha thap. Nha truong va
website cua truong la hai kénh thong tin
chinh thic nhung lai chua thye sy phat huy
hicu qua cung cap thong tin cho SV veé
DTTHCTC. Nha truong nén ap dung nhiéu
hinh thirc gioi thi¢u, cung cap thong tin khac
nhau nhu té6 chie hoi thao, thao luan cho SV
va GV; tién hanh tap huan cho d¢i nga GV
kién thirc day du vé hoc ché'tin chi nham that
chat va tang cuong hiéu qua cua kénh giao
tiep gitra giao vién va sinh vién, dua thong tin
chi tiet len website chinh thuc cua nha truong. ..

Bén canh viéc cung cap thong tin, kién
thuc day du, cu thé, cap nhat cho ca GV va
SV, nha truong ctang can chu trong vigc giup
SV xay dung, cung ¢, tang cuong mot s6 ky
nang can thiét dugc yéu cau trong co ché'hoc
tap moi nay, vi du nhu ky nang tu hoc, tu
nghien cuu, ky nang quan ly thoi gian, ky
nang tu xay dung va quan ly ké hoach hoc
tap cua ca nhan va cac ky nang khac nhu giao
tiep, lam viéc theo nhom, thuyét trinh... Day
déu la nhimg ky nang can thiét gop phan thuc
hién thanh cong PTTHCTC. Héi SV, doan

truong va cac don vi khac trong nha truong co
thé phdi hop t6 chiic cac cau lac by phat trién ky
nang mdi, tim hiéu vé hoc ché'tin chi, ...

Song song voi hai cong tac trén, nha
trwong phai dam bao tién téi chudn hoa
CSVC, trang thiét bi day hoc, tai licu tham
khao. Nha truong cung nén tang cuong sat
sao hon nira cong tac tap huan nang cao trinh
dé chuyén mon, ky ning can thiét cho doi
ngi GV vi day chinh la nhing nguoi truc
tiép thuc hién hoc ché'tin chi.

Tai liéu tham khao
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Student’s understanding and ability to practise
an upcoming credit-point-scheme at College of
Foreign Languages, VNU
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College of Foreign Languages, VNU is about to establish a credit-point-system. To do that
successfully a profound understanding and co-operative behaviour with the students is essential. The
article provides some research results and an analysis about the student’s understanding regarding
credit-points in general and about their readiness to handle with the upcoming system.
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