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Tém tit. Bai viét giai thich tai sao chit lugng diao tao tiéng Anh khéng chuyén & Dai hoc Qudc gia
Ha Néi (PHQGHN) van con thap kém. Hai cdu héi duge dit ra dé nghién ctru la (1) “Chat lugng
dao tao tiéng Anh khong chuyén ¢ DHQGHN c6 thure sy thip kém khdng?” va (2) “Nhirng nguyén
nhén nao gdy ra sy thip kém trong dao tao tiéng Anh khéng chuyén & DHQGHN?" Chi tiét vé ndi
dung tra 1&i hai cdu hoi trén sé dugce trinh bay trong cdc myc ciia bai viét.

1. Dit vin dé

Day tiéng Anh khong chuyén [1] & cac
truong dai hoc Viét Nam dugc bit dadu tir
phan sau cua thé ki 20. Hién nay, tiéng Anh

la ngoai ngir quan trong nhat chiém wu thé’

hau nhu tuyét 461 trong gido dyc ngoai ngir
& cac truong dai hoc Vigt Nam. Tuy nhién,
cho dén tin thoi diém nay ctia bai viét, chua
c6 mét cong trinh dang ké nao nghién ciru vé
chat lugng dao tao tiéng Anh ¢ cac truong
dai hoc Viét Nam néi chung va ¢ PHQGHN
néi riéng. Dau 46 nguoi ta chi nghe thay
nhirng nhdn xét cam tinh tir nhirng ca nhan
c6 nhilng géc nhin van dé€ rat khac nhau:
“Chét lugng kém, khéng dap ing dugce yéu
cau hién tai cha xa hgi”. Vay, “Chat lugng
dao tao tieéng Anh khong chuyén ¢ cic
trrong dai hoc Viét Nam néi chung va &
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DHQGHN néi riéng co thyc sy kém khong?”
Néu c6 thi “Nhitng nguyén nhan nao giy ra
chit lugng yéu kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén 6 PHQGHN?" Tra 1oi cau hoi
thir nhat, chiing t6i sé trinh bay mét phan ctia
cong trinh nghién ciru do nhém nghién ciru
thudc D¢ tai trong diem cdp DHQGHN, Ma
s6 QGTD 0511 tién hanh trong ndm hoc 2006
- 2007. Tra loi cau hoi thir hai, ching t6i sé
trinh bay mgt phan hién trang cua day hoc
tieng Anh khong chuyén ¢ PHQGHN, néu
bat nhimg nguyén nhan c6 thé giy ra chat
lugng thip kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén. Phan cuéi cung, ching to6i sé
tém tit lai nhitng ni dung chinh thao luan
trong bai viét, dé xudt mét s6 khuyén nghj
nhim khic phuc nhitng ton tai trong dao tao
tiéng Anh khéng chuyén & PHQGHN, gop
phan ning cao hon nira chat lugng dao tao
moén hoc nay, dap irng nhu cau h§i nhap giio
duc dai hoc khu vyce va toan cau héa.
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2. Trinh d) tiéng Anh diu vio da dang va
khong dong déu, chit lugng diu vio thip,
tiéng Anh khong phai 1a mén thi tuyén diu vio

Pé cd duge nhin dinh vé trinh d¢ tiéng
Anh diu vao da dang va khong dong déu
cua sinh vién nim th@ nhat, DPHQGHN,
nhéom nghién ciru thudc DE tai trong diém
cap PHQGHN, Mai s6 QGTD 0511 da tién
hanh mot cudc diéu tra trén digén rong veé tinh
hinh day-hoc tiéng Anh khong chuyén &
DHQGHN va mét nghién ctru nho, kiém tra
trinh d6 tiéhg Anh ddu vao cta sinh vién
nim thir nhat, Truong Pai hoc Cong nghé,
PHQGHN. Cudc diéu tra dugc thyc hién
thong qua cong cy phiéu hoi gébm 25 cau
trong d6 c6 cau hoi 3 tim hiéu thoi lugng
sinh viéen DPHQGHN da dugc hoc tiéng Anh
& trung hoc phd thong (THPT). Két qua cho
thay trong s6 3663 sinh vién ndm th& nhat
cua DHQGHN ndm hoc 2006 - 2007 tra loi
cau hoi, 1730 sinh vién tra 1oi da dugc hoc
300 tiét tiéng Anh & THPT (hé 3 ndm), chiém
62,48%; 936 sinh vién tra 10i da dugc hoc 700
tiet & THPT (hé 7 ndm), chiém 27,7%; 104
sinh vién tra 16i da dugc hoc 1100 tiét ¢
THPT (hé chuyén); s con lai 857 sinh vién
hodc khong dugce hoe tiéng Anh hodc duge hoc
nhimg ngoai ngit khac, chiém khoang 23%.

Dé c6 dugc nhan dinh ring trinh 46 tiéng
Anh diu vao cta sinh viéen PHQGHN thap,
nhém nghién ctru da tién hanh kiém tra trinh
d6 tieng Anh dau vao cuta sinh vién nidm thu
nhat Truong DPai hoc Cong nghé ndm hoc
2006 - 2007. Cong viéc kiém tra dugc thyc
hién thong qua hinh thirc thi dé chon ra 25
sinh vién tham dy 16p tiéng Anh day thir
nghiém theo ndi dung va phuong phap ma
nhém nghién ciru cua dé tai dé xuat. Quy
trinh kiém tra dugc tién hanh nhu sau: Chu
tri D€ tai xin phép va nho Truong Dai hoc
Cong nghé théng bao réng rii bing vin ban
xudng timg 16p hoc ndm thir nhéat cua céac

khoa trong truong vé chu truong clia D€ tai
mudn tuyén mét 16p tieng Anh day thir
nghiém mién phi cho sinh vién nim thir nhat
clia treong & trinh d§ tién trung cap (pre-
intermediate). Trong s6 526 sinh vién cua
Trudng Dai hoc Cong nghg, 113 sinh vién
déing ki xin hgc 16p thir nghi¢ém. Khi c6 danh
sach 113 sinh vién dang ki, nhém nghién ctru
chon nggu nhién 60 sinh vién dé& dy thi. Bai
thi tiéhg Anh dugc 13y tir mét bai trong Key
English Test (KET). KET la bai thi ¢ trinh d
thit nhat trong thang nidm trinh d¢ cia h¢
thong thi CESLE (Tiéng Anh Cambridge nhu
la ng6n ngir thir hai - Cambridge English as a
Second Language Examinations) mét h¢
thong thi tiéng Anh c6 uy tin trén thé’ gidi
hi¢n nay. Giéng nhu cic hé thong thi tiéng
Anh theo mé hinh Anh, KET kiém tra kha
ning giao tiép bing tiéng Anh ctia ngudi hoc
dudi hai hinh thitc kiém tra néi va viét theo
bon khu vyc ki ndng: nghe, ndi, doc, va viét.
Kiém tra cic ki ning nghe, doc, va viét dugc
td chirc thanh m¢t budi va kiém tra ki ndng
néi dugc td chire thanh mot budi. Bai kiém
tra viét gdm 60 cau hoi trong d6 ki ndng nghe
30 cau, Ki nang dgc¢ hi¢u 20 cdu, va Ki ning
viét lai cau 10 cau. Bai kiém tra ki nang néi
gom ba phan: thi sinh ty gidi thi¢u vé minh,
thi sinh nhin tranh va tra 16i cau hoi, va thi
sinh noi ty do vé mot van dé theo yéu cau (co
goi y bing tranh anh hodc s8 liéu...). Qua
trinh t6 chirc va chim thi dugc thyc hién
nghiém tic theo ding nhiing hudng dan ctia
KET. Vi diy 1a bai thi d& kiém tra trinh d¢
diu vao cho nén thi sinh cam thay thoai mai,
lam bai nghiém tic, khoéng coi cop va trao
d6i. Trong 60 thi sinh dy thi viét, sau khi
cham 12 thi sinh khong dat dugc trinh d¢
theo yéu cau (do di€ém qua thap so véi trinh
d6 ma 16p day thir nghiém yéu cau) nén bj
loai ra khoi danh sach. Trong s6 48 thi sinh
con lai, nhém nghién ctru chon ngau nhién 25
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thi sinh dé dy thi ki ndng néi. Két qua cua hai
bai thi viét va ndi cho thay trong s6 25 thi
sinh, chi ¢6 1 thi sinh dat diém tong 7,5/10
cho bdn khu vyc ki ning giao tiép bing tiéhg
Anh. Diéu dang ngac nhién nhat 1a chi cé
khoang 30% thi sinh dat diém 5/10 tré 1én cho
hai ki ning nghe va néi. Ké theo 46 la ki
ndng viét cau tiéng Anh khoang 35%. Nhirng
két qua nay khing dinh cho nhan djnh ring
chit lugng ddu vao mén tiéng Anh cua sinh
vien DPHQGHN thdp la ding va nhan dinh
nay ciing c6 thé dugc ap dung cho sinh vién
cac truong dai hoc khac & Viégt Nam. (Chi tiét
hon vé quy trinh, n$i dung va két qua thi dau
vao, xin xem [2,3]).

Giéng nhu nhiéu truong dai hoc khac &
Viét Nam, dé dugc vao hoc dai hoc, sinh vién
phai thi ddu vao va phai dat diém chuan nhat
dinh cho ba mén thi theo khdi ma minh tham
dy. Vi véy c6 thé néi rdng & mot mirc d¢ nao
dé, sinh vién cia PHQGHN c6 trinh 46 va
kién thic phé thong kha déng déu. Tuy
nhién, vdi ti€éng Anh thi tinh hinh duong nhu
ngugc lai. Trir mét s6 it sinh vién thi khéi D
(g6m ba mén toan, van, va ngoai ngir), da s
sinh vién cia PHQGHN khéng thi dau vao
béng tiéng Anh. Diéu nay khing dinh chat
legng dau vao khong dong déu cua hg. Mic
du & mot sé don vj dao tao 8 PHQGHN cé to
chirc kiém tra phan loai trinh d¢ tiéng Anh
dau vao cua sinh vién nim thir nhat sau khi
nhdp truong, nhung do nhirng li do quan li
va td churc, viéce day theo cac nhom trinh d¢
van khong dugc trién khai, néu c6 thi vigc
trién khai ciing chua dugc thyc hién mét
cach phit hgp. Biic tranh chung van la tat ca
sinh vién thudc cadc nhom trinh d6 khac nhau
déu phai bit dau hoc tiéhg Anh tir dau, ciing
mét trinh d§. Vigéc lam nay giy lang phi
khéng nho trong dao tao, lam mat di dong co
hoc tap tiéng Anh ctia nhirng sinh vién da c6
m¢t trinh d§ tiéng Anh nao 46, lam nan chi
va gay hoang mang cho nhimng sinh vién

hodc khong 6 trinh d¢ hodc chua dugc hoc
tiéng Anh & trung hoc phd thong. Li do don
gian la ho thay bj tut hju truéc mét sé ban be
trong 16p, trong khéi c6 trinh d§ tiéng Anh
cao hon hg. Thyc té nay ciling tao ra khong it
kho khidn cho nhirng gido vién ding lop truc
tiép. Ho thay khé trién khai nhirng ndi dung,
phuong phip va tha thuat day hoc theo dy
dinh, khé quan tam dén tirng ca nhan nguoi
hoc khi trinh 46 clia ho rat chénh léch nhau.

3. Nhimng nguyén nhin nio din dén chat
lrgng yéu kém trong dio tao tiéng Anh
khong chuyén § DPHQGHN?

Cé nhifu nguyén nhan dan dén chat
lugng yéu kém trong dao tao tiéng Anh
khong chuyén & PHQGHN, tim nguyén
nhan dudi day c6 thé la dai dién.

3.1. Chuea ¢6 dich va muc tiéu théng nhat cho
mon hoc, chwa xdc dinh trinh 49 va ki ndng nguoi
hoc phai dat dwgc cho tieng giai dogn hoc tap tie
ctr nhin dén tién si. D& moét mon hoc dwoc
ndm trong hé théng cidc mén hoc clia mét
chuong trinh clir nhan hay thac si, ndé phai
chju sy chi phéi cia myc dich téng thé (aim),
phai c6 dich (goal) d€ nguoi day va ngroi
hoc hudéng téi va phai cé6 cac muyc téu
(objectives) cy thé yéu cau ngudi hoc iat
dugc. Myc dich tong thé chi cac nhan dnh
rong 16n vé dy dinh cia gido duc. D6 la
nhirng nhan djnh chira dyng cac gia trj, dvoc
viét ra boi m¢t ban, mét uy ban hoic mét
nhém cac nha ldp chinh sach. Myc dich téng
thé thé hién triét li gido dyc va cdc quan niém
vé vai tro xa h§i clia nha truong va cac nhu
cau cua nguoi hoe. Vé thye chat, myc dch
tong thé 1a nhitng huéng dan khai quat dé
bién cic nhu ciu cia xa hdi thanh cac chnh
sach gido dyc. Dich la vigc bién cac myc dch
tong thé thanh nhimg nhan dinh ma métco
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s& dao tao c6 nhi¢m vu phai hoan thanh.
Dich gitp t6 chirc nhitng kinh nghiém hoc
tdp theo nhitng gi co s¢ dao tao nhan manh
trén co s hé thong. Muc tiéu 1a nhirng mo ta
vé nhitng gi cudi cung xay ra cho mgt mén
hoc cy thé. Chung cu thé héa ndi dung va
trinh d¢ (kién thuc, ki nang va thai d9) nguoi
hoc phai dat duoc trén co s& hanh vi (nguoi
hoc phai dat dugc nhiing gi, dén dau, thay
dd6i thai d¢ nhu thé nao trong qua trinh va
sau khi hoan thanh mén hoc, v.v...). (Chi tiét
hon vé ba khai niém muc dich, dich va muc
tiéu, xin xem [4]). Dich va muc tiéu c6 quan
hé khing khit véi nhau. Dich c6 vai tro dinh
hudng cho vigc phan chia cac giai doan giang
day va dé€ xuat nhirng muc tiéu cho tirng giai
doan dé dat dugc dich. Muc tiéu co vai trod
hudng dan viéc lya chon nhimg ndi dung
(day cai gi?) va phuong phap giang day mon
hoc (day nhu thé nao?) cho ting giai doan
giang day. Vay dich cta hoc tiéng Anh khong
chuyén va muyc tiéu ciia cdc mén hoce tiéng
Anh trong tung giai doan hoc tap va trong
timg bac hoc tir cir nhan dén tién si ¢
DHQGHN la gi?

Nghien cuau cac van ban hign hanh ¢
DHQGHN cho thay cho dén thoi diém nay
DHQGHN chua co dich cho moén hge. Pich
cua hoc tiéng Anh mai chi thé hién mét cach
rat gian ti€p, mo nhat trong cac van ban cla
DHQGHN, ching han nhu phan diu dén
ndm 2015 c6 khoang 15% s& bai giang bing
ngoai ngir, v.v... V& myc tiéu, c6 thé ndi r&ng
trong cac don vj dugc PHQGHN giao nhi¢m
vu day tiéng Anh tir bac cir nhan dén tién si,
chua ¢é6 don vi nao c6 myc tiéu giang day
mét cach hién ngén cho mén tiéng Anh. Ba
tai ligu duy nhat dé cap dén muc tiéu day
tiéng Anh nhung duong nhu khong cé méi
lién h¢ voi nhau nhiéu la Thwc trang dao tao
ngoai ngit khong chuyén cac nganh khoa hgc xa
héi nhin vin: dé xuat gidi phdp va chwong trinh

chi tiét - d€ tai nghién ciru khoa hoc dic biét
cap Dai hoc Quéc gia Ha N§i cia Vi Thj
Ninh va céc tac gia khac [5], D€ cwong mon
tiéhg Anh nang cao (4 tin chi) va Dé cuong mon
tiéng Anh chuyén nganh ndng cao (3 tin chi) do
Khoa Sau Pai hoc, PHQGHN; B§ mén ngoai
ngtr, Trudng Dai hec Khoa hoc Ty nhién; B
mon ngoai ngir, Truong Dai hoc Khoa hoc Xa
héi va Nhan vin bién soan, va Khoa Sau Dai
hoc, PHQGHN ban hanh. Thuc trang dao tao
ngoai ngie khong chuyén cac nganh khoa hoc xa
héi nhan vin: dé xudt gidi phip va chuong trinh
chi tiet cia Vi Thj Ninh va cac tac gia khac
ma&i chi d€ cdp dén muyc tiéu dao tao tiéng
Anh ¢ bic cir nhan ctia Truong Pai hoe Khoa
hoc Xa hgi va Nhan vin theo hai giai doan co
s¢ (gom 20 don vj hgc trinh) va chuyén
nganh (8 don vj hoc trinh), tinh dai di¢n cua
dé tai khong lon, chua che phi dugc cac
mang kién thirc va ki ning nguoi hoc can
phai dat dugc trong tirng giai doan hoc tap,
dic biét 12 sau mdi hoc ki. Hon nira, liéu
nhirng myc tiéu nay c6 dugc ap dung vao
thyc té giang day ¢ Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa h¢i va Nhan vin hay dugc bién thanh
nhirng quyét dinh hanh chinh &€& thyc hign
hay khéng van chua duge khing dinh.
Nhirng muc tiéu trong Dé cwong mon tiéng
Anh ning cao va Dé cwong mon tiéng Anh
chuyén nganh ning cao do Khoa Sau Pai hoc,
DHQGHN ban hanh chua thyc sy ¢ co s
khoa hgc viing chic, boi vi chiang chua dugc
ké thira tir nhirng muyc tiéu dé ra cho mén
hoc & bac dai hoc, va do d6, khong phan anh
ding nhirng mirc 4 vé kién thic va ki ning
ngudi hoc yéu ciu phai dat dugc cho moi
mon hoe.

Khi néi dén chuong trinh, c6 nguoi nham
twong d6 la dé cwong mén hgc. Nhing ngudi
khac lai hiéu d6 la khung thoi lugng danh
cho mén hoc. D6i véi moén tiéng Anh khong
chuyén ¢ PHQGHN, nguoi ta mai chi thay



26 Hoang Van Vin / Tap chi Khoa hpc DHQGHN, Ngoai ngi 24 (2008) 22-37

khung thoi lugng bao gém 28 don vj hoc
trinh (twong ung véi 420 tiét trén l6p theo
phuong thic dao tao truyén théng) hay 14
tin chi (twong Ung vaéi 630 tiét tiép xuic trén
16p theo phuong thirc dao tao tin chi). Khung
chuong trinh tong thé cho hé théng cdc mén
hoc nay tir bac dai hoc dén bac tién si chua
dugc thiét ké' mét cach théng nhat, thiéu tinh
ké tuc giira cac giai doan hoc tap va cac cap
hoc. Theo Tran Thj Nga [6] va Lam Quang
Dong [7], trong tong s6 420 tiét duoc phan bo
cho mén tiéng Anh, ngir vyrc dai cuong hay
tiéng Anh chung chiém khoang 300 tiét va
ngt vuc chuyén nganh hay tiéng Anh
chuyén nganh chiém khoang 120 tiét. Tuy
nhién, day bao nhiéu tiét va day ¢ hoc ki nao,
mdi hoc ki bao nhiéu tiét khong duge thuc
hién thong nhat trong cic don vj dao tao &
DHQGHN. Trong khi ¢ bac cir nhan Truong
Pai hoc Khoa hoc Xa h$i va Nhan van (trir
Khoa Qudc té& Khoa Du lich va Khoa Déng
phuong) va Trudmg Dai hoc Ngoai ngir thye
hién day 420 tiét trong d6 300 tiét danh cho
tiéng Anh chung va 120 tiét danh cho tiéng
Anh chuyén nganh thi Truong Pai hoc Khoa
hgc Ty nhién lai phan bd thoi lugng theo mjt
cach khic. O Truong Dai hoc Khoa hoc Ty
nhién tir ndm 2005 trd vé trudc, téng so thoi
lugng danh cho mdn tiéng Anh la 420 tiét
trong d6 tiéng Anh chung dugc day 90 tiét ¢
hoc ki I, 105 tiét & hoc ki II, 105 tiét hoc ki I1I,
va tiéng Anh chuyén nganh dugc day 60 tiét
& hoc ki IV va 60 tiét & hoc ki V. Tir 2005 dén
2007, s6 tiét danh cho mén tiéng Anh giam
xudng con 300 trong d6 tiéng Anh chung
dugc day 90 tiét & hoc ki I, 90 tiét & hoc ki II,
60 tiét & hoc ki IIl, va tieng Anh chuyén
nganh dugc day 60 tiét o hoc ki IV.

Mot diém quan trong dang luu y nira 13,
cho dén tin thoi diém nay, day tiéng Anh
nhu 13 mét mén hoc & PHQGHN van con
dang ling ting, chua xac djnh dugc trinh 4§

ddu ra tong thé cho mon hgc; nhing noi
dung nhimg ki ndng nao cua tiéng Anh
nguoi hoc can va phai hoc ¢ tirng giai doan
hoc tap (timg hoc ki) va & tirng bac hoc (tir cir
nhan dén cao hoc va dén tién si) van chua
duoc thé hién mét cich hién ngdn. Nhimng
cau hoi sau day hodc chua dugc tra 161 hodc
van chua ¢ cdu tra 1di thoa dang: hoc tiéhg
Anh & céc treong dai hoc dé€ phuc vy cho
muc dich giao tiép théng thuong hay dé
phuc vy cho myc dich hgc chuyén mén? Hoe
tiéng Anh d& phuc vy cho muc dich giup
nguoi hoc di hoc nudc ngoai hay dé giup ho
tim vi¢c lam trong cac co quan trong nudc va
cac vdn phong dai dién nudc ngoai & trong
nudc? Hoce tieng Anh dé phuc vu cho myc
dich nghién ctru hi¢n tai va twong lai hay chi
dé thi ¢6 mon hoc? Ki ning nao, nghe hay
nodi, doc, viét va khoéi kién thirc nao cua tiéng
Anh, ngit dm hay ngir phap, tir vung duoc
uu tién trong day tiéng Anh khong chuyén ¢
DHQGHN? Day khéng phai la thé'ludng dao
ma la thé'da dao d6i vdi day - hoc tiéng Anh
nhu 1a mét mén hoc trong méi trudng ngoai
nglr  DPHQGHN. Ngudi ta sé rat khé ¢ cau
tra 10i thoa dang cho tat ca nhirng cau hoi
nay boi ching thé hién nhirng xu huéng day
tiéng Anh khac nhau, d6i khi d6i 1ap nhau.
Néu cho rﬁng hoc tiéng Anh & bac dai hoc tro
nén la dé giao tiép thong thuong thi chic
chdn s& gip phai nhirng y kién khéng déng
tinh cho rdng néu muc dich hoc chi dé giao
tiép thudn tiy thi ching can gi phai t6 chirc
hoc tiéng Anh & béc dai hoc, va cong viéc tot
nhat d6i véi mét so sd dao tao dai hoc la gir
sinh vién ra mt trung tam hoc ngoai ngir
nao 46, quy dijnh trinh 4¢ va ki ndng ho phai
dat dugc va néu hg mang dugc chimg chi
theo yéu cau vé trinh la ho sé d6 va dugc tinh
tin chi cho mén hoc dai hoi nay. Trai lai, réu
cho réng hoc tiéhg Anh & dai hoc la d€ phyc
vu cho myc dich nghién ciru thi diéu kéo
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theo tat yéu sé la nguoi hoc chi nén dugc day
cac ki ning doc hiéu cac van ban khoa hoc
lién quan dén chuyén moén, khoi lugng cau
triic ngir phap va sd lugng tir vgng di d€ doc
hiéu cac van ban do. Li do la vi giao tiép, dic
biét la giao tiép khau ngir (nghe va ndi) va
giao ti€p chu ddng (ndi va viét) cé 1& khong
phai la muc tiéu chinh cia hoc ngoai ngit
phuc vu cho cac muc dich nghién ctru trong
moi truong ngoai ngir, dic bigt la khi ngoai
ngir chi dugc hoc nhu la m¢t mén hoc. Va
néu cho rdng day tiéhg Anh la d¢ giao tiép vé
chuyén nganh cia ngudi hoc thi c6 thé 1a mét
chi trvong khong tudng, boi 1€ chi voi mot
lugng thoi gian lén 16p theo quy dinh hién tai
(210 tiét tiép xuc trén 16p gitra nguoi day va
ngudi hoc cho bac cir nhan, 135 tiét tiép xuc
trén 1dp cho bac cao hoc) thi day tiéng Anh sé
khéng co cach nao thyc hign duge myc tiéu
nay. Li do la vi, theo chudn chung cuia quéc
té, dé qua dugc mét mirc hoc d6i véi ngoai
ngir tir trinh d§ so cap sang trinh d¢ trung
cap ching han, nguoi hoc phai cé it nhét tir
300 dén 400 tiét tiep xuc trén 16p gita ngudi
day va nguoi hoc. Voi lugng thoi gian tiép
auc uen 1op danh cho hai bac ¢ nhan vao
cao hoc ¢ PHQGHN nhu da néu trén va voi
xuat phat diém ban diau khéng dugc phan
loai trinh d¢ giira nhitng nguoi hoc (ho phai
hgc chung mét trinh d§ tir dau) thi c6 1é sau
khi két thuc chuong trinh thac si nguoi hoc
c6 thé mai chi dat duge nhirng kién thic va
ki ndng giao tiép tieng Anh & giai doan co
ban (elementary level). D& c6 thé trao déi
hojc giao tiép vé chuyén mon bing tiéng
Anh theo goi y ciia nhiéu nha chuyén mon,
nguoi hoc tiéng Anh khoéng chuyén ¢
PHQGHN phai dugc hoc theo hinh thirc
ting cuong véi lugng thoi gian dai it nhat
gap 3 hodc 4 lan lugng thoi gian phan bd cho
mon tiéng Anh & ca hai bac cir nhan va cao
hoc cdng lai. Hon nira, nhu trén da d€ cap, do

dich mén hge va muyc tiéu cua moén hoc chua
dugc xay dyng mét cach hién ngdn, nhing gi
ngudi hoc can va phai hoc chua duge xac
dinh r6 rang, cho nén diéu kéo theo tat yéu la
ngudi day dudng nhu bj mat phuong hudng,
khong biét viéc minh day da dat dugc nhimg
muyc tiéu &€ ra cho mén hoc hay chua, vige
minh sir dung duoc phuong phap giang day
c6 phu hgp véi ban chat cia mén hoc hay
chua, va quan trong hon, khong biét cach
danh gia trinh d§ va ki ning tiéng Anh cta
sinh vién cia minh c¢6 dung hay chua.

3.2. Gido trinh tiéng Anh khong chuyén @
DHQGHN chiea dwege bién soan mot cach co hé
thong. Nghién ciru nhimg gido trinh tiéng
Anh dugc sir dyng hién hanh & cac co sé dao
tao thu¢c DPHQGHN, ngudi ta dé dang nhan
thay rdng, do thiéu dich mén hoc va myc tiéu
cho tirng giai doan hoc tap cho nén ndi dung
giang day chua dugc bién soan va lya chon
mét cach hop li va cé hé thong. Hau hét cac
gido trinh tiéng Anh hodc dugc 13y nguyén xi
hodc dugc chinh bién tir nhimg gido trinh
tieng Anh do nguoi nudc ngoai bién soan.
Vigc lam nay chu yeu la do thuan ti¢n, tinh
c6 sin cuia tai lidu ngoai thj truong, khong
dya trén nguyén tic co ban cua bién soan
gido trinh la phuc vy cho nhitng muc dich
hoc tiéng Anh & PHQGHN néi chung va ¢
tirng co s& dao tao trong DPHQGHHN ndi
rieng. Trong nhirng gido trinh nay, c6 nhirng
n@i dung phu hgp vdi déi tugng nguoi hoc
nhung ciing ¢6 nhirng ndi dung hoan toan xa
la vdi ho. Sy da dang, thiéu nhat quan, khong
phu hgp véi dich va nhilng muc tiéu cta
mon hoc thé hién ro nét nhat trong cac gido
trinh tiéng Anh chuyén nganh do ngudi nudc
ngoai bién soan. Nhu c6 thé thdy, tiéng Anh
chuyén nganh c6 ngudn goc tir nhitng nudc
néi tiéng Anh tir nhitng ndm 60 ctia thé” ki
trude. Voi myc dich thu hat nhiéu sinh vién
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tir cAc nudc thé gidi thir ba sang hoc & co so
dao tao ciia minh, cac trwong dai hoc o cac
nudc ndi tieng Anh da phat trién mét duong
hudng day tiéng Anh mdi véi hi vong lam
giam nhe ganh ning vé ngén ngit cho nhimng
sinh vién nuwdc ngoai, giup ho vugt qua
nhirng khé khin trong giao tiép chuyén moén
dé ho c6 thé nghe giang dugc bang tiéhg Anh
trong nganh hoc ma ho sé theo hoc. Trong s&
cac ngir vyc tiéng Anh dugc day cho sinh
vién nudc ngoai trwde khi vao hoc ¢ cac
truong dai hoc trong cac nudce noi tiéng Anh,
tiéng Anh cho khoa hoc va cong nghé
(English for Science and Technology) la ngix
vire duge quan tam nhat ¢ nhitng ndm 1960
va nhitng nam 1970. Sau nay, do nhan ra
ring ngit vyc tiéng Anh danh cho khoa hoc
va cong nghé to ra qua kho, khong phu hop
va khong hoan toan thyc t& voi d6i tuong
ngudi hoc cho nén cac nha gidao hec phap
ngoai ngir & cidc nuwdc nay da phat trién mét
dudng huong lya chon ndi dung giang day
méi, sit dung mét ngit vyc tiéng Anh khai
quat hon dugc goi la tiéhg Anh cac muyc dich
cu thé (English for specific purposes) hay
ti¢ng Anh chuyén nganh theo cach dich cta
mot s6 ngudi Vigt Nam, bao gom nhiéu tiéu
loai ngir vec khac nhau nhu English for
Economics (Ti€éng Anh cho Kinh té), English
for Finance and Banking (Tiéng Anh cho Tai
chinh va Ngan hang), English for Tourism
(Tiéng Anh cho Du ljch), v.v... Phong trao
day tiéng Anh chuyén nganh dugc du nhap
manh mé vao cic nudc thé gidi thi ba, dic
biét 1a vao Viét Nam tir nhirng ndm 1980 ciia
thé ki trude bdi nhimg gido vién dugc giri
sang hoc cac chuong trinh sau dai hoc vé day
tieng Anh nhur la ngén ngix thi hai/ngoai
nglt & cic nudc noi tiéng Anh. Tuy nhién,
day tiéng Anh chuyén nganh, mgc du c6 tén
goi hap dan, da gip khong it khé khin & Viét
Nam. N6 chi ¢6 thé c6 dugc thanh c6ng nao

d6 trong khu vyc tiéng Anh cho cac muc dich
nghé nghiép (English for Occupational
Purposes) nhu tiéng Anh cho du lich, tiéng
Anh cho giao djch thuong mai, tiéng Anh
cho kinh doanh, v.v... (vé co ban van la ngit
vuc tiéng Anh chung hay tiéng Anh chuyén
nganh dai cuong). Budc vao dia hat cua tiéng
Anh cho cac muc dich khoa hoc (English for
Academic Purposes), dic biét la tieng Anh
danh cho cac chuyén nganh ¢ bac dai hoc tro
nén, thi day tiéng Anh chuyén nganh duong
nhu gdp phai thé luong dao. Néu cac trung
tam tiéng Anh (ca trong nuwdc va ngoai nurdc)
c6 thé day thanh cong ngir vyrce tiéng Anh dai
cueong, tiéng Anh chuyén nganh dai cuong
va tiéng Anh cho cic myc dich nghé nghiép
thi hg duong nhu khéng c6 chd ding trong
day tiéng Anh cho ciac muyc dich khoa hoc va
tinh hudéng nay ciing tuong ty déi voi chu
trvong day tiéng Anh cho cac myc dich khoa
hoc ¢ céac treong dai hoc Viét Nam. Kho khin
chit y8u ndm & chd 1a ca tiehg Anh chuyén
nganh va tiéng Anh cho cac muyc dich hgc
thuat ¢ cac truwong dai hoc Viégt Nam déu
chua tra 16i duge cau hoi: “Day tiéng Anh
cho cac myc dich khoa hoc 1a day cai gi, cung
cap tir ngir lién quan dén nganh khoa hoc
hay day nhirng ndi dung ctia nganh hoc bing
tiéng Anh?”. Nguoi ta c6 thé dung khi cho
ring khong c6 cai goi la tiéhg Anh cho cac
muc dich khoa hoc ma chi c6 tiéng Anh khoa
hoc va do d6 day tiéng Anh khoa hoc chinh
1a day hoc khoa hoc théng qua phuong tién
tiéng Anh. Va néu quan diém nay dugc chap
nhan thi cai ggi la tiéng Anh chuyén nganh ¢
cac truong dai hoc Vigt Nam néi chung va ¢
PHQGHN néi riéng duong nhu 1a mét khai
niém bj din nham va tiéng Anh khoa hoc 12
mét cai gi d6 nguodi gido vién ngoai nglr
khong thé day dugc. No giai thich tai sao ¢
m{t s8 trurong dai hoc Viét Nam nhu Truong
Pai hoc Bach khoa Ha Ngi, Truong Dai hoc
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Sw pham Ha N¢i, Truong Dai hoc Khoa hoc
Ty nhién, DPHQGHN, v.v... ngudi ta chi day
tiéng Anh chung con tiéng Anh chuyén
nganh thi lai duge giao cho cdc gido vién
chuyén moén dam nhi¢m. Pay la mot giai
phap tinh thé, khéng c6 higu qua bdi 1é rat
nhiéu gido vién chuyén mon khong c6 da
trinh d6 tiéng Anh dé day, va néu hg c6é mét
trinh d¢ tiéng Anh nao do thi ho lai khong c6
phuong phap giang day mon hoc nay. Két
qua la, tiéng Anh chuyén nganh duong nhu
khong c6 li do ton tai va nguoi ta van khéng
biét sau khi két thic mét bac hoc hoc tiéng
Anh chuyén nganh (cir nhan hodc thac si, tién
si) thi trinh d§ va ki ning nguoi hoe dugce yéu
cdu phai dat dugc labao nhiéu va & mirc nao.
Vé gido trinh tiéng Anh chuyén nganh ¢
PHQGHN, ciing ¢6 thé danh gid chung la
chuwa dugc bién soan mt cach c6 hé thong.
Pa s6 cac giao trinh dang st dung déu hodc
do nguoi nude ngoai bién soan hodc dugc cai
bién déi chut tir nhitng gido trinh do nguoi
nude ngoai bién soan. Nhirng gido trinh tiéng
Anh nay dugc bién soan tir hai phong trao
day - hoc tiéng Anh chuyén nganh ¢ cac
nuoc noi tieng Anh: tiehg Anh cho cac muc
dich hoc thuat (English for academic
purposes) va tiéng Anh cho cac myc dich cu
thé (English fer specfic purposes). Vigc
“muen” cac giao trinh cua nudc ngoai, dac
biét la nhirtng gido trinh do nguoi ban ngir
bién soan duong nhu ciing chi la giai phap
tinh thé, chua thuc chat tra 161 duoc cau hoi:
“Day tiéng Anh chuyén nganh trong moi
truong hoc thudt trong d6 tiéng Anh khong
phai la phuong tién giang day la day cai g,
(theo nhirng ndi dung ma céc giao trinh tiéng
Anh do nguoi nudce ngoai bién soan hay theo
nhirmg ndi dung ma nhimg nguoi bién soan
chuong trinh cua PHQGHN thiét ké ra) va
day nhu thé nao (theo phuong phap day
tiéng Anh chuyén nganh do cidc nha giao hoc

phap tiéng Anh chuyén nganh & cic nudc néi
tiéng Anh phat trién hay theo phuong phap
giang day do cic nha gido hoc phap tiéng
Anh cia PHQGHN phit trien dé phyc vy
muyc dich va cdc myc tiéu cia mén hoc trong
madi truong ngoai ngt)?” Hon nira, viéc lya
chen cac gido trinh tiéng Anh cho cac muc
dich hoc thuit do ngudi nudc ngoai bién
soan dudng nhu chua tinh dén cac yéu to
nhu muyc dich cia ngudi bién soan giao trinh,
nhirng muyc tiéu ma ho dit ra cho giao trinh,
sy khic nhau gitta day tiéng Anh cho céc
muc dich hoc thuat cho sinh vién nudc ngoai
duge hoc & cic nude ndi tieng Anh (tiéng
Anh nhu 1a ngdn ngir thi hai) véi tiéng Anh
cho cac muyc dich hoc thudt cho sinh vién cac
trurdng dai hoe & cdc nude khong ndi tiéng
Anh nhu & PHQGHN ching han (tiéng Anh
nhu 1a ngoai ngit), sy khac nhau giira hoc
tiéng Anh dé rdi tiéng Anh sé dugc sir dung
lam ngon ngir giang day trong modi trudng
hoc thudt véi hoc tieng Anh dé r6i tiéng Anh
chi dugc st dung dé phuc vu cho cac muyc
dich nghién ctry, v.v...

3.3. Lop hoc khong dat chuan, so sinh vién trong
mdt lop hoc tieng Anh dong, phwong tién hé tro
day hoc nghéo nan, thiéu moi trieong thuc hanh.
Trir m¢t s6 16p hoc cua Trudong DPai hoc
Ngoai ngir, hdu hét cac 16p hgc tieng Anh ¢
cac don vj dao tao khac thugec DPHQGHN
khong dat chuan, khéng dugc thiét két cho
day ngoai ngir, khong cach am, chat lugng
am hoc t6i, ban ghé duoc 55p xé&p theo truyén
thong, gido vién ngli trén buc d6i di¢n vai
sinh vién, chi phu hgp cho phuong phap
thuyét trinh, khéng phu hgp cho phuong
phéap day hoc tuong tic. Dic biét 1a, véi muc
dich giam thiéu nhirng héng héc do sinh vién
c6 thé gay ra, mét s6 don vj dao tao tham chi
con bit vit ban ghé xudng dat, 1am cho cic
cach t6 chuic hoc tip theo cip, theo nhom -
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nhirng hinh thirc t6 chirc 16p hoc dién hinh
cho phuong phap day hoc tuong tac va cling
dién hinh cho dudng huéng day ngén ngir
giao tiép trong ngoai ngir - tré thanh vige lam
khong thé. BS sung vao kho khin vé co so
vat chat 1a s6 lugng sinh vién qua dong trong
mét 16p hoc, thiét bj day tiéng Anh va ngudn
hoc liéu dé tham khao nghéo nan. Diéu tra
cia nhém nghién ciru thu¢c Dé tai trong
diém cap PHQGHN, Ma s6 QGTD 0511 ¢ céc
don vj dao tao thugc PHQGHN cho thdy s6
sinh vién trong mét 16p tiéng Anh khoang 35
- 40, thuong gap hon hai lan s6 sinh vién cua
mét 16p hoc ngoai ngir chuan; thiét bj giang
day tiéng Anh trong I6p chii yéu van la bang,
phin (but phét) va may cat xét. Mot diém
dang chu y khac 1a hau nhu khéng c6 don vj
da0 tao nao cd nhitng co s& vt chat, trang thiét
bj va ngudn hoc liéu bd sung dé& hd tr riéng
biét cho viéc ty hoc tiéng Anh ctia sinh vién.

3.4. Gido vién chua dwgc dao tao dé day tiéng
Anh khong chuyén va tiéng Anh chuyén nganh.
Theo théng ké méi nhat vao cudi ndm 2007,
s gido vién day tieng Anh chuyén nganh cia
cac don vj trong PHQGHN ca bién ché va
hgp dong la 139 bao gom B$ mén Ngoai ngir,
Truong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién 35; B
mon Ngoai ngir, Truong Dai hoc Khoa hoc
Xa hgi va Nhan vian 45; Khoa Ngoai ngir
Chuyén nganh, Truong Pai hoc Ngoai ngir
35; t6 Ngoai ngir hai, Khoa Ngon ngir va Vin
héa Anh-Mi, Truong Dai hoc Ngoai ngir 14,
va Khoa Sau dai hoc, PHQGHN 10. Trong s6
139 giao vién c6 4 giao vién c6 trinh d¢ tién si
(hau hét duge dao tao trong nudc), 60 giao
vién ¢6 trinh d¢ thac si (phan déng dugc dao
tao trong nudc), s6 con lai hodc dang theo
hoc thac si hodc méi chi ¢é b%"mg cir nhan tot
nghiép tir cac truong dai hoc trong nudc nhu
Truong Dai hoc Ngoai ngir, PHQGHN,
Truong Dai hoc Ha N§i, Vién Pai hoc Mo Ha

Noéi, v.v... Trong khi hoc ¢ truong dai hoc,
nhirng gido vién nay dugc day theo phwong
phap day tiéng Anh chuyén (tiéng Anh nhu
la m¢t nganh hoc) chu yéu thudc ngir vuc
tieng Anh dai cwong. Ho chua dugce dao tao
dé day tiéng Anh khong chuyén (tiéng Anh
nhu 12 mét mén hoc), dic biét la tiéng Anh
chuyén nganh. Chinh vi vay, khi dugc giao
nhiém vy day tiéng Anh khong chuyén cho
sinh vien ¢ cic don vi dao tao trong
DHQGHN, nhiéu gido vién t6 ra ling tung
vé phuong phap, nhat la phuong phap day
tiéng Anh chuyén nganh. Mgt s6 gido vién sir
dung phuong phap day tiéng Anh chuyén,
noi tiéng Anh trong suét gio hoc, giang giai
nhirng van dé vé kién thuc ngir phap, cach sir
dyng tir, ngit bing tiéng Anh, tap trung qua
nhiéu vao giao tiép khau nglr voi nhirng hoat
dfng giao ti€p gidng nhu day sinh vién
chuyén ngit, khéng thay rd mét thuc té la
trinh d¢ tiéng Anh clia ngudi hoc con rat
thap, lugng thoi gian vat chat khong da dé
ho ¢6 thé giao tiép thong thuong bing tiéng
Anh. Két qua la, nhiéu sinh vién hoang
mang, lo s¢, dan dén hoc déi pho, khong hoc
tiéng Anh d€ giao li¢p ma chi hgc vai muc
dich d€ d6 thi.

Kho khin thyce sy nay sinh khi gido vién
tieng Anh khong chuyén dugc giao nhi¢gm vu
day tiéng Anh chuyén nganh. Déi véi mét s6
nganh khoa hoc xa h¢i va nhan vin, van dé
dutmg nhu khong néi cdm vi di sao gido
vién ciing c6 thé c6 mdt chut kién thic so
gian vé chung. Tuy nhién, khi dugc giao
nhiém vy day tiéhg Anh cho cdc nganh
“khoa hgc cirng” (hard sciences) nhu toan, li,
héa, v.v... thi ho thyc sy phai danh vat vai
mdt d6i tha khéng can sue. Li do la vi cho du
nhan dé cia mdn hoc tiéng Anh c6 la English
for IT Students (Tiéng Anh danh cho Sinh vién
nganh cong ngh¢ théng tin), hay English for
Students of Mathematics (Tiéng Anh danh cho
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sinh vién nganh toan), hay English for
Students of Physics (Tiéng Anh danh cho sinh
vién nganh vat li) di ching nira thi cdi ngoén
ngir hay ngir vyc tiéng Anh ma ho phai day
van l1a nhimg ndi dung cia chuyén nganh
nim ngoai tam v&i hay sy hiéu biét cia he.
Trong khi d6, nhitng n$i dung duegc day cé
thé da duoc sinh vién biét rat ro thong qua
hoc cic mén chuyén mén bing tiéng Viét,
khéng can phai hoc bing tiéhg Anh thi ho
mai biét.

3.5. Chuwa xit li ding moi quan hé giira muc dich,
déng co, nhu cdu va mong mudn hoc tiéng Anh
cua sinh vién. Nghién ciru cia nhom nghién
ctru thude D@ tai trong diém cap DPHQGHN,
Ma sd QGTD 0511 cho thdy ring sinh vién
DHQGHN 6 muyc dich, nhu cdu va mong
mudn hoc tiéng Anh hét sizc da dang. Trong
s6 4663 phiéu hoi thu dugce vdi cau hoi lién
quan dén muc dich, ddng co va nhu cau hoc
tiéng Anh & truong dai hoc: “Xin anh/chj cho
biét muc dich cta anh/chj hoc tiéng Anh dé
lam gi?” 1930 phiéu (khoang 41,4%) tra loi dé
do trong cdc ki kiém tra/thi, 1868 phiéu (khoang
35,8%) tra lo1 de tiep tuc nghien cieu sau khi tot
nghi¢p dai hoc; 960 phiéu (khoang 20,6%) tra
loi dé’ tim kiéin co héi di hoc & nuwéc ngoai; 2806
(chiém khoang 60,1%) phiéu tra 1&i dé xin viéc
lam sau khi tot nghiép; va 2536 phiéu (chiém
khoang 54,4%) tra 10i d€ mo ring swe hiéu biét.
V& mong mudn hoc tiéng Anh, trong s6 4663
phiéu thu dugc véi cau hoi: “Trong nhing
khu vyc dudi day cua tiéng Anh, khu vyc
nao anh/chi mudn hoc thém nhat?” 3758
phiéu (chiém khoang 80,6%) tra 1oi muén hoc
thém ki ndng nghe uhat; 3743 phiéu (khoang
80,2%) tra loi mudn hoc thém ki ndng néi nhat;
1896 phiéu (khoang 40,8% tra 1&i mudn hoc ki
nang doc nhat; 1965 phiéu (khoang 42,1%) tra
16i muén hoc ki nang viét nhat; 1928 phiéu
(khoang 41%) tra 10i muéin hoc thém ngir phdp

nhat; 1426 phiéu (khoang 30,6%) tra loi mudh
hoc thém tir vung nhat; 2213 phiéu (khoang
47,4%) tra 101 mudn hoc thém phat dm nhatl; va
1904 phiéu (khoang 40,8%) tra l&i muéh hoc
thém ki ndng djch nhat. Mc du day méi chi la
nhimg déng co, nhu cau va mong mudn chu
quan vé phia ngudi hoc va trong thyee té, néu
dap ung dugc tat ca nhimg gi ho mudn hoc
thi thoi luwgng va ngudn lyc danh cho tiéng
Anh phai ting lén gap nhiéu lan so voi thoi
lugng hién tai. Tuy nhién, nhirng gi ngudi
hoc thé hién trong cac ciu tra loi 1a nhimng
théng s can phai dugc xem xét nghiém tic
khi trién khai mon hoc. Xir li dung méi quan
hé gitra myc dich, ddng co, nhu cdu va mong
mudn hec tiéng Anh cia sinh vién, két hgp
vdi vige hudng ho theo dich cia mén hoc,
cho ho biét nhirng muc tiéu dit ra trong timng
giai doan hoc tap, thiét ké’ dugc nhing ndi
dung day hoc phong phi va sir dung
phuong phap day hoc phit hgp nhat dinh sé
giup nang cao chat lugong hoc tiéng Anh
khong chuyén cua sinh vién ¢ DPHQGHN.
(Chi tiét hon v& nhimg di€m nay, xin xem [8]).

3.6. Hoc tieng Anh dwong nhw khong cé nhiéu
lién hé voi phidt trién va ning cao kiéh thirc
chuyén mon cia ngwoi hoe. Hoc ngoai ngir &
cac truong dai hoc Vigt Nam trudc hét la
canh cira dé don cac tri thirc khoa hoc va
cong nghé cua thé gidi. Diéu nay ¢6 nghia la
két qua ciia hgc ngoai ngir phai tic djng tich
cye va tryce tiép dén nguoi hoc; ho phai hoc
dé co thé doc duge nhimg tai ligu chuyén
mén bing tiéng Anh va dé& 13y tu liéu tham
khao cho luan vin hodc ludn an tét nghiép
cua hQ. Tuy nhién, quan sat va tro chuyén véi
nhiéu sinh vién dai hoc, hoc vién cao hoc, va
nghién ciru sinh tién si cho thiy ring dudng
nhu van con nhiéu cir nhan, thac si, thim chi
mdt s6 tién si t6t nghiép ma khong can phai
tham khao céc tai liéu cia nudc ngoai bing



32 Hoang Vin Viin / Tap chi Khoa hoc DHQGHN, Ngoai ngiz 24 (2008) 22-37

tieng Anh. Vigc tiéng Anh chi la mét moén
hoc, khong phai la phuong tién dé giang day,
khoéng dugc cdc nha chuyén mén khuyén
khich va yéu cdu nguoi hoc phai sir dyng dé
phét trién va dao siu chuyén mén dan dén
két qua 1a tiéhg Anh, mic diu dugc xem la
ngoai ngir quan trong nhat va chiém magt ti 1¢
thoi lugng kha lon trong chuong trinh cua
mdt bac hoc, nhung trong thyc té’duong nhu
khong thyc sy quan trong trong phat trién
chuyén mon cua nguoi hoc. Hoc tiéng Anh
khong phuc vu cho muc dich tryc tiép cua
ngudi hoc: ho khéng nghe giang bang tiéng
Anh, khong giao tiép (thong thuong va
chuyén mon) bing tiéng Anh, khéng doc
nhitng tai liéu chuyén moén va nhirng tai li¢u
thuong thirc khac bing tiéng Anh, va khéng
viét bing tiéng Anh dan dén két qua la mic
di nhu ciu, ddng co ciia ngudi hoc co thé rat
cao nhung hi¢u qua thyc té lai rat thip, va
rit cuc tiéhg Anh van chi 1a mt mén hoc
trong hé théng cadc mén hoc cia mjt chuong
trinh ¢ cac truomg dai hoc.

3.7. C6 nhitng cich hiéu khic nhau vé dinh gid
trinh dé va ki ndng giao licp tieng Anh ddu ra va
v€ mon tiéng Anh trong mpt chwong trinh. Co
nhi€u quan diém khac nhau vé cach danh gia
trinh d¢ va ki ning giao tiép tiéng Anh dau
ra sinh vién PHQGHN can phai dat duoc,
nhung hai quan diém sau day chiém wu thé.
Quan diém thir nhat cho rdng cach danh gia
trinh d§ va ki ndng giao tiép tiéng Anh cua
sinh vien DPHQGHN t6t nhét la théng qua
mot trong hai hé thong kiém tra hi¢n hanh va
c6 uy tin trén th& gioi: TOEFL (Tests of
English as a Foreign Language - H¢ théng
kiém tra tiéng Anh nhu 1a mét ngoai ng) va
IELTS (International English Language
Testing System - Hé thong kiém tra ngén ngir
tiéng Anh qudc té). Nguoc lai voi quan diém
thir nhat, quan diém thir hai chu truong hoc

gi thi ndy; nghia la, kiém tra nhirng kién thirc
nao ngudi hoc duge hgc va nhirng ki ndang
nao nguoi hoc dugce rén luyén. Ca hai quan
diém déu gdp phai nhirng khé khan chua giai
quyét duge. Vi quan diém thir nhat, phai
khing dinh ring chu truvong 1dy mot trong
hai hé théng kiém tra TOEFL hodc IELTS lam
chudn déanh gia la cha truong hién dai, theo
thoi trang nhung khong phi hgp véi thuc té
day-hgc tiéng Anh khong chuyén o
PHQGHN. Nhu c6 thé thay, TOEFL va
IELTS la hai hé thong kiém tra nang luc tiéng
Anh tong thé (proficiency test), dung dé kiém
tra trinh d¢ va ki ning giao tiép bang tiéng
Anh ctia nhirng thi sinh muoén di hoc (dai hoc
hodc sau dai hoc) ¢ cac nudc noi tieng Anh.
Chung c¢6 muc tiéu, ndi dung va dinh huong
ki€m tra riéng (xem thi sinh c¢é du trinh d§ dé
nghe giang va ton tai trong méi truong day,
hoc, va sinh séng bang tiéhg Anh hay
khong), khac véi myc tiéu, ndi dung va dinh
huéng kiém tra tiéng Anh ¢ cac truong dai
hoc Viét Nam (xem ngudi hoe ¢6 thé sir dung
dugc tiéng Anh dé phuc vu cho cac muc dich
hoc tap va nghién ciu trong moi truong
trong d6 tieng Vigt duge s dung nhu la
phuong ti¢n giang day va sinh séng hay
khong). Quan diém thar hai duong nhu ¢6 co
s& khoa hoc, xuat phat tir ban chat cia kiém
tra hét mén hoc la “kiém tra thanh tuu”
(achievement test), khong phai la “kiém tra
trinh d¢ tong thé” (proficiency test). Tuy
nhién, nhu da dé cap o trén, do khong co
dich va chuan dau ra cho tirng giai doan hoc
tap va cho toan by moén hgc, cho nén ndi
dung kiém tra thuong khong an khop vai noi
dung day. Kiém tra va thi hét tirng giai doan
va hét mén hgc chi yéu dugc thuc hién
thong qua hinh thire viét bao gom doc, ngtr
phéap va dich, cic ki ning noi, nghe va vict
hau nhu bj bo qua. Nghién ctru vé hinh thirc
va ndi dung bai kiém tra tiéng Anh khong
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chuyén ¢ cac don vj dao tao thugc PHQGHN
cho thay ring trir cic bai kiém tra va bai thi
tiéng Anh do Khoa Sau Pai hoc, PHQGHN
to chirc, tat ca cac don vi dugc giao nhi¢m vy
day tieng Anh khac déu thi két thuc hoc ki,
két thiuc ndm hoc va két thiic mén hoc bang
hinh thirc viét. Lay bai thi tiéng Anh hét hoc
ki 6 cho nganh ngon ngir hoc ndm hoc 2007-
2008 l1am vi duy. Bai thi c6 thoi gian 120 phat,
gom 60 cau, 15 cau dién tir yéu cau thi sinh
phai c6 kién thirc ngdn ngir hoc thi méi coé
thé thyc hién dugc, 10 cau theo dang ty luan
yéu cau thi sinh tra 1oi cho bai dgc khoang
400 tir, 10 cau yéu cau thi sinh khdp tir véi
nghia hodc tir d6ng nghia cua ching, 10 cau
dién tir cho m¢t doan doc khoang 200 tur, 10
cau viét lai, gidi thich nghia cia cau goc, va
10 cau djch tir tiéng Anh sang tiéng Viét vé
chuyén nganh ngon ngir hoc. Vdi ndi dung
thi nhu vy, thi sinh khéng ¢6 co hdi dé& thé
hién kha nidng giao tiép khau ngir, dic biét 1a
ki ndng viét tiéng Anh. N0 li giai tai sao, mic
du cé thé da dugc hoc it nhat nhat 300 tiét &
phd thong va 420 tiét ¢ bac cr nhan nhung
sau khi t6t nghiép dai hoc (trir nhimng sinh
vién hoc tiéng Anh theo hé tai chirc hodc
chuyén nganh hai) da s6 sinh vién cua
DHQGHN van khong thé nghe, néi va viét
duoc bang tiéhg Anh.

Nhing thudc do chua hoan chinh két
hop v6i nhitng cach hiéu khac nhau vé sir
dung thudc do danh gia trinh d¢ va ki ndng
giao tiép tieng Anh dau ra sinh vién
PHQGHN dan dén két qua 13, nhitng ngudi
day tiéng Anh bj mat phuong hudng, khéng
biét kiém tra trinh d¢ cia ngudi hoc theo
phuong thic nao la dung, la phu hgp. Thyc
té' cho thay la khi bai ki€ém tra dugc thiét ké’
theo hinh thirc hoc gi thi nay thi phan dong
thi sinh dat diém tir trung binh tré nén,
nhung khi cic hé thong kiém tra khiac nhu
TOEFL hogc IELTS dugc ap dung thi phan

dong thi sinh lai bj diém thap hon so vdi yéu
cau va, do d6, gido vién day tiéng Anh
thuong chju mét tiéng xau, bj dur luan tir bén
ngoai gidi day tiéng Anh quy cho la “trinh d¢
chuyén moén va kha ndng giang day kém,
khong dap rng dugc nhimg yéu cau cta céc
nganh chuyén mén”, va v.v...

Mit khac, nhu trén da dé€ cap, do khéng
¢6 dich cho mén hgc va muyc tiéu cho timg
giai doan hoc tip cho nén tiéng Anh khong
dugc chia ra thanh nhilng mén hoc hodc cac
nhém kién thirc, ki ndng khac nhau. Két qua
la, mic du tiéng Anh chiém 28 don vj hoc
tinh trong chuong trinh cir nhan truyén
thong 200 - 210 don vj hoc trinh hay 14 tin chi
trong chwong trinh 120 -140 tin chi, 10 don vj
hoc trinh trong chuong trinh thac si truyén
thong 80 - 100 don vj hoc trinh hay 7 tin chi
trong chuong trinh 50 - 60 tin chi, nhung
lugng thoi gian nay dugc phan chia mét cach
kha tuy tién theo hoc ki, va dic bi¢t hon nira
13, dudi cach nhin cia nhiéu nguoi thi toan
b tieng Anh chi 1a m¢t mén hoc gidong nhu
nhirng mén hec chuyén mén 2 hodc 3 tin chi
khac. Va do khong ¢6 myc tiéu cho timg giai
doan hgc tap cho nén nguoi hoc khong co
dich dé hudng téi va khong cam thay nhimng
tién by ma ho dat dugce. Cai hg cam thay 6
nét nhat 1a ho da dé hodc trurgt mot ki thi.

3.8. Thiéu co ché khuyén khich day - hoc chuyén
mén bing tiéhg Anh. Nhu trén da dé cap, néu
chi day tiéng Anh nhu la mét mon hoc thi
chat lugng dao tao cho du cé & ging dén
may van chi ¢6 giéi han nhat dinh ctia né.
Maic du nhin ra tdm quan trong dic biét ctia
tiéng Anh trong phat trién khoa hoc va cong
nghé va mic du da cd y twong khuyén khich
day mét s moén chuyén mén bing tiéhg
Anh, nhung PHQGHN thyc sy van dang
thiéu mdt co ché khuyén khich phong trao
nay phaét trién. Kinh nghiém & mét s6 nudc
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chau A nhu Singapore, Philipin, Thai Lan, va
Malaysia cho thay ring mudn chat lugng dao
tao tiéng Anh dugc niang cao trong cac
trudmg dai hoc thi bién phéap higu qua nhat la
phai bién cac truong dai hoc thanh moi
truong song ngir trong do6 tiéng me dé dung
lam phuong ti¢n giao tiép phé théng va
phuong tién giang day ciac mon thudc khai
khoa hoc xa h$i va nhan vin dic th, tiéng
Anh dung lam phuong ti¢n giao tiép va
giang day cac nganh hoc thugc khéi khoa hoc
ty nhién va cong nghé. Lam dugc cong viéc
nay doi hoi phai cé quyét tim va cd ging
vuot bac, phai ¢6 ké hoach va 1§ trinh thyc
hién. D& ¢6 thé day va hoc chuyén mén bing
tiéng Anh, trudc hét ca giao vién chuyén mén
va sinh vién déu phai theo hgc tiéng Anh mét
cach bai ban. Trong truong hop cla
DHQGHN, ngoai nhirng thoi lwgng quy dinh
ctia nha nuéc cho mén hoc, van chua cé dy
dn nao dugc phét trién dé giup gido vién
chuyén mén va sinh vién nang cao trinh d¢
tiéeng Anh, va dic bigt, chua cé chinh sach
khuyén khich nguoi day va ngudi hoc hoc
chuyén mén bing tiéhg Anh. Diéu nay li giai
mét phan tai sao myc du 43 ¢6 nhimg <&
ging rat lon trong day tiéng Anh khéng
chuyén, nhung chét lugng dao tao mén hoc
nay & céc truong dai hoc Vigt Nam noi chung
va 6 DPHQGHN néi riéng dudng nhu van
dam chan tai ché.

4. Két luin va mjt sé dé nghj

Trong bai viét nay, chiing téi da cd ging
tra 16i hai ciu hoi lién quan dén chat lugng
thap trong dao tao tiéng Anh khéng chuyén
¢ DPHQGHN va nhirng nguyén nhian gay ra
chat lugng thap trong mén hoc nay. Nhirng
gl trinh bay trong bai viét da chirng minh
ring nhan dinh cam tinh cia mét s6 ngudi
cho réng chat lugng dao tao mén tiéng Anh

khong chuyén con thip khong phai la nhan
dinh khong ¢6 cin cu. Bai viét da chi ra mét
s& nguyén nhan gay ra sy yéu kém trong chat
lugng dao tao mon tiéng Anh khong chuyén
¢ DPHQGHN nhu thoi lugng sinh vién dugc
hoc tiéng Anh trudce khi vao hoc dai hoc khac
rhau, tiéng Anh khéng phai la mén thi tuyén
ddu, chat lugng dau vao khong dong déu
nhung khéng duoc phéan loai dé day theo
nhom trinh d9, chua cé dich mon hoc va cac
muc tiéu cho tirng giai doan hoc tap va tung
cap hoc, gido trinh chua dugc bién soan mot
cach c6 hé théng, 16p hoc chua dat chudn, s6
sinh vién trong mét 16p hoc tieng Anh dong,
phuong tién hé trg day hoc con thiéu, moi
truong chua khuyén khich ngudi hoc thuc
hanh giao tiép bing tiéhg Anh, gido vién
chua duge dao tao dé€ day tiéng Anh khong
chuyén va tiéng Anh chuyén nganh, chua xur
li diing mdi quan hé gitra muc dich, dong co,
nhu cdu va mong mudn hoc tiéng Anh cua
sinh vién, hoc tiéng Anh chua c6 nhiéu lién
hé voi phét trién va nang cao kién thirc
chuyén mén cia sinh vién, va thiéu co ché
khuyén khich day-hoc chuyén mon béng
tieng Anh. Nhirng nguyén nhan nay c6 lién
hé vadi nhiéu khia canh ciia qua trinh day hoc:
nhu cdu xd h¢i, nhu cdu nghé nghi¢p, nhu
cau ca nhan, trang thiét bj, t6 chirc day hoc,
V.V...

Trén co sd cua nhirng thyc trang da thao
ludn & trén, d& cé thé nang cao chat lugng
dao tao tiéng Anh khong chuyén ¢
DHQGHN, ching t6i xin dé xuit mdt s&
khuyén nghj sau day:

- Trién khai xay dyng mét chvwong trinh
tieng Anh khéng chuyén téng thé &
DHQGHN, bit diu tir xac dinh chuan d4u ra
khi moi sinh vién vao dai hoc déu da dugc
hoc tiéng Anh 7 ndm ¢ trung hoc phd thong
(twong duong vdi 700 tiét tiép xuc trén I6p).
Trén co s& d6 xac dinh ngudi hoc can gi va
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phai hoc nhirng ki ndng va khoi kién thirc va
ki nidng giao tiép nao trudc, khoi kién thirc va
ki ning giao tiép nao sau dé co thé lya chon
ndi dung giang day phu hop. (Xin xem thém
[9]). Trong xay dwng chuong trinh, dich cua
mon hoc va cac muyc tiéu trong tung giai
doan hoc tdp nén khiém t6n, phai xuét phat
tir nhirng diéu ki¢n, hoan canh, nhan lyc, tai
luc cua truong dai hoc, khong nén chay theo
nhirng muc tiéu bén ngoai.

- Xay dyng chuong trinh, t6 chirc bién
soan cac gido trinh, va xay dyng chuan danh
gia trinh d¢ tiéng Anh dau ra chung cho tirng
giai doan, tirng cdp hoc dé co thé thyc hién
viéc lién théng trong day, hoc va kiém tra -
danh gia trong toan PHQGHN;

- Xay dung moi truong song ngir trong
hoc thuat b:ing cach day cac mon hgc chuyén
mén bdng ca hai ngon ngir Viét va Anh,
khuyén khich va c6 ché d¢ khuyén khich
nhirng gido vién chuyén mén c6 kha ndng
day chuyén mén bing tiéng Anh. Trude mit,
khuyén khich day chuyén mén bing tiéhg
Anh tir ndm thir ba va day theo hinh thirc
song ngitr nira bing tiéng Anh, nira bing
teng Viet, ieng Anh co theé dugc s dung
trong powerpoint, tiéng Anh va tiéng Vi¢t co
thé dugc sir dung xen ké trong khi giang bai.
Xay dung 1§ trinh cu thé d€ sau mgt thoi gian
nao do, cac mon hoc, dac biét la cac mon hoc
thugc cac nganh khoa hoc tyr nhién, cong
nghé thong tin, kinh té, quan trj kinh doanh,
v.v... dugc day thong qua tiéng Anh. Xay
dyng mdi truong tiéng Anh hoc thujt trong
truong dai hoc sao cho ca nguoi day va
ngudi hoe déu thiy ¢6 nhu cau giao tiép bing
tieng Anh, biéh tiéng Anh thanh cong cy lam
viéc hang ngay. Phin dau dé moén hoc nao
day duoc bing tiéng Anh thi khuyén khich
va trién khai day ludn.

- Xay dyng ké hoach bdi dudng dé nang
cao nang lyc chuyén mén va nghiép vy cho

giao vién tiéng Anh dé ho co thé tiép can vai
cac chuong trinh, ndi dung va phuong phap
giang day mdi, thu nhan thém kién thirc va
cac ki ndng giang day can thiét dé¢ dap img
nhirng nhu cdu ciia mét thé gidi dang thay
ddi nhanh chéng va c6 thé thyc hién duoc
nhimg dich va myc tiéu day tiéng Anh chung
va tiéng Anh chuyén nganh cé hi¢u qua &
DHQGHN.

- Xay dyng ké hoach dao tao, bGi dudng
va nang cao ning lyc tiéng Anh cho gido vién
cac khoa chuyén mon dé hg cé thé day cac
mon hoc, dic biét 1a cac mén hoc thude khéi
nganh ty nhién, kinh t& quan trj kinh doanh
va cong nghé bing tiéng Anh;

- C6 ké hoach dau tu xay dyng cac lép
hoc ngoai ngir chuan, cé chat lugng am thanh
tot, b sung trang thiét bj va nhirng phuong
tién ho tro day hoc tiéng Anh, tao moi truong
giao tiép bdng tiéhg Anh dé tiehg Anh thyc
sir la ngén ngir thir hai trong méi truong hoc
thuat o PHQGHN, tiang cuong sir dung cong
nghé thong tin vao day va hoc tiéng Anh.

- Thanh 1ap hodc chi dinh m¢t don vij chju
trach nhi¢m x3iy dyng chuan dau ra, xay
dyng mQt ngan hang dé thi chudn phuc vy
cho vigc kiém tra chat lugng ticng Anh dau
vao (dé gitp phan loai trinh d§ nguoi hec,
sap xép ngudi hoc vao nhitng nhém trinh &
phi hop dé c6 thé xay dung ké hoach day
theo timg nhom trinh d¢) va chat lugng dau
ra cua sinh vién dai hoc, hoc vién cao hoc va
nghién ctru sinh tién si trong toan DPHQGHN.

Diéu thuong c6 thé thay trong thyc té'day
hoc la cho du ngudi day c6 thé day bat ki ngi
dung khé nao lién quan dén moén hoc, st
dung bat ki phuong phép xa la nao dé truyén
dat nhimg néi dung dy sang ngudi hoc, thi
ngudi hoc vin ¢6 thé thu nhan dugc; chi ¢6
diéu la nhitng ndi dung va phuong phap
nguoi day sir dyng co thyc sy phu hgp hay
khéng, nguoi hoc co thé tiép thu duge mét
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cach hi¢u qua nhat hay khong méi la nhimg
van d€ cin phai quan tim. Mét diém khac
can phai luru y ¢ day la ndi dung va phuong
phap giang day, dic biét la phuong thic
kiém tra - danh gia két qua hoc tap mét mén
hoc phai dya vao dich va nhirng myc tiéu dé
ra cho mén hoec d6. Khi chat lugng dao tao
m¢t mon hoe thap thi phai xem lai dich va
cac muyc tiéu ciia nd; néu dich va cac muc tiéu
hién tai con thap thi phai cé ké hoach nang
1én, khong nén chay theo dich va myc tiéu tir
bén ngoai, dic bi¢t khong nén sir dung
nhimg thuéc do tir bén ngoai, khéng phu
hop véi chuan danh gid cia mén hoc trong
hoan canh hién tai. Chi c¢6 cach nhin tir tin
nhu vdy thi méi c6 thé xdy dung dugc dich
va myc tiéu phu hgp cho mén hoc phu hep,
madi c6 thé thiét ké' dugc nhirng ndi dung
giang day va mdi cé6 duwgc phuong phap
giang day phu hop cho mén hec. Va chi cé
nhu vay thi ching ta méi hi vong nang cao
dugc chat lugng dao tao tiéng Anh khong
chuyén, dap ing nhu cau h$i nhap gido duc
dai hoc khu vye va toan cau hoéa.
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Factors affecting the quality of English
education at Vietnam National University, Hanoi
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This article attempts to explain why the quality in English education at VNU, Hanoi is still
poor. Two questions are raised for exploration: “Is the quality of English education at VNU,
Hanoi really poor?” If so, “What are the causes for this low quality?” To answer the first
question, the paper presents part of the research carried out by the Pivotal Project Team, Code
QGTDO051 in the academic year 2006 - 2007. And to answer the second question, the paper
provides in some depth a situation analysis of the current state of English education at VNU,
Hanoi, highlighitng the factors that result in the poor quality of the subject. In the final section,
the paper offers some recommendations for raising the quality of English education at VNU,
Hanoi in order to meet the needs of regional integration and globalization of Vietnamese higher
education in general and of VNU, Hanoi in particular.



