TAP CHI KIHOA HOC BHQGHN, NGOAI NGU. T XVIlI, S6 2, 2002

XAY DUNG MOT CONG CU KIEM TRA - DANH GIA
TRONG GIANG DAY NGOAI NGU

Nguyén Quang Thuan"”

Kiém tra - danh gia ¢6 vai tro dic biét quan trong va la mot bo phan khéng thé
tach roi cua qua trinh day va hoc tiéng nude ngoai. Ky ning giao tiép chiém vi tri trung
tam va dudc coi 12 muc tiéu chu yéu cua day tiéng nude ngoai. Vi vay né doi hoi cac loai
"TEST" cho phép danh gia chuan va chinh xac ky nang quan trong nay (Bolton, 1987).
Trong khuén khé bai viét nay, ching to6i khong ¢6 v dinh dé cap sau cac van dé mang
tinh ly thuvét lién quan dén kiém tra - danh gia. Chang t6i chi trinh bay mot sé
nguyén ly, nguyén tic va mét sé bude tién hanh cu thé lién quan dén xay dung mot
céng cu kiém tra - danh gia. Bai viét cang gidi thiéu mot s6 cong cu danh gia trong
giang day ngoai ngit. Nhiing nguyén ly néu ¢ dudi day 6 thé sé 1a ¢6 ich cho viée xay
dung cac cong cu kiém tra - danh gia, nhat la kiém tra - danh gia tong két (sommative
evaluation), kiém tra - danh gia muc tiéu (creteriel evaluation) cing nhu kiém tra - danh

gia phan loai (normative evaluation).

1. Cac giai doan thiét 1ap cing nhu sit dung mét bai thi hoic kiém tra

Trong phan dau, ching téi sé gidi thid¢u cac giai doan, hay cac bude xay dung mot
cOng cu kiém tra - danh gia. Bang 1 dude Gonlund [4, tr.136] dua ra dudi day xac dinh
cac glai doan thiét ké va xay dung cing nhu st dung mét bai thi hoac kiém tra trong
qua trinh danh gia va ra quyét dinh. Quan sat bang 1 nay, ching ta ciing dé dang nhan
thay rang muc tiéu cudi cung cia kiém tra-danh gia la nang cao chat lugng day va hoc.

Bdng 1: Cdc giai doan thiét lap ciing nhu' sit dung mét béai thi hodc kiém tra

N&ng cao chat lugng day va hoc |
£ 4
| 9. Ra cac quyét dinh thich hop
| 8. Gidi thich ket qua
| 7.Cham bai thi, kiém tra
| 6. Tién hanh kiém tra-danh gia
| 5."Lap rap" cong cu kiém tra-danh gia
| 4. Xay dung va soan théo cau hi
| 3. Lua chon loai cau hdi thich hap
| 2. Xac dinh chinh xac ndi dung kiém tra-danh gia
| 1. Xac dinh muc dich kiém tra-danh gi

TS, Khoa Ngdn nglf & Van hoa Phap, Trudng Dai hoc Ngoai nglr, Bai hoc Quéc gia Ha Noi.
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1.1. Xdc dinh muc dich kiém tra - ddanh gid

Day la giai doan quan trong nhat, nhung thudng bi xem nhe. Khéong it gido vién
nhiing nguoi xay dung, soan dé thi, kiém tra ma khéng biét rd thi, kiém tra dé lam gi va
thuong theo dudi qua nhiéu muc dich cung mét lic. Thé ma, diéu rat quan trong la
trude khi xay dung mét cong cu kiém tra ngudi ta phai biét tai sao lai yéu cAu ngudi hoc
lam bai thi, bai kiém tra d6. Cac chuyén gia vé kiém tra danh gia da chi ra rang chinh
muc dich cta kiém tra - danh gia quyét dinh phan lén hinh thtc ciing nhu nédi dung
danh gia. Hinh thic kiém tra cé thé thay déi tuy theo viéc ngudi ta danh gia trudc,
trong hodc sau mot qua trinh hoce. Bang 2 (Gonlund, (4, tr.139]) dudi day chi ro diéu nay.

Bang 2: So sanh cdc loat hinh danh gid trong mét qua trinh hoc

Thai diém Pau qua trinh Pau qua trinh Dinh ky, suét qua | Canthiét, trong | Cudi quaTn‘nh
trinh hoc qua trinh hoc hoc
Muc dich | Panhgiacaican | Danh gia mirc 46 | Bamtheochang | Phathiéncacléi | Danh gia muc
co trudc muc tieu dat dugc duong di cla vaxac dinh cac | tieu theo dudi co
nguai hoc nguyén nhan clia | dat hay khdng
ching
Noidung | Mau gidihan kién | Mau dai dién cia | Mau gigi han cac | Mau gidi han cac | Mau dai dien
thir, k§ nang can | cac muctiéuclia | nhiémvudacthu | cau hdicho phép | chatoan bd cac
thiét dé thuc hién qua trinh tim ra 16i dac biét | muc tiéu clia
qua trinh hoc qua trinh
Cap do kho Cap do thap Cau héi it nhiéu | Duoc xac dinh bai Cap do thap Cau hdi it nhiéu
khan kho khan ban chat cla chinh kho khan
muc tiéu -
Loai gidi Muc tiéu Phan loai hoac Muc tiéu Bai thi duoc xay | Phan loai hoac
thich muc tiéu dung sao cho ¢ Muc tiéu
(Normative ou thé tim ra dugc 16i | (Normative ou
Critériée) va xac dinh Critériee)
huagng phap sua ]
Loal quyét Su pham: Su pham: Su pham: Su pham: Hanh chinh:
dinh Stra chita 16 hdng Chuan bi cho Giup nguai hoc | Mang dén nhimg Phan loai
Hinh thanh cac giang day tién bo slfa chira thichhop | Xac nhan
nhom thich hgp | Thich nghi véi nhu | Théng bao vé hoc Thdng bao
cau clia ngudihoc |  va giang day Su pham:
(ca nhan, nhém) Hinh thanh cac
| nhém dac biét
T6 chic cac
mdn hoc dudi
Chuyén sang
mot qua trinh
hoc khac, w.

1.2. Xdc dinh chinh xdc ngi dung kiém tra

Trude khi xAy dung mot bai thi, kiém tra, can thiét phai xac dinh, thiét lap dudge

ban chat, s6 luong, tAm quan trong ctia van dé ma ngudi ta can kiém tra. Dé lam dugc
diéu nay, ngudi ta thudng lap mot bang phén loai xac dinh néi dung danh gia cu thé
theo cAp d6 phan loai va tAim quan trong cda tiung nodi dung (vi du, khi chim mot bai
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viét, can chi ro tung phan: hinh thie, y, cu phap, lién két van ban chiém bao nhiéu
phan tram diém so vdi tong s6 dién cua toan bai).

1.3. Lua chon cdau hoi thich hop

Phan nay sé dudc trinh bay ca thé trong phan 2 caa bai viét nay.

1.4. Soan thado cau hoi

Chuan bi cAu hdi c6 ¥ nghia rat quan trong bdi vi n6 anh hudng 16n dén chat
lugng cua cac thoéng tin can thu nhan qua mét bai thi, kiém tra. Song cdng viéc nay
khong phai 1a mét nhiém vu dé diang. Day la chua ké dén cac cau hdi néu duge chudn bj
k¥ sé co thé diing vao nhiing lan tiép theo. Nhin chung khi soan cau hoi can luu y mot
s6 diém sau;

Nén chudn bi cau hoi trude khi thi hay kiém tra mét thoi gian nhat dinh. Muc
dich lam nhu vay la dé c¢6 du thai gian xem xét kiém tra lai dé tin cay, do chinh xac....
cia ¢éng cu kiém tra - danh gia nham bao dam cac cdu hoi c¢6 phu hgp véi muc tiéu
danh gia da duge xac dinh.

Trude khi bat dau soan thao cau hoi nén tu hoi:

- Théng tin nao can tim kiém;

- K¥ ning hay kién thuc nao can kiém tra;

- Nhiém vu nao cho phép xac dinh cac kién thic nao da duge thu lugm hay cac ky
niang nao da dude rén luyén va phat trién.

Soan thao cang nhiéu cau hoi cang tot, diéu nay cho phép chon duge cac cau hoi
xac dang nhat khi "ldp rap" bai thi hay bai kiém tra.

Cac cau hoi duge chudn bi phai bao tram toan bd nhiing van dé can phai kiém tra
_ danh gia. Day la van dé kho. D& véi bai thi, bai kiém tra nghe hiéu hay doc hiéu
chdng han, théng thuong phai xac dinh van ban nghe hay doc dé chia bao nhiéu ménh
dé ngit nghia (semantics propositions) va trong dé c6 bao nhiéu ménh dé ngt nghia
quan trong (importants semantics propositions). Mot van ban chia 20 ménh dé ngu
nghia quan trong (importants semantics propositions), thi cac cau hoi dude xay dung
phai bao tram 20 ménh dé ngit nghia quan trong nay, néu nhu muén kiém tra trinh d6
hiéu viin ban nghe hoac doc nay.

Phai doc lai cac cau hoi va tot hon nén nho déng nghiép doc lai dé kiém tra tinh
chinh xac va chat lugng ky thuat cua tung cau hoi.

(udi cuing phai soan cac cau hoi trén phiéu riéng ré, diéu nay cho phép thay dai,
phan loai, va nhan xét sau khi da st dung dé c6 thé si dung lai trong nhiing lan thi,
14n kiém tra sau. Phiéu cau hoi c¢6 thé bao gom:

- Tén mén hoc

- Muc tiéu kiém tra

- CAu hoi va dap an cang nhu thang diém
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- Ngay su dung
- Nhan xét (ghi mét sau cua phiéu)

Ngoai ra, cing cAn néi thém ring can phai luu lai tat ca cac dé thi da duge sit
dung dé xay dung mot ngan hang dé thi clia mén hoc.

1.5. Ldp rdp bai thi

a) Lua chon cau hot

Trudc hét phai lya chon trong s6 cac ciu hoi da chudn bi. Mat khac, khi lya chon,
phai tinh dén cac nguyén tic sau:

- Toan bo bai thi, bai kiém tra phai tuong ung vdi toan bd cac van dé can danh
gia, tic 1a phai dic biét chu y dé tinh dai dién clia cac cAu hoi.

- Phai tinh dén thoi gian cin thiét dé ngudi hoc (thi sinh) c6 thé hoan thanh dudc
bai thi. D6 dai cta bai thi phai phu hgp véi thoi gian lam bai. Thudng c¢6 xu thé danh
gia thap do dai thuyc cua bai thi. Khong nén thiét ké va xay dung mot bai thi qua dai,
bdi vi 1am nhu vay la ta da bat ngudi hoc (thi sinh) phai chay dua véi téc do, trir phi d6
la mot bai thi kiém tra toc do. Ngoai ra ciing phai tinh dén sy mét mai, su giam hing
thua, su giam tap trung, su voi va két thic v.v.. ¢6 nguy c¢d lam giam gia tri cia bai thi,
kiém tra. Ngudc lai, cang khéng nén cho bai "qua ngan”, vi du thoi gian lam mét baj thi
la 90 phut ma thi sinh chi can lam trong 30 phit. Lam nhu vay cling sé c6 nguy co lam
gidm gia tri cia bai thi va cung sé khong danh gia chinh xac duge két qua hoc tap cta
ngudi hoc.

- Do kho cta bai thi trong téng thé phai thich hop. Khi soan thao ciu hoi nhat
thiét phai tinh dén diéu nay. Vé van dé nay, Dénommé & Roy [3] nhdn manh rang néu
trén 60% ngudi hoc dat k&t qua dudi trung binh, thi phai xem xét lai chuong trinh, giao
trinh va ca phuong phap giang day nita. CiAn phai néi thém ring két qua sé cho phép
xac dinh d6 kho thuc ctia bai thi va diéu nay sé gitp cho ngudi day diéu chinh lai nhan
xét danh gia vé nguoi hoc, diéu chinh lai phuong phap day...

b) Sap xép cdu hoi

Van dé nay thuong duoe dat ra nhat 1a khi bai thi, kiém tra gom c6 rat nhiéu cau
hoi. Nhin chung can tinh dén loai cAu hoi, do khé hoac tinh phuc tap cua nhiém vu va
cudi ciing 1a ban chat ciia van dé (n6i dung) can kiém tra-danh gia. Thong thusng ngudi
ta lam nhu sau:

- Tap hop tat ca cac cau hoi cung loai. Diéu nay c6 1¢i la giam s& lugng cic chi dan
can phai dua va gitip ngudi hoc (thi sinh) thuc hién nhiém vu dé dang.

- Sap x&p cac khu vuc ciu hoi sao cho di tit nhiém vu don gian nhat dén phtc tap
nhat (cAu hoi ngin, cdu héi nhiéu Iua chon v.v..)

- Trong mbi khu vuc, cac cau hoi nén sap xép theo do gia tang tit dé dén kho.
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¢) Cdc chi dan

Cac chi dan phai rd rang, chinh xac khong chi d6i véi ngusi quan li, giam thi (néu
¢é). thi sinh va nguoi cham.

Cdc chi dan doi voi nguoi quan li hodc gidam thi bao gém cdc thong tin can thiét vé:

- d6 dai bat thi

_ vat chat yéu cau

- cac diéu kién thi

Cdc chi déan doi vdi thi sinh phai chi ro

- Thei gian can thiét cho toan bd bai thi, tril muc dich cta bai thi 1a kiém tra téc do.

- Phan chia thoi gian cho cac phan caa bai thi.

- Nhitng théng tin cin thiét dé hiéu ré6 muc dich cia timg cau hoi.

- Cach thtc tra 1oi. Néu thay cAn thiét phai dua ra cac chi dan dac biét cho mot s6
loai cau hoi nén dat trude toan bd cau hoi ciing loai hon 1a nhic lai véi ting loai cau héi.

- Thi sinh phai dugc biét s6 diém danh cho méi cau héi, hoac mét phan cta cau hoi.

Cdc chi dan déi vdi ngudi cham

- Cach thue chAm

- Cau tra 161 chd doi

- 86 diém cho méi cau hoi

- Céac tiéu chi cho phép cho diém (néu co).

d) Kiém tra lai

C6 thé tu minh kiém tra lai bai thi, bai kiém tra da soan, nhung sé la tot hon néu
nhd vao nhing dong nghiép khong tham gia soan thao cau hdi xem va kiém tra lai, vi
ho sé 1a ngudi dé dang phat hién 161, sai, tinh mo ho hay tinh thiéu chinh xac cta cac
cdu hoi ma ngudi soan khong chi y. Bang 3 dudi day' 1a mot vai vi du vé hudng dan

xem xét kiém tra lai mot bai thi.

Bdng 3: Huong dan xem va kiém tra lai mot bai thi

Khong | Khéng chac | Khéng ap

Déi vdi méi cau hoi Co /
chan dung

Cau hai ¢6 doi hdi cac kién thire hoac cac ky nang dugc xac
| dinh r khong?

Cau hoi co dé cap mot van dé chinh xac cho ngudi hoc
khong?
Cau hdi c0 tuang ung vdi muc tiéu ma nd phai kiém tra

Céc kién thirc va ky nang ma cau hoi co nhiém vu kiém tra c6
| d0 1an dé ngudi ta co thé danh gia chung khong?

Tir vung ¢6 thich hop véi trinh do phat trién clia nguai hoc
khong ?

' Cac bang 3, 4, 5 dua vao cac bang cla Ministére de I'Education. Direction Générale du développement pédagogique. (1981).
Guide docimologique n® 5. Conseils pratigues pour la construction d'un instrument de mesure. Québee: Gouvernement du
Québec.
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Cu phap co thich hgp vai trinh do phat trién cla ngudi hoc
khéng ?

Ngudi hoc da duoc lam quen vai kiéu cau hdi, kiéu kiém tra
danh gia nay chua ?

Pa loai bo trong phat ngdn cac thong tin thira ma sy co mat
clia chling co nguy co lam phuc tap mét cach vé ich nhiém
| vu cla nguai hoc ?

Cac chidan co de,rc') rang dé mot nguai hoc ¢o hoc luc trung
binh c6 thé hiéu dé tra Iai dung khong?

Cac cau hoi ¢ doc 1ap véi nhau khong ?

D3 tranh dugc tat ca su léch lac co kha nang dan dén danh
gia khong chinh xac két qua va lam loi cho mét s6 hoc sinh
nay va khong lgi cho mét s6 khac?

Co tranh dudc nhirng cai qua hién nhién vé
-van hoa

- dan téc

- xa hoi

- gidi tinh

Pa tranh st dung nhirng cau 1av tir sach gido khoa chua?

Cac nguyen tac cla dién dat noi hoac dién dat viét co dugc
ton trong khong?

Cac nguyén ly cla soan thao riéng cho tung loai cau hoi co
dugc ton trong khéng ?

DB vdi toan b bai thi C6 | Khang | fhongehdc | Khongap
chan dung
Muc dich cua bai thi co dugc thiét 1ap r6 rang khong ?
Noi dung cua bai thi co phu hop véi muc dich kiém tra
danh gia khong ? o

Mrc d6 kho cua bai thi co thich hap
- 50 V@i muc dich cta danh gia ?
- 50 vdi trinh d6 phat trién cla ngudi hoc ?

Viéc lua chon mot hay nhiéu loai cau hai co lgi gi?

Liéu co su can ddi gitra cac loai cau hoi khac nhau khong?

Viéc sap xép cac cau hdi co thod dang khong ?

Dé dai cla bai thi co phu hop khong?

Céac chi dan co day du, chinh xac va ro rang khong?

Cac yéu cau co 1o rang khong ? Ngon ngir dung dé dién
dat co phu hap véi nguai hoc khong ?

Cac van ban sl dung co thich hap véi trinh do phat trién
clia nguai hoc khong ?

Cap do ngon ngtr (tir vung va cu phap) co phu hgp vdi
ngudi hoc khong ?

Bai thi co 16 vé ngl phap, chinh ta, danh may khong ?

Cac phan minh hoa ¢¢ rd rang khéng ?

Bai thi duoc in ra co dé doc khong ?
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Poi voi dap an cham

Cé

Khéng chac
chan

Khéng ap

Khédng dung

Cau tré lai cho tirng cau hdi ¢ rd rang khong ?

Cac cau tra loi dugc dua ra co chinh xac khong ? Co la
cau tra loi duy nhat dung khong ?

Liéu co con cau tra l0i nao khac co thé duoc chap nhan
ndra khong ?

Néu co cac cau hdi co thé duoc chap nhan nay thi chang
c6 dugc dua ra khong ?

S6 diem danh cho mdi cau hoi (hoac tung khia canh cua
cau hoi) c6 dugc chi rd va co thod dang khong ?

CAc tiéu chi chim co rd rang va dudc chi rd khong?

2. Cac loai cau héi

Trong phan hai nay chung t6i sé trinh bay vé cac loai cau hoi. Tuy nhién trong
khuén kho bai viét nay, chung toi chi dé cap mdét vai loai cau hoi dé lam vi du.

That ra c6 rat nhiéu cach xép loai cau hoi. Nhung thong thuong nguoi ta xép
chung theo cdch chdm va vi vay ngudi ta thuong phan biét 2 loai cdu hoi: Cdu hdi
khdch quan (ciing cé tac gia goi la cau hdi trac nghiém khach quan) va cdu héi chu
quan, mdi loai bao gdm mov s 1én cac loai cau hoi riéng. Bang 4 sau day chi ra cac dac

tinh co ban ctia 2 loai hinh cau hoi nay.

Bang 4: Cac ddc tinh co ban cua 2 loai hinh cau hoi khdach quan va chu quan

CAU HOI KHACH QUAN

CAU HOI CHU QUAN

Ban chat cla cau hoi
khia canh chinh xac.

Cau hoi bi gigi han va dé cap dén mot

Cau hoi dé cap dén mot linh vuc rong
hon.

Ban chat clia cau tra lai
soan bai thi.

Cau tra 16i dugc an dinh trudc bdi nguai

Cau tra lgi duoc an dinh mot phan boi
ngudi soan bai thi nhung khong tinh trudc
dugc céch tra l0i clia ngudi hoc

moét trong nhitng cau tra 16i gai y.

Nguai hoc tra |6i cau hoi ngan hoac chon

Ngudi hoc xay dung cau tra Ioi va dien
dat theo cach riéng clia minh.

cach ngau nhién.

Nguai hoc co thé doan hodac tra 1oi mot

Ngudi hoc co the lira.

C6 gang can thiét
nght va doc.

Ngudi hoc dung phan 16n thdi gian dé

Ngudi hoc dung phan 1on thai gian dé
nghi va viét.

mén hoc.

Ngudi hoc thé hién cai ma minh biét vé

Ngudi hoc co thé dién dat cac y kién va
hiéu theo cach riéng clia minh.

Md rong mén hoc

mot van dé nao ca.

Bai thi co mot s luong Idn cac cau hoi
dac biét, bao quat mot khoi Iugng kién
thire rong lon nhung khong di sau dén

Bai thi c6 mot sé lugng vira phai cac cau
hai, khéng bao quat mét khéi luong kién
thire rong lon nhung di sau vao tirng van
de.

Muc do phan loai
thue.

cao hon ( hiéu, ap dung).

Hiéu qué dé co thé danh gia duoc kién
Co thé ap dung cho cac muc do phan loai
Khéng cho phép danh gia ky nang chon,

sap sép, dién dat cac y va khong cho
phép giai quyét dugec mot s6 loai bai.

Khéng higu qua lam trong viéc danh gia
ki€n thurc.

Cho phép danh gia viéc hiéu, ap dung,
phan tich, téng hop va danh gia.

Dac biét hiéu qua trong viéc danh gia ky
nang lua chon, 6 chirc, dién dat y va
trong tat ca cac truang hop ma ngudn géc
cla cau hoi la rat quan trong.
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Ann hudng su pham Khuyén khich nguoi hoc thu lugm dugc | Khuyén khich hoc sinh hoc tap co phuong
rat nhiéu kién thuc va phan biét duge cac |phap tong két va chd trong dén cac ky
loai kign thirc nay. nang td chrc, t8ng hop va dién dat cac v.
Co xu hudng chu trong viéc ghi nha. Khuyén khich nguai hoc hoc cach dién
dat.
Xay dung Xay dung bai thi, kiém tra doi hoi rat|Xay dung bai kiém thi twong ddi dé.
nhiéu cd gang va thai gian.
Cham Cham don gian, va nhanh. Cham lau va co nguy cd khong nhat quéan
gitta nhirng ngudi cham.

Nhing cau hoi khach quan thuong dung la "cdu héi doi hoi cau tra loi ngdn”,
"Cau héi nhiéu lwa chon", "Cau héi sip xép lai", v.v... Loai cdu héi nay duge kiém
nghiém va sang loc vdi thoi gian va thuong dudc st dung nhiéu nhat trong kiém tra
danh gia hai ky nang: nghe hiéu va doc hiéu (Lussier [6]) va trong kiém tra danh gia
véi muc dich 1a kiém tra d6 chinh xac cua kién thuc nhiéu hon 1a kiém tra tinh tiép can
cua kién thic (Nguyen [8]).

Nhiing cdau hoi chli quan (ngudi ta cling goi la "cdu héi phdt trién", "cGu hoi doi
héi xdy dung cdu tra loi" "cdu hoi md", "cdu héi tw ludn", hay déi khi "cdu héi truyén
thong". Dic tinh cua cac cau hoi nay la ngudi hoc (thi sinh) phai xay dung cau tra loi va
tra 16i bang nhiing tU ngit riéng cua minh. Danh gia nhiing cAu tra 161 phu thudc it
nhiéu vao cht quan cta ngusi chAm. Nguoi ta thuong phan biét hai loai cau hoi chi
quan: "cdu hoi doi hoi cdu tra loi c6 gidi han" va "cdu héi doi hoi cau tra o phai xdy
dung".

Viéc ndm viing cac dic tinh cd ban cua hai loal hinh c4au hoi nay cho phép ching
ta biét dude khi nao thi nén ding loai cau hoi khach quan va khi nao thi nén dung cau
hoi cht quan va cudi cung la ¢ thé van dung mot cach hiéu qua dé dat dudc muc tiéu
kiém tra-danh gia.

Soan thao cac ciu hoi chu quan thudng thi khong dat ra nhiéu van dé. Song viéc
soan thao cac cau hoi khach quan doi hoéi nhiéu thoi gian va rat cong phu (Cornaxre &
Bayliss, [2]). Vi vay khi soan nhat thiét phai téon trong cac nguyén tAc riéng cua moi
loai. Cac nguyén tac dudi day co gia tri va ap dung véi tat ca cac loai cau hoi khach
quan. Tuy nhién mai loai ciing ¢6 cac nguyén tdc xay dung riéng cua no.

Xay dung cau hoi xung quanh mot y duy nhat hay mot van dé duy nhat. Neéu yéu
cAu mot cau tra 1oi gitt nguyén nghia thi dat cau hoi gitt nguyén nghia.

M3i cau hoi chi do (kiém tra) mét khia canh duy nhat.

Néu phat ngon dién dat mdt y kién hon la mét su kién thi phai gan y kién nay
cho mét ai dé, trit phi mudn do kha nang phén biét y kién véi su kién.

Xay dung cau hoi sao cho chi c6 mot cau héi duy nhat dung (hoac mot cau tra loi
ding hon cac cdu tra 16i khac mot cach rd rang).

Loai trit tat ca cdc dau hiéu cho phép doan cau tra loi bang suy dién hodAc bang

cach loai trit, v.v... Dic biét luu ¥ cac tinh khong chic chén vé ngit phap. cac dau hiéu
ngil nghia, d6 dai, v.v...
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ca", v.v..., nhitng tU nay thuong dan dén mot ciu tra 16i khéng chinh xac. Cang nén
tranh nhing tu nhu "doi khi", "nhin chung", "binh thuong", v.v. , vi ngudi hoc rat dé
dang tim dudc cau tra dung.

Tranh st dung cac ti-chia khoa nhu "luon luén", "qud" "chi" "khong bao gid" "tdt

Nén dung nhiing phat ngén khang dinh néu ¢6 thé. Trong truong hgp muén dung
pht dinh, thi bing cach nio d6 can nhan manh dé thu hut sy chu ¥ cia ngusi hoc.

Khéng dung phu dinh kép.
Khéng theo trat tu trinh bay cac cau hoi dung.

Stt dung nhiing 161 ma ngudi hoc thudng mac nhu la "méi gia" trong nhing cau
tra 151 goi ¥ dung trong loai hinh cau hoéi nhiéu lya chon chang han.

V@ s6 lugng cau tra 16i goi y trong loai cAu hoi nhiéu lua chon (Multiples choices)
cAn tuin theo nguyén tic da dugc kiém nghiém: t6i thiéu la 3 va t6i da la 6. Bdi vi dudi
3, séc xuat tra 13i ding c6 thé 1én téi 60% va néu vudt 6 thi qua khé déi véi ngudi hoc,
diéu nay cling giam gia tri cla cong cu kiém tra - danh gia.

C4n phai néi thém ring déi véi soan cau hdi cu thé, Holmes & Roser [5] con phan
biét ba loai cAu hoi: "cau hoi tudng minh" (explicit textual question), "cAu hoi ngam an"
(implicit textual question), va "cau héi ngam an script” (implicit script question)®.

Trong bai viét nay chung tdi chi trinh bay khai quat mét s6 nguyén ly chung lién
quan dén chuin bi mét cong cu kiém tra-danh gia (cde bude tién hanh va mét sé loai
hinh cdu hoi va nhitng nguyén ly hay goi y can luu y khi soan thdo). Trong mét bai viét
sau, chuing toi sé trinh bay mot s6 van dé mang tinh ly luan va cac budc tién hanh cu
thé khi xay dung cac cong cu kiém tra-danh gia cu thé, vi du nhu "Cau héi nhiéu sy lua
chon" (Multiples choices questions), "Test dién ché trong" (Cloze test), v.v... mét s6 loai
test thudng dung kiém tra-danh gia ting k§ nang (Nghe hiéu, doc hiéu, dién dat néi va
dién dat viét).
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TO CONSTRUCT A TESTING INSTRUMENT IN TEACHING
AND LEARNING FOREIGN LANGUAGES

Nguyen Quang Thuan Ph.D.
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Evaluation plays a specially important role in teaching and learning foreign
tanguanges and at the same time is its unseperated part. In this article the author
deals with several principles and several steps concerning designing a testing
instrument in teaching foreign languages, especially summarizing evaluation, criterial
evaluation and normative evaluation.



