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Tóm tắt. Từ việc nghiên cứu khái quát vai trò và nội dung, thủ tục của pháp luật hành chính trong 
việc bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền công dân, tác giả đã chỉ ra những vấn đề có tính 
phương pháp luật, định hướng nghiên cứu bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền công dân 
trong pháp luật hành chính và việc cần hoàn thiện pháp luật hành chính trong việc bảo đảm, bảo vệ 
các quyền con người, quyền công dân ở Việt Nam hiện nay.  

1. Khái quát chung về bảo đảm, bảo vệ 
quyền con người, quyền công dân* 

Cương lĩnh xây dựng đất nước trong thời kỳ 
quá độ lên chủ nghĩa xã hội (bổ sung, phát triển 
năm 2011) khẳng định quan điểm “Nhà nước 
tôn trọng và bảo đảm các quyền con người, 
quyền công dân; chăm lo hạnh phúc, sự phát 
triển tự do của mỗi người” [1]. Như vậy, ở đây 
Nhà nước nhận về mình trách nhiệm, nghĩa vụ 
phải tôn trọng các quyền con người, quyền công 
dân; bảo đảm các quyền con người, quyền công 
dân; đồng thời chăm lo hạnh phúc, sự phát triển 
tự do của mỗi người. 

Các quyền của con người là những giá trị xã 
hội được con người nhận thức, thừa nhận và 
dần được thể chế hóa trong các văn kiện quốc tế 
về quyền con người và được các quốc gia thừa 
nhận, cam kết thực hiện. Các quyền công dân là 
hình thức pháp lý, biểu hiện cụ thể của quyền 
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con người được pháp luật của quốc gia ghi 
nhận. Tuy vậy, không đồng nhất giữa quyền 
con người và quyền công dân, không đồng nhất 
giữa các giá trị. Quyền con người là những giá trị 
mà cộng đồng quốc tế nhận thức, thừa nhận, còn 
quyền công dân chỉ là nhận thức và thừa nhận của 
một quốc gia cụ thể. Vì vậy, không ít những 
trường hợp giữa quyền con người và quyền công 
dân vẫn có những khoảng cách nhất định. 

Bảo đảm các quyền con người, quyền công 
dân là việc tạo ra các tiền đề, điều kiện về chính 
trị, kinh tế, xã hội, pháp lý và tổ chức để cá 
nhân, công dân, các tổ chức của công dân thực 
hiện được các quyền, tự do, lợi ích chính đáng 
của họ đã được pháp luật ghi nhận. Từ góc nhìn 
của khoa học luật học, trong điều kiện xây dựng 
Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa của 
nhân dân, do nhân dân và vì nhân dân ở nước 
ta, các bảo đảm pháp lý có ý nghĩa đặc biệt 
quan trọng và mang tính quyết định, là cốt lõi, 
là sự thể chế hóa các bảo đảm chính trị, kinh tế, 
xã hội, tổ chức thành các chuẩn mực có tính bắt 
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buộc mà nhà nước, các cơ quan nhà nước và xã 
hội phải thực hiện để bảo đảm các quyền con 
người, quyền công dân. Các bảo đảm pháp lý 
rất đa dạng, phong phú, trước hết là sự ghi nhận 
các quyền con người, quyền công dân, đến việc 
tạo các điều kiện pháp lý, các điều kiện tổ chức, 
việc thiết lập cơ chế, bộ máy chuyên trách bảo 
đảm các quyền con người, quyền công dân. 

Bảo vệ quyền con người, quyền công dân là 
việc xác định các biện pháp pháp lý, các biện 
pháp tổ chức, cơ chế để bảo vệ các quyền con 
người, quyền công dân khi bị xâm phạm từ phía 
cơ quan công quyền, hay từ các chủ thể khác 
nhằm khôi phục các quyền đã bị xâm phạm. 

Các quyền con người, quyền công dân rất 
đa dạng, được bảo đảm, bảo vệ bằng cả hệ 
thống pháp luật: Từ luật công đến luật tư; từ 
Luật Hiến pháp, Luật hành chính, Luật hình 
sự… đến Luật dân sự, Luật lao động, Luật hôn 
nhân gia đình. Mỗi lĩnh vực pháp luật bảo đảm, 
bảo vệ quyền con người, quyền công dân bằng 
những phương thức, cách thức chuyên biệt 
riêng có của mình. 

Pháp luật hành chính là một lĩnh vực rất 
rộng lớn, luôn gắn với con người từ khi sinh ra 
đến khi mất đi, không có một lĩnh vực pháp luật 
nào lại có ý nghĩa sát thực, sâu rộng như lĩnh 
vực pháp luật hành chính trong việc bảo đảm, 
bảo vệ quyền con người, quyền công dân. Pháp 
luật hành chính bảo đảm, bảo vệ quyền con 
người, quyền công dân thông qua từng chế định 
của nó dù hiểu pháp luật hành chính theo nghĩa 
rộng, nghĩa hẹp khác nhau. Vì vậy, việc nghiên 
cứu bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân bằng pháp luật hành chính cần phải 
xem xét ở từng chế định của lĩnh vực pháp luật 
này. Đây là công việc đòi hỏi những nghiên cứu 
công phu của các nhà khoa học thuộc nhiều thế 
hệ khác nhau. Trong bài viết này khi xem xét 
việc bảo đảm, bảo vệ quyền con người trong 
pháp luật hành chính chỉ đề cập tới những vấn 
đề có tính phương pháp luận, định hướng cho 
những nghiên cứu tiếp theo, mà không xem xét 
những vấn đề cụ thể bảo đảm, bảo vệ quyền con 
người, quyền công dân trong từng chế định của 
lĩnh vực pháp luật này. 

2. Vai trò của pháp luật hành chính trong 
việc bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân 

Nghiên cứu về vai trò của pháp luật hành 
chính trong việc bảo đảm, bảo vệ các quyền con 
người, quyền công dân cũng là gián tiếp nghiên 
cứu vai trò của hệ thống bộ máy hành chính 
trong việc bảo đảm, bảo vệ quyền con người, 
quyền công dân. Vì mọi hoạt động hành chính 
của bộ máy hành chính nhà nước đều gắn liền 
với pháp luật hành chính, gắn với thẩm quyền 
của các cơ quan hành chính nhà nước. 

Trên cơ sở những tri thức chung về pháp 
luật hành chính có thể nhận thấy vai trò của 
pháp luật hành chính trong bảo đảm, bảo vệ 
quyền con người, quyền công dân thể hiện ở 
những điểm căn bản sau đây: 

Một là, pháp luật hành chính là phương tiện 
cụ thể hóa một cách chính thống phần lớn các 
quyền, tự do của công dân, con người vốn được 
ghi nhận trong Hiến pháp, trên mọi lĩnh vực của 
đời sống nhà nước và xã hội: từ lĩnh vực chính 
trị, hành chính đến lĩnh vực dân sự, kinh tế, lao 
động, hôn nhân gia đình, lĩnh vực các quyền, tự 
do của cá nhân của công dân, con người. Nhiều 
quyền cơ bản của công dân chỉ có thể được bảo 
đảm, bảo vệ khi được cụ thể hóa thành các quy 
phạm pháp luật hành chính, nhờ có các quy 
phạm pháp luật hành chính mà các quy phạm 
hiến pháp về quyền con người, quyền công dân 
được thực hiện trên thực tế. Như vậy, các quy 
phạm pháp luật hành chính là phương tiện để 
đưa các quy phạm hiến pháp về quyền con 
người, quyền công dân đi vào đời sống xã hội, 
nói cách khác nhờ có quy phạm pháp luật hành 
chính mà nhiều quy phạm Hiến pháp về quyền 
con người, quyền công dân được thực hiện trên 
thực tế. 

Hai là, pháp luật hành chính là phương tiện 
để giới hạn quyền lực của hệ thống hành chính 
nhà nước trong mối quan hệ với cá nhân, tổ 
chức của công dân. Trong bộ máy nhà nước, bộ 
máy hành chính nhà nước có đội ngũ cán bộ, 
công chức rất đông đảo, hoạt động của họ luôn 
gắn với công vụ nhà nước, gắn với việc giải 
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quyết các công việc của cá nhân, tổ chức, đồng 
thời được bảo đảm bởi bộ máy công lực - bộ 
máy cưỡng chế (quân đội, cảnh sát, nhà tù), vì 
vậy, mọi hoạt động của bộ máy hành chính nhà 
nước, của cán bộ, công chức đều phải được giới 
hạn bởi pháp luật, trước hết là pháp luật hành 
chính để tránh sự tuỳ tiện trong việc giải quyết 
các công việc của cá nhân, tổ chức, đặc biệt là 
giới hạn việc sử dụng các biện pháp cưỡng chế 
hành chính. 

Ba là, pháp luật hành chính xác định giới 
hạn quyền lực hành chính công với quyền lực 
xã hội dân sự trong quản lý hành chính nhà 
nước. Hành chính công dù trong điều kiện nào 
cũng luôn có xu hướng lạm quyền, can thiệp 
vào đời sống dân sự của cá nhân. Vì vậy, pháp 
luật nói chung hay pháp luật hành chính nói 
riêng cần phải tạo ra giới hạn sự can thiệp của 
hành chính công vào đời sống dân sự của cá 
nhân, tổ chức, đồng thời tạo ra một khoảng tự 
do của xã hội dân sự, của công dân trong đời 
sống dân sự. Thông qua đó mà pháp luật hành 
chính đã bảo đảm, bảo vệ quyền của con người, 
quyền công dân. 

Bốn là, pháp luật hành chính là phương tiện 
để công dân có thể kiểm soát được các hoạt 
động của các cơ quan hành chính nhà nước, từ 
hoạt động tổ chức có tính nội bộ cơ quan hành 
chính nhà nước đến hoạt động quản lý của các 
cơ quan hành chính trên mọi lĩnh vực, từ hoạt 
động điều hành hành chính đến hoạt động xây 
dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp luật, 
các hoạt động tổ chức mọi mặt đời sống dân cư 
trên toàn lãnh thổ quốc gia, vùng lãnh thổ… 
Kiểm soát hoạt động của hành chính công một 
mặt để tăng cường pháp chế trong quản lý, mặt 
khác nhằm phòng ngừa, ngăn chặn những hành 
vi vi phạm của hệ thống hành chính tới các 
quyền con người, quyền công dân. 

Năm là, pháp luật hành chính là phương 
tiện pháp lý, bằng các phương thức, cách thức, 
biện pháp khác nhau để bảo vệ các quyền con 
người, quyền công dân khi bị xâm hại trong hầu 
hết các lĩnh vực quan hệ xã hội. Trong thực tiễn 
đời sống nhà nước và xã hội, quyền con người, 
quyền công dân có thể bị xâm hại từ phía công 

quyền, hay từ các chủ thể khác, được bảo vệ, 
khôi phục trước hết bởi bộ máy hành chính, dựa 
trên cơ sở các quy phạm pháp luật hành chính 
và các loại quy phạm pháp luật khác mà cơ 
quan hành chính nhà nước có thể sử dụng, áp 
dụng. Có thể nói không một trường hợp vi 
phạm pháp luật nào xâm phạm tới quyền của 
con người, của công dân mà trước hết lại không 
được bảo vệ bởi hệ thống hành chính nhà nước. 
Đây là một thực tiễn trong đời sống nhà nước 
và xã hội cần được nhận thức và thừa nhận. Từ 
đó mà có nhận thức đầy đủ và khách quan về 
vai trò của bộ máy hành chính, của pháp luật 
hành chính. 

Như vậy, nghiên cứu về bảo đảm, bảo vệ 
quyền con người, quyền công dân phải được 
nghiên cứu ở tất cả mọi sự điều chỉnh của pháp 
luật hành chính và ở mọi sự biểu hiện của việc 
thực hiện trên thực tế các quy định của pháp 
luật hành chính trực tiếp hay gián tiếp liên quan 
tới cá nhân, tổ chức. 

Pháp luật hành chính theo nghĩa rộng bao 
gồm: Pháp luật vật chất (pháp luật nội dung); 
pháp luật thủ tục (pháp luật hình thức - pháp 
luật thủ tục hành chính) và pháp luật tố tụng 
hành chính - một lĩnh vực pháp luật mới hình 
thành ở Việt Nam từ khi Tòa án có chức năng 
xét xử hành chính. Vì vậy, việc nghiên cứu 
quyền con người được bảo đảm, bảo vệ trong 
pháp luật hành chính cần được xem xét ở tất cả 
các bộ phận tạo nên lĩnh vực pháp luật này, bao 
gồm: pháp luật vật chất; pháp luật thủ tục; pháp 
luật tố tụng hành chính. 

3. Bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân trong pháp luật vật chất (pháp luật 
nội dung) 

Đây là lĩnh vực rất rộng lớn, theo quan 
niệm phổ biến hiện nay, Luật hành chính là một 
ngành luật điều chỉnh các quan hệ xã hội phát 
sinh trong lĩnh vực hành chính hay quản lý 
hành chính nhà nước. Lĩnh vực pháp luật này là 
cơ sở để xác định địa vị pháp lý hành chính của 
các chủ thể pháp luật hành chính: các cơ quan 
hành chính nhà nước; các tổ chức xã hội; công 
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dân, các tổ chức của công dân. Trong đó, việc 
xác định địa vị pháp lý của công dân trong hành 
chính - xác định mối quan hệ giữa hành chính 
công và công dân có ý nghĩa đặc biệt quan 
trọng. Bên cạnh đó còn có các chế định pháp 
luật hành chính về cưỡng chế hành chính; khiếu 
nại, tố cáo và giải quyết khiếu nại, tố cáo; chế 
định về thanh tra hành chính... Đây là những 
chế định pháp luật hành chính trực tiếp liên 
quan tới quyền con người và quyền công dân, 
vừa là công cụ để bảo vệ quyền con người, 
quyền công dân, nhưng đồng thời cũng là 
những chế định rất dễ vi phạm tới quyền con 
người, quyền công dân, đặc biệt chế định về 
cưỡng chế hành chính. 

Con người - công dân từ khi sinh ra cho đến 
khi mất đi có thể không biết đến Tòa án, kiểm 
sát nhưng đều có quan hệ chặt chẽ với chính 
quyền hành chính, mọi quyết sách, quyết định 
của chính quyền hành chính đều trực tiếp hay 
gián tiếp có ảnh hưởng tới đời sống vật chất hay 
tinh thần của công dân. Con người từ khi sinh 
ra đã bắt đầu có những quan hệ với chính quyền 
hành chính (quyền được khai sinh, quyền mang 
quốc tịch), đến khi đi học tiểu học, trung học cơ 
sở, trung học phổ thông, học chuyên nghiệp, đi 
làm; xây dựng gia đình, sinh sống ở nơi dân 
cư… các quan hệ với hành chính công quyền cứ 
theo năm tháng mà phát sinh nhiều thêm. Trong 
quan hệ hành chính một bên trong quan hệ luôn 
là cơ quan hành chính nhà nước, nhân danh nhà 
nước bảo đảm các quyền chủ thể của công dân, 
hoặc bảo vệ các quyền đó khi bị xâm hại. 

Nếu quan niệm Luật hành chính là lĩnh vực 
pháp luật gồm hai phần: phần chung và phần 
riêng, phần riêng gồm những chế định về quản 
lý hành chính nhà nước: quản lý trong lĩnh vực 
nông nghiệp; công nghiệp, giao thông vận tải, 
đất đai, môi trường, bảo vệ môi trường, y tế, 
giáo dục, an ninh, quốc phòng, ngoại giao… 
Như vậy, khi xem xét pháp luật vật chất Luật 
hành chính trong bảo đảm, bảo vệ quyền con 
người, quyền công dân cũng phải được xem xét 
ở tất cả các lĩnh vực của quản lý nhà nước. Có 
như vậy mới thấy được công dụng của pháp 
luật hành chính trong đời sống của con người, 

thấy được sự bảo đảm, bảo vệ quyền con người, 
quyền công dân và sự vi phạm pháp luật tới 
quyền con người, quyền công dân. Đây là một 
đặc điểm rất đặc thù của pháp luật hành chính 
trong việc bảo đảm, bảo vệ quyền con người. 

Mặt khác, thực tiễn tổ chức thực hiện pháp 
luật vật chất Luật hành chính liên quan tới mọi 
hoạt động hành chính nhà nước, vì vậy việc 
nghiên cứu sẽ phải động chạm tới hoạt động 
của mọi cấp, mọi ngành ở mọi khía cạnh của 
vấn đề bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân bởi hệ thống hành chính nhà nước. 

4. Bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân trong pháp luật thủ tục hành chính 

Pháp luật thủ tục hành chính là phương tiện 
để đưa pháp luật vật chất của Luật hành chính 
và một số ngành luật khác vào đời sống xã hội. 
Nói cách khác, các quyền, tự do của con người, 
công dân trong nhiều lĩnh vực quan hệ xã hội có 
được bảo đảm, bảo vệ trên thực tế hay không lại 
tùy thuộc vào pháp luật thủ tục hành chính. 

Pháp luật về thủ tục hành chính rất đa dạng, 
tương ứng với từng loại thủ tục hành chính đều 
có sự điều chỉnh của pháp luật. Việc phân loại 
thủ tục hành chính có nhiều cách khác nhau, 
nhưng tựu chung lại có hai loại: thủ tục hành 
chính nội bộ, thủ tục hành chính liên hệ. Thủ 
tục hành chính nội bộ gồm các thủ tục liên quan 
tới việc giải quyết các công việc thuộc nội bộ 
hành chính của cơ quan, hay hệ thống các cơ 
quan hành chính nhà nước. Thủ tục hành chính 
liên hệ gồm tất cả các thủ tục hành chính liên 
quan tới việc các cơ quan hành chính nhà nước 
giải quyết các công việc của công dân, tổ chức. 

Để bảo đảm quyền con người, quyền công 
dân trong lĩnh vực hành chính những thập niên 
gần đây ở nước ta đã tiến hành cải cách hành 
chính, trong đó có cải cách thủ tục hành chính. 
Trên thực tế cải cách thủ tục hành chính đã 
được triển khai ở mọi cấp, mọi ngành: cải cách 
thủ tục hành chính theo hướng “một cửa”, “một 
cửa liên thông”, nhiều loại giấy tờ không cần 
thiết đã được bãi bỏ và đã có đề án “30”. Tất cả 
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những cố gắng, cải cách đó cũng đều nhằm 
hướng tới bảo đảm, bảo vệ các quyền, tự do của 
công dân, con người ngày một tốt hơn, hướng 
tới một nền hành chính trong sạch, vững mạnh, 
có hiệu quả, hiệu lực. Tuy vậy, cũng phải nhận 
thấy một thực tế là đã gần hai mươi năm cải 
cách thủ tục hành chính nếu tính từ năm 1994 
(từ khi có Nghị quyết số 38/NQ của Chính phủ 
về cải cách một bước thủ tục hành chính) nhưng 
khi cần phải hướng tới hành chính công quyền 
để giải quyết những công việc cụ thể lại thấy sự 
phức tạp của thủ tục, sự thiếu hụt hay không 
đầy đủ của các quy phạm pháp luật thủ tục. 
Trên thực tế, không ít trường hợp khi công dân 
đến hành chính công quyền yêu cầu, đề nghị, 
hay để thực hiện những quyền chủ thể của mình 
cũng rất khó khăn, phải “chạy vạy” qua nhiều 
cửa, nhiều cấp. Rõ ràng, ở đây pháp luật thủ tục 
hành chính đã không bảo đảm một cách đầy đủ 
được các quyền của con người, công dân, mặt 
khác chính các quy phạm thủ tục hành chính lại 
đôi khi làm phức tạp, gây khó khăn cho cá 
nhân, tổ chức trong việc thực hiện các quyền 
của họ đã được pháp luật ghi nhận. Từ đây nảy 
sinh một nhận thức là phải chăng chúng ta cải 
cách thủ tục hành chính còn nặng về cải cách 
quy trình, trình tự, thời hạn, thời hiệu, cách 
thức, lề lối làm việc của các cơ quan hành chính 
nhà nước, mà chưa cải cách bộ máy hành chính 
nhà nước, chưa phân cấp một cách đầy đủ, hữu 
hiệu, chưa thay đổi thẩm quyền của các cơ quan 
nhà nước ở mọi cấp, mọi ngành một cách hợp 
lý trong việc giải quyết các công việc của công 
dân, tổ chức. Thủ tục hành chính thực chất là 
trình tự, cách thức để thực hiện thẩm quyền của 
cơ quan hành chính, nếu thẩm quyền không 
thay đổi thì việc giải quyết các vấn đề của công 
dân, tổ chức vẫn phải qua các bước, các cửa mà 
pháp luật đã ấn định. 

5. Bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân trong pháp luật tố tụng hành chính 

Pháp luật tố tụng hành chính - một lĩnh vực, 
hay một ngành luật mới hình thành ở nước ta từ 
khi Tòa án nhân dân có chức năng xét xử hành 

chính - xét xử đối với những tranh chấp hành 
chính giữa công dân, tổ chức với chính quyền 
hành chính. Tòa án nhân danh công lý, nhân 
danh nhà nước để phán xét về tính hợp pháp 
của quyết định hành chính, hành vi hành chính 
bị công dân, tổ chức khiếu kiện, thông qua đó 
mà bảo đảm, bảo vệ quyền tự do của công dân, 
tổ chức đã bị xâm hại bởi quyết định hành 
chính, hành vi hành chính của chính quyền 
hành chính. 

Bảo đảm, bảo vệ quyền con người, quyền 
công dân trong tố tụng hành chính trước hết 
phải tạo được điều kiện, tiền đề để công dân, tổ 
chức dễ dàng tiếp cận tới Tòa án để bảo vệ các 
quyền của mình, mà họ cho rằng đã bị quyết 
định hành chính, hành vi hành chính xâm phạm 
tới. Mặt khác phải tạo ra được điều kiện thuận 
lợi để công dân có thể cùng trao đổi, thỏa thuận 
với cơ quan, người có thẩm quyền ra quyết định 
hành chính, có hành vi hành chính bị khiếu 
kiện. Có nghĩa phải tạo được sự bình đẳng 
trong quan hệ tố tụng hành chính giữa công dân 
với cơ quan, người bị công dân khiếu kiện và 
với cả Tòa án trong xét xử hành chính. 

Phù hợp với quá trình xây dựng Nhà nước 
pháp quyền xã hội chủ nghĩa ở nước ta hiện nay 
phạm vi, đối tượng các quyết định hành chính, 
hành vi hành chính có thể  bị cá nhân, tổ chức 
khởi kiện tới Tòa án ngày càng được mở rộng. 
Điều này cũng đồng nghĩa là công dân, tổ chức 
càng có nhiều điều kiện, cơ hội để bảo vệ các 
quyền của mình khi bị quyết định hành chính, 
hành vi hành chính của hệ thống hành chính 
nhà nước và các cơ quan khác của nhà nước 
xâm phạm tới. Tuy vậy, cũng phải nhận thấy 
một thực tế là về mặt pháp lý không phải mọi 
quyết định hành chính, hành vi hành chính xâm 
phạm đến quyền, lợi ích hợp pháp của công dân 
đều có thể hướng tới Tòa án để được bảo vệ. 
Pháp luật mới chỉ dừng lại ở những quyết định 
hành chính, hành vi hành chính của cơ quan 
hành chính nhà nước và một số cơ quan khác 
của nhà nước khi thực hiện hoạt động hành 
chính bị khiếu kiện. 

Bên cạnh việc ban hành các quyết định 
hành chính, thực hiện hành vi hành chính, cơ 
quan hành chính nhà nước còn ban hành những 
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chính sách, những văn bản quy phạm pháp luật, 
không ít những trường hợp xâm phạm tới lợi 
ích của những đối tượng xã hội nhất định, 
nhưng các đối tượng đó lại không có quyền 
khiếu nại, khiếu kiện về chính sách, văn bản 
quy phạm pháp luật để bảo vệ các quyền, lợi 
ích của mình. Thực tiễn này dẫn đến tình trạng là 
quyền, lợi ích của cá nhân, tổ chức bị tước đoạt 
bởi chính công quyền, nhưng không có cơ chế để 
bảo vệ. Đây là một “khoảng trống” của pháp luật 
nước ta trong việc bảo đảm, bảo vệ quyền con 
người, quyền công dân khi bị xâm phạm bởi hệ 
thống hành chính, cần được bổ sung. 

6. Vấn đề hoàn thiện pháp luật hành chính 
trong việc bảo đảm, bảo vệ các quyền con 
người, quyền công dân 

Ngày nay khi bàn tới hoàn thiện pháp luật 
nói chung, hay pháp luật trong một lĩnh vực nào 
đó các nhà khoa học thường đề cập tới việc 
hoàn thiện nội dung và hình thức của pháp luật 
bằng cách phải rà soát, loại bỏ những văn bản, 
quy phạm không còn phù hợp, lỗi thời và cần 
phải pháp điển hóa, nâng cấp văn bản… Điều 
này hoàn toàn đúng, rất quan trọng nhưng điều 
quan trọng hơn cả mà ít được bàn tới là phải 
thay đổi tư duy, quan điểm, nhận thức về nhà 
nước, về hệ thống hành chính nhà nước. Nếu 
vẫn tồn tại quan niệm nhà nước là công cụ thực 
hiện một nền chuyên chính, bộ máy hành chính 
nhà nước là bộ máy cai quản xã hội thì mọi sự 
hoàn thiện pháp luật nói chung, hay pháp luật 
hành chính nói riêng cũng chỉ là những thay đổi 
có tính bề ngoài, hình thức, chưa giải quyết 
được những vấn đề có tính bản chất, căn bản 
nhất trong mối quan hệ giữa nhà nước, giữa 
hành chính công quyền với công dân. Vì vậy, 
để hoàn thiện pháp luật hành chính cần phải 
nhận thức được và sửa chữa, khắc phục những 
hạn chế sau đây trong quá trình xây dựng và 
ban hành pháp luật: 

Một là, pháp luật hành chính ở nước ta được 
ban hành qua nhiều giai đoạn khác nhau, nhiều 
quy định không còn phù hợp với thực tiễn, 
không phù hợp với quy luật của tự nhiên và xã 

hội, với sự vận động, phát triển của đời sống 
chính trị, kinh tế, xã hội, đặc biệt với quá trình 
xây dựng nhà nước pháp quyền, kinh tế thị 
trường, xã hội dân sự, với việc bảo đảm, bảo vệ 
quyền con người, quyền công dân. Vì vậy, cần 
phải rà soát loại bỏ tất cả các quy định của pháp 
luật hành chính mà trong bản thân nó chứa 
đựng những yếu tố xâm phạm tới quyền con 
người, quyền công dân, đặc biệt là những quy 
định về cưỡng chế hành chính. 

Hai là, pháp luật hành chính ở nước ta hiện 
nay vẫn được ban hành dưới lăng kính của chế 
độ hành chính cai quản, chưa chuyển hẳn sang 
chế độ hành chính phục vụ - làm các dịch vụ 
hành chính đối với cá nhân, tổ chức, vì vậy các 
quy định liên quan tới quản lý vẫn nặng về cai 
quản, trừng phạt, mà chưa tính đến một cách 
đầy đủ là pháp luật hành chính phải nâng đỡ 
cho sự phát triển xã hội, phát triển của mỗi 
công dân, pháp luật hành chính phải bảo đảm, 
bảo vệ các quyền của con người, của công dân. 
Như vậy, ở đây đòi hỏi sự thay đổi nhận thức, 
thái độ trong ban hành pháp luật. Pháp luật 
hành chính phải thực sự là công cụ để hạn chế, 
giới hạn quyền lực hành chính, là phương tiện để 
công dân kiểm soát mọi hoạt động hành chính. 

Ba là, trong bộ máy hành chính nhà nước 
vẫn tồn tại tâm lý và tự coi mình là người cai 
quản, dẫn dắt xã hội, mà không thấy được thực 
tế cả về nhận thức và thực tiễn là: xã hội là 
người dẫn dắt nhà nước, dẫn dắt bộ máy hành 
chính, do đó nhà nước, bộ máy hành chính phải 
hành động để phục vụ xã hội, phục vụ công 
dân. Chính vì tâm lý và nhận thức sai lệch như 
vậy nên không ít các quy định của pháp luật 
hành chính Việt Nam còn nặng về những quy 
định có lợi, hay thuận lợi cho hệ thống hành 
chính công quyền, mà chưa quan tâm đúng mức 
tới lợi ích, sự thuận lợi cho người dân. 

Bốn là, việc hoàn thiện pháp luật hành 
chính ở nước ta thường diễn ra một cách cục 
bộ, đôi khi chỉ là việc loại bỏ, sửa chữa một vài 
quy phạm, hay một vài văn bản quy phạm pháp 
luật, mà chưa có cách nhìn tổng quát, hệ thống, 
chưa giải quyết được cái cốt lõi, cái gốc của vấn 
đề là có cần những quy định đó không, đặc biệt 
là những quy định của hệ thống hành chính liên 
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quan tới việc hạn chế các quyền, tự do của công 
dân, hay việc áp dụng các biện pháp cưỡng chế 
hành chính trong quản lý. Khi cơ quan hành 
chính nhà nước ban hành văn bản quy phạm 
pháp luật trong quản lý cần phải trả lời được 
một cách thấu đáo các câu hỏi là có cần ban 
hành văn bản hay không, nếu cần thì những quy 
định đó tạo thuận lợi cho công dân thực hiện 
các quyền hiến định của họ như thế nào, những 
quy định đó có xâm phạm tới các quyền con 
người, quyền công dân hay không? 

Năm là, việc hoàn thiện pháp luật hành 
chính phải được tiến hành một cách đồng bộ cả 
pháp luật vật chất, pháp luật thủ tục, pháp luật 
tố tụng hành chính. 
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