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Tém tit: Hoa giai 1a thwong mai mot phuong thirc giai quyet tranh chap thay thé hién dang dwoc
cong nhan va 4p dung hiéu qua dé giai quyét cdc tranh chép tu, bao gdm tranh chdp thuong mai &
rat nhiéu nudc trén thé giéi va trong khu vuc chau A. Tuy nhién & Viét Nam, hoa gidi chua dugc
nhiéu nguoi biét toi. Bai bdo tp trung vao phén tich nhirng tré ngai phép 1y cin phai dugc quan
tam giai quyét dé hoa giai tré nén thiét thuc va hidu qua & nudc ta.
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1. Dit vén dé

Hoa giai 1a moét phuong thic giai quyét
tranh chép thay thé (Alternative Dispute
Resolution - ADR) dang dugc dp dung khd phd
bién ¢ nhiéu quoc gia trén thé gi6i. Trong luat
phap cua nhleu quoc gia cling nhu trong céac
didu woc quéc té, hoa giai duge chinh thirc cong
nhan 12 mét phuong thirc, mft cong cu gidi
quyét tranh chap, ddc biét 12 tranh chip thuong
mai. O Viét Nam, Nghi quyét 49-NQ/TW ngay
2/6/2005 ciia Bo Chinh tri vé Chién lugc cdi
céch tu phap dén nim 2020 di khang dinh chu
troong nd lyc cai cich trong hoat dong xét xir

“PT.: 84-983807028
Email: phanthuy.law @ gmail.com

! Bai viét nay dugc thyc hién trong khuon khé dé tai cap
PHQGHN (VNU), mi sé QG.16.63 “Hoan thién thé ché
phap luat kinh doanh Viét Nam dé hoi nhap cong dong
kinh t¢ ASEAN” tir thang 1/2016 dén thang 1/ 2018 do
TS. Phan Thi Thanh Thiy chu nhiém va duoc PHQGHN
tai tro.

44

va giai quyét cdc tranh chép, trong d6 “Khuyén
khich viéc gidi quyét mét sé tranh chdp thong
qua thwong lwong, hoa giai, trong tai; toa dn
ho tro bang quyet dinh cong nhan viéc giai
quyét d6”. Tiép nhan tinh than ciia Nghi quyét
49 mot loat cidc van ban luat c6 li€n quan cla
nuoc ta déu c6 céc quy dinh mang tinh nguyén
tic vé viéc 4p dung hoa giai dé giai quyét tranh
chap thuong mai. Nam 2012, B Tu phdp cling
da duogc Chinh phu giao nhiém vu xdy dung
mét ché dinh phap luat dudi hinh thic nghi
dinh vé hoa giai thwong mai. Tuy nhién tir d6
dén nay, do nhiéu nguyén nhan, nghi dinh nay
van chua duogc ban hanh. Hoat dong hoa giai
noi chung va hoa giai thwong mai néi riéng &
Viét Nam ciing chua c6 nhiéu tién trién trén
thyc té. Bai viét nay tap trung vao nhitng vudng
méc vé mit phép 1y dang 12 tr& ngai chinh cho
viéc ban hanh va dua vao thuc hién nghi dinh
vé hoa giai thuong mai.
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2. Quan niém v& giai quyét tranh chip béng
hoa giai
* Khdi niém hoa gidi

Hoa giai, thut ngit tiéng Anh thong dung la
conciliation, 1a bién phdp giai quyét tranh chap
ma trong d6 vai trd clia bén thir ba thé hién rd
tinh chét tu van, chi dan, tudn tha phap ludt va
muc dg can thiép nhét dinh vao viéc dua ra thoa
thuan giai quyét tranh chap cho cac bén. Trong
hoa giai, hoa giai vién (conciliatior) ¢6 quyén
tu van cho cic bén vé ndi dung cuia tranh chép,
céc yéu to phap ly, céc kha nang va két qua ctia
gidi quyet tranh chap. Tham chi hoa giai vién co
quyén dé xudt véi cdc bén cdch giai quyét [1].
Dé dap ting duoc yéu ciu tu van, hoa giai vién
phai 12 chuyén gia trong linh vyc tranh chap va
am hiéu vé luat phap dé dam bao ring cdc bén
dat duoc thda thuan trong pham vi gidi han ma
phdp luat cho phép. Vi du: khi hoa gidi tranh
chap vé thoi han xdy dung mot ciy cau giita
chii dau tu va nha thau xdy dung, hoa giai vién
thuong la chuyén gia am hiéu vé linh vuc ky
thudt cau duong. Néu hai bén thoa thuan rang
s& ddy nhanh tién d6 cong trinh bang cach rut
b4t mot $6 hang muc thi cong so véi thiét ké,
hoa giai vién phai chi cho cic bén vé nguy co
de doa dén chat luong cong trinh va tinh bat
hop phdp cua thdéa thuan nay.

Mic dir cach thirc tién hanh hoa giai c6 thé
chira dyng nhirng khac biét, nhung déu thé hién
nhiing yéu t6 co ban d6 1a “Mgt quy trinh gidi
quyét tranh chdp mang tinh khéng bdt budc,

trong dé ¢é vai tro mét bén thir ba trung ldp dé

gilp cdc bén dat dwoc mot giai phdp mang tinh
thoa thudn gidi quyét tranh chd’p” [2].

Hoa giai khong chi dugc dp dung rong rai
dé giai quyét céc tranh chap tu [3] _trong pham
vi bién gii qudc gia ma con dugc Uy ban Phap
luat Thuong mai Qudc té cua Lién hop qubc
(UNCITRAL) cong nhan nhu mot phuong thirc
chinh thirc dé giai quyét tranh chip thuong mai
qudc té. Nam 2002, UNCITRAL da ban hanh
Luat Miu vé Hoa giai Thuong mai Qudc té (the
Model Law on Commercial Conciliation 2002).
Vé co ban, quan niém cia UNCITRAL vé hoa
giai phit hop v6i quan niém vé hoa giai & cic

nuée noi ADR dugc cong nhan va phét trién
rong rdi [4]. Theo Diéu 1(3) Luat Méau cua
UNCITRAL, “hoa gidi la m¢t trinh tu dwoc goi
bang cum tir hoa gidi, trung gian hay mot cum
tir khdc c6 nghia twong dwong, trong do cdc
bén yéu cau mét bén thir ba (hoa gidi vién) ho
tro- cdc bén dat duoc thoa thudn giai quyét
tranh chdp; hoa giai vién khong co quyén dp dat
gidi phdp gidi quyét tranh chdp cho cdc bén”.

* Ban chat ciia hoa gidi

Gidng nhu céc phuong giai quyét tranh
chap thay thé ADR khdc, hoa giai chinh 1a mot
hop dong dan sy; ndi dung thé hién su ty
nguyén thoa thuédn ctia cic bén vé viéc chon lya
phuong thirc xtr 1y cdc tranh chép cua chinh
minh ma khéng st dung cic bién phip tu
phap[4]. Ban chat hop dong ciia hoa giai dugc
biéu hién ¢ hai khia canh sau. Thir nhdt, hoa
giai dugc thiét lap va st dung theo thoa thuén
clia cdc bén trén co so ty nguyén va thong nhat
¥ chi; c6 thé thiét 1ap trudc hodc sau khi tranh
tranh chép xay ra. Thit hai, céc thoa thuan dat
khi hoa giai thanh c6 y nghia nhu mot hop dong
moi gitta hai bén. Truong hop mot bén khong
ty nguyén thi hanh thi bén kia c6 quyén khai
kién dé bugc thuc hién, trir phi thoa thuan 1a bat
hop phip.

* Cdc dic diém cua hoa gidi:

So véi cidc phuong thuc ADR khiac nhu
trung gian va trong tai, hoa gidi c6 mot s dic
diém chung nhu tinh ty nguyén, khong bat
budc, tinh linh hoat, khdng chinh théng, tinh
bao mat va kha ning ciing cd quan hé giita cic
bén tranh chip dudi vai trd trg gitip clia nguoi
thir ba. Tuy nhién, dic diém riéng cua hoa giai
so VOi trung gian va trong tai la hoa giai la quy
trinh mang tinh t van, sw gitp siec tir nguoi
thir ba. Midc du déng vai tro bén thir ba khach
quan dé giip cdc bén dat dwoc mot giai phap
cong bang c6 1gi cho ca hai bén, vai trd ctia hoa
giai vién chu dong hon so véi bén trung gian.
Hoa giai vién c6 quyén chi ra va tu van cho céc
bén vé nhitng ndi dung chinh trong tranh chip,
cling nhu dua ra cic lya chon mang tinh dinh
huéng vé cic giai phdp dé giai quyét tranh
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chap. Tuy nhién, khéng c6 quyén ra cic quyét
dinh va phan quyét nhu trong tai vién, sy can
thiép vao noi dung tranh chap ctia hoa giai vién
la c6 giéi han, cic bén mdi 1a nguoi dua ra
quyét dinh cudi cing [5].

*Phdn bi¢t hoa gidi voi trung gian

O cdc quéc gia thong luat noi ADR hién dai
dugc sir dung thinh hanh dé giai quyét tranh
chép nhu Hoa Ky, Anh, Uc, Canada va mot $6
qudc gia dan luat, bén canh hoa giai con c6
phuong thic trung gian c¢6 nhiéu nét twong
déng C4 hai quy trinh trung gian va hoa giai
déu c6 vai trd ciia bén thir ba trung 1ap trong
viéc hd trg céc bén dua ra thoa thuan giai quyét
tranh chap [4]. Tuy nhién, trén ca phuong dién
ly thuyét va thuc tién, c6 su phéan biét kha rd rét
gitra trung gian va hoa giai.

Trung gian - thuat ngtt thuong dung trong
tiéng Anh 1a mediation - thudc 1a bién phép
mang tinh hd trg, trong d6 bén thi ba doc 1ap
dung ra gitip cdc bén giai quyét xung dot bing
cac k¥ nang cua minh. Quy trinh trung gian
duoc thiét ké nham dam bao réng cac bén duoc
tranh luan coéng bang, ton trong 1in nhau va
dugc khyén khich cling nhau dua ra giai phap.
Bén trung gian (mediator) khong c6 quyén bat
bugc cdc bén phai di dén thoa thuan, ciing
khong dugc phép quyét dinh két qua cta tranh
chap; céc bén van giit vi thé doc 1ap ciia minh.
Do céc thoa thudn dat dugc trong trung gian la
khong bat budc, cdc bén van c6 quyén kién ra
toa néu khong thuc su hai long [5].

Vé vai tro ciia hoa gidi vién va bén trung
gian: Hoa giai vién c6 vai trd chu dong hon bén
trung gian. Hoa giai vién khong chi hd trg ma
con truc tlep chiu trach nhiém tu van, chi ra cdc
mAu thuin chinh cho céc bén, gitip dua ra cic
lya chon dé hudng cic bén di dén thoa thuin
giai quyét tranh chdp va chi ra giéi han hop
phép cua thoa thudn. Trdi lai, nhiém vy cla bén
trung gian la duy tri tinh trung 13p va khéich
quan cua minh trong toan b qud trinh gidi
quyét tranh chap va khong chiu trach nhiém dé
tao ra cdc giai phap. Thay vao d6, ngudi trung
gian 1am viéc cting v6i cdc bén nhu mot dbi tac

dé hd tro ho trong viéc tim kiém cdc giai phép
t6t nhat dé thiic day loi ich cia ho.

Dé ting thém hi€u qua cho giai quyét tranh
chap, & mot s6 quoc gia, 1anh tho, trung gian va
hoa giai dugc két hop thanh mot phuong thirc
téng hop nghiéng veé vai tro tu van cta hoa giai
(ttn goi tiéng Anh thuong 1a mediation) va
dugc st dung pho bién dé giai quyét tranh chap
tu. Loai hoa giai nay ciing duoc khuyén khich
ap dung ¢ moi giai doan cia tranh chép, tham
chi c¢6 noi, toa an chi thy ly giai quyét tranh
chap khi da c6 bang chimg vé hoa gidi khong
thanh [6, 7].

3. Phéan loai hoa giai

Trén thé gidi, hoa giai ton tai ca & khu vuc
cong va tu, voi nhidu cdch thirc to chirc va hoat
d6ng phong phd. Nhin chung hoa giai déi véi
tranh chép tu dwoc phan loai co ban nhu sau:

*Dich vu hoa gidi tw phdp: 1a loai hoa
giai duogc tién hanh tai toa 4n trudc khi bit dau
quy trinh giai quyét tranh chap bang té tung dan
su. Quy trinh hda giai nay do tda 4n nhiéu bang
¢ Hoa Ky, Canada, Uc va Anh, New Zeland,
Singapore va & Hong Kong...chinh thitc cung
cép. Loai hoa giai nay dugc coi 1a mét dich vu
tu phdp (judicial service) mang tinh tu nguyén
do tda 4n cung cdp cho cdc bén c6 tranh chép.
Tda 4n tbi cao nhidu qudc gia ciing mo cic
khéa dao tao va cap ching chi hanh nghé hoa
giai vién cho nhitng ngudi muén thyc hanh hoa
giai tai tda 4n cic cap cua bang. O Hoa Ky, dich
vu hoa giai duoc khuyén khich dp dung cho cic
tranh chap dan sy, hon nhin gia dinh va tranh
chap c6 lién quan dén vi thanh nién [8].

Tuong tu, cac Toa an Tbi cao mot sé bang &
Uc cung cép hoa giai tu phdp véi tén goi la
“hoa giai tai toa” (court-annexed mediation) voi
giai thich ro rang rang day l1a dich vu hoa giai
do cdc tham phdn toa 4n tién hanh danh cho
nhitng bén c6 tranh chdp dang ky dich vu nay
[9]. Viéc cung cép dich vu hoa gidi trude khi
xét xir gitip cdc bén tan dung dugc tdi da céc co
hoi dé dat dugc cic giai phap mang tinh hai bén



P.T.T. Thity / Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Ludt hoc, Tdp 32, S6 2 (2016) 44-50 47

cliing ¢6 loi (win-win), han ché sur ddi dau vé loi
ich nhu khi vu viéc bi xét X1 tai toa.

Ciing can 1am rd rang dich vu hoa giai tai
tda khdc véi hoa giai mang tinh bit budc trong
tha tuc tb tung dan sy quy dinh tai Chuong
VIII, B6 luat T6 tung Dan sy Viét Nam 2004.
Dbi v6i loai hoa giai nay, cho dit khong c6 su
dé nghi cta cdc duong sy, tham phdn van tién
hanh hoa giai. Két qua hoa giai thanh (néu c6)
s€ dugc 13p thanh bién ban va c6 gia tri thi
hanh. Néu hoa giai khong thanh, vu tranh chap
s& chinh thirc duge xét xir. O mot sd noi c6
nhitng chuong trinh tu phap phuc hdi phat trién
manh nhu Anh, Hong Kong...tda 4n con tién
hanh hoa giai gitra nan nhan va can pham aé
giai quyét tan gbc céc xung dot [6].

*Hoa gidi cjng dong (community
mediation): Hau hét cic quoc gia déu c6 cic
trung tdm hoa giai cong dong (hoa giai co sO)
do chinh quyén co sd, cong dong dan cu thiét
1ap nén nham muyc dich cung cép cho cic bén
nhirng cong cu giai quyét tranh chap c6 hiéu
quéa va phi t6 tung. Hoa giai cong dong chi dp
dung cho céc tranh chap nho phat sinh tir cic
xung dot phat sinh trong ndi by nhan dan, trong
d6 c6 tranh chip hon nhan gia dinh. Dé nhin
manh chirc nang duy tri sy gan két xi hoi, cdc
trung tAm nay tir chbi gidi quyét cdc tranh chip
thwong mai va tranh chip mang tinh phap ly
khéc. Hoa gidi vién cua cédc trung tam hoa giai
cong dong thong thuong 1a linh dao cia cic
cong dong xa hoi ¢ cip co so (grassroot -
community leader). O Viét Nam, hoa giai cong
ddng véi tén goi “hoa gidi co 6 da dugc hinh
thanh va phat trién trong sudt lich sir dat nudc.
Sau khi Luat Hoa gidi Co s¢ 2013 ra doi, hoa
giai co s¢ dd c6 can clr phdp 1y viing vang dé t6
chuc, hoat dong va déng gdp tich cuc cho xa
héi [10].

*Hoa gidi thwong mai (trade/private
mediation): Con goi 1a hoa giai tu dé nhan
manh tinh chuyén nghiép trong gidi quyét tranh
chap thuong mai. Dich vu hoa giai thuong mai
c6 do céc trung tdm hoa giai doc 1ap hodc do
céc trung tAm trong tai cung cap. Céc trung tim
hoa gidi cdc nudc déu t6 chirc theo mo hinh phi
loi nhuan nhung cdc bén déu phai tra phi cho

dich vu. Céc hoa giai vién thong thuong la
trong tai vién, ludt su, cdc thdm phdn vé& huu
hodc cic chuyén gia trong cdc linh vyc kinh
té...deu phai trai qua ky thi sat hach dé danh gid
nang luc, k§ ning hoa giai méi duge cp chimg
chi hanh nghé [7]. Trong khu vuc chau A, Nhat
Bén, Singapore va Hong Kong ndi 1én nhu
nhitng qudc gia, ldnh thd c6 uy tin cao vé hoa
giai thwong mai do céch thirc to chirc, tién hanh
hoa giai chuyén nghiép va dji ngii hoa giai vién
duoc tuyén chon chat ché, c6 trinh do cao, su
dung tiéng Anh thanh thao.

4. Su can thiét phai ban hanh ché dinh phap
luit vé hoa giai & Viét Nam
* Nhu cau gidi quyét tranh chdp bang hoa gidi
Hién nay, 4p dung hoa giai dé giai quyét
tranh chp, trong d6 c6 kinh doanh thuong mai,
da tré nén mot nhu cau cip thiét ddi véi ca khu
vuc cdng va khu vyc tu & Viét Nam. Thir nhat,
viéc 4p dung hoa gidi lam da dang héa cic
phuong thirc giai quyét tranh chip, gidp giam
tai ganh ning xét xtr cho hé thong toa 4n. Do
anh hudng cia tAm 1y chi tin tuéng vao quyén
Iyc Nha nudce hinh thanh trong co ché cii, mac
di dd chuyén huéng sang nén kinh té thi truong
nhiéu ndm, khi c6 tranh chap xay ra, da sd cic
ca nhan, td churc va ca gidi doanh nhan van cha
yéu tim t6i tda 4n dé giai quyét. Chi c6 mot sb
rat nho tim dén trong tai thwong mai va hoa giai
hau nhu rat it duoc biét dén, cho dit Trung tim
trong tai Thuong mai quéc té Viét Nam (VIAC)
da chinh thirc tién hanh cung cip dich vy nay tir
ndm 2013. Hién tuong nay dang tao nén mot
strc ép rat 1on d6i voi hé thong tda 4n nudc ta,
anh hudng dén chét lugng xét xu [11]. Thir hai,
hoa giai ¢6 thé dem lai cho cic bén tranh chap
nhiéu lgi ich hon 80 vOi t6 tung tu phap. Trong
didu kién kinh té thi truong dang phét trién
manh m& & Viét Nam, cédc tranh chip tu ngay
cang da dang vé chu thé, hinh thtrc va phuec tap
vé noi dung, cdc bén tranh chip c6 thé dén tir
nhiéu qudc gia c6 luat phap khac nhau, Iya chon
phuong thirc hoa giai, c6 thé gitp cho céc bén
chu dong linh hoat, hai hoa lgi ich, giit gin quan
hé hon la xét x1r tai toa.
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* Xu hwrdmg phdt trién ciia hoa gidi & Viét Nam

Trudc loi ich cua hoa giai, khu vuc cong ¢
nhiéu quoc gia da nhanh chéng nam bt co lay
co hoi dé cai to lai hoat dong xét xir truyén
thong, mang lai nhiéu loi ich hon cho xa hoi.
Viéc st dung dich vy hoa giai trude khi xét xti
céc tranh chép tu da dugc thyc hién thanh cong
& nhiéu qudc gia trén thé gidi va ngay chau A.
Pay 12 mot xu thé tién b cta nén tu phap méi,
nganh Toa &n nudc ta nén hoc tap kinh nghiém
va dp dung dé hé thong tu phdp hoat dong hiéu
qud hon.

Nhu di phéan tich ¢ trén, ngoai trir vai tro
cha dong va tich cyc hon hin cua hoa giai vién
so vOi bén trung gian, hoa giai c6 rat nhiéu nét
tuong dong VOl trung gian. O céc nudc c6 ADR
phat trién manh, hau hét cdc trung tam trong tai
hay hoa giai déu cung cap ludn dich vy trung
gian dé bao dam tinh da dang ciia dich vu phap
1y khi cdc bén c6 yéu cau. Céc trung tdm hoa
gii, trong tai Viét Nam ciing nén tiép can véi
quy trinh trung gian va m¢ rong pham vi hoat
d6ng dé dap tmg nhu cau xa hoi.

* Su can thiét phai ban hanh mot ché dinh vé
hoa gidi

Trén phuong dién phép 1y, Nghi quyét 49-
NQ/TW nim 2005 vé& cai cich tu phap dén nim
2020 da tao ra tién dé cho xady dung ché dinh
phap luat vé hoa giai. Bén canh d6, hoa giai
cling dugc ghi nhan 12 mdt phuong thic giai
quyét tranh chdp tai BO luat Dan su 2005 (Diéu
12), Luat thwong mai 2005 (Khoan 2 Déu 317),
Bo luat T6 tung Dan su (Piéu 10), Luat Dau tu
2014 (Diéu 14), Luat Bao v¢ ngudi tiéu dung
2010 (Khoan 7, diéu 3), Luat Trong tai Thuong
mai 2010 (Piéu 9), &én nim 2012 Chinh phu
tiép tuc ban hanh Quyét dinh s6 808/QD-TTg
ngay 29/6/2012 vé& viéc ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Chién lugc tong thé phat
trién khu vuc dich vu cta Viét Nam dén nam
2020, trong d6 c6 phat trién hoa giai thuong
mai dé khuyen khich viéc su dung hoa giai dé
giai quyét tranh chap. Nhu vy cic tién dé
chinh tri - phép 1y cho viéc ban hanh mot ché
dinh vé hoa giai da ddy du.

Pung trude nhu cau vé thyc t& va phép ly
da phan tich ¢ trén, viéc ban hanh mot ché dinh
vé hoa giai dé giai quyét cdc tranh chip tu néi
chung va tranh chap thuong mai néi riéng dang
tré nén cip thiét & Viét Nam. Ché dinh nay,
mot mat, gép phan da dang héa co quan giai
quyét tranh chap, gép phan hoan thién khung
phdp ludt kinh doanh va bao dam quyen tu do
Iya chon co quan giai quyet tranh chip cho cic
thuong nhan; mat khéc, the hién sy nghiém tic
thuc hién cic cam két vé cung cip cic dich vu
phép ly hd tro thuong nhan ciia Viét Nam ddi
v6i  To chic thuong mai Thé giéi, (WTO),
Cong dong kinh t¢ ASEAN (AEC) va Hi¢p
dinh Dbi tic thuong mai xuyén Thédi Binh
Duong (TPP). Déc biét, trong bbi canh nd luc
x4y dung nha nudc phdp quyén & nudc ta, viéc
ban hanh mot ché dinh vé hoa giai tu 1a hét suc
can thiét dé tao dung hanh lang phap ly,
chuan myc phdp luat va niém tin vao hoa giai
cho x4 hdi.

5. Mot sb6 vAn dé phap Iy dit ra dbi véi ché
dinh ve hoa giai thwong mai

*Cdc han ché cua Du thdao Nghi dinh vé hoa
gidi thuong mai

Duy thao Nghi dinh vé hoa gidi thuong mai
(Du théo), dugc xay dung chu yéu dua trén su
tham khao Luat Mau vé Hoa giai va 1a mo hinh
su két hop giita trung gian va hoa giai, dang
trong giai doan gap rdt hoan chinh dé trinh
chinh phii. Dy thao cho thay nd lyc rat 16n cua
Bo Tu phdp nham da dang héa cic phuong thirc
giai quyét tranh chdp thuong mai ¢ nudc ta.
Viéc ban hanh nghi dinh riéng vé hoa giai
thwong mai s& giai quyét dugc nhu ciu trudc
mit 12 tao khung phép 1y cho hoa giai thuong
mai. Tuy nhién, vé 1au dai, nghi dinh nay khé
c¢6 thé ddp ung nhu cau diéu chinh bang phap
luat d6i véi xu hudng phét trién cia hoa giai trong
tuong lai béi nhitng han ché phép 1y sau day.

Thir nhdt, can ctr phip 1y ciia Dy thao la
chua ddy du. Theo dé xuat cua BO Tu phdp,
Nghi dinh chi cén ctt vao Luat Thuong mai
2005, Trong khi do, hoa giai voi tu cach la mot
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bién phap giai quyét tranh chip thay thé cho xét
XU tai toa dn da dugc ghi nhan trong B9 luat T
tung Dan sy 2004, B luit Dan sy 2005, Luat
Pau tu 2014, Luat Bao vé Nguoi tiéu ding
2012 va Luét Trong tai 2010. Néu cin cr vao
céc luat nay, s& khong thé gidi han pham vi va
db6i tugng diéu chinh cua Nghi dinh trong hoa
giai thuong mai do céc trung tdm trong tai va
trung tim hoa giai tién hanh, ma phai mo rong
ra thanh hoa giai cdc tranh chap tu bao gom ci
tranh chép dan sy, hon nhén gia dinh.

Thir hai, Nghi dinh bé hep kha nang cung
cép dich vu va tién hanh quy trinh hoa giai
trong hai loai to chirc phi chinh phu Ia trung
tdm trong tai va trung tam hoa giai, ma bo qua
xu huéng phét trién tit yéu cta viéc dp dung
dich vu hoa giai trong hé thong toa 4n va cic
hiép hoi mang tinh xa hoi-nghé nghiép khéc. Vi
du: céc hiép hdi doanh nghiép. Nghi dinh ciing
b6 qua tiém ning cta quy trinh trung gian, noi
cdc ludt su, cac chuyén gia trong cic linh vuc
ctia kinh té - x4 hdi c¢6 thé dam nhiém vai tro
cua bén trung gian, ho trg cdc bén giai quyét
tranh chép khi ¢6 yéu cau.

Thir ba, hoa giai thuong mai dé xuit trong
Du thao la m6 hinh dua trén su Kkét hop gitra
trung gian va hoa giai, tuy nhién trong ndi dung
cua nghi dinh chua lam rd dugc vai tro va su
khdc biét cua hoa giai vién so voi bén trung
gian. Cac quyen va nghia vu hd trg cdc bén gidi
quyét tranh chip dugc quy dinh khd chung
chung, chua 1am 16 v& mirc d6 va gi6i han can
thiép vao ndi dung tranh chap ctia hoa giai vién.

Thir tu, hoa giai 1a mot dich vu phép ly -
thwong mai, 12 mot nganh nghé kinh doanh.
Hoa giai vién phai 1a ngudi c¢6 chiing chi hanh
nghé. Tuy nhién & thoi diém hién nay, Luat Pau
tw 2014 chua ghi nhan hoa gidi thuong mai
thuoc mot trong 267 nganh, nghé dau tu, kinh
doanh c6 diéu kién. Vi vay khong du can cir
phdp 1y ban hanh nghi dinh, néu nhu khong sira
d6i Luat Pau tu [12]. Thém nita, trong khi hoa
giai thwong mai do trong tai tién hanh va hoa
giai cdc tranh chip tu khic & Viét Nam déu
duogc quy dinh trong cac dao luat, riéng hoa giai
thuong mai lai dugc diéu chinh b;"lng nghi dinh,
mot van ban cé hiéu luc phdp luat thép hon

luat[12]. Su khéac biét nay s€ tao ra nhitng ban
khoin vé dia vi phdp 1y cua cdc trung tim hoa
giai va hiéu lyc phép luat cia quyét dinh hoa
giai thanh.

Thir nam, do Nghi dinh chi tap trung vao
hoa giai tranh chap thuong mai, dé diéu chinh
hoat dong hoa giai, trung gian ddi véi céc tranh
chap tu khdc, Chinh phu s& phai tiép tuc ban
hanh cdc nghi dinh riéng r& dé dép tmg nhu cau
ctia xa hoi. Piéu nay s& lam giam tinh tap trung,
thong nhét ctia ludt phap va tang ganh nang vé
chi phi xay dung phdp luat cho dat nudc.

*Hinh thirc phdp 1y ndo phit hop cho ché dinh
vé hoa gidi

Tu céc phan tich trén day, viéc ban hanh
mét dao ludt dé diéu chinh hoa gidi céc tranh
chap tu trong d6 c6 tranh chip thuong mai s& 1a
mot gidi phdp toan dién, cé tinh lau dai bén
viing hon so v6i ban hanh nghi dinh riéng vé
hoa giai thwong mai. Ludt vé hda giai tranh
chap tu s& giai quyét duoc triét dé vin dé vé can
ctr phdp 1y cta hoa gidi, pham vi, ddi tuong
diéu chinh, hiéu lyc cta hoa giai ciing nhu bao
dam tinh bao quéat, pht hop véi xu hudng phat
trién ctia hoa giai trong mbi lién h¢ véi trung
gian va céc phuong thirc ADR khéc. Luét ra doi
cling cung ¢6 tinh thong nhét cia phdp luat va
tang niém tin vao hoa giai dbi voi xa hoi, dong
thoi 1a cin cir phéap 1y viing chic dé ban cdc vin
ban huéng dan vé hoa giai trong timg linh vuc
sau nay.

6. Két luan

St dung phuong thirc hoa giai dé giai quyét
céc tranh chap tu ddc biét 12 tranh chap thuong
mai 12 mét trong nhitng nhiém vu quan trong
cua cong cudc cai cach tu phap ¢ nudc ta. Tinh
uu viét ciia viée 4p dung hoa giai dé giai quyét
tranh chép trong ca khu vuc cong va tu di duoc
ching minh trén thé gioi va trong khu vuc chéu
A. Viét Nam nén tiép thu cdc kién thtrc va kinh
nghiém quy gid nay. 6] nuoc ta, viéc ban hanh
mot ché dinh phép luat vé hoa giai, trong d6 c6
hoa giai thwong mai 1a rat can thiét. Tuy nhién
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dé hoa giai thuc su di vao doi sdng xi hoi va
phat huy tic dung, can c6 su cin nhic ky ludng
vé hi¢u lyc phdp ly cua van ban (van ban luit
hay duéi luat), can cr ban hanh, pham vi va dbi
tuong diéu chinh dé bao dam riang ché dinh nay
c6 kha nang bao quat va ddp tmg dugc xu
huéng phat trién ciia hoa giai, phit hop véi
thong 18 qudc té va hoan canh Viét Nam.
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Resolving Trade Disputes through Reconciliation in Vietnam:
Some Legal Issues needs being Paid Attention

Phan Thi Thanh Thuy
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Abstract: Reconciliation is a current alternative dispute settlement for private disputes, including
trade disputes, which has been recognized and applied effectively in many countries around the world
and in Asian region. However, in Vietnam, reconciliation seems still being unknown to many people.
This article focuses on pointing out and analyzing the legal hurdles that should be paid attention in
order to make reconciliation practical and effective in Viet Nam.
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