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Xa hoi hoa dich vu cdng trong
tu phap: liéu c6 con qua sé6m?

Pham Duy Nghia®

Khoa Ludt, Dai hoc Qudc gia Ha Ngi, 144 Xuan Thuy, Cau Giay, Ha Néi, Viét Nam
Nhin ngay 01 thang 07 nim 2007

Tém tit. Dich vy c6ng la mét thuat ngir con kha mai trong gi0i han lam va thyc tién Viét Nam. Tir
mdt nha nudce toan trj, Viét Nam di tién rat nhanh toi mét trdt tu xa hi o dong gop dang ké cua
khu vuc tu nhan vao doi séng kinh té. Li¢u nganh tu phap, bao gom cac dich vy lién quan dén toa
an va bé trg tu phap nhu cdng chimg, ludt su, thi hanh an.. ¢d thé timg budc xa hdi héa duoc phan
nao ching? Bai viét gop mdt cach nhin vé dich vy cong va du bao nhirng kha ning c6 thé xa héi

hoa mdt s6 dich vu nhat dinh trong linh vyc tu phap 6 nuoc ta.

Khi dich vu cong chitng tai nha va chay
s6 do6 cho ding ky nha dat xuat hién cach day
it 13y, gidi hoc thuat nudc ta bit dau du nhap
y niém veé dich vu cong, mo man cho nhing
suy tinh tai dinh nghia vai tro cua Chinh
phu, Nghij vién va cac thiét ché tu phap trong
mot xa hoi dang d6i thay nhanh chong. Bai
viét duoi didy gop thém mot goc nhin vé
“dich vu cong”, dy bao kha ndng xa hdi hda
mt s6 dich vy trong nganh tu phap, nhat la
mot s6 djch vy g:?'m vai nganh toa an va hoat
dong bo trg tu phap, timg bude chuyén cac hoat
déng nay thanh dich vu thuong mai ¢ diéu
kién danh cho nhimg ngudi hanh nghé ty do.

1. Dich vu céng: Nha nudc nén lam gi?

Cudc tranh luan vé dinh nghia dich vy
cbng ¢ 1é nén dén héi két thic. Chéc ring
Nha nudc chi it ¢d hai chire ndng: (i) thyuc
hién hanh chinh cong (mang tinh cai trj) va
(ii) chirc nang cung cap dich vu cong thiét
yéu cho xa hoi, nhat 1a khi khu vue te nhan
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khong thé dam duong, hodc dam duong mét
cach khong cong bing {1,2]. Dich vy cong la
cach ma Nha nuéc can thiép nhim dap tng
cac hang hda mang tinh ¢ong cong. Nhu vay,
dich vy cong gin lién véi nhirng cau hoi nhur:
Nha nude nén lam g, nén té chire ¢dng viéc
d6 nhu thé nao cho hi¢u qua (chi phi thap,
két qua cao). Ranh gidi gitra cdi goi la hanh
chinh cong vdi nhitng dich vy va tién tich
mang tinh c6ng cong khac, duong nhu khong
that ¢6 dinh va dugc xac dinh mét cach
tuong d6i gitra cac thé lyc co ban trong mot
xa hoi. Moi khai niém that mong manh; diéu
nha nudc hom nay gitt ddc quyén va cho
ring chi riéng minh méi du sirc lam, ngay
mai da c6 thé trd thanh mot thj truong cua
gioi doanh nhan (Hinh 1).

Co thé thay khi khu virc kinh té tu nhan
khong ngung 16n manh, khi hang ngan to
bao, nha xuat ban, cac hang truyén théng da
ndi lien Viét Nam vdi nén kinh té canh tranh
toan cau, Internet va dong thac théng tin vé tan
cha thé’ gidi, nhimg sirc ép nay hang ngay héi
thiic thay d6i quan niém vé& Nha nudc va cach
thirc Nha nurdc tién hanh cong viée clla minh.
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Vao thoi diém dau nam 2007, ¢ Viét Nam
nguoi ta da ban t6i chuyén c6 phan hoéa
truong dai hoc (trong khi truong trung hoc,
tiéu hoc, mau gido va day nghé tu thuc da
hoat dong khong khac cac cong ty vu loi); 43
xudt hién v4 s6 bénh vién tu nhan, trung tim
cai nghién tw nhan, cong ty tr nhan kinh
doanh dich vu rac thai, méi truong; da xuat
hién cac hang phim tu nhan, viéc tu nhan hoa
hoat dong xuat ban cing lap 16 xuat hién vdi
cac nha sach tu nhan lién két vdi cac nha xuat
ban quéc doanh. Viéc chuyén mét sé doanh
nghiép cia quan d§i sang hoat dong theo thé
thuc cong ty thuong mai ciing la mét dau
hiéu cho thay quan niém ve hoat déng quoc
phong co thé da do6i thay phan nao. Dai khi
dudi vo boc cong hiru hodc dich vu céng,
kinh té"tr nhan da xam lan dén moi ngdc ngéch
cua doi s6ng xa hdi, su tach bach giira cong va
tu ddi khi khong that dé dang & Viét Nam.

Viéc xac dinh nha nudc nén lam gj, suy
cho cung la xac dinh chinh sach can thiép cia
chinh quyén-mgt cugc mac ca gitta nhirng
nhém loi ich nh3m duy tri cudc chung séng
hoa binh. Dién giai mot cach so luge, stic ép
tir xa hdi budc chinh quyén hanh déng, chinh
quyén soan chinh sach dudi dang médt quy
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dinh, quy dinh dugc thiét ché dan cir phé
chuan va giam sat thyc hién (Hinh 2) [3].

2. Dich vy céng trong linh vuc tu phap: Bat
diu tir diu?

Dé hoi nhap kinh t& quéc té, phap luat va
tuv duy lam kinh t& cua nguoi Viét Nam da
thay d6i nhanh chéng dén ngd ngang. Tuy
nhién, trong linh vuc luat cong, dac biét
trong linh vuc tu phap, duong nhu moi su
thay d4i dién ra dé dat hon. Su thay déi ciia
thé ché’ dé phuc vy nguoi kinh doanh da
dugc ban nhiéu [4,5], tir thé ché kinh t&,
ngudi ta bat ddu ban rong ra téi quan trj
qudc gia [6], d3 c6 nhiéu sirc ép hon nira doi hoi
cai cach tr phap, lam cho toa an doc lap va c6
nang luc kién tao cong Iy manh mé hon nira. C6
&8 can thoa thudn lai khadi niém tu phap
(jurisdiction), chi nén bao gom cac tba 4n, ma
khéng bao gém nhing thiét ché’ nhu vién kiém
sat nhan dan, canh sat tur phap va cac thiét ché’
bo tr¢ tr phap nhu cdng chitng, thira phat lai,
luat su, giam dinh va phién djch vién ¢é tuyén
thé. Mudn xem tda &n & Viét Nam da hoat
ddng c6 hiéu qua hay chua, ¢d thé tham khao
bang dudi day (Bang 1) [7].
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Hinh 1. Nha nudc kéo, thj truong ddy, xa hdi dan sy canh chimg.
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Hinh 2. Lya chon can thiép cua chinh quyén (3).
Bang 1. Chi phi d& thyuc hién kh& udc & mét s6 nuoc (7]
Tén nudc S3'thu tye Théi gian téu ton Chi phi tiéu tén Xép hang 175
can tién hanh (ngay) (%) qudc gia
Singapore 29 120 14,6 1
Nhat 20 242 9.5 11
Dai Loan TQ 28 510 16,6 47
Trung Qudc 31 292 26,8 93
Viét Nam 37 295 k)| 104
Indonexia 34 570 126,5 135
Cam bdt 31 401 32,5 143

Nhim giam chi phi giao dich [7,8], cac
dich vu do toa an va cac thiét ché bo trg tu
phap phai dugc t6 chirc hiéu qua hon, theo
hai hudng: (i) dap ing céng viéc t6t hon voi
chi phi thadp hon, va (ii) diéu gi khu vuc tu
nhin c6 thé lam to6t thi Nha nudc phai
chuyén lai cho khu vuyec tu nhan va Nha nudce
chi git lai chitc ning giam sat, diéu chinh
chinh sach. Xa hon nita, liéu ¢6 thé ban tdi xa
héi hda mét s6 hoat dong lien quan dén toa an
va cac thiét ché bo tro tu phap, nhu ngudi ta
dang ban & nhiéu quéc gia trén thé'gioi [9].

3. Toa an: Co thé xa hi hda dugc diéu gi?

Toa an la nhirng hé thdng, chi it bao gom
con nguoi, co so vat chat va cac quy trinh

trong s6 cac thanh t6 d6 déu co theé tién hanh
xa hoi hoa. Co thé bat dau bing dau thau
mua sim cong c¢ong; thué dich vy tu nhan
bao tri co s& vat chat cho tru so cac téa an,
thiét ké ndt that, tham chi ca may mic va
cung cap y phuc thung bao (néu tai du nhap)
cho cac tham phan. Trong tuong lai gan, cac
toa an khu virc khéng thé thiéu cac thu vién,
trung tam luu trir ban an va quan tri cac
trang Web; it ¢6 ly do cac cong viéc nay
khéng thé giao cho cac don vj hoat djng nhu
cac don vi sy nghiép quan ly va khai thac sir
dung. Viéc lya chon cac tap chi, cac nha xuat
ban, tham chi cac dai truyén hinh duoc phép
khai thac va tirng buéc cong b hé so cac ban
an, hoic it nhat binh ludn va céng bd cac ban
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an cua toa an hoan toan co thé duoc tién
hanh dua trén tiéu cht canh tranh, vi du
thong qua dau thau cong khai. Mot vi du kha
dién hinh 13 cadc Bao an ninh Thé gici, An
ninh Thu dé; duong nhu khai thac nguon hé
so phong phu cla nganh diéu tra da la mét
thé’ manh kha ddc quyén cua cac to bao nay;
ddc quyén c6 thé tro thanh thuong quyén
théng qua thu tuc dau thiu.

Nguoi ta ¢d thé suy tinh dé “xa h¢i hoa”
phi ton dao tao cac tham phan dugc chang?
Diéu nay duong nhu co thé lam duoc, néu
thaim phan duoc lwa chon tir gigi luat su
hanh nghé trong khu vuc tu nhan, nhu mé
hinh lya chon thAm phan trong hé¢ thong
phap ludt Anh-My. Tuy nhién, can ban thém
rang phai thay déi cach dao tao va quan ly
luat su, vi du luat su phai la nguoi da c6 mét
bing dai hoc va kinh nghiém cong tac ¢ bat
ky linh vyc nao, sau dé hoc thém mot bing
sau dai hoc mang tinh hoc nghé, phai sinh
hoat va chju giam sat chat ché vé dao duc
nghé nghiép trong cac doan luat su. Lam nhu
vay nhiéu thap ky lién tuc méi mong cé duoc
mot d6i ngh luat su du kién thic, ky nang,
dao dirc va uy tin xa hgi dé dam nhan nghia
vu cua mdt tham phan. Néu nhu Nhat Ban
da du nhap mo hinh truong luat sau dai hoc,
nguoi Nam Han dang tranh luan, va nguoi
Trung Quéc da co khoang 04 co so dao tao
J.M. (thac si luat cho nguoi da c6 mét b%ng
dai hoc); nhirng diéu nay déu ggi dén md
hinh J.D. theo kiéu Hoa Ky; t6i cho rang ban
luan vé y tuong nay cé thé khéng con la qua
som. M6t cau hoi lén dat ra la, liéu trong
khoang 20 ndm nita, liéu gidi ludt su va tham
phan nudc ta c6 thé canh tranh ngang ngira
voi gidi luat su tham phan nudc ngoai? Nam
nao hiéu truong cac truvong ludt cia My va
Trung Quéc cling gdp nhau tai cai goi la
annual conference; nguoi Tau bam rat sat ky
thuat xay lé"up cac md-dule dao tao cua Hiép
héi cua gan 200 truong luat Hoa Ky. Ban luan
rong ra nhu vay, vi toi tin twéng rang chi khi
xa hoi can tdi nhirng luat su gioi, nhirng luat
sur nay moi gay strc ép Ién nang cao nang lyc

cho cac thdm phan, va tai sao chiing ta khong
suy tinh dé bé nhiém nhimng luat su gioi va cé
dao dirc, uy tin t6t nhat vao ngach thim phan.
Néu lam dugce nhur vdy, chi phi dao tao tham
phan gidi da dugc trai rong cho toan xa hoi.

Quy trinh xét xir tai toa an liéu c6 thé “xa
héi héa” dugc ching? Tuy khong c6 “bai
thAim doan”, song cac thiét ché ty hoa giai o
khap cac linh vyc d3 gép phan da ganh nang
rat 16n cho cac toa an nudc ta trong viéc gitr
gin cong ly. Muén nhan dan tham gia cac
linh vuc nay tich cuc hon, chic phai suy tinh
dé& ban hanh cac quy dinh ghi nhan hiéu luc
phap ly manh hon cta cac thiét ché hoa giai.
Thém nira, b6i thAm doan c6 thé cling 1a mét
y tuong hay; dan chiing cing goép phan kién
tao cong ly; hy vong giéi hoc thuat c6 thé phan
tich co hdi du nhip mang tinh thi diém dién hep
mo hinh kha My nay vao diéu kién nudc ta.

4. B trg tu phap: Kha ning va 1§ trinh “xa
h§i haa”

Cac thiét ché b trg tu phap quan trong
nhat bao gom luat su, cong chirng, thira phat
lai, luat su, giam dinh va phién dich vién cé
tuyén thé. Luat su khi dugc du nhép lan dau
tién vao Nam Ky con duoc goi la “quan trang
su”, nay nhin thirc xa hdi vé nghé tu do nay
da thay d6i hin. Luat su da hoan toan hanh
nghé dgc lap, tach ra khéi b may Nha nudéc,
tham chi vdi cung cach tién hanh kinh doanh
ching khac cac thuong nhan, vi du cac hing
luat ciing tién hanh quang cao va canh tranh
gay gat dé€ tim khach hang. Day 1a diéu can
lru tdm, bai voi tu cach la cach tay néi dai
ciia bao vé céng ly, nguoi luat su khong thé
hanh nghé nhu cac thuong nhan. Co 1€ can
xem xét ky hon dé that chit cac quy dinh
rang bugc hodc cdm luat su tién hanh cac
hoat ddng quang cdo, ting trach nhi¢m sinh
hoat cua luat su trong cac doan luat su, hodc suy
tinh t6i cac rang bugc vé dao dirc nghé nghiép.

Cong ching ciing la mét loai dich vy it ¢
ly do budéc Nha nudc phai ty tién hanh t6
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chirc; cac céng ching vién hoan toan co thé
duoc t6 chirc nhu cac van phong hanh nghé
tw do véi nhimmg ky n3ng va tham quyén it
nhiéu tach biét so vdi cac luat su khac. Nha
nudc c6 thé van gilr quyén kiém soat, dic biét
thong qua quy trinh dao tao, cap phép va
giam sat dao dic hanh nghé, tham chi nha
nudc co thé can thiép dé dinh hudng cac biéu
phi va chat luong dich vu. Kém theo cong
ching va cac phién djch, bién djch vién co
tuyén thé; nhimg nguoi nay co thé sé xuat
hién nhiéu hon trong twong lai. Diéu quan
trong la can quy dinh diéu kién b6 nhiém,
trach nhiém tuyén thé, co ché giam sat dao
ditc hanh nghé ctia nhitng ngudoi hanh nghé
tw do nay.

Cac trung tam ban dau gia da tach khoi
hanh chinh va hoat dong nhu doanh nghiép
dac biét. Diéu can suy tinh thém la co quan
thi hanh an, thuwong dugc cau tric thude cac
tba an véi nhimng nhan vién hanh chinh
khong nhat thiét 1a luat gia (paralegal hay
trung cap, cao dang phap ly theo cach hiéu
cua ngudi My, theo luat cong chuirc Buc goi la
cong chic trung cap mittleren Dienst, khac
vdi tham phan 1a cong chirc bic cac Beamten
héheren Dienst). Néu trong cac nha nudc co
tu duy cap tiénh vé dich vy cong, nguoi ta cé
thé t6 chitc d4u thiu cdng khai lya chon céc
nha cung cap va quan ly cac trai giam; diéu

8y ciling c6 thé ap dung khong kho6 khan khi
cac trung tam ban dau gia dugc ting hodc uy
quyeén trong thyc thi an dan sy. Tuy nhién
tranh luan vé nhimg diéu nay to ra con qua
sOm & nudc ta.
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The term “public services” enters Vietnam’s academic discussion just recently. From the
authoritarian state, the county has changed rapidly toward a more open society, in which private
sectors take responsibility to deliver important public services. Also in jurisprudence, including
the courts of justice and justice supporting legal professions like lawyers, notary and paralegal,
the need for privatization is urgently. The article discusses some of the perspective relating to public
services and the ways to transfer some of the legal services in to the private professional sectors.



