VNU Journal of Science: Legal Studies, VVol. 35, No. 2 (2019) 31-43

VNU Journal of Science: Legal Studies

Journal homepage: https:/js.vnu.edu.vn/LS

Review Article

Food Safety and Civil Liability of the Enterprise from the
Comparative Law Perspective

Nguyen Thi Phuong Cham *

School of Law, Vietnam National University, Hanoi,
144 Xuan Thuy, Cau Giay, Hanoi, Vietham

Received 12 April 2019
Revised 25 May 2019; Accepted 20 June 2019

Abstract: Civil liability, as a method to directly protect the rights and legitimate interests of
consumers, plays an important role in improving the legal provisions on food safety. However, the
legal issues related to civil liability in general and, especially, civil liability in the field of food
safety, remain highly controversial by the diversity of relationships among the subjects in the
process of production, circulation and consumption. The paper focuses on: (1) Clarifying
theoretical and practical provisions applied from the comparative law perspective, thus pointing
out the problems that exist in the legal system in general and in the Vietnamese legal system in
particular, on civil liability in the field of food safety; (2) Suggesting some comprehensive
solutions for the purpose of introducing civil liability mechanisms, such as protecting the rights
and interests of consumers in a practical and effective way; preventing violations of business in the
context of science and technology development; and risk dispersion based on the theory of the
balance of interests of civil legal subjects.
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An toan thyc pham va trach nhiém déan su ciia doanh nghiép

Nguyén Thi Phuong Cham”

Khoa Ludt, Pai hoc Quo’f gia Ha No¢i, 144 Xudn Thuy, Cau Giéy, Ha Noi, Viét Nam
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Chinh stra ngay 25 thang 5 nam 2019; Chap nhan dang ngay 20 thang 6 nam 2019

Tém tat: V6i tu cach 1a phuong thire bao vé quyén va loi ich hop phap cia ngudi tiéu ding mét,
trach nhiém dan sy déng vai trd quan trong trong viéc hoan thién hoa quy dinh phap luat vé an
toan thyc pham. Tuy nhién, cic van dé phap Ii lién quan t6i trach nhiém dan su n6i chung, va dic
biét trach nhiém dan sy trong linh vyc an toan thuc phém noéi riéng van ton tai rat nhiéu tranh luan.
Bai viét tap trung lam sang t6: (1) Co s& i ludn, ludt thuc dinh va thyc tién 4p dung quy dinh luat
tir goc nhin phap luat so sanh; (2) Goi mé mot sd giai phap hoan thién véi muc dich dua co ché
trach nhi¢m dan su thuc hién dugc diing chirc ndng nhu: Bao vé quyén va lgi ich nguoi cua tiéu
ding mot cach thiét thyc va hiru hiéu; Ngin chin hanh vi vi pham cta doanh nghiép trong bdi
canh khoa hoc cong ngh¢ phat trién; Phan tén rii ro dya trén Ii thuyét can bang loi ich ctia cac chu

thé phép luat dan su.

Tir khéa: An toan thyc pham, tranh nhiém dan sy, boi thudng thiét hai ngoai hop dong, trach

nhiém san pham.

1. Trach nhiém dén sy ciia doanh nghiép doi
véi nguoi tiéu dung

1.1. Ti:dch nhiém Boi thuong thiét hai dwa trén
hop dong

Thong qua hop dong cha thé voi chii thé
cung nhau xac 1ap moi quan hé phap I (quyén
va nghia vy), dé giai quyét tranh chap phap sinh
lién quan dén quyén va nghia vu ciia cac bén
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trong quan hé hop dong, nhu la giai phap giai
quyét tranh chip phap luat vé hop dong quy
dinh bén khong thyc hién nghia vu phat sinh tr
hop dong phai ganh trich nhiém dan sy. V&
trach nhi€ém do khong thyc hién nghia vu dugc
phan loai thanh: Trach nhiém do cham thuc
hién nghia vy, trach nhiém do khong c6 kha
nang thyc hién nghia vu va trach nhiém do thuc
hién nghia vu khong ding, khong day du. Doi
voi ting phén loai khong thyc hién nghia vu s&
dan to1 hau qua phap li bén c6 quyén co quyén
yéu cau boi thuong thiét hai trong truong hop
phét sinh thiét hai.

Lién quan dén cic van dé an toan thuc
pham, ngudi tidu dung co quyén yéu ciu bén
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cung cép dich vu, bén ban san phim hang hoa
kém chit luong gy ra hau qua xam hai sic
khoé, tinh mang phai boi thuong thiét hai do
doanh nghiép cung cép dich vu, doanh nghiép
ban hang khong thyc hién dung, ddy du nghia
vu phat sinh duya trén hop dong.

Bén canh d96, trong phédp luat dan sy con
quy dinh trach nhiém bao dam khuyét tat cia
bén ban dbi voi bén mua, trong truong hop san
pham c6 khuyét tat sau khi hang duoc chuyén
giao cho bén mua, bén mua c6 quyén truy ciru
trach nhiém boi thuong thiét hai ciia bén ban
cho du trong trudng hop nay rat kho ching
minh bén ban vi pham nghia vu phat sinh tu
hop dong dwa trén 16i dé yéu ciu bodi thuong
thiét hai.

1.2. Trdch nhiém boi thuong thiét hai dua trén
hanh vi bat hop phdp (Boi thuong thiét hai
ngodi hop dong)

Trach nhiém bdi thuong thiét hai dya trén
hanh vi bat hop phap con dugc goi 1a trach
nhiém “bdi thuong thiét hai ngoai hop dong”
(BTTH ngoai hop dong). Pay l1a khai niém
dugc xdy dung dya trén hanh vi bat hop phap,
1a trach nhiém luat dinh dbi voi chu thé phap
luat dan sy voi tu cach 1a hau qua phap Ii dugc
quy thudc cho chi thé khi thyc hién hanh vi
xa4m hai quyén tai san, quyén nhan than (quyén
va loi ich hop phép) cua chu thé khac. Va trach
nhiém BTTH ngoai hop dong co nhitng dic
diém phap 1 sau khi phan biét v6i trach nhiém
BTTH dya trén hop dong. (1) Thi nhat, BTTH
ngoai hop dong 1a hau qua phap [i ma phap luat
quy dinh khi thdy ring chu thé nén ganh chiu
khi vi pham nghia vu mang tinh luat. Viéc vi
pham nhitng nghia vu ndy s& dan téi trach
nhiém BTTH. (2) Thi hai, BTTH ngoai hop
ddng voi didu kién can 1a ton tai hanh vi bat
hop phap (Hanh vi xam hai). Do vay, khong co
hanh vi bét hop phap khong thé quy trach
nhiém BTTH ddi v6i cha thé. Muc dich hinh
thanh trach nhiém BTTH ngoai hop dong d6 1a
phap luat dan sy xem loai trach nhiém nay nhu
mot trach nhiém dan sy ddi véi nhimg hanh vi

bét hop phap va qua dé bao vé quyén va loi ich
hop phap ciia chi thé khac khi chiu nhimng thiét
hai do hanh vibat hop phap dem lai (bu dap
thiét hai vé tai san va tinh than). (3) Tht ba,
trong mdi twrong quan so sanh véi trach nhiém
dan sy dua trén hop déng, trach nhiém dan su
dya trén hanh vi bat hgp phap (BTTH ngoai
hop d@)ng) 1a trach nhiém dan sy doc 1ap, riéng
1& voi dic tinh cudng ché mang tinh luat rat
manh. Khac véi trach nhiém dya trén hop déng
v6i nén tang phap Ii 13 sy thoa thuén giita cac
bén, trach nhiém BTTH ngoai hop dong dua
trén phap luat vé BTTH ngoai hop ddng - duoc
quy dinh tai BLDS va tai cac luat chuyén nganh
nhu Luat bao vé quén lgi nguoi tiéu dung, Luat
chét lugng hang hod, Luét v€ sinh an toan thuc
pham...[1, 18]. Va néu nhin dudi goc do noi
dung, phap ludt BTTH ngoai hop dong duoc
quy dinh boi cdu trac phan chung va phan
riéng. Nhing quy dinh chung va quy dinh riéng
duoc xdy dung khac nhau vé ndi dung nhu didu
kién xéc 1ap trach hiém BTTH, nguyén tic quy
trach nhiém, khang bién ciia bi don dé mién
trach nhiém... b&di muc dich khac nhau cua cac
quy dinh phap luat nay. Muc dich cta quy dinh
chung huéng t&i diéu chinh cac hanh vi bat hop
phap dudi dang thirc tong quat, toan dién, trong
khi d6 quy dinh riéng hudng toi didu chinh
hanh vi cu thé, dugc dic dinh hoa. Do vay,
nghia vu chung vé BTTH ngoai hop dong duoc
xdy dyng trén nguyén tic trach nhiém dya trén
16i, va bi don (nguoi gdy hai) c6 thé mién
nghia vu trong trudng hop chirng minh dugc do
sy cO y cua nguorl b1 hai, do 15i ctia ngudi thir
ba, trong tinh thé cip thiét hodc phong vé chinh
dang. Trong khi d6, trach nhiém BTTH tai phan
riéng dugc xdy dung véi muc dich phan 16n
nghiéng vé chinh sach cong boi mot thé ché lap
phap doc 1ap thong qua cac luat chuyén nganh
b6 sung cho cac quy dinh riéng vé BTTH ngoai
hop ddng tai BLDS. Qua d6, théng thuong do
la trach nhiém nghiém ngat, trach nhiém khong
dua trén 16i, va vé giéi han trach nhiém ciing

! pidu 1382 BLDS Phap, Khoan 1 Didu 823 BLDS Dirc,
Pidu 709 BLDS Nhat Ban.
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nhu mién trich nhiém phai dya trén quy dinh
cua luat [1, 18-19].

1.3. Tiéu két vé can cir phdp |i xoay quanh trach
nhiém dan sy cua doanh nghiép

a. Trach nhiém dpa trén hop d&ng

- Thoi Ki dau: Trach nhiém do vi pham
nghia vy ctiia bén ban (Trach nhiém dya trén 161
clia nguoi ban).

- Tién trién: Tréch nhiém déam béo khuyét tat
cta bén ban (trach nhi¢m khong dua trén 161).

b. Trdch nhiém BTTH ngodi hop dong

- Thoi Ki dau: Tréch nhi¢m BTTH do hanh
vi bat hop phap dugc quy dinh tai phan chung
BLDS (Trach nhiém dua trén 161).

- Tién trién: Trgich nhi€ém BTTH dua trén
trach ~nhiém sadn pham (trach nhiém khong dua
trén 161).

c. Trach nhiém dua trén ludt dinh, cu thé

dwge quy dinh tai cdc ludt chuyén nganh vé an
toan thyc pham dya trén ddc tinh riéng bi¢t cua
doi tuong la thuc pham

2. Trach nhiém déan sy cia doanh nghiép vé
an toan thwc phim dwéi mé hinh cu thé
trong quan hé véi ngwoi tiéu dung

Trong quan h¢ gilta nguoi ti€u dung va
doanh nghiép ché bién, bao quan, van chuyén,
phén ph01 ban 1¢ 1a mét chu01 cac mbi quan hé
trong sudt qua trinh san xuat va luu théng.

Nhin chung méi quan hé nay dugc thé hién
dudi cac mo hinh sau:

* M hinh (1) : Nha san xuét, nha phan phdi
ban budn, nha ban 1¢, nguoi tiéu dung

* M6 hinh (2): Nha cung cap nguyén vat
lidu (c6 thé nguyén liéu nhap khau), nha phan
phdi budn, doanh nghiép cung cap dich vu lién
quan dén thyc phdm (nha hang, khach san...),
nguoi tiéu dung

* Mo hinh (3): Nguoi ban hang, san giao
dich dién tur trung gian (thi trudng giao dich tap
trung), nguoi tiéu dung. Pay la mo hinh luu

thong, tiéu dung mdi va dac biét phat trién
manh trong thoi dai cong nghé s6. M6 hinh luu
thong dugc dy bao con nhiéu tiém ning phat
trién trudc cude cach mang cong nghé 4.0.

Céc md hinh trén déu thé hién mdi quan hé
gitta doanh nghiép va nguoi tiéu dung, trudc
hién trang xa@ hoi v€ an toan thyuc pham bao v¢
quyén loi tiéu ding théng qua chat lwong thuc
pham bao dam ngay cang dugc xi hoi quan
tam. Mot trong nhimg co s& nén tang phap |i
ning cao niém tin cta nguoi tidu dung déi véi
doanh nghiép noi riéng, xa hdi ndi chung voi tu
céch 1a giai phap bu dap thiét hai cho nguoi tiéu
dung khong thé khong ban téi van dé trach
nhiém dan su.

2.1. Phan tich trdgh nhiém dan sw cua doanh
nghiép trong chudi san xuat, luu thong ¢ moé

hinh 1.

2.1.1. Vin dé phdp i xoay quanh méi quan
hé giita nguoi nguoi tiéu dung va doanh nghiép

Thir nhét, chu thé phai dam béo tinh an toan
cta thyc phim do6 14 ngudi san xuét, ngudi ché
bién. Nha san xuat c6 nghia vu phai nd Iyc cha y
sao cho khong san xuat, ché bién thuc phim co
hai trong qua trinh sir dung chat phu gia. Cho du
nha san xut khong dung chét doc hai, van ton tai
nghia vu chu ¥, than trong sao cho ngan chan, han
ché t6i da thyc phim khong tré thanh doc hai do
lo 1a khi sir dung nguyén vét liéu, cling nhu sau
mot thoi gian st dung. Hon thé nira, nha san xuét
phai nd luc trong viéc tuyét ddi khong ding cac
dung cy, bao bi doc hai.

Trong qua trinh ché bién nha san xuét
khong duoc st dung nguyén liéu doc hai, khong
tron 1an nguyén liéu duoc dy liéu mang lai doc
hai, gia sir cho dii khong phai chét doc hai ciing
phai ¢6 nghia vu cha ¥ sao cho khong tron 1an
vat la, nguyén vat li€u la. N6i tom lai nha san
xudt co nghia vu bao dam tinh an toan cua thuc
pham noi riéng, hang hoa noi chung.

Trong truong hop vi pham céc nghia vu
trén, san xudt ra thyc pham gy hai, doanh
nghiép san xuat phai c6 trach nhiém BTTH cho
ngudi bi hai. Va day 1a trach nhiém dan su
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ngoai hop dong. Can cr phap Ii cua trach nhiém
nay duoc quy dinh tai phan chung vé trach
nhiém BTTH do hanh vi bat hop phap dugc quy
dinh tai BLDS, hoac trach nhiém BTTH dua
trén luat chuyén nganh. Ngay nay hé thong luat
trach nhiém san pham dong vai trd quan trong,
va day dugc xem la loai trach nhi€ém nghiém
ngit. Do viy trong truong hop thuc pham giy
hai cho nguoi tiéu dung, ngudi tiéu dung cho du
khong ching minh quan h¢ nhan qua gitra hanh
vi x4m hai va thiét hai ciing nhu yéu t5 13i cua
doanh nghiép, doanh nghiép cling khé thoat
khoi trach nhiém BTTH [2, 25].

Thir hai, mbi quan hé giira nha phéan phdi,
nha ban hang va nguoi tiéu dung.

Truong hop thuc phiam gdy hai cho
nguoi ti€u dung, ngudi ti€u dung mua san
pham qua han s dung, quéa han bao quén thi
¢ thé bao vé quyén va loi ich hop phap cua
minh thong qua nhirng phuong thirc nao?
Trong moi quan hé voi doanh nghiép phan
phdi, ban truc tlep cho ngudi tiéu dung, ton
tai quan hé hop dong giita doanh nghiép va
nguoi tiéu dung, bén mua (nguoi tiéu dung)
c6 quyén yéu cau BTTH véi cin ct phéap ly
dua trén hop dong. Cu thé, bén ban phai cé
nghia vu chuyén giao vat ding chat lugng va
trong trudng hop bén ban vi pham nghia vu
s€ phat sinh trach nhi€ém dan sy nhu thuc
hién nghia vu thay thé, BTTH,... Tuy nhién
ddi twong cua hop ddng 1a thyc phim nén tai
thoi diém giao két, thong thuong lién quan
dén chit luong san phdm, miu mi, hinh
thtrc, ghi nhan san phadm dugc bén mua xéc
nhan, do vy luan ban vé chu dé nay tiéu chi
danh gid nghia vy x4ac nhan cia bén mua
trong mdi twong quan nhian dinh c6 hay
khong ton tai viéc vi pham nghia vu chuyén
giao vat dung chét luong cua bén ban 1a mot
trong nhirng van dé phirc tap vé giao dich
hang hoa 1a thyc pham (Luét thuong mai
ciing ghi nhan bén mua phai xdc nhan chat
lugng tai thoi diém giao két hop dong).

Thi ba, c6 ton tai hay khong mdi quan hé
gilra nguoi tiéu dung véi ngudi ban buodn, dai

Ii phan phdi hang hoa khong truc tiép xac lap
hgp dong voi nguoi tiéu dung.

2.1.2. An 1¢ Nhdt Ban (An 1é ngay 27/12/1972
cua Toa dia phwong Gifu ) [3; 87-101]

Doanh nghiép ché bién M chuyén san xuét
dau phuy, sau d6 doanh nghiép ban cho doanh
nghiép ban buén W, va W ban lai cho doanh
nghi¢p ban I¢ 1a R, nguoi tiéu dung C mua lai
san pham tr doanh nghiép R. Sau d6 dau phu bi
nhiém vi khuan Salmonella (Vi khuan duong
rudt), gia dinh ctia C bi ngd doc thuc phém va
12 nguyén nhan dan dén tir vong ctia mot thanh
vién trong gia dinh. C khoi kién yéu cau M, W,
R boi thuong thiét hai. Phan quyét cua Toa
chap nhan yéu cau ciia C voi Ii do sau:

Thtr nhét, vé trach nhiém cua M day duoc
xem 14 trach nhiém BTTH do hanh vi bat hop
phap (Ap dung quy dinh tai phidn chung vé
trach nhiém BTTH ngoai hop dong - Diéu 709
BLDS Nhéat Ban). “Doanh nghié¢p M sur dung
trimg 1am nguyén vat liéu ché tao dau phu phai
biét duoc trong qua trinh sir dung tring c6 kha
ning dan dén nhidm khuan ching Salmonella,
vi vay hodc khong sir dung nguyén vat li¢u la
tring, hodc néu st dung thi trong qua trinh ché
bién phai thiét 1ap cac bién phap can thiét ngin
ngira nhiém khuan. Tuy nhién doanh nghiép M
tir truée khi mua dén sau khi mua va ché bién
dau phu da khong duy tri tinh trang nguyén vat
lidu mot cach tot nhat din dén nguyén lidu
nhiém khuan. Nhu vdy doanh nghiép M vi
pham nghia vu chi y trong viéc thiét 1ap bién
phap ddi v6i vién ngin ngira nhiém khuan do
vay dugc nhan dinh c6 15i va tai thoi diém luu
thong san pham, thuyc phdm duoc ché bién da
nhidm khuédn va dan t6i nhitng thiét hai ma C
phai ganh chiu” do vay ton tai mdi quan hé
nhan qua.

Thir hai, vé trach nhiém cua doanh nghiép
ban 1é R, day la trach nhiém BTTH do vi pham
nghia vu phat sinh tir hop dong (Trach nhiém
BTTH duya trén hop dong).

“Bén ban trong hop dong mua ban, khong
chi c6 nghia vu cung cip hang hoa co ban (dbi
turong cua hop dong mua ban), ma con co cac
nghia vu chi ¥ sao cho khéng xam hai dén lgi
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ich vé tai san, stic khoé, than thé, sinh mang cua
bén mua. Viéc giao san pham cé khuyét tat dén
nguodi mua va trong truong hop do khuyét tat
clia san pham bén mua gap thiét hai vé loi ich
trén thi bén ban phai c6 nghia vu BTTH cho
bén mua tru truong hop ching minh dugc
khong vi pham nghia vu cha y trén. Va trach
nhiém dua trén hop dong ciia bén ban khong chi
14 trach nhiém ddi v6i bén mua, ma duoc giai
thich 1a trach nhiém dya trén nguyén tac thién
tri trung thuc 1a trach nhiém ddi véi toan bo gia
dinh bén mua (nhitng nguoi cung chung sdng)
dugc dy liéu mang tinh hop li vé viéc str dung,
tiéu thu san pham.

Thr ba, vé trach nhiém ctia doanh nghiép ban
budn W, W phai ¢6 trach nhiém BTTH ddi véi R
giébng nhu trach nhiém trén hop déng ma R phai
ganh chiu BTTH cho C. Do véy cong nhén cho C
thyuc hién thé vi quyen yéu cau BTTH cuia R ddi
v6i W thong qua quyén cta chinh minh déi véi R
(Piéu 423 BLDS Nht Ban).

Diéu 423 BLDS Nhat Ban cho thiy, nguoi
¢6 trai quyén mudn bao vé trai quyén cia ban
than, c6 thé thyc hién quyén ciia bén co nghia
vu. Cong nhan trong trudng hop R thiéu tiém
lyc kinh té dé thyc hién nghia vu BTTH déi
v6i C. Va nhu vay C c6 thé yéu cau W BTTH
v6i tu cach thuc hién thay yéu ciu cua R ddi
véi W [4; 65].

2.2. Phan tich trach nhiém dan sw cua doanh
nghiép trong chuoi san xuat, luu thong ¢ mé
hinh 2

2.2.1. Vin dé phdp \i xoay quanh cic chi thé

lién quan dén trach nhiém dan sw

Tha nhit: Nguoi tiéu dung truc tiép yéu
ciu doanh nghiép cung cdp dich vu (Nha
hang, khach san...) BTTH. Tuy nhién, ton tai
mot van dé phap Ii d6 1a nén tang co so li
ludn va can ctt phap li BTTH dua trén trach
nhiém do vi pham nghia vu phat sinh tor hgp
ddng, hanh vi bat hop phap duge quy dinh tai
phan chung BLDS hay trach nhiém san phim
dugc quy dinh tai luat chuyén nganh. Piém
khac nhau gitra cac can cu phap li trén d6 la
diéu kién cau thanh trach nhiém BTTH dua

trén trach nhiém san phdm ko yéu cau diéu
kién 1.

An 18 cia Toa dia phuong Tokyo ngay
13/12/2002 cong nhan thyc pham duge ché bién
duoc xem la san pharn, va cong nhan trach
nhiém cua bén cung cép dich vu an uéng la
trich nhiém BTTH dua trén trdch nhiém san
pham [5,14].

Thu hai: Doanh nghiép cung cip dich vu
(doanh nghiép ché bién) yéu cau nha cung
cap nguyén liéu BTTH (Can ci phép ly la:
trach nhiém BTTH dua trén trach nhiém san
pham, hodc c6 thé dya trén hanh vi bat hop
phap tai phan chung BLDS). Vé cin ctr phap
li m6i quan hé gitta trach nhiém BTTH dya
trén trach nhiém san phim va dya trén hanh
vi bét hgp phap trong quy dinh tai BLDS 1a
mbi quan hé gitra ludt chung va luat riéng
lién quan dén diéu kién ciu thanh, co ché
mién trir trach nhiém.

Bén canh d6 doanh nghi¢p cung cap dich
vu an ubng c6 quyén yéu cau nha phan phbi
ban buén BTTH dya trén hop dong mua ban.
Tuy nhién, tn tai van dé phap li xoay quanh
can ctt phap li cua trach nhiém doanh nghiép
trong hop dong d6 1a trach nhiém dua trén sy
vi pham nghia vu cia hop dong hay trach
nhiém dya trén trach nhiém bado dam khuyét
tat. V& co so Ii luan, trach nhiém bao dam
khuyét tat co6 nhiéu thuyét ton tai, c6 quan
diém cho rang day la trach nhiém phat sinh
trong hop dong, ciing c6 quan diém cho rang
day la trach nhiém luat dinh [6; 46-50]. Song
khong thuyét nao phu nhan vai trd cua loai
trach nhiém nay, va day dugc xem la co ché
hitu hiéu bao vé quyén va loi ich ciia bén mua
dugc xay dung dua trén chu nghia trach
nhiém khong 16i khac véi trach nhiém phat
sinh do vi pham hop dong [6; 46-50] .

2.2.2. An 1¢ Nhdt Ban

Mot 4n 1& gin day cua Nhat Ban _phu nhan
trach nhiém cua bén ban khi cung cap nguyén
liéu cho nha hang c6 nhiém khuan dya trén cin
clr phap li vi pham nghi vu trong hop dong vi
rat khé xac dinh thoi diém thyc hién nghia vu
bén ban khong thuc hién dung nghia vu giao vat



N.T.P. Cham / VNU Journal of Science: Legal Studies, Vol. 35, No. 2 (2019) 31-43 37

nhu khong phu hop véi muc dich, chét lugng da
dugc cac bén thoa thuan tai thoi diém giao két
hop dong. Pic biét dbi voi thyc pham twoi
song, giai doan nao la thuc phim bi nhidm
khuén, trude khi cac bén thyc hién nghia vy hay
sau khi cac bén di hoan tat nghia vu la van dé
khong dé xac dinh. Song, 4n 1é cong nhan yéu
cdu BTTH ctia nguyén don véi li do bi don vi
pham trach nhiém bao dam khuyét tat (An 18
Toa dia phuong Yokohama ngay 16/12/2003?).

2.3. Phadn tich trdgh nhiém dan sw cua doanh
nghiép trong chuoi san xuat, luu théng ¢ mo
hinh 3

2.3.1. Vin dé phap i xoay quanh méi quan
hé cac chii thé

Thi nhit, vé mdi quan hé giita nguoi tiéu
dung va doanh nghiép ban san phim. Pay la
mdi quan hé dua trén hgp déng mua ban vi
vay ngudi tidu dung 6 quyén yéu cau doanh
nghiép ban hang BTTH néu thyc pham thiéu
tinh an toan, khong dam bao chat luong, c6
khuyét tat dan dén thiét hai vé tinh mang, sirc
khoé. Va day la trach nhiém dya trén hop
ddng, c6 thé can cur d6 13 vi pham nghia vu
cua bén ban hodc trach nhiém dam bao
Kkhuyét tat ctia bén ban.

Thir hai, v& mbi quan hé gitra nguoi tiéu
dung va san giao dich tap trung, san giao dich
dién tir. Tuy nhién ban chat phap Ii cua mdi
quan hé nay 1a gi? La van dé phap Ii khong thé
thiéu khi dé cap dén trach nhiém cua cac bén.
Hién nay, vé co ban phu nhan quan hé hop
ddng gitra hai chu thé nay. Vi vay trong truong
hop phat sinh thiét hai nguoi tiéu dung chi co
thé yéu cau BTTH duya trén can ct phap Ii hanh
vi bit hop phap duoc quy dinh tai phan chung
BLDS (rd rang luat trach nhiém sin pham
khong thé 4p dung ddi v6i mdi quan hé nay).
Tuy nhién, cung v6i gi6i han cua can cu phap li
nay nguoi tiéu dung kho co the dugc bu dap
thiét hai khi phai ching minh ton tai cac diéu

2 T4 tung, 4n 16 lién quan dén cong nghiép thyuc phdm
http://www.companymng-
risk.com/compensation/restaurant/case.html

(Truy cap ngay 11/12/2018).

kién cAu thanh trach nhiém BTTH nhu hanh vi
xam hai, 161, thiét hai va mdi quan hé giira hanh
vi xam hai va thiét hai. C6 hay chang nguoi tiéu
dung chi ¢6 thé tryc tiép yéu cau san giao dich
tap trung, san giao dich dién tu, internet BTTH
thong qua co ché thé vi ctia cha thé c6 quyén
theo 4n 1é cua Nhat [4, 65] (Cu thé nguoi tiéu
dung ¢ quyén yéu cau BTTH d6i voi bén ban
dua trén sy vi pham nghia vu hop déng, trong
truong hop bén ban c¢d quyén yéu ciu san
giao dich BTTH do vi pham nghia vu hop
dong vO1 minh, thi nguoi tiéu dung c6 quyén
thé vao vi tri clia bén ban yéu cau truc tiép
san giao dich BTTH).

2.3.2. Tham chiéu phdp ludt nuéc ngodi

DPdi v6i mdi quan h¢ nay Luét an toan thuc
pham Trung Qudc sira d6i 2015% da ludt hod
trach nhi€m cuia san giao dich dién t{, san giao
dich tap chung nhu sau:

Thr nhat: Ngudi thiét 1ap thi truong giao
dich tap chung, nha cha tri hoi trg trién 1am...co
trach nhi€ém BTTH lién doi véi nguoi ban hang
(theo Diéu 130).

Thir hai: Ngudi cung cp dich vu san giao
dich théng qua hé thong Internet phai lién déi
bdi thuong (theo Khoan 2 Diéu 131).

Thir ba: Ngudi cung cap hé thdng internet
(san giao dich) 1a chu thé déu tién c6 trach nhiém
BTTH v6i ngudi tiéu ding, trong trudng hop néu
khong thé cung cdp tén chinh x4c clia nha ban
thuc pham, dia chi va cach thuc lién lac hiru hiéu
nhét. Sau khi bdi thuong thiét hai cho ngudi tiéu
dung co6 quyén yéu cau doanh nghi¢p ban thuc
pham doanh nghiép ché bién thuc pham hoan tra
s6 tién bdi thudng trén (theo Khoan 3 Piéu 131).

3. Phap luit Viét Nam hién hanh lién quan
dén trach nhiém din sw cia doanh nghiép
trong linh vuc an toan thue pham

Luat vé An toan thuc phém 2010 cung nhu
Nghi dinh cta chinh phi s6 15/2018/ND-CP vé

3http://japanese.agri.gov.cn/flfg/201512/t20151208 16364
3.htm.
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Quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu luat cia
Luét an toan thuc ph?im khong c6 quy dinh lién
quan toi trach nhiém dan sy cia doanh nghiép.
Viy lién quan dén van dé nay vé co ban cin cr
phap li trong hé théng phap luat Viét Nam dya
trén BLDS 2015, cac luat chuyén nganh lién
quan dén trach nhiém san phidm nhu Luat bao
vé quyén lgi ngudi tidu ding 2010, Luat chat
lugng hang hoa.

Tuy nhién, lién quan dén trach nhiém dam
bao khuyét tat, trach nhiém BTTH ngoai hop
ddng, hién nay phap luat Viét Nam thiéu sy
ddng bo vé dicu kién ciu thanh, co ché mién
trir trach nhiém.

3.1. Trach nhiém dam bdo khuyét tat

Diéu 445 BLDS 2015 khong thé hién rd
rang ndi ham co ban ctia quy dinh Vé trach
nhiém dam bao khuyét tat phai g1a1 quyet duoc
cac vin dé nhu sau: (1) Khai niém khuyét tat;
(2) biéu kién ciu thanh trach nhiém 1a trach
nhiém khong 13i. (3) Cac co ché mién trir trach
nhiém trong mbi can bang loi ich giita bén mua
va bén ban. Véi quy dinh tai Piém a Khoan 3
Diéu 445 BLDS 2015, cac truong hop mién trir
trach nhiém phai ching c6 thé i giai néu trong
trudng hop bén mua co6 16i dan t6i viéc khong
biét khuyét tat. V6i cach Ii giai nhu vay s& dan
té1 mot pham vi v han dinh vé co ché mién trur
trach nhiém cho doanh nghiép. Va dac biét
trong vin dé an toan thyc pham, ngudi mua co
nghia vu tim hiéu tinh an toan nay dén dau.
Chinh 1i do cac quy dinh khong rd nghia, thiéu
tinh ddng bo 1a mot trong cac nguyén nhan dan
tédi h¢ luy vai tro cda trach nhi€ém dan sy cia
doanh nghiép trong linh vyc an toan thuc pham
khong dwoc phat huy, néi cach khac hau nhu
khong thyc hién dugc chiic nang cia minh ddi
v6i nhu cau x3 hoi, thuc tién cho théy dén tai
thoi diém nay nguoi tiéu dung chua thé bao vé
quyén va loi ich ciia minh thong qua phuong
thirc yéu cau doanh nghiép BTTH.

Viéc nghién ctru li luén chuyén sau, nghién
ciru phap luat so sanh dudi goc do luat thuc
dinh va thyc tién ap dung phép luat mang lai ¥
nghia quan trong trong viéc hoan thién hoa quy

dinh cua phap luat vé trach nhiém dan sy noi
chung, trach nhiém BTTT néi riéng trong linh
vuc an toan thuc pham.

3.2. Trdach nhiém san pham

Noi ham cac quy dinh tai cac van ban phdp
ludt lién quan dén trdach nhiém san pham nhuw
Ludt chat lwong hang hod (Ludt CLHH) va
Ludt bao vé quyén loi nguoi tiéu ding (Ludt
BVQLNTD) vé ban chdt da chita dung nhiing
vueéng mdc, mau thudn lién quan dén néi dung
trach nhiém BTTH ngodi hop dong.

- V& mbi quan hé giita quy dinh tai Luét
BVQLNTD va Luat CLHH c6 sy xung dot
nhau vé diéu kién xac lap nghia vu BTTH
ngoai hop dong cia nha san xuét, nha nhap
khau va nha phan phdi dbi véi nguoi tiéu
dung. Néu nhu quy dinh tai Luait BVQLNTD
chi ra rang nguyén tic cia nghia vu BTTH
ngoai hgp ddng trong trudng hop nay la
nguyén tic trach nhiém khong dua trén 15i thi
nguoc lai véi quy dinh tai Piéu 61 Luat
CLHH lai khiang dinh nguyén tic trach nhiém
dua trén 16i.

- Bén canh d6, quy dinh tai Luat BVQLNTD
ciing ton tai nhitng xung dot thé hién sy thiéu sy
ddng bo trong cac quy dinh ctia Luat.

V& Ii luan khoa hoc thi dua trén tiéu chi yéu
t6 18i. Trach nhiém BTTH ngoai hop dong
dugc phén loai nhu sau:

+ Trach nhiém BTTH duya trén 18i (nghia vu
1ap ching thudc vé ngudi bi hai).

+ Trach nhiém BTTH chuyén giao nghia vu
chirng minh 16i hay con goi 1 trich nhiém
trung gian giita trach nhiém dwa trén 16i va
trach nhiém khong duwa trén 16i (nguoi giy hai
dugc suy doan c6 16i va chi trong trudng hop
chirng minh dugce khong ¢ 16i nguoi giy hai
khong phai chiu trach nhiém BTTH).

+ Trach nhi€ém BTTH dya trén trach nhiém
nghiém ngat (khong dya trén 101 song khong
phai hoan toan bo yéu t6 161 vi van ton tai song
song quy dinh mién trr nghia vu dua trén
nguyén 1y rii ro phat trién).
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+ Trach nhiém BTTH khong dya trén 16i
(Co ché mién trir khong dugc ap dung hodc néu
c6 thi pham vi rat hep nhu trong truong hop bat
kha khang).

Véi quy dinh tai Didu 23 Luat BVQLNTD,
va dan chiéu Piéu 24 Luat BVQLNTD, lién
quan dén nghia vu BTTH duya trén trach nhiém
san pham, phap luat Viét Nam dong b voi
phép luat cic nudc trén co s¢ nhin nhan day la
mot loai trach nhi€ém nghiém ngat. Tuy nhién,
quy dinh tai Khoan 2 Diéu 42 pha v& nhiing
nhén dinh trén béi mét quy dinh khong ro nghia
khi quy dinh “nghia vu chiing minh khéng c6
16i thudc vé nha san xuét”. Viéc quy dinh nghia
vu lap chimg ddi v&i nha san xuat nhung khong
c6 giai phap cua luat kém theo véi tu cach la
hau qua phap Ii ddn dén mot cau hoi: Vay nghia
vu BTTH ngoai hop dong quy dinh tai Luat
BVQLNTD la nghia vu BTTH dua trén 15
nhung chuyén giao nghia vu 1ap ching lién
quan dén 16i va hau qua phap Ii 1a khi nha san
xudt chimg minh minh khong c6 16i s& duoc
mién triy trach nhiém BTTH, hay day la nghia
vu BTTH ngoai hop ddng dua trén trach nhiém
nghiém ngit va viéc ching minh khong cé 16i
ctia nha san xuat chi c6 ¥ nghia trong viéc xéac
dinh thiét hai.

C6 thé thiy, Diéu 42 quy dinh vé nghia vu
1ap chimg lién quan dén diéu kién 15i dan toi sy
méu thuan trong cach Ii giai yéu t6 15i trong
diéu kién xac 1ap nghia vu BTTH ngoai hop
ddng trong trudng hop thiét hai do san pham,
hang hoa gay ra.

4. Giai quyét van dé

4.1. Trach nhiém dam bao khuyét tdt trong linh
viee an toan thuc pham

Ciing giébng nhu trach nhiém san pham,
trach nhiém bao dam khuyét tat ciia bén ban
cling ton tai nhitng gidi han nhat dinh trudc thoi
dai moi.

V& ban chat cua loai trach nhiém dan su
nay, van ton tai hai quan diém: (1) Thi nhat
cho rang: ddy 1a phan loai trach nhiém duya trén

hop dong mdt trong nhimg loai trach nhiém dan
su do bén ban khong thuc hién dugc nghia vu
d6i v6i bén mua; (2) Thir hai cho rang: day la
trach nhiém luét dinh.

Nhung véi nén tang i luan nao thi co ban
trong moi hé théng phap luat déu cong nhan
day 1a loai trdch nhiém dén su khong dua trén
16i, va song song cong nhan co ché mién trir
trach nhiém cho bén ban.

Song lién quan dén an toan thyc pham, khi
ban vé vai tro loai trach nhiém dan su nay cua
doanh nghiép (bén ban) ngay nay dat ra nhiéu
van dé ton tai, nhu néu c6 ton tai 101 cua bén
mua c6 hay khong 1a diéu kién mién trir trach
nhiém cho bén ban.

Trong danh muc phai gh1 nhan san phiam
d6i voi san pham dong goi la han st dung
hodc han bao quan. P6i véi truong hop ghi
han bdo quan thi cho du qua thoi han bao
quan thyc pham khong c6 nghia 1a khong thé
luru thong va khong thudc pham vi  trach
nhiém cta doanh nghiép ché bién, trong
trudng hop nay cu thé doanh nghiép ché bién
khong vi pham khuyét tit do c6 chi din cu
thé. Vay mot san pham dén tay nguoi tiéu
dung nhung qué thoi han bao quan thi quyén
lgi cua nguoi ti€u dung dugc bao vé dén dau
[7; 169].

Trudng hop nay néu ap dung ché tai trach
nhiém dan sy truyén thong nhu BTTH ngoai
hop ddng (Phap luat vé trach nhiém san pham),
cling nhu trach nhiém vi pham nghia vu dua
trén hop dong cta bén ban vé co ban kha ning
khong thé ap dung.

Mot giai phap dat ra d6 1a liéu rang c6 hay
khong viéc ap dung trach nhiém dam bao
khuyét tat dé bao vé quyén va lgi ich ngudi tiéu
dung. Hién nay mé hinh trach nhiém dam bao
khuyét tat dugc quy dinh tai B luat dan sy Buc
(BGB) sau khi sira ddi phan trai quyén nim
2002 dang dugc xem 1a mo hinh phép Ii dién
hinh ¢6 sy hai hoa hoa phap luit quc gia véi
chi thi ciia EU vé cac van dé bao vé nguoi tidu
dung [8; 219].

Theo Piéu 459 BGB dua ra dinh nghia vé
khuyét tat, va Piéu 460 BGB quy dinh cac
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truong hgp mién trir trach nhiém cho bén bén:
(1) Trong truong hop ngudi mua biét khuyét
tat; (2) nguoi mua khong biét do 18i ning trir
truong hop nguoi ban biét ma khong thong bao,
va truong hop nguoi ban c6 diéu khoan dam
bao khong c6 khuyét tat.

Véi quy dinh tuéng trimg nhu tuong dbi rd
nghia , song trong thuc tién 4p dung phép luat
lién quan dén an toan thuc phérn, dac biét vin
dé vé thoi han bao quan thyc pham khong tranh
khoi nhiing khé khan, vudng mic. Cu thé,
truong hop san pham qua han bao quan khi ma
khong chic chin rang anh hudng t6i chit luong
san pham, thi cho dii thoi han nay da duoc ghi
13 trén nhin mac san pham “Str dung tét nhat
trudc ngdy” viéc nguoi tiéu dung van mua khi
qua han c6 phai thudc trudng hop mién trach
nhiém cho doanh nghiép ban khi nhan thay ton
tai yéu td “ngudi mua biét khuyét tat” hodc
“nguoi mua khong biét do 16i nang” hay
khong?

V& van d& nay hién nay gidi luat hoc Puc
ton tai ba quan diém nhu sau:

(1) Quan diém thir nhdt dia trén phan loai
nguoi tiéu dung tu phuc vu ( self-sevice) hodc
nguoi ti€u dung duoc phuc vu ma luan giai
khac nhau [7; 171].

Trudong hop ngudi ti€u dung tu phuc vu thi
ngudi mua co thé ty xac nhan duoc han bao
quan do vay ngudi tiéu dung cling phai nhén
thire. Va vige tu xéc nhan thoi han déi véi
nguoi mua khong kho (trir truong hop viée ghi
nhan nay kho doc do mo, hodc roi mAt nhin
mac), do vay viéc khong biét duoc xem la do
16i nang.

Nguoc lai, truong hop mua duoc phuc vu,
v6i ban chit khac véi truong hop tu phuc vu,
nhan vién mang san phiam dén cho khach hang
thi viéc ban san pham chua qua han bao quan Ia
diéu mong doi clia nguoi tiéu ding. Do vay
duong nhién khong ton tai nghia vu kiém tra
clia ngudi mua, va khong xem viée khong biét
1a do 16i ning ciia ngudi mua.

Lién quan dén diéu kién chu quan cta bén
ban, bén ban khong thé dwoc mién trir trach

nhiém BTTH néu biét ma khong thong bao, va
trong truong hop tu phuc vu thi quan diém nay
cho rang ngudi mua khong kho trong viée kiém
tra nén khong ton tai nghia vu giai trinh cua
nguoi ban, béi 1€ thong thudng truong hop nay
nguoi ban dugc xem khong ac y. Nhu vdy quan
diém nay cho rﬁng, trong hoat dong mua ban ty
phuc vu ngudi mua co 16i nang, nguodi ban
khong c6 nghia vu giai thich vé san pham duoc
ghi rd nhin mac nén khong duge xem 13 ¢b y
im lang (biét ma khong théng bao) va thong
thuong loai bo trach nhiém dam bao khuyét tat.

Tuy nhién d6i véi quan diém nay, rd rang
ton tai cdc van dé sau: Trong truong hop
nguoi mua néu mua vé&i khoi lugng 16n liéu
rﬁng ¢ thé xac nhan dugc toan bo san phém,
hang hoa khong? Tré em, ngudi cao tudi,
nguoi nude ngoai, nguoi cd van dé vé tri tug,
nguoi khong biét chit...trong truong trudng
hop ¢6 i do ddc biét thi dbi véi van dé viéc
khong biét 1a ¢6 16i nang c6 phu hop khong?

(2) Quan diém thit hai cho rang [7; 173]

V& viée xac dinh c6 hay khong 13i ning cua
nguoi mua phai dua trén tiéu chi phan doan tai
thoi diém giao két hop dong co hay khong
nghia vy kiém tra ctia nguoi mua. Co ban ngudi
mua khong c6 nghia vu kiém tra san pham, chi
dudi nhitg diéu kién dic biét thi tuy ting
truong hop dua trén nguyén tic thién tri trung
thuc 1a can ctr xac dinh nghia vu kiém tra va chi
khi do bat can vi pham nghia vu nay méi duoc
Xem c6 ton tai 151 ning cia bén mua khi khong
biét dén khuyét tat cia san pham.

Quan diém tht hai cho ring nhan dinh c6
hay khéong 16i ning ctia ngudi mua khong phai
xét tir thyc trang cia quan hé mua ban nhu tu
phuc vu hay dugc phuc vy, ma can thiét phai
nghién ciru tir quan diém c6 can thiét hay khong
khi cong nhan nghia vu clia ngudi mua phai
kiém tra hang ho4, san phdm. Quan trong hon
thudc do khi can nhéc c6 hay khong nghia vu
nay phai dua trén moét ti€u chi can ban do la can
can bang loi ich giira bén ban va bén mua. Va
khi thdy ring, nguoi ban can phai than trong véi
dbi tuong san phdm hang hoa ctia minh lién



N.T.P. Cham / VNU Journal of Science: Legal Studies, Vol. 35, No. 2 (2019) 31-43 41

quan dén han bao quan, diéu d6 dong nghia véi
viéc pht nhan nghia vu kiém tra cia nguoi
mua. Do vdy dii nhin mac c6 ghi day du thong
tin vé thoi han bao quéan ciing khdng phai 13 can
ctr x4c dinh ngudi mua mic nhién phai biét va
viéc khong biét 1a do 16i ning.

Vay, trong khi cach luan giai ciia quan diém
thtr nhéat, khong cong nhan trdch nhiém dam
bao ctia doanh nghiép khi cho rang c6 ton tai 13i
ning ciia ngudi mua ddi voi truong hop mua tai
cac cua hang tién ich, si€u thi (nguoi mua ty
phuc vu), boi 1€ tir thuc trang ngudi mua cé thé
dé dang xac nhan dugc cic thong tin trén san
pham. Nguoc lai quan diém thir hai cho rang,
nhan dinh ¢6 hay khong 15i ning thi trudc hét
phai nghién ctru dudi dang thirc c6 hay khong
ton tai nghia vu. Va trén thyc té cho du nguoi
mua c6 thé xac nhan duoc thong tin trén nhan
mac, nhung khong nén xem do la nghia vy, do
vay nguoi mua c6 lo 1a vi€c xac nhan lai thong
tin vé han s dung san pham ciing nén phan
doan d6 khong phai 1a 16i nang [7; 195].

(3) Quan diém thit ba cho rang [7; 183]

Vé co ché mién trir trach nhiém dam bao
khuyét tat can phai dua ra luan diém dya trén
van d& phan tan rui ro, cling nhu nghia vu
gilta ngudi mua va nguoi ban [7; 195]. Quan
diém thr ba dua trén co s& If ludn d6 1a muc
dich day nhanh hoat dong giao dich, thuong
mai. Tuy nhién, viéc xac dinh nghia vu cho
bén mua dé bao vé quyén loi cua bén ban thi
can phai co nhiing tiéu chi danh gia (gia tri)
mang tinh tich cwyc. Quan diém tht ba cho
rang ¢t 18i cua viée dam bao thuc diy giao
dich d6 1a hai hoa hoa lgi ich ctia ca bén mua
va bén ban.

Trong khi d6, quan diém thtr nhat chua
cho théy dugc tiéu chi thé hién su mong
mudn can bang loi ich, quyén va nghia vu
gitra bén mua va bén ban.

Viay thong thuong nguoi ti€u dung mua
thuc pham qua nha ban 1é. Va khi Iya chon san
phém trén thi truong, cac vAn d& nhu han st
dung, han bao quan cling nhu nhitng thong tin
khac 1a yéu t6 quan trong. Tuy nhién truée yéu

ciu kinh doanh méi van dé xac dinh quyén va
nghia vu gitra bén mua va bén ban vé viéc xéac
nhan nhitng thong tin nay ciing nhu néu xem nod
12 riii ro thi van d& phén tan rui ro, 1 nhitng van
dé phap If méi can tiép tuc ban luan lién quan
dén chi phi dé quan li san phim cua doanh
nghiép, chi phi tiéu hao cua bén mua va duong
nhién dit ra bai toan kinh té luat & day.

4.2. Trdch nhiém san pham va an toan thue pham

Thuc pham 1a vét chit lién quan tryc tiép
dén sirc khoé con ngudi. Do vay yéu cau vé tmh
an toan duoc dit 1én hang dau. Nhitng nim gan
ddy vigc ché bién thuc pham duogc dat dudi
nhu’ng day chuyen san xudt vo cling phirc tap,
vé mit ché bién thi thyc pham cling giong nhu
cac san pham hang hoéa khac 1a dbi tuong diéu
chinh cua ludt trach nhiém san pham. Duéi goc
dd bao vé nguoi ti€u dung, thi viéc ap dung
Luat trach nhiém san pham 13 co ché hitu hiéu
thuc hién chirc nang ctia phap luat BTTH ngoai
hop ddng nhu bu dip thiét hai cho ngudi bi hai.
Tuy nhién, du6i day cho thiy voi nhimng gidi
han nhu sau:

- Thr nhét, d6i v6i thiét hai do thuc phdm
gay ra, doanh nghiép dung trudc nguy co phai
BTTH véi mac 16n, pham vi rong do thiét hai
lién quan truc tiép t6i suc khoé, tinh mang
ngudi tidu ding. Do vdy, tiém lyc tai chinh cia
doanh nghiép s& gop phan vao viéc chirc ning
bu dép thiét hai ciia luat BTTH c6 duoc thuc
hién hay khong ? Vi trén thyc té néu doanh
nghiép khong cé du kha ning kinh t& dé thyuc
hién trach nhiém BTTH thi quy dinh cua luat
cling khong c6 nhiéu y nghia, quyén va loi ich
cua nguoi ti€u dung khdng dugc bao vé.

- Tht hai, thuc phdm c6 su thay doi rat
16n theo thoi gian, déng thoi mot lac ¢od su
pha tron, két hop cua nhiéu nguyén vat liéu,
roi tuy timg co dia, thé trang ctia ngudi tidu
dung s€ c6 nhiing anh huong khac nhau. Va
viéc phan doan nhirng khuyét tat cu thé trong
tirng vu riéng r& 1a can thiét va khéng don
gian, tham tri rat khé khan.
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- Thir ba, mdi quan hé giita an toan thuc
pham va khuyét tat san pham rat triru tuong.
V& an toan thyc pham, néu theo quy dinh cia
Luat vé sinh an toan thyc pham, phap luat lién
quan dén sir dung dung hod chét trong ndng
nghiép... Hay lién quan dén quy cach va chat
luong san pham theo luat vé nong 1am nghiép...
thi trong truong hop doanh nghiép ché bién, san
xuét thyc hién ding quy trinh vé€ an toan thi co
thudc truong hop mién trach nhiém hay khong?
Duéi goc do i luan, nhin chung nhimg quy
trinh lién quan dén an toan thyc pham thudc
pham vi diéu chinh ciia cic quy dinh lién quan
dén quan Ii hanh chinh nhu x4c dinh tiéu chuan
tbi thiéu vé tinh an toan. Vi vdy viéc tudn theo
nhitng quy dinh nay c6 thé trg thanh cin ctr dé
doanh nghiép san xuat khang bién khi chimg
minh khong ton tai khuyét tat do thuc hién
dung quy trinh an toan. Va day duogc du bao
la mot trong nhirng khoé khan trén thyc tién
ap dung phap luat vé trach nhiém san pham
trong linh vyc an toan thyc pham.

- Thir tu, song song véi trach nhiém san
pham phai cong nhan cc co ché mién trir trach
nhiém dua trén nguyén Ii rai ro phat trién. Vay
lién quan dén coéng nghé bién d6i gen thuc
phém dac biét trong thoi dai cong nghé 4.0, thi
viéc ap dung co ché rii ro phét trién s& giai
quyét ra sao? Trong nhitng truong hop nay cho
du c6 ton tai khuyét tat san pham, doanh nghiép
van c6 kha niang dugc mién trir trach nhiém néu
chimg minh dugc tai thoi diém hang hoé luu
thong, khoa hoc cong nghé khong thé - phat hién
duoc khuyet tat. Thyc té cho thdy rat nhiéu y
kién cho rang cung v6i viéc cong nhan rii ro
phat trién quyén lgi ctia ngudi tiéu ding bi xa
héi 1o di [9; 35].

Mit khac, néu khoéng cong nhan co ché
mién trir d6i v6i trach nhiém nghiém ngat sé
tao ra rao can dbi v6i phat trién KHCN kéo theo
d6 anh huéng dén quyén loi nguoi tiéu ding
v6i tu cach ngudi thu hudng su tién bdo KHCN.

Vay dé khic phuc dugc nhimg gidi han
néu trén, viéc ap dung trach nhi¢ém khong dua
trén 18i ddi v6i doanh nghiép dé bao vé quyén

loi ngudi tiéu dung va co ché bao hiém hd tro
kém theo 1a mot trong nhitng giai phap co thé
ban toi.

Thi nhat, d6i v&i van dé an toan thuc phém,
cling gibng nhu van dé lién quan dén méi
truong 4p dung trich nhiém khong 16i va ngay
cang that hep pham vi mién trir trach nhiém 1a
can thiét. Piém can luu y d6 1a cho du cong
nhan co ché mién trir dya trén nguyén |i riii ro
phat trién, sau khi dua san pham vao luu
thong, néu biét duoc khuyét tat cua san pham,
tlr thoi diém d6 doanh nghiép san xuit phai
c6 nghia vu cong bd tinh nguy hiém cua san
pham, chi din, canh bao, tuy ting trudng hop
cu thé phai nging ban, thu héi... khi su cd
phat sinh do khong thuc hién cac nghia vu
trén thi phai chiu trach nhiém BTTH. Bén
canh d6, khong thé phu nhan nhitng dic tinh
quan trong cta thyc pham, nhiing tic dong cia
ting nhom thuc pham d6i v6i doi séng xa hoi
ciing khac nhau nhu thyc phim cho tré em nhu
stra, dd an, thuc phém cho nguoi cao tudi nhu
thuc pham chirc ning... cAn phai c6 nhitng co
ché xdy dung dic th.

Do vy, nhu cdu minh thi ho4 trach nhiém
BTTH cta doanh nghi€p trong luidt chuyén
nganh lién quan dén an toan thwc pham khi
nhin nhan Luat an toan thyc phdm v&i vai tro
nganh ludt trung gian gitra luat cong va luat
tu 1a cap thiét.

Thu hai, song song vdi viéc ap dung chu
nghia trach nhiém khong dua trén 16i, khong thé
thiéu co ché bao hiém di kém. Trén thuc té cac
qudc gia phat trién nhu Nhat Ban thuc day co
ché nay rat manh m&. Du co ché bao hiém cia
cac doanh nghiép lién quan dén thuc pham la
bao hiém ty nguyén, nhung hang nim c6 nhiing
nghién ciru va bao cdo danh sach cac doanh
nghiép tham gia bao hiém cong bd rong rai va
céng khai. Théng qua d6 y thicc cuia doanh
nghiép dugc nang cao nhin tir goc dd quan li rui
ro cua doanh nghiép, niém tin ciia nguoi tiéu
dung duoc cung ¢ khi lwa chon san pham tiéu
dung [10; 49]. Va dic biét voi co ché bao hiém
cung lic phap luat vé BTTH ngoai hop dong
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thuc hién hai chitc ning co ban do la phén tan
thiét hai, bu dap toan bo thiét hai cho ngudi tiéu
dung. Dudi goc do lgi ich cua doanh nghiép
day duoc xem 1a co ché khong thé thiéu cho du
van ton tai nhimg van d& nhét dinh trong cau
tric quan Ii rdi ro cia doanh nghiép [9; 57].
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