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Abstract: Responsible business practices (RBP) is a national and global strategy, but it is not a
completely new concept in the world and in Vietnam. It is the proactive development and practice
of corporate social responsibility (CSR) nationally and internationally. Accordingly, RBP is to
promote enterprises to comply with the law, respect people's interests, and protect the environment
and social benefits. In Vietnam, except for the domestic enterprises in the partner network of large
foreign corporations, the awareness and practice of CSR have not become a popular movement
among small and medium-sized enterprises. Therefore, in parallel with building a comprehensive
and mandatory business legal framework, education to raise the awareness and practice of CSR for
domestic enterprises would create a suitable environment for ensuring RBP in the Vietnam.
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Thuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém
va nhirng van dé phap ly va thuc tién trong
quan tr1 doanh nghié¢p va dau tu ¢ Viét Nam

Phan Thi Thanh Thuy”
Trwong Pai hoc Ludt, Pai hoc Quéc gia Ha Néi, 144 Xudn Thity, Cau Gidy, Ha Noi, Viét Nam

Nhan ngay 5 thang 01 ndm 2024
Chinh sira ngay 16 thdng 3 nam 2024; Chip nhan dang ngay 25 thdng 6 nam 2024

Tém tit: Thyuc hanh kinh doanh c6 trach nhiém (RBP) 1a mét chién lugc 16n c¢6 tim véc qubc gia
va toan céu tuy nhién khong phai 14 khai niém hoan toan méi trén thé giéi va & Viét Nam. No 1a su
phat trlen va thyc hanh mot cach chu dong trach nhiém xa hoi cua doanh nghi¢p (CSR) ¢ phuong
dién qudc gia va qudc té. Theo d6, RBP 14 thuc ddy doanh nghiép phai tuan thu phép luat, ton trong
lgi ich nguoi dan, bao v€ moi trudng va loi ich xa hdi. Ngoai trir cac doanh nghi¢p Viét Nam nam
trong mang ludi déi tac cta céc tap doan 16n ciia nudc ngoai, nhan thirc va thuc hanh CSR chua tré
thanh mot phong trao phd bién trong cac doanh nghi€p nho va vira trong nude. Boi vay song song
v6i viée xay dung mét khung kho phap ludt kinh doanh toan dién dé bat budc doanh nghiép tuan thu
céc nghia vy, can nang cao nhan thirc vé CSR cho doanh nghiép nhdm tao ra mdi trudng phu hop
cho RBP.

T khoa: Kinh doanh ¢6 trach nhiém, trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép, phap luat kinh doanh,

quan tri doanh nghiép, dau tu ¢6 chon loc.

1. Dé din

RBP 1a mot chién lugc 16n cua cac qudc gia
va tim voc toan cau, tuy nhién khong phai 1a mot
khai niém hoan toan m&i trén thé gidi va ngay ca
& Viét Nam. RBP 1a sy phat trién va thuc hanh
mot cach chu dong khai niém “Trach nhiém xa
hoi cta doanh nghiép - CSR” vén dugc biét dén
nhu mot phong trao kéu goi doanh nghiép hanh
XUt ¢6 trach nhiém véi xa hoi ¢6 ngudn gde sau
xa tir cudi thé ky thir 19 & Hoa Ky va ¢ chau Au.
Trai qua nhiéu thing trim, sau Pai chién Thé
gidi lan thir 2, CSR dugc vuc day, tiép tuc phat
trién manh mé& va trg thanh mot ndi dung khong
thé thiéu duoc trong quan tri cong ty hién dai
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theo nhitng nguyén tic ctia T6 chire Hop tac kinh
té va Phat trién (OECD) [1].

O Viét Nam, khdi niém CSR lan dau tién
duogc gidi thi¢u vao gitra nhiing ndm 1990 trong
nhing bd quy tic vé tiéu chudn lao dong cho cac
nha cung Ung trong nudc cua cac tap doan da
qudc gia trong linh vuc dét may [2]. Ké tir d6
CSR da lién tyc dugc phat trién trong cac by quy
tdc Ung xur cua cac tap doan da quoc gia, cac
cOng ty nudc ngoai ¢ Viét Nam. Diéu nay dan
dén mot thyc té dang cha ¥ 1a c6 mot sd luong
doanh nghiép noi dia da thuc hanh rat nghiém tac
SCR véi nhimg tiéu chuin cao hon nhiéu so véi
cac quy dinh cua phap luat Viét Nam dé dap ung
céc yéu cau khit khe ctia dbi tac nude ngoai [3].
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Mac du khai niém CSR dé du nhép va dugc thyc
hién ¢ Viét Nam ngay tir giai doan dau ciia nén
kinh té thi truong nhung hau nhu chi tap trung
trong nhom céc tap doan nudc ngoai va cac doi
tac Viét Nam, chua lan téa rong rai dén moi t?mg
16p doanh nghiép Viét Nam [4].

Trudc yéu cau cap thiét vé bao vé quyén con
nguoi trong kinh doanh, bao vé moi truong song
va quyén loi chinh dang cta cac cong ddng dan cu,
tir nam 2010 Chuong trinh Phat trién cua Lién Hop
quoc (UNDP) d3 va dang yéu cau cac qudc gia cam
két sir dung cong cu chinh sach ludt phap dé xay
dung ké hoach hanh dong quéc gia (National
Action Plan - NAP) va thuc diy cac doanh nghiép
va cac bén co lién quan chu dong thyc hanh hanh
kinh doanh ¢6 trach nhi€m véi trong tdm 1a thyc thi
CSR trong quan tri kinh doanh.

Nim 2023, Quyét dinh s6 843/QP-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Chuong trinh
hanh dong qudc gia hoan thién chinh sich va
phap luat nhiam thiic day thuc hanh kinh doanh
c6 trach nhiém tai Viét Nam giai doan 2023 -
2027. Muc tiéu ctua chuong trinh la nang cao
nhén thirc, nang lyc; ra soat va hoan thién chinh
sach, phap luat va nang cao hiéu qua to chirc thi
hanh chinh séch, phap luat (trong d6 c6 nang cao
hiéu qua va thuc diy viéc tiép can cac bién phap
khic phuc) nham thiic ddy thuc hanh kinh doanh
c6 trach nhiém tai Viét Nam dé phat huy cac mat
tich cuc va giam thiéu cac mit tiéu cuc cla cac
hoat dong phat trién kinh té, kinh doanh déi véi
xa hoi, moéi truong (tdp trung vao cac linh vuc
doanh nghiép, dau tu, lao dong, moi truong; bao
vé quyén va loi ich hop phéap cua ngudi lao dong,
nguoi tiéu dung va cac nhom dé bi tén thuong),
qua do gop phan thuc day su phat trlen kinh té
tuan hoan, hoan thién thé ché kinh té thi truong
dinh huéng xa hoi chu nghia cia Viét Nam.
Cong viéc phuc tap, ¢ tam voc qudc gia nay
khong chi doi hoi kién thirc phap ludt sdu sic cua
cac chuyén gia trong timg linh vyc kinh doanh
ma con yéu cau co sy hiéu biét sau sac vé bbi
canh xa hoi, thyc trang nhan thac vé CSR cua
doanh nghiép va su phoi két hop dong bo trong
xay dung chinh sach, phéap ludt cta cac co quan
hitu quan dé dat dugc muc tiéu nang cao nhan
thirc cia doanh nghiép va xi hoi vé CSR va RBP,

tuan thu phap luat dé bao dam hai hoa cac muc
tiéu vi con ngudi, moi trudng va xa hoi trong
hoat dong kinh doanh.

Trong khuon khé bai viét nay, tac gia mudn
tap trung vao lam rd mdi quan hé giira CSR va
RBP, cac khia canh phap 1y cia RBP trong cac
quy dinh vé phap luat quan tri doanh nghiép va
phap luét vé dau tu - hai linh vuc dau tién va cdt
18i trong khung kho phép luat vé RBP; tir d6 dua
ra Cac goi y gop phan nang cao nhan thic cia
doanh nghiép vé CSR va RBP, ting cudng sy
tuan tha phéap luat va gop phan xay dung mot
khung kho phép 1y hiéu qua, thuc diy RBP trong
quan tri doanh nghiép va dau tu.

2. Khai quat vé méi quan h¢ giira trach nhi¢m
xa hoi ciia doanh nghiép va thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém

2.1. Khdi niém va ddc diém cia trach nhiém xa
hoi cua doanh nghiép

Maic du phong trao kéu goi cac doanh nhan
lam tir thién, hién tang tai san cho cong d@)ng da
xudt hién tir thé ky thtr 19 & Hoa Ky va chau Au,
song phai sau Thé chién II, nhu cau tai thiét nén
kinh té chau Au va Hoa Ky trd nén thuc béach,
van dé trach nhiém cua cic cong ty trong viéc
dong gop dé gia tang phuc loi xa hoi di duoc
thao luan ngay cang rong rii trong cong dong
doanh nhan va trong gidi nghién ctru. Nam 1953,
khi nha kinh té hoc ngudi My Howard Bowen
xuat ban cubn sich c6 tén “Trach nhiém xa hoi
cua nha kinh doanh” (Social Responsibilities of
the Businessman) thi thuat ngir CSR maéi chinh
thirc dugc cong nhan va lan tda manh mé trén
nhiéu qudc gia. Theo d6, Bowen nhin manh ring
doanh nghiép khong chi hoat dong vi loi ich cua
cac c6 dong, ma phai vi lgi ich ciia nhitng nguoi
lién quan khac nhu nguoi lao dong, ddi tac va
cong dong xa hoi. CSR thé hién trong cach ting
xtr mang tinh dao dirc dbi véi cac bén lién quan
va phai dugc nhan biét va thuc hanh trén nén
tang ctia moi truong phap 1y [5]. C6 thé néi, lan
dau tién ndi ham ciia CSR duge Bowen xéc dinh
rd nét va phan tich mot cach thau dao trén ca
phuong dién 1y thuyét va phap luat.



92 P. T. T. Thuy / VNU Journal of Science: Legal Studies, Vol. 40, No. 2 (2024) 89-99

Nhing nam 1990, c¢6 hai nghién ctru noi bat vé
CSR di tao ra hiéu tmg manh mé trong danh gia vé
hi¢u qua dong gop cho xa hi ctiia doanh nghi€p do
la Panh gia lai viéc thuc thyc thi trach nhiém xa
héi (Corporate Social Performance Revisited) ctia
J. Wood Donna [6] va Kim tu thap cua trach nhiém
xa hoi cia doanh nghiép: Hudng téi quan 1y dao
dirc cia cac bén lién quan trong t6 chiic (The
Pyramid of Corporate Social Responsibility:
Toward the Moral Management of Organizational
Stakeholders) ctia B. Carroll Archie [7]. Hai céng
trinh nghién ciru niy di cung cap cac tiéu chi khoa
hoc dé danh gia vé anh huong va hidu qua dong
gop clia cac du 4n CSR d3 va dang thuc hién dbi
xa hoi va tdc dong tich cuc trd lai dbi vé6i hoat dong
kinh doanh ciia cac doanh nghiép. Sang dén dau thé
ky 21, CSR di dugc coi 1a mot phan tit yéu trong
quan tri doanh nghiép.

C6 nhiéu cach hiéu vé SCR, trong d6 c6 mot
quan niém duoc chap nhan rong rii rang doanh
nghiép 12 mét “tdp hop con” cua xa hdi trén
duong tdn tai va hoat dong cta chinh no, vi vay
doanh nghiép phai c6 phan trach nhiém trong
viéc giup dd su thinh vugng chung cta xa hoi
[8]. Nhu vay, vé ban chat CSR 1a mot phong trao
tu nguyén. Doanh nghiép tu rang budc minh voi
c4c tidu chuan cua phéap luat va dao duc kinh
doanh va tu nhan thirc vé vai trd va trach nhiém
ctia doanh nghiép ddi v6i xa hoi va cong dong.
Carroll di md hinh héa ciu tric ciia CSR theo
mo hinh kim ty thap duoi day:

Philanthropic
responsibilities,

Be good
corporate
citizen

Ethical jatio
responsibilities |what'is right and

fair, avoid harm

R Obey the Iy -
Law is society’s codification
of right and wrong

Legal
responsibilities

Economic
responsibilities

The foundation upon
which all others rest

Ngudn: Carroll's corporate social
responsibility pyramid [7].

Theo mé hinh nay, doanh nghiép c6 bdn
muc do trach nhi€ém co ban x&p theo nhu cau

cua chinh doanh nghiép va xa hdi theo thu tu
tur dudi 1én:

- Mic d¢ thir nhat: Trach nhiém kinh t€ - 13
nén tang ctia moi doanh nghiép. Doanh nghiép
phai dem lai lgi nhuén cho chinh minh dé ton tai
va phat trién thi méi c6 thé gitp do xa hoi.

- Mukc do thir hai: Trach nhi€ém phap ly cua
doanh nghiép; CSR doi hdi doanh nghiép phai
tudn thu phdp luét, thuc hién nhitng hanh vi
khong bi cam trong hoat dong kinh doanh.

- Mikc do thir ba: Trach nhiém dao dhc trong
kinh doanh doi héi doanh nghi€p nhan thirc o va
thuc hién nhitng hanh vi ding dén, su cong bang
va tranh gy thiét hai cho xa hoi. Nhiing van dé
lién quan dén dao duc kinh doanh phai dugc
doanh nghiép quan tdm hang diu nhu dam bao
diéu kién 1am viéc, cham lo phuc lgi cho nguoi
lao dong; tan tuy voi khach hang, ddi tac; dam
bao chat luong san phdm va dich vu, bao vé moi
truong, loi ich cong ddng va nhitng hoat dong co
lién quan khac.

- Murc do thwr tu: Trach nhiém lam tir thién
ctia doanh nghiép. Pé tré thanh mot “cong dan
doanh nghiép” tot, doanh nghiép dugc khuyén
khich dong gép nhitng khoan cho di khong hoan
lai dé hd trg phuc loi cho nhitng nguoi c6 hoan
canh kho khin hodc 1am gia ting cac diéu kién
vé gido duc va y té cho cac cong dong [7]. Pay
von 12 mot trach nhiém co6 tinh khuyén khich,
song lai c6 gia tri tri quang ba hinh anh cua
doanh nghiép ra cong chiing rat d& dang hiéu qua
so vOi nhiing nd luc thuc hanh dao duc kinh
doanh, tuan thu phap luat. Thyuc té nay da khién
cho nhiéu cong ty thuong tdn dung méang hoat
dong tir thién dé danh bong hinh anh ciia minh
trong khi van chua 1am tron ba trach nhiém néi
trén [9].

2.2. Méi quan hé giita trach nhiém xa hoi cua
doanh nghiép va thwc hanh kinh doanh co
trach nhiém

Khai niém RBP vé ban chét 1a sy mo rong,
nang cap va thuc thi CSR ¢ mirc do qudc gia va
toan cau. Néu nhu CSR 1a cam két ty nguyén,
¢6 tinh riéng biét cua timg doanh nghiép vé hoat
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dong kinh doanh dem lai cac gia tri bén viing
cho chinh doanh nghiép va xa hoi, thi RBP
khong chi doi hdi cac doanh nghiép tuin thu
phap luat, thuc hanh dao dtc kinh doanh ma con
doi hoi nhimg chinh sach va quy pham phap luat
ddng bo trén cac linh vy dé co thé bao vé nguoi
dan, moi truong va xa hoi, han ché tdi da nhitng
ton hai do hoat dong ciia doanh nghiép giy ra.
Hon thé, RBP doi hoi nhirng ca nhan ngudi dan
c6 loi ich chinh dang bi anh hudng tir hoat dong
ctia doanh nghiép (chang han sinh ké bi tén hai,
moi truong bi 6 nhiém,...) c6 quyen tlep can
cong 1y thong qua co ché giai quyét khiéu nai
tin cdy va hiéu qua [3].

Chinh vi nhimg doi hoi cua RBP vuot xa viée
thyc thi CSR nén RBP yéu cau cac quoc gia phai
¢6 ké hoach hanh dong théng nhat trén cac linh
vuc cua phap luat kinh doanh, tr quy dinh cta
phap luat dén viéc dam béao thyc thi. RBP ciing
yéu cau cac doanh nghiép chu dong thuc hién
CSR va dua ra nhitng ké hoach hanh dong cu thé
dé giai quyét hai hoa nhiing van d& vé loi ich giita
doanh nghi€p, con ngudi, xa hoi va moi truong
nham huéng t6i ‘muc tiéu phat trlen bén viing &
pham vi timg qudc gia va trén toan cau [10].

Theo huéng dan cia UNDP, & goc do kinh
té, RBP 1a khi cac doanh nghiép van bao dam
muc ti€u c6 lgi nhudn, nhung khong mu quang
bat chip, ma luén dé tdm diéu chinh hoat dong
kinh doanh sao cho giam thiéu tic dong xau dén
c4c ca nhan khac, dén moi truong va cong dong
[11]. Chinh vi tim quan trong ctia RBP, Lién
Hop qudc di danh gia RBP 1a mot trong nhiing
chién luge co tinh két ndi toan cau. Nam 2011,
UNDP di hd tro cac qudc gia thuc hanh kinh
doanh ¢6 trach nhiém bang cach soan thao va
phat hanh b0 tai liéu Cac Nguyén tac huong dan
ctia Lién Hop quéc vé Kinh doanh va Quyén con
nguodi (UNGP) [12] d&é dinh hudng va bao dam
su thong nhat trong thyc thi kinh doanh ¢6 trach
nhiém thong qua viéc thuc day cac quic gia xay
dung Ké hoach hanh dong quoc gia (NAP).

2.3. Bong luc dé doanh nghiép thuc hanh kinh
doanh co trach nhiém

Theo cac nha nghién ctru, RBP khoéng chi
dem lai sy hai hoa vé 1¢i ich trong tam gidc con

ngudi - moi truong - xa hoi va sy phét trién bén
vitng cho moi qudc gia ma con gia ting loi ich
cho chinh cic doanh nghiép ¢, thé hién & cac
khia canh sau: i) Sy nang cao nhan thuc xa hoi
trong ti€u dung da hinh thanh nén chii nghia tiéu
dung c6 dao dirc thé hién qua cac doi hoi khat
khe vé cach thirc san xuét san pham va phan phdi
dich vu. Cac doanh nghiép, dac biét la cac
thuong hiéu l6n, dé dang phai ddi mat véi rai ro
mét thi truong néu khong tuan thu cac tidu chuan
vé kinh doanh c6 trach nhiém; ii) Duéi anh
hudéng cua cac nguyén tic va tiéu chuin cua
UNGP, cic nha diu tu ngdy cang trd nén than
trong khi danh gié lgi nhuén tai chinh tuong lai
bang cach ap dung Khung danh gia Moi truong,
X4 hoi va Quan tri (ESG) cta du an bang cach
phan tich nghiém tic cac yéu té ESG ctia mot
doanh nghiép dy dinh dau tu duoc quy dinh
trong phap ludt ciia cac qudc gia ciing nhu trong
cac hiép dinh dau tu qudc té. Viéc khong tudn
tha ddy du s& tac dong tiéu cuc dén doanh thu
va loi nhuan cua chinh cac cong ty cac tap doan;
3) Nhiéu qudc gia dd nhan dugc cac bai hoc dit
gi4 khi dé dai bo qua cac tac dong tiéu cuc dén
x3 hoi va moi truong khi tiép nhan dau tu va sau
d6 da phai mat rat nhiéu thoi gian va chi phi dé
tang cuong diéu chinh bang phap luat dé khac
phuc. Pay chinh 1a bai hoc kinh nghiém cho céc
qudc gia khac [3]. Nhu vdy, viéc tuan thu RBP
chinh 12 vi loi ich thiét thuc cua cac nha dau tu.

3. Nhirng yéu ciu co ban ciia thwe hanh Kkinh
doanh c6 trach nhiém

Theo Cac nguyén tic huéng dan vé kinh
doanh va quyén con nguoi cua Lién Hop qudc
(UNGP), thyc hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém
khong phai 1a bon phan cua riéng cac doanh
nghiép, né doi hoi sy phdi hop hiéu qua trong
mot tong thé cac chu thé do 1a Nha nude, doanh
nghiép va ngudi dan - chi thé bi anh huong cua
kinh doanh thiéu trach nhiém. Theo d6, UNGP
da chira 3 try cot co ban cua kinh doanh 6 trach
nhiém, bao gém: i) Nghla vu ctia qubc gla trong
viéc bao vé va chdng lai vi pham quyén con
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ngudi (cu thé 13 hanh vi kinh doanh thiéu trach
nhiém) do doanh nghiép giy ra thong qua cac
chinh sach, quy dinh phap luat va cac bién phap
tu phap (xét xir) thich hop; ii) Trach nhiém cua
doanh nghiép trong viéc t6n trong quyén con
ngudi; iii) Su tiép can hiéu qua cac bién phap
khic phyc tu phap va phi tu phap cta cac chi thé
bi anh hudng do tac dong tiéu cuc cia hoat dong
kinh doanh thiéu trach nhiém [13].

Tir d6, c6 thé chi ra ban chét kinh doanh c6
trach nhiém 1a “loi nhuan dya trén nguyén tic”,
c6 nghia la cac doanh nghiép bét budc phai can
bang cac yéu td lgi nhudn, con ngudi va hanh
tinh (Profit, People and Planet) [14]. Trong bao
cao “Kinh doanh c6 trach nhiém: Thong diép
chinh tir cac cong cu quéc t&” thuc hién boi Cao
Uy Lién hiép qudc vé Nhan quyén (OHCHR), T6
chtre Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), Lién
minh chau Au (EU) va T6 chirc Lao dong Qudc
té (ILO), viéc thyc hanh kinh doanh co6 trach
nhiém duoc nhan dinh 1a “trach nhiém cua tat ca
moi ngudi” & tit ca cac qudc gia [15]. Béo cdo
nay di chi ra rang kinh doanh c6 trach nhiém doi
hoi cach tiép can qudc té toan dién va nén tang
phap 1y qudc té dé phdi hop thuc hanh kinh
doanh c6 trach nhiém ciia cac qubc gia 1a ba vin
kién quéc té, bao gdm: i) Tuyén bd ba bén vé cac
nguyén tic lién quan dén doanh nghiép da qudc
gia va chinh sach xa hoi (Tuyén bé MNE) cia
ILO [16], ii) Chi dan cho céc tap doan da qubc
gia vé cac hanh vi kinh doanh c6 trach nhiém cua
OECD [17], iii) C4c nguyén tic hudng dan vé
kinh doanh va quyén con nguoi ciia Lién Hop
quéc: Thyc hién bao vé, ton trong va cac bién
phap xtr 1y [12].

O binh dién quoc gia, RBPs doi hoi sy tham
gia nghiém tuc cua tit ca cac bén bao gém cac
doanh nghiép, cidc co quan chinh phd c6 lién
quan, cac to chirc xa hdi va ca cong dong.

4. Boi canh trién khai thwe hanh kinh doanh
¢6 trach nhiém é Viét Nam

Nhu da dé cap, 0 Viét Nam, CSR chua phai
la mot phong trao manh mé thu hat dugc sy quan

tam cua s6 déng doanh nghiép va cua xa hoi nén
hiéu biét vé RBP lai cang han ché. Khong it
doanh nghiép hiéu don gian 1a thyc hanh SCR 14
b6 tién lam tir thién ma khong biét dén cac cap
d6 khac ciia SCR nhu tuan thu phap luat va dao
dre kinh doanh gin chat véi loi ich ciia doanh
nghiép trén thi truong [18]. C6 thé néi rang hiéu
blet cua gioi doanh nghiép Viét Nam ndi chung
vé viéc gin céac tiéu chuan cia san xuat kinh
doanh trén thuc té véi cac tiéu chuan vé hai hoa
giita kinh doanh va quyén con ngudi UNGP con
& murc d6 thap. Hién nay, diu mdi lan toa va thyuc
hién RBP la Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI). Béng nhiéu nd luc,
nim 2010, VCCI ra quyét dinh thanh 1ap Hoi
d6ng doanh nghiép vi su phat trién bén viig Viét
Nam (VBCSD) ra doi. Tuy nhién, hi¢p hoi nay
chua co tinh lan téa cao, s6 luong thanh vién
tham gia va cac thanh tyu dat dugc con rat khiém
tén [19]. Trong khi do, cac qudc gia lang giéng
ASEAN nhu Théi Lan, Malaysia, Singapore da
xdy dung xong ké hoach hanh dong qudc gia vé
BRP tr nam 2019.

O binh dién quéc gia, dudi sy gitp d& cia
UNDP va Chinh pha Thuy Pién, nim 2020 cac
chuyén gia cua Bo Tu phap Viét Nam da thuc
hién bao cao “Panh gia so bd khung phap 1y cua
viét nam vé thuc hanh kinh doanh c6 trach
nhiém” [3] dé lam co s& xay dung dé thuc thi
UNGP va RBP. Sau do, ngay 14/7/2023, Thu
tuéng Chinh phi da ban hanh Quyét dinh s6
843/Qb-TTg cia Thu tuong Chinh phu: Ban
hanh Chuwong trinh hanh dong qudc gia hoan
thién chinh sach va phap luat nham thuc day thuc
hanh kinh doanh ¢6 trach nhiém tai Viét Nam
giai doan 2023 - 2027, trong d6 giao cho cac bd
nhu B9 Tu phap, B6 Lao dong va Thuong binh -
xa hoi, B6 Cong thuong lam chu tri dé phéi hop
v6i céc bd va to chire hitu quan hoan thién khung
chinh sach phap luat trong cac linh vuc dién hinh
lién quan dén kinh doanh va quyén con ngudi
nhu linh vyc quan tri doanh nghiép va dau tu,
linh vyc lao dong, linh vyc bao vé quyén clia cac
nhém d& bj ton thuong, linh vuc bao vé méi
truong va linh vyc bao vé nguoi tiéu dung [20].
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5. Thuc trang khung‘kh(x) phap luat v,é quan
tri doanh nghiép va dau tw lién quan den thuc
hanh kinh doanh c¢6 trach nhiém & Viét Nam

Phép luat vé doanh nghiép va dau tu 1 hai
mang dau tién cua phéap luat kinh doanh c6 su
gz"ln két chat ch€ vdi ndi dung bt 161 ciia RBP la
bao vé quyén con ngudi, moi trudng va xa hoi.
Doanh nghiép la cong cu cua nha dau tu tiép can
thi truong va thuc hién muc dich tai chinh, ngugc
lai trén co s cac quy dinh cta phap luat dau tu,
nha dau tu s& can nhic lya chon hinh thic phap
ly kinh doanh (doanh nghiép) phu hop nhat dé
quan ly diéu hanh ngudn vén va tai san ho bo vao
dau tu.

5.1. Yéu cdu vé kinh doanh cé trach nhiém trong
phap ludt vé van hanh, quan tri doanh nghiép

Hién nay, mang phéap luat diéu chinh van
hanh va quén tri doanh nghiép du tu & Viét Nam
bao gom Luat Doanh nghiép nam 2020, Luat
Chtmg khoan nam 2019, Luat Hd trg doanh
nghiép nho va vira nam 2017. Mac du cac dao
luat nay déu co nhimg quy dinh vé bao cio dinh
ky tinh hinh hoat dong hang nam cta doanh
nghiép nham thyc hién nguyén tic cdng khai,
minh bach trong quan tri cong ty, tuy nhién cac
luat déu khong cé yeu cau doanh nghiép cong
khai thong tin danh gia vé su phat trién bén viing
cua doanh nghi¢p thong qua thuc hi¢én CSR, cu
thé cac tiéu chi cua Bo tiéu chuan méi truong, xa
héi va quan tri (ESG).

Hién tai, theo quy dinh ctia Thong tu sb
96/2020/TT-BTC ngay 16/11/2020 cta B Tai
chinh hudéng din vé cong bd thong tin trén thi
truong chimg khoan, chi co cac cong ty niém yét
va cong ty dai ching phai cong b trong bio cdo
thuong nién vé cac ndi dung va két qua tw danh
gia ddi véi tinh trang thuc thi ESG (Phu luc 1V,
Béo c4o thuong nién ban hanh kém theo Thong
tu). Cu thé, cac cong ty nay phai céng bd bao cao
ESG hang nim ctia minh bao gdm: phat thai khi
nha kinh, quan 1y ngudn nguyén ligu, tiéu thy
nang lugng, tiéu thu nudc, tuan tha phap luat vé
bao vé moi truong, cac chinh sach lién quan dén
nguoi lao dong, trach nhiém ddi véi cong dong

dia phuong, bao cao lién quan dén hoat dong thi
truong vén xanh theo huéng dan cua Uy ban
Chtng khoan nha nudc. Pay la nhitng quy dinh
¢6 ¥ nghia rat tich cyc trong nang cao nhén thirc
vé CSR va thuc diy RBP dbi véi cac doanh
nghiép c6 anh huong thi truong va co quy mo
16n dan. N6 con ¢ ¥ nghia dan dit cong dong
doanh nghi€p trong cac hoat dong RBP. Tuy
nhién, d6i véi cong ty co phan chura niém yét va
cac loai hinh doanh nghiép khac nhu cong ty
trach nhiém hiru han, cong ty hgp danh, doanh
nghiép tu nhén, phap luét khong c6 quy dinh bét
budc vé cong bd danh gia ESG.

Viéc thiéu hut cac quy dinh bit budc vé bao
céo thyc thi B6 tiéu chuin ESG trong hoat dong
quan tri cong ty ctia mot s6 lwong rat 1én doanh
nghié€p ¢ cac quy moé khac nhau trén thi truong
dang lam mat di mot thude do hiéu qua vé kinh
doanh bén viing cua cac doanh nghi€p. Mot mat,
cac co quan quan ly nha nuéc khé danh gia su
tudn tha ctia doanh nghiép ddi v6i RBP; mat
khac, cac nha dau tu ciing thiéu thong tin dé ra
nhimng quyét dinh lién quan dén dau tu lau dai
vao cac doanh nghiép nay.

RG rang rang, trong tuong lai gan, dé dat
dugc sy dong bd va hiéu qua trong RBP, céc
cong ty khong niém yét, cac doanh nghiép nho
va vira khac ciing can phai thuc hién bao cdo tu
danh gi4 theo B6 tiéu chuan ESG nhu mot nghia
vu bét budc. Tuy nhién, cé mét thyc té khong thé
bo qua la dé thuc hién céc tiéu chuin ESG, céc
cdng ty can co6 quy md va ngudn luc da 16n dé
thuc hanh RBP va chi phi cho viéc danh gia
ESG. Thong thudng, theo tiéu chuan Viét Nam,
phai la cac cong ty dai ching méi thyc hién duoc
yéu cac yéu ciu nay. Trén thuc té, nhimg doanh
nghiép 16n va nhiing doanh nghiép nam trong
mang ludi ciia cac tip doan da qudc gia & Viét
Nam s& ¢6 nhiéu thuan loi hon so véi cac doanh
nghiép nho va vira trong thuc hanh céac tiéu
chuan ciia ESG. Trong khi d6, cac doanh nghiép
nho va vira, da phan khong c6 di ngudn luc dé
theo dudi toan bd cac tiéu chuan ESG. Thuc té
nay da chi ra rang can c6 sy diéu chinh vé mat
phap 1y dé viéc tuan thi RBP thong qua b tiéu
chuan ESG tro nén thiét thuc va phu hop véi quy
mb va ngudn lyc han ché cta cic doanh nghiép
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nhd va vira. Ché“lng han & cép do co ban mot
doanh nghiép san xuét ¢ thé lua chon bao bi
sinh thai ty htily cho san phéun dé han ché ton hai
mdi truong, hoic mot doanh nghiép ché bién
thuc phém can cha trong vao v¢€ sinh an toan thuc
pham va xir 1y chat thai. O cip d6 cao hon doanh
nghiép chu dong ing dung chu trinh thiét ké, san
xudt, dua ra thi truong nhimg san pham c6 kha
nang tai ché, tai sir dung, than thién v6i moi
truong,... [21].

R rang rang RBP 1a diéu can thiét sbng con
cho san xuat kinh doanh ciia mdi doanh nghiép
va cta ca nén kinh té qudc gia, song khdng nén
may moc ap dat nhitng tiéu chuan ESG qué cao
1&€n doanh nghiép. Cac co quan quan ly nha nudc
can phai c¢6 sy diéu chinh, linh hoat, dua ra
nhimg quy dinh co tinh kha thi cac doanh nghiép
nho va vira Viét Nam c6 thé timg bude tiép can
va thue hién. Cu thé, cac co quan chinh phd nén
phéi hop véi VCCI xiy dung nhiéu b tiéu chuan
ESG ¢ cic cap do khac nhau dé cac doanh nghiép
cht dong lya chon bd ti€u chuén phu hop nhat
dbi v6i nganh nghé, linh vuc, san phiam kinh
doanh va chi phi dé thuc thi.

5.2. Yéu cdu vé kinh doanh cé trach nhiém trong
phap ludt vé dau tw

Luat Pau tu 2020 va cac van ban huéng dan
thi hanh 12 khung khé phap 1y quan trong nhat dé
nha dau tu tham khao khi thyc hién dy 4n dau tu.
Panh gia vé thuc trang dau tu nude ngoai & Viét
Nam, Nghi quyét s6 50-NQ/TW ngay 20/08/2019
ctia Ban Chép hanh Trung wong Pang Cong san
Viét Nam vé dinh hudéng hoan thién thé ché,
chinh sach, nang cao chat lugng, hidu qua hop
tac dau tu nuéc ngoai dén nim 2030 di nhin
dinh ring hoat dong dau tu kinh doanh cta cac
doanh nghiép con cé nhitng vin dé can khic
phuc nhu giy 6 nhiém méi truong, khong bao
dam vé sinh, an toan thyc pham; gian 1an thuong
mai, khong bao dam loi ich ctia nguoi lao dong.
Mot s6 doanh nghiép, du an co von FDI st dung
lang phi tai nguyén, dat dai, vi pham chinh
sach, phap lut vé lao dong, tién luong, thue
bao hiém xa hoi, moi truong,... Nhiing van dé
néu trén xudt phat tir nhidu nguyén nhan,

nhung chu yéu xuat phat tir nhan thire chua day
du vé phat trién bén viing ciia cac cdp, cic
nganh va ciia xa hoi do d6 thu hut dau tu nude
ngoai con thiéu chon loc. Nhu vay, dau tu co
chon loc duge coi 1a van dé trong tam trong
kinh doanh c¢6 trach nhiém dugc xac dinh bao
gdm céc ndi dung sau:

i) Pdu ti gan véi sik dung dat hiéu qua va hai
hoa loi ich céng dong

Mic du Nghi dinh 25/2020/ND-CP ngay
28/02/2020 cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ctia Luat Dau thiu vé lya chon
nha dau tu dd dua ra cac hudng din cho cac co
quan nha nude, doanh nghiép ddi véi viée to chirc
d4u thiu lya chon nha dau tu trong cac dy an c6 s
dung dat. Nghi dinh nay da dua ra phuong phép loi
ich x4 hoi trong phuong phap danh gia vé tai chinh
thuong mai trong ho so thiu ctia dy an. Tuy nhién,
nhitng quy dinh ndy moi mang tinh chat dinh
hudng, kho thyc hién; can phai c6 nhitng hudng
dan cu thé hon nita dé co quan quan 1y nha nude va
nha dau tu can c6 nhitng tiéu chi danh gia toan dién
va cu thé dé co thé nang cao dugc chat lugng cua
hd so thau, trach nhiém ctia nha dau tu déi véi viée
thuc hién dy an va lam can cu phap Iy cho 4p dung
ché tai dbi voi nhitng du 4n khong dam bao loi ich
x4 hoi.

i) Pau tw gdn véi bdo vé méi trwong va
ing phé véi bién doi khi hdu

Mic du Luat Dau tu, Luat Bao vé moi truong
déu c¢6 quy dinh vé quan 1y cac nganh, nghé dau
tu kinh doanh c6 nguy co tic dong tdi moi
truong, nhung thyc té van cho thiy nhiing kho
khin cua viéc can ddi gitta cac muc tiéu moi
truong vdoi cdc muc ti€u tang trudng sau rong
trong qua trinh phat trién kinh té [22]. Hoat dong
dau tu vao cac linh vuc ctia nganh cong nghiép
ché bién, ché tao & Viét Nam la rat da dang va co
nhiéu dy an dau tu vao cac linh vue c6 kha nang
gdy 6 nhiém cao, nhu san xuit hod chit, phan
bon, luyén kim, may mac, dét nhuém,... cho du
céc co quan nha nude di co mot sb bién phap dé
han ché cac du 4n dau tu giy tac dong tiéu cuc
t61 moi truong thong qua vige xay dung cac quy
hoach nganh, nghe hay thong qua cac chinh sach
wu dai vé thué cho cac hoat dong dau tur it tac
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dong moi truong hodc bao vé moi truong, nhung
céc hoat dong dau tu vao cac nganh co kha nang
gay tac dong moi truong van con rat cao. Voi
nhu cau cua phat trién hién tai, mot sé linh vuc,
dia phuorng van chip nhan cac cac du an dau tu
¢6 rui ro vé moi trudng vi chi phi dau tu thip va
dem lai sy gia ting GDP bé ndi cho dia phuong.
Trong khi d6, cac du an dau tu c6 dong gop tich
cuc cho méi truong con rat khiém tén [23].

Luét Pau tu c6 quy dinh vé trach nhiém cép
phép dau tu duoc phan cip tuy thudc vao tinh
chat va mirc d6 anh huong cua dy 4n dén phat
trién kinh té - x4 hoi. Bén canh thim quyén cua
Qudc hoi, Chinh phi, UBND cip tinh dong vai
trd quan trong trong chét luong chon loc dau tu
& dia phuong. Tuy nhién, viéc trao quyén nay
chua phat huy tac dung chon loc dau tu, giam 6
nhiém méi trudng trén thyuc té & cac tinh thanh.
Pé dat duoc hiéu qua lién nganh trong phéi hop
lwra chon dyr an dau tu va bao vé moi truong, phap
luat vé dau tu va moi truong hién nay da quy
dinh 1ong ghép cac yéu cau vé méi truong 601
voi mot dé xuat du an dau tu trude khi duoe cap
phép va di vao hoat dong. Luat Bao vé moi
truong 2020 quy dinh viéc “thyc hién sang loc
du 4n dau tu theo tiéu chi vé méi truong; ap dung
cong cu quan ly moi truong phu hgp theo ting
giai doan cua chién luoc, quy hoach, chuong
trinh va dy 4n dau tu” (Piéu 5.10). Tuy nhién,
chi c6 cac quy dinh cia phap luit mang tinh
nguyén tac la chua du cin cir dé 4p dung. Cac co
quan c6 thdm quyén cua Nha nudc & trung uong
va dia phuong cin xay dung va ban hanh céc
chién lugc, quy hoach, ké hoach, danh muc
nganh nghé cuy thé thu hat dau tu, gin voi nhing
tinh toan vé kha ning 6 nhiém cua linh vuc, du
an dau tu c6 thé mang lai dé c6 thé han ché thap
nhét cac tac dong ti€u cuc to1 moi truong tur hoat
dong dau tu

iii) Pau tw véi tao viéc lam va chdt hrong
viéc lam

Pé dam bao su tang truong thuc chit va bén
vimg cho mdi truong kinh té - x3 hoi cua dia
phuong, RBP dit ra yéu cau rang cac du an dau
tu, dédc biét cac du an c¢o6 FDI, phai tao ra dugc
mot s6 luong nhit dinh cong an viéc 1am phu hop

va ¢6 chat lugng lao dong dia phuong. Dé tranh
tinh trang mot s doanh nghiép FDI ¢4 tinh tuyén
dung lao dong nudc ngoai co k¥ nang thip lam
viéc & Viét Nam vi nhiéu muc dich khac nhau
[24] Chinh phu ban hanh tai Nghi dinh
70/2023/ND-CP ngay 18/9/2023 stra ddi, bd
sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh 152/2020/ND-
CP ngay 30/12/2020 ciia Chinh phii vé nguoi lao
dong nude ngoai lam viée tai Viét Nam va tuyén
dung, quan Iy nguoi lao dong Viét Nam lam viéc
cho t6 chirc, c4 nhan nudc ngodi tai Viét Nam,
chinh thirc ap dung tir ngay 01/01/2024 trong do
n6i dung chinh 1 chi tuyén dung lao dong nudc
ngoai vao cac vi tri lao dong néu khong tuyén
dung dugc lao dong Viét Nam. Cho du tinh than
bao vé quyén c6 viéc lam cia ngu’c‘yi lao dong
Viét Nam trong nghi dinh nay la rat quyet het
song khong thé phu nhan mét thyc té 1a néu
khong co chién lugc cua Chinh phu va su hd trg
dao tao kién thirc va kj ning mot cach bai ban
thi da phan lao dong Viét Nam chi c¢6 nhimng vi
tri viéc 1am k¥ nang thép, dé bi loai bo hodc thay
thé boi may moc khi c6 sy thay doi vé chién luoc
kinh doanh cua doanh nghiép. Vi vay giai phap
cin co nhat dé bao dam quyén co6 viée lam bén
vitng va chét lugng cho nguoi lao dong Viét
Nam trong cac doanh nghiép FDI la cac dia
phuong c¢6 du an FDI phdi hop v6i doanh nghiép
dé dao tao va tuyén dung lao dong dia phuong
dai han véi nhitng dam bao vé an sinh x4 hoi.

6. Két luan

Kinh doanh c6 trach nhiém 13 xu huéng tat
yéu ctia cac hoat dong kinh doanh trong béi canh
nhidu qudc gia trén thé gidi trong d6 co Viét
Nam dang phai d6i mat véi hau qua cia phat
trién khong bén vimg nhu tan pha, gay 6 nhidm
mdi trudng, phat trién nong 1am gia ting cac van
dé vé kinh té xa hoi nhu that nghiép, bat binh
dang, khong giai quyét dugc cac van dé an sinh
x4 hoi,... Trong bdi canh nay RBP khong chi dua
vao su tu giac cia doanh ngi€p ma phai dugc coi
1a nghia vu cta doanh nghiép. Thém vao do6, dé
RBP tr¢ thanh hanh dong trén thuc té thi cac
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doanh nghi€p & Viét Nam phai duoc gido duc
nhan thtc vé thue hanh CSR, nghia vu tuan thu
phép luét va cac loi ich ma CSR mang lai cho
chinh doanh nghiép, cong ddng va qudc gia.
Theo do, cac hiép hoi doanh nghiép nho va vira
c6 vai tro rat 1on trong tuyen truyen va nang cao
nhan thic cho cac cong dong doanh nghiép vé
CSR bang nhiing ké hoach cu thé trong kinh
doanh. Bén canh dod, cac co quan quan ly nha
nude c¢6 tham quyén ciing can nhanh chéng ban
hanh cac van ban phap quy quy dinh cac bo tiéu
tiéu chuan ESG cho cac nganh nghé & cac mirc
d6 khac nhau cho dé ap dung phu cho cac doanh
nghié€p nho va vira & cac quy mo va dia ban khac
nhau. Tuong ty, dé thuc hanh c6 hiéu qua kinh
doanh c6 trach nhiém trong dau tu ¢6 chon loc,
trude hét cac nha hoach dinh chinh sach, co quan
quan 1y nha nudc can mé cac 16p tip hudn vé
CSR va RBP cho cic co quan xutc tién dau tu ¢
céc dia phuong dé ho nim bat dugc yéu cau cia
dau tu ¢6 chon loc va cac linh vuc khuyén khich
dau tu pht hop véi thuc trang kinh té x4 hoi dia
phuong. Mit khac, cac van ban phap quy co lién
quan dén dau tu c6 chon loc can phai c6 nhimg
quy dinh c6 tinh huéng dan cu thé dbi v6i nhimng
chinh séch 16n nhu st dung dét dai hiéu qua, bao
v€é mdi trudng va tao cong an viéc lam on dinh
c6 gia tri cho ngudi lao dong. Lam dugc nhu vay
thi hai linh vuc ddu tién cua phap luat kinh doanh
la quan tri doanh nghiép va dau tu chon loc s&
tao ra mot nén tang ban dau viing chic lam tién
dé cho RBP & cac linh vuc tiép theo nhur bao dam
an sinh xa hoi, bao vé nguoi tiéu ding, khic phuc
céc t6n hai doanh nghiép gy ra cho ca nhan,
cong ddng va moi truong. Tom lai, dé thue hanh
RBP ¢ Viét Nam, viéc nang cao nhan thic vé
CSR cho doanh nghiép, xa hoi va thiét ké, thuc
thi khung kho chinh sach phap luat dong bo, toan
dién ludn phai song hanh ctng nhau.
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