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Tém tit: Truc loi bao hiém xuét phat tir hanh vi cua td chire, ca nhan duogc thuc hién mot cach ¢
¥ nham thu loi bat chinh. Truc loi bao hiém tai san 12 hanh vi gian déi nhdm huodng loi khong
chinh dang, khong hop phap trong quan hé bao hiém tai san. Truc loi bao hiém 1a hanh vi vi pham
va bi xur phat theo co ché dan sy, hanh chinh hay hinh sy tuy thudc vao mic do thiét hai va hau
qua thiét hai xay ra cho con ngudi va xa hoi.Truc lgi bao hiém x4 héi 1a hanh vi x4u — vi pham dao
dtrc xa hoi va xam hai dén loi ich cua doanh nghiép, ciia nha nudc va nhan dan. Hanh vi nay can
dugc phép luat nghiém tri, nghién ctru dé phong chdng, ngan chan truc loi, giam bét thiét hai cho

nhan dan.

Tir khéa: Bao hiém, truc lgi bao hiém, phap ludt kinh doanh bao hiém, phap luat bao hiém, phong

chdng t6i pham trong linh vyc bao hiém.

1. Mot s6 vAn dé co ban vé kinh doanh bao
hiém va truc lgi bao hiém

Sau mdt phan tu thé ky d6i moi, Viét Nam
dang dan chuyén minh véi nhimng thanh tyu to
16n vé nhiéu mit va dugc thé gi6i nhin nhan véi
con mit ngay cang tran trong. Tuy nhién, bén
canh nhiing thanh céng, nhiing viéc da lam
duge va 1am tdt thi Viét Nam cling con nhiéu
didu bat cap, trin trg, trong d6 cudc song hién
dai dang d6i mat v6i van dé truc loi bao hiém.
Khong chi riéng Viét Nam ma ca trén thé gidi,
van dé truc loi bao hiém da va dang dat ra
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nhiéu van dé néu khéng mau chong c6 nhiing
nghién ctru va giai phap thich dang s& dé lai
nhitng hau qua khon ludng mang tinh chéat xa
ho6i. Nam 2010, Quéc hoi da théng qua Luat sb
61/2010 ngay 24/11/2010 Luét kinh doanh bao
hiém stra d6i nam 2010 da danh dau mot su
phat trién ctia nganh bao hiém cua Viét Nam.
Kinh doanh bao hiém la hoat dong cua
doanh nghiép bao hiém nham muc dich sinh 10i.
Trong qua trinh kinh doanh, doanh nghiép bao
hiém chdp nhan rai ro cia ngudi dugc bao
hiém. Khach hang mua bao hiém déng phi bao
hiém dé doanh nghiép bao hiém tra tién bao
hiém cho ngudi thy huong hodc bdi thuong cho
nguoi duoc bao hiém khi xay ra sy kién, vu
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viéc bao hiém [1]. Trong moi giai doan cia hoat
dong bao hiém déu c6 thé tiém an hanh vi truc
loi bao hiém. “truc loi bao hiém 1a hanh vi ¢ y
lra déi cia t6 chirc, ¢4 nhan thu lgi bat chinh
khi tham gia bao hiém, bdi thuong bao hiém, tra
tién bao hiém va giai quyét khiéu nai bao hiém”
[2]. Truc lgi bao hiém dang dién ra trong thuc
tién doi song theo chiéu hudng gia ting va ngay
cang tinh vi hon cua ddi tuong truc loi. béi
tuong truc loi bao hiém thong thuong 1a nguoi
c6 hiéu biét va am hiéu vé linh vuc bao hiém.
Ho nim dugc ban chat, tinh wu viét va ich loi
ctia bao hiém! Nhung ddng thoi, ddi twong truc
loi bao hiém c6 thé loi dung “khoang tréng”
trong phap luat, nhitng quy pham phap luat va
hanh vi vi pham, dé 1am thay d6i, bién dang cta
su vat, hién tugng, tinh trung thuc ctia sy vat
hién twong, nham chiém 1dy loi ich bang vat
chat do hanh vi ¢ tinh lam thay d6i ban chat
clia sy vat hién twong dé chiém doat loi ich.
Truc loi bao hiém xudt phat tir hanh vi cia to
chirc, ca nhan duogc thuc hién mot cach cd v
nham thu loi bét chinh.

Truc loi bao hiém tai san 1a hanh vi gian dbi
nham hudng loi khong chinh dang, khong hop
phap trong quan hé bao hiém tai san. Truc loi
bao hiém 1a hanh vi vi pham va bi xtr phat theo
co ché dan sy, hanh chinh hay hinh sy tuy thudc
vao muc do thiét hai va hau qua thiét hai xay ra
cho con nguoi va xa hoi.

1.1. Nhitng déu hiéu co ban dé moi nguoi nhan
dién dwoc hanh vi truc loi bao hiéem.

Hanh vi truc loi bao hiém rat da dang, phirc
tap va tinh vi trong thuc té trién khai. Nhiing
nguoi thyc thi phap ludt va luc lugng phong
chéng truc loi bao hién can dic biét quan tam
dén nhirng dau hiéu sau:

Mbt 1a: Muc dich cta t6 chirc, ca nhan tham
gia vao quan hé bao hiém. D6 1a khi c6 thiét hai

thi duoc bu dip ton thét theo nhiing thiét hai da
chung minh.

Hai 1a: Tién hanh boi thuong bao hiém, tra
tién bao hiém, giai quyét tranh chip, khiéu nai
lién quan dén bao hiém co su thong dong, thoa
thuén gitra cdc bén trong quan h¢ kinh doanh
bao hiém.

Ba 1a: Ldi, gian 1an, 16i ¢ y thyc hién hanh
vi khong trung thyc dé tao diéu kién thu loi bat
chinh cho nguoi dugc bao hiém va cac bén
tham gia thyc hién cac giai doan chi tra bao
hiém.

Bén 1a: bén mua bao hiém, bén dugc bao
hiém, doanh nghiép bao hiém, dai 1y bao hiém,
doanh nghiép moi gidi bao hiém tham gia vao
quan hé kinh doanh bao hiém thyc hién hanh vi
gian 14n nham thu loi tir tién chi tra bao hiém.

Niam 1a: Dinh gia tén thét, thiét hai vé& vt
chét, tinh than, tai san, stc khoe, chi phi phat
sinh, khoi phyuc nhitng ton that khong chinh
xac, trung thyc.

1.2. Nhitng nguyén nhdn co ban dan dén truc
loi bao hiem

bé phong, chéng truc loi bao hiém c6 hiéu
qua, ching ta can tim dugc nhimng nguyén nhan
dan dén truc loi bao hiém. Pdy la vin dé khé
xdc dinh va dinh luong hau qud do hanh vi truc
loi gay ra. Boi lé: thdt kho khi ta di tim “Thudc
do long nguoi!”.

Thir nhat: Nguyén nhan chi quan 1a ngudi
bi thiét hai mong mudn dwoc bu dip, 1y duoc
nhiéu tién, nhanh duoc boi thudng, mau chéng
khoi phuc san xuit kinh doanh thi cang t6t.

Thir hai: Nguyén nhan xuat phat tir chinh
céc doanh nghiép kinh doanh hiém néu chi phi
tai chinh va nhan cong cho viéc phong chdng
truc loi bao hiém lai 16n hon so v6i kha nang
chi trd tai chinh cho doanh nghiép thi viéc thuc
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hién viéc phong chéng khong c6 dong co loi ich
thuc day.

Tht ba: Ton that phat sinh tr truc lgi bao
hiém gy nén va khoan tai chinh chi cho hoat
dong phong chdng truc loi 1a nguyén nhan truc
tiép, 1a “dong co dé hén”, quyét dinh c6 nén chi
tra tién dé chdng lai hanh vi truc loi bao hiém
hay khong! Puong nhién la khong mdt ca nhan,
t6 chirc hay doanh nghiép kinh doanh bao hiém
nao lai khong tinh toan “thiét - hon” khi ma
“Cang lam lai cang thiét hai” nhu viy ca!

Thir tu: Mot s6 san phidm bao hiém cung
cép cho khach hang chua dugc nghién ctru ki
ludng va doanh nghiép kinh doanh bao hiém
chua phat hién dugc nhitng khiém khuyét trong
san phdm bao hiém nén da mang ra kinh doanh.
Nhiing giao udc voi khach hang st dung thuét
ngit chuyén nganh bao hiém rat kho hiéu nén
bén giao két néu khong hoi k§, khong cé kinh
nghiém thi s& din dén thiét hai cho ho khi bién
c¢b xay ra.Thir nim: Khi khong thiy quyén loi
cia minh dugc bao dam thi khach hang khiéu
nai thi hd so di hoan tit. Moi chung tir cua
khach hang da dugc ky!!!. S tién bdi thuong
ma doanh nghiép bao hiém phai tra cho nguoi
dugc bao hiém duge xac dinh trén co s gia thi
trudng cla tai san cta tai san tai thoi diém, noi
xay ra ton that va muc do thiét hai thuc té va sb
tién boi thuong ma doanh nghiép bao hiém tra
cho ngudi bao hiém khong vuot qua sb tién bao
hiém.

Trong thuc tién cudc song thi khé co thé
xac dinh hét, xac dinh du, xac dinh gia thi
truong vi tai san da dua vao st dung. Viéc xac
dinh gid tri con lai cta tai san chi mang ban
chit “khoa hoc cta su wdc tinh”. Day chinh la
nguyén nhdn dan dén nhimg giao dich tw loi
trong hoat dong truc loi bao hiém. Ciing chinh
tr sy kho khan trong viéc dinh gia tri thiét hai

nay ma hanh vi tham nhiing cta ddi tuong truc
loi nay dang c6 xu hudng phat trién, gia ting
va ngay cang tr¢ nén tinh vi hon.

1.3. Phdn logi cdc hinh thirc truc loi bao hiém
hién nay

Dé phong chéng truc loi bao hiém c6 hiéu
qua, cac nha hoach dinh chinh sach va xay dung
phap luat can phai nim chic va nghién ciu,
phan loai cac hinh thuc truc loi bao hiém trén
nhiéu linh vuc ctia doi séng nhu: Truc loi trong
bao hiém nong nghiép, truc loi trong bao hiém
y t& [3], ban thé bao hiém y té, Truc loi bao
hiém thét nghiép1 hay mua bao hiém cho mot
tai san ¢ nhiéu doanh nghiép kinh doanh bao
hiém... Béo hidém nhan tho> va bdo hiém phi
nhan thc)3 da dé lai nhiéu hau qua ning né,
nghiém trong cho Nha nudc va xa hdi trong
thoi gian qua. Chinh vi vay, truc lgi bao hiém
xudt phat tir hanh vi gian di, thiéu dao dirc
nham thu lgi bat chinh dang 1 van d& nan giai
can duoc cac nha hoach dinh chinh sach va xay
dung phap ludt quan tim giai quyét.

1.3.1. Truc loi bao hiém thong qua viéc
lam hé so gid

Hanh vi truc loi bdo hiém do can b bao
hiém da thong dong, cdu két véi khach hang

" Bao hiém x3 hoi Hai Duong, Hiy tich cuc tham gia Bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té dé bao dam cudc séng - truc
loi bao hiém thit nghiép , Thir ndm , 05/09/2013.

2 Bao hiém nhén tho La sy két hop hoan hao gifta bao bé,
tiét kiém, hodc du tw. La ké hoach duy nhit dam bao an
toan tai chinh cho gia dinh ban trudc nhitng rii ro khong
ludng trude trong cude sdng (Sinh, 140, bénh, tir). La thiét
lap va gitp ban dat dugc nhiing muc tiéu cua ban than
(mua nha, mua xe, cho con vao Pai hoc...).

3 Sy khéc biét co ban cia bao hiém phi nhan tho so vdi
véo hiém nhén tho 12 ban chi duge nhén tién bdi thuong
khi ¢6 rui ro xay ra va néu khong c6 bit ky rai ro nao, ban
s& khong nhan duoc gi khi hop ddng hét han. Chinh vi
vdy, bao hiém phi nhan tho thuong co bao phi rat thip so
v6i bio hiém nhan tho va thoi gian déng phi va duoc biao
hiém ciing rit ngén (théng thudng chi mot, hodc hai nam).
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mua bao hiém cho nhiing hang hoa da bi ton
tht tr trude dé rat tién bao hiem. Hanh vi truc
loi 1ap hd so gia truc lgi 3,8 ty dong trong vu
truc 1oi bao hiém cua PJICO la mot minh ching
cho hanh vi nay. Cach truc lgi ho da ap dung
can phai c6 ngudi trong doanh nghiép bao hiém
va c6 ngudi cau két, dit mbi voi nhom ngudi
thuc hién hanh vi truc loi véi khach hanh va tai
san bao hidm.” S8 tidn nay 12 50% sé tién thu
da truc loi tir hanh vi lam hd so gia ma co. >

1.3.2. Truc loi bdo hiém thong qua viéc tqao
dung hién truong gia

Truc loi bao hiém tir hanh vi c¢b tinh che
déu sy that, tao dung hién truong gia theo muc
dich khai bao dé dugc hudng bao hiém. © Day 1a
dang truc lgi bao hiém kha phd bién trong doi
sdng, bang cach ho hop thirc hoa cac ton thit
ma khong dugc bdi thudng trong hop dong bao
hiém dé dugc bdi thuong. Khach hang va tu
van bao hiém hiéu rd cac diéu khoan trong hop

* Vy viéce xay ra thang 11/2002, 16 hang ciia céng ty Séng
Tién bi chay trén dudng van chuyén tir cang Thanh phd
H6 Chi Minh dén cang Hamburg (Duc). Phan Hong Thu
biét tin voi sai nhan vién lam gidy to gid mao dé ching
minh c¢éng ty ciia minh c¢6 tu cach mua bao hiém cia
PJICO Doanh nghiép bao hiém va thy huéng 110% trj gia
hang, twong duong 224,928USD. Biét dugc ¥ dinh tryc loi
ctia Thu.Téng giam doc PJICO 14 Trdn Nghia Vinh va Ho
Manh Quén — Phé téng gidm ddc da khong ngin chin ma
con thong dong thoa thuan s& thanh toan 3,8 ty dong bao
hiém cho 16 hang véi diéu kién s& duge “ lai qua ” mét
nta s ndy. Thu da thuc hién hanh vi dua héi 16 1,9 ty
ddng cho Vinh va Quén.

5 Xem: Trong Hiéu, “Vu truc loi bao hiém PJICO: Céc bi
cdo db toi cho nhau” Viét Béo , Thit tw 11, thang tu, 2007 ,
06 36 GMT+7

Vi duy, trong Iuc mua gid, Chi A 1ai xe trén dudng, mot
nguoi B di xe may phong nhanh da dam vao dén hau va
1am v&, gay thiét hai cho xe ciia Chi A. Chj ngdi trén 6 to,
viée xdy ra bit ngd nén khong thé dudi theo nguoi di xe
méy d3 ¢b tinh r& vao hém nho 6 t6 khong vao dugc... Chi
van goi bao hiém dé duoc thanh toan chi phi vi chi dd mua
bao hiém than vo xe. Nhung khi khai thi tuc bao hiém chi
lai khai 1a do Iui xe khong chu y quan sat nén da dam vao
cot bé tong. Néu Chi A khai that 1 bi ddm do xe may di
trén dudng thi khong thé thuc hién dugc vi phai ldy xéac
nhan cua cong an giao thong va nguoi lam ching, nguoi
gdy tai nan.(Ludt an toan giao thong nam 2013)

ddng duoc bao hiém. Nhiing vi pham vé diéu
kién an toan cta phuong tién nhu diéu khién xe
khong c6 Gidy dang ky xe, diéu khién xe khong
gan bién sd (d6i vai loai xe c¢6 quy dinh phai
gin bién s6), diéu khién xe 6 t6 khong du hé
théng him hodc c6 nhung khong dung tiéu
chuan an toan k¥ thuat, didu khién xe ma khong
c6 Gidy phép li xe ... [4].

1.3.3. Truc loi bdo hiém théng qua hanh vi
co ¥ ké khai su kién xay ra trong thoi han hiéu
liee ciia hop dong bdo hiém

Hop ddng bao hiém thong thuong bao gid
cling ghi rat 15 thoi gian bao hiém. Thoi gian
bét ddu va thoi gian dao han hop dong. Chinh vi
vay, néu ton thit xay ra khi da hét thoi han hiéu
lyc cua hop déng da ky. Dé truc loi bao hiém,
ké gian 1an di ké khai lui thoi gian tré vé trude
dé phu hop véi thoi han con hiéu lyc cua hop
ddéng bao hiém. Cac d6i twong nay di mua
chugc, lam gia gidy to, bang chimg dé thong
ddng va co su tiép tay cua nhan vién bao hiém
dé cung c6 loi va nhanh chéng hoan tét thu tuc
dé duge nhan tién bao hiém.

1.3.4. Truc loi bao hiém théng qua hanh vi
ké khai ting sé lwong va gid tri ton that tai san
trong su kién bao hiém

Hanh vi truc loi bao hiém nay da loi dung
su kién ton that xay ra dé ké khai tang s6 luong
t6n that dé duoc huong tién boi thuong cao hon
so véi thiét hai thuc té. Truc lgi bao hiém c6 thé
xudt phat tir hanh vi khong trung thuc khi ky
két hop ddng bao hiém ciing nhu khai bao
khong dung véi thuc té, khai bao bénh tinh
khoéng dung, gidu bénh dé mua bao hiém
trudc khi phau thuat... Muc dich cta hanh vi
truc 1gi bao hiém 1a nham chiém doat tai san
cia cong ty bao hiém. Viéc khai khéng gia
tri thiét hai, ciu két va thoa thuan vé ty 1¢ an
chia ctia khach hang va nhan vién biao hiém
d¢ lam ho so, thi tuc nhan tién bdo hiém



D.H. Nhung / Tap chi Khoa hoc PHOGHN: Ludt hoc, Tdp 30, S6 3 (2014) 33-40 37

dang tung ngay gia tdng va thi doan gian lan
ngay cang tinh vi.

1.3.5. Truc loi bao hiém tir hanh vi khi c6
ton that réi méi di mua bdo hiém dé duoc
huong tién bao hiém

Binh thuong, véi tim 1y bo tién mua tai san
16n xong la tai chinh eo hep, sb tién con lai co it
hon trudc. Néu bo tién mua bao hiém thi tam ly
khach hang kha nhiéu ngudi con din do, ngan
ngai. Nhung mot khi ton that xay ra véi tai san
16n thi chi phi dé khic phuc ciing khong phai
nho. Chinh vi vay, d6i tugng bao hiém di bi ton
that, tire 1a su kién bao hiém da xay ra, bén mua
bao hiém méi giao két hop dong bao hiém.
Thong qua d6, ho hop thirc hoa viée ky két hop
ddng. Boi 18, viéc ky két hop dong bao hiém s&
dugc doanh nghiép kinh doanh bao hiém tra
tién bao hiém, tra cho thiét hai da xay ra.

1.3.6. Truc loi bao hiém tir hanh vi mua bdo
hiém cho nhiéu doanh nghiép bao hiém doi véi
mét tai san( bao hiém tring)

Béo hiém trung xay ra ddi véi mot tai san
dugc khach hang mua bao hiém cho nhiéu
doanh nghiép. Khi ton thit xay ra, cac doanh
nghiép kinh doanh bao hiém déu chi tra cho
thiét hai xay ra v6i vat. Chang han: con tau
hodc 6 t6 ky thuat phat, ghi hinh cta Dai
truyén hinh di dong c6 tri gia 10 ty va dugc bao
hiém 10 ty, nhung néu chi tau, chi xe dong
bao hiém & 4 cong ty. Khi xay ra thiét hai thi
chu tai san lam thi tuc dén tit ca cac cong ty
béo hiém dé duoc nhan tién bao hiém cua ca 4
cong ty dé dugc huong bao hiém 4 1an gia tri tai
san hién sir dung thay vi mdi cong ty chi phai
chi tra 2,5 ty ddng theo quy dinh cua Luét kinh
doanh bao hiém nam 2000 & nudc ta.

1.3.7. Truc lgi bao hiém do c6 ¥ gdy ra ton
that dé dwoc bao hiém

Hanh vi truc loi bao hiém c6 thi doan tinh
vi, ¢ muc dich chiém doat tai san co gia tri 16n.

béi tuong pham tdi co kién thire nghi¢p vu
chuyén mon vé bao hiém. Moi sy kién dién ra
da dugc dbi tugng truc lgi nghién ciru, chuan bi
k¥ ludng, chu ddo va dugc ban bac cu thé . Boi
tuong truc loi da luong trudc duge hé qua cua
nhiing van dé phat sinh. 7 Pay 1a van dé can cu
thé vi dd c6 dau hiéu t6i pham xut hién trong
linh vuc kinh doanh bao hiém hién nay.

2. Thyc trang phap luit vé kinh doanh
bio hiem

2.1. Cdc van ban quy pham phdp ludt diéu
chinh hoat dong kinh doanh bao hiém

Cin cir Luat T6 chirc Chinh phu ngay 25
thang 12 nam 2001; Lu4t Kinh doanh bao hiém
ngay 09 thang 12 nam 2000; Luat Thanh tra
ngay 15 thdng 6 nam 2004; Phap 1énh Xt ly vi
pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002 va
Phap 1énh stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Phap 1énh Xt ly vi pham hanh chinh ngay 02
thang 4 nam 2008; Nghi dinh s6 41/ 2009/ NB-
CP ngay 5 thang 5 nam 2009 cua Chinh pha vé
xU phat vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh
doanh bao hiém; Luat kinh doanh bao hiém
ngay 09 thang 12 nam 2000 va Luat sira d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Luat kinh doanh bao hiém
ngdy 24 thang 11 nim 2010; Nghi dinh s6
98/2013/ Nb- CP cua Chinh phu ngay
28/8/2013 quy dinh vé xtr phat vi pham hanh
chinh trong linh vyc kinh doanh bao hiém, kinh
doanh x6 sb.

" Vi dy, d6i twong A dd c6 hanh vi ky két hop ddng bio
hiém cho chiéc xe cua minh nhung da ban bac voi mot dbi
tuong B thao thiét bi con tdt, thay vao thiét bi cii, hong rbi
khai béao 1a gip tai nan, xe lao xudng vuc rdi b chéy... tiéu
huy tai san dé duoc bdi thuong. Di tuong A di truc loi
bao hiém tré thanh “din vién”dong vai rit dat trong hoan
canh duoc sép dat, dan dyng nhu thyc.



38 D.H. Nhung / Tap chi Khoa hoc PHOGHN: Ludt hoc, Tdp 30, S6 3 (2014) 33-40

2.2. Ché tai xir Iy vi pham trong kinh doanh bdo
hiém con qud nwong nhe chua di sitc rin de
ngan chan hanh vi truc loi

Tai Nghi dinh sé 41/ 2009/ ND-CP ngay 5
thang 5 nim 2009 caa Chinh phi vé xtr phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bao
hiém méi chi dimg lai 13 xir phat hanh chinh
mang tinh chd quan, “kéu goi” su trung thuc
clia cac thanh vién tham gia quan hé bao hiém
va mang tinh chit cua viéc hudng t6i lanh
manh hoéa quan hé cua “ho khau hiéu”, cu thé
tir Didu 1- Pidu 5. “Piéu 5. Hinh thuc xir phat
va bién phap khic phuc hau qua ddi v6i hanh vi
vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh
bao hiém. P6i v6i mdi hanh vi vi pham hanh
chinh trong linh vyc kinh doanh bao hiém ca
nhan, t6 chtrc vi pham phai chiu hinh thirc xir
phat chinh 14 phat tién. 2. Tuy theo tinh chat,
murc d6 vi pham, ca nhan, td chirc vi pham hanh
chinh con ¢6 thé bi ap dung mot hodc cac hinh
thirc xir phat bo sung. Dé thuc hién viée kiém
tra, thanh tra cac hoat dong li€n quan dén linh
vuc kinh doanh bao hiém doi hoi phéi c6 doi
ngii thanh tra chuyén nganh. Khoan 3 Diéu 3
Luat Thanh tra ndm 2010 quy dinh: “Thanh tra
chuyén nganh la hoat dong thanh tra cia co
quan nha nuéc co tham quyén theo nganh, linh
vic d6i v6i co quan, t6 chirc, ca nhan trong viée
chap hanh phap lut chuyén nganh, quy dinh vé
chuyén mén — ky thuét, quy tic quan 1y thudc
nganh, linh vuc d6” [5].

Tai Nghi dinh sé 98/2013/ NB- CP cia
Chinh phu ngay 28/8/2013 quy dinh vé xir phat
vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh
béo hiém, kinh doanh xd sd dua ra cac hinh
thirc xtr phat cu thé 1a: Piéu 3. Hinh thic xu
phat. 1. Hinh thie xtt phat chinh trong linh vuc
kinh doanh bao hiém, kinh doanh x6 s& bao
gém: a) Canh cdo; b) Phat tién. Mirc phat tién
dbi v6i ca nhan c6 hanh vi vi pham hanh chinh
trong linh vyuc kinh doanh bao hiém, kinh doanh

x6 sb tbi da 1a 100.000.000 ddng, dbi voi to
chtre ti da 1a 200.000.000 ddéng. Hinh thirc xir
phat bd sung trong linh vyuc kinh doanh bao
hiém, bao gém: a) Pdi véi linh vuc kinh doanh
bao hiém: Tudc quyén st dung Ching chi dai
1y bao hiém c6 thoi han; Pinh chi hoat dong c6
thoi han mot phﬁn ndi dung, pham vi li€n quan
tryc tiép dén hanh vi vi pham trong Gidy phép
thanh 1ap va hoat dong cuia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, doanh nghiép
mdi gidi bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhéan tho nudc ngoai; Pinh chi hoat
dong dai 1y bao hiém c6 thoi han; Tich thu tang
vat, phuong tién dugc st dung dé vi pham hanh
chinh [6].
2.3. Bién phdp khdc phuc hdu qua ciia hanh vi
vi pham chiea ¢é ché tai dii manh dé ngan ngira
va phong chong tdi pham

Nghi dinh sé 98/2013/ ND- CP cua Chinh
phi ngay 28/8/2013 quy dinh vé& xir phat vi
pham hanh chinh trong linh vyc kinh doanh bao
hiém cu thé 1a “Piéu 4. Bién phdp khdic phuc
hdu qud. Cdc bién phdp khdc phuc hdu qua
trong linh viee kinh doanh bdo hiém: a) Bujc
khoi phuc lai tinh trang ban dau; b) Buodc cdi
chinh nhitng thong tin sai sw thdt hodc gay
nham lan; ¢) Budc ndp lai s6 loi bat hop phdp
co duoc do thuc hién vi pham hanh chinh; d)
Bugc tiéu huy tai liu gian doi, gia mao; d)
Bugc dinh chi chirc danh da dwoc doanh nghiép
bao hiém, doanh nghiép tdi bao hiém, doanh
nghiép méi gi6i bdao hiém, chi nhinh doanh
nghiép bdo hiém phi nhan tho medc ngodi bo
nhiém; e) Buoc bdi nhiém chic danh nguoi
quan tri, diéu hanh, chuyén gia tinh todn da
dwoc Bo Tai chinh phé chudn; buéc dinh chi
hoat dong dao tao dai 1y, budc hiy bé két qua
dao tao dai I¥”. Day 1a van dé cin co sy phdi
hop cta nhidu co quan c6 lién quan trong qua
trong qua trinh thyc thi méi co thé dat duoc
hiéu qua cao & Viét Nam.
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2.4. Hién nay chwa thanh lap luc luong canh
sat chuyén nghiép hoat dong trong linh vuc
phong chong ti pham trong linh viee bdo hiém .

Pay la van dé Bo Cong an can luu tam kién
toan lyc luong. Vi nhitng hanh vi va hau qua
gdy ra cho xd hoi, yéu té 151, hanh vi gian dbi
trong viéc tryc loi bao hiém da du dau hiéu cau
thanh t01 pham. B¢ luat Hinh sy hién hanh can
cu thé hoa, mé ta va bo sung thém téi pham
truc lgi bao hiém. Nha nudc khong nén dé doi
tuong truc loi bao hiém chi bi xét xir véi toi
tham nhiing, héi 10, loi dung chirc vu, quyén
han chiém doat tai san hay xt phat hanh chinh
la chua chinh xac, chua dung tgi danh. Trong
tuong lai, viéc phong, chéng toi pham tham
nhiing c6 yéu t6 nudc ngoai trong bdi canh toan
cau hoa, hoi nhap qudc té 1a viéc lam can thiét.8

3. Kién nghi hoan thién phap luit vé kinh
doanh bao hiém nham han ché, phong chong
va ngan ngira truc lgi bao hiém

3.1. Kién nghi vé hoan thién cdc quy pham
phap ludt

Thir nhat: Sira d6i Bo luat Hinh sy Viét
Nam: Cu thé héa toi truc loi bao hiém: Toi
pham nay 1a toi “chua dat vé muyc dich — chua
nhan loi ich vat chét, tién... nhung d3 hoan
thanh vé hanh vi gian 14n, khong ké khai trung
thuc, danh trdo tai san nhim truc loi, tao dung
hién trudong gia, 1ap hd so khong, 1ap hd so
khong trung thyec... ” phai chiu trach nhiém hinh
su.

Thr hai: Sira doi khoan 3 Piéu 15 Nghi
dinh s6 41/ 2009/ NP- CP/ ctia Chinh phu vé xir
phat hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bao

¥ Xem: Ths Nguydn Xuin Truong “Phong, chdng toi
pham tham nhiing ¢6 yéu t6 nudc ngoai trong bdi canh
toan cAu hoa , hoi nhap quéc t&” Nha xuét ban Chinh tri
qudc gia, nam 2012.

hiém “Phat 70 tridu dong ddi véi to chuc, ca
nhan ¢6 hanh vi gian dbi, gid mao cac tai li¢u
trong hd so yéu cu yéu cau bdi thuong, tra tién
bao hiém .

3.2. Kién nghi vé 16 chirc thuc hién: Thanh lap
phong diéu tra, phong chuyén trach diéu tra
bdo hiém

B Cong an can c6 co ché phdi hop tich
cuc, hd trg cac doanh nghi¢p hoat dong kinh
doanh bao hiém dé ngin ngira va phong chdng
truc loi bao hiém. Co quan diéu tra cua BO
Cong an cung doanh nghiép giai quyét nhimng
khiéu nai cua khach hang yéu cau bdi thuong
bao hiém c6 dau hiéu nghi van truc loi bao
hiém.

3.3. Kién nghi vé chinh sach: Boi dwong cdan bg
vé ndng luc, hiéu biét, ky nang xir Iy tinh hudng
phat sinh moi giai doan ciia qud trinh bdo hiém

Truc loi bao hiém dién ra trong moi giai
doan cua quan hé bao hiém nhan tho va phi
nhan tho. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém
can y thirc dugc viée ning cao ning lyc chuyén
mon, ddu tu phat trién trinh do cong nghé cua
hé théng, giam sat, theo ddi, quan 1y cong tac
can bd hoat dong cua cac dai ly, moi gioi bao
hiém. Rui ro trong bao hiém, thiét hai da xay ra
tir nhitng khau yéu kém nhat trong hoat dong
bao hiém.

Tryc loi bao hiém xa h¢i 14 hanh vi x4u — vi
pham dao duc xa hoi va xam hai dén 1¢i ich cua
doanh nghiép, clia nha nudc va nhan dan. Hanh
vi ndy can duoc phap luat nghiém tri, nghién
ctru dé phong chdng, ngin chin truc loi, giam
bét thiét hai cho nhan dan.

Tai liéu tham khao
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[3] Nghi dinh s6 92/2011/ND- CP cta Chinh Phi, ngay 28/8/2013 quy dinh vé& xir phat vi pham

ngay 17/10/2011 vé xir phat vi pham hanh chinh hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bao hiém,

trong linh vuc y té. kinh doanh x4 s0.

[4] Nghi dinh sb 171/2013/ND-CP cua Chinh phu
ngay 13/11/2013 v€ xu phat vi pham hanh chinh
trong linh vyc giao thong duong b va duong sat.

Some Ideas about Improving the Law to Stop, Prevent
Insurance Profiteering in the Insurance Business in Vietnam

Doan Hong Nhung
VNU School of Law, 144 Xudn Thuy, Cau Gia”'y, Hanoi, Vietnam

Abstract: Insurance profiteering which stems from the behavior of organizations and individuals
is done deliberately in order to make illicit profits. Property insurance profiteering is the fraudulent
acts to benefit in an illegitimate, illicit way in the property insurance relation. Insurance profiteering is
the violations and is penalized in accordance with the civil, administrative or criminal mechanism
depending on the extent of losses and damage caused to humans and society. Social insurance
profiteering is the bad behavior, violating social morality and appropriating the interests of enterprises,
the State and the people. This behavior shall have to be severely punished by the law and studied to
prevent the profiteerin and reduce the losses to people.

Keywords: Insurance, insurance profiteering, business insurance law, insurance law, crime,
prevention in the insurance field.
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