Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Nghién ciru Chinh sach va Quan 1y, Tap 33, S6 3 (2017) 72-93

Xay dung hé tiéu chi danh gia chinh sach thuc day khoi
nghiép trong bdi canh toan cau hoa
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Tém tit: Bai viét nay budc dau dua ra cac co s 1y luan dya trén dic diém va cic yéu ciu cua
chinh sach thuc day khoi nghiép trong bdi canh toan cau hoa, tir 46 xay dung hé tiéu chi danh gia
loai chinh sach nay. Hé tiéu chi nay c6 thé dugc str dung dé tién hanh danh gia chinh sach thuc day
khoi nghiép trong bdi canh toan cau hoa, van dung vao danh gia chinh sach & Viét Nam va dua ra

cac goi v hoan thién chinh sach.

Tir khéa: Khéi nghiép, chinh sach thiic day khoi nghiép, toan cAu hoa, hé tiéu chi danh gia.

1. Din nhip

Khai ni€ém khoi nghiép dugc chu y tir ndm
dau nhitng nam 2000 ¢ Viét Nam, co nhiing
chuyén bién manh vé cac hoat dong lién quan
t61 khoi nghiép khoang tir nam 2005, nhung chi
thuc sy ¢6 nhitng ddu mdc dot pha quan trong
trong chinh sach thuc day khoi nghiép sang tao
khoang tir nam 2010 tro lai day. Manh nha tr
Nghi dinh 80/ND-CP vé Doanh nghiép Khoa
hoc va Cong nghé (ndm 2007), nhung phai toi
sau 2010, Viét Nam méi c¢é nhitng chinh sach
cu thé hon danh cho cac d6i twong khoi nghiép
sang tao véi cac ddu mbc rat dang chu y: Nam
2013: Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ khdi dong
Pé an thuong mai hoa cong nghé véi mo hinh
thung liing Silicon tai Viét Nam, ndm 2015:
dién ra sy kién Khoi nghiép doi méi sang tao -
Techfest do Bo Khoa hoc va Cong nghé to chirc
v6i quy md toan qudc, nam 2016: ra doi Nghi
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quyét 35 vé hd trg va phat trién doanh nghiép
to1 nam 2020 (trong do co doanh nghiép khoi
nghiép), Dé an h¢ sinh thai khoi nghiép d6i mai
sang tao qudc gia dén nam 2025 (D& an 844),
nam 2017: ra doi Luat hd trg doanh nghiép nho
va vira (trong dé c6 ho tro doanh nghiép nhé va
vira khoi nghiép sang tao).

Khoi nghiép ¢ Viét Nam khong thé tach roi
bdi canh hoi nhép quéc té va céc tac ddng manh
mé cua cudc cach mang cong nghiép 4.0. Viéc
xem xét, danh gia cac chinh sach thuc day khai
nghiép ¢ Viét Nam 1a diéu rat quan trong dé tir
d6 ¢6 thé diéu chinh va hoan thién chinh sach.

Chinh vi 1& d6, bai viét nay budc dau dua ra
cac co s 1y luan dya trén dic diém va cac yéu
ciu ctia chinh sach thic day khoi nghiép trong
bdi canh toan cau hoa, tir d6 xay dung hé tiéu
chi danh gia loai chinh sach nay. H€ tiéu chi
nay c6 thé duogc sir dung dé tién hanh danh gia
chinh sach thiic dy khoi nghiép trong bbi canh
toan cau hoa, van dung vao danh gia chinh sach
0 Viét Nam va dua ra cac goi v hoan thién
chinh sach.
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2. Vai tro quan trgng ctia chinh sich thic
day khéi nghi€p trong boi cianh toan cau héa

Chinh sach thuc ddy khoi nghiép 1a mot tap
hop bién phap dugc thé ché hoa, ma mét chu
thé quyén lyc, hodc chii thé quan 1y dua ra,
trong d6 tao su uvu dai cho cac doanh nghiép
khéi nghi€p, kich thich vao dong co hoat dong
cua nhom nay, dinh hudng hoat dong cua ho
nhiam phat trién cac hoat dong khoi nghiép
mang lai cac loi ich kinh té chung cho ban than
doanh nghiép va cong dong.

Trén thuc té, c6 thé tién hanh khoi nghiép
thong qua nhiéu cach (mé cira hang kinh doanh,
di lam thué, gori tién vao ngan hang hudng
13i,...) ma trong d6 bao gdm ca cach khong can
téi stc luc cda tri tué hay bat ky mdt sy sang
tao nao. Tuy nhién, bai viét nay khong hudng
t61 moi loai hoat ddng khoi nghiép nhu vay ma
thuat ngtt khéi nghi€p & day am chi téi mot
cach lam trong khoi nghiép — do 1a, khdi nghiép
mang tinh sang tao hay noi cach khac 1a c6 ham

lugng khoa hoc, cong nghé¢ trong hoat dong
khéi nghiép. Nghia 14, trong khi “khoi nghiép
(thong thuong)” 1a khai niém chi viéc bt dau
tao dung cong viéc, su nghi€p riéng thi “khdi
nghiép (sdng tao)” (trong tiéng Anh ding thuat
nglt “startup” hay “start-up”) la mot trong
nhing loai hinh, cach thirc ma nguoi ta c6 thé
lua chon dé “khdi nghiép”, dugc xem nhu mot
dang thitc kinh doanh méi (new business
model) va dit ra mot yéu cau rt quan trong la:
tao ra cdi méi (méi c6 thé vé cong nghé, méi vé
san phcfm, méi vé dich vu hay mdoi vé cach lam,
cach dwa sdn phcfm/d_ich vu ra thi
truong, ...)/tim cdach gidi quyét mét van dé méi
(do do can sir dung cdc giai phdp méi thong
qua vin dung cdc két qua ciia nghién ciru khoa
hoc, cong nghé hay voi cach lam mai).

Co thé tom gon su khac biét gitra khoi
nghiép thong thuong va khoi nghiép sang tao
nhu sau:

Bang 1. Sy khac biét gitra khai nghi€p thong thuong va khdi nghiép sang tao

Khéi nghiép sang tao (startup)

Diém so sanh Khéi nghiép thong thuong

Loai hinh MO hinh kinh doanh théng thuong

Piém bdt ddu Bat ky mot y tuong nao ¢ thé dem lai
loi nhuan

Nguoi sang lap Thuong 1a ca nhan doc 1ap/tach ra tir

mot tap doan hay cong ty 16n

Yéu 16 tao khdc biét

Khong nhét thiét can t6i kién thirc cua

MBJ hinh kinh doanh séng tao
Y tudng sang tao

Thuong 1a mot nhém nguoi dang di
tim kiém mot mo hinh kinh doanh
maoi

Dua trén khoa hoc, cong nghé va ddi

khoa hoc, cong nghé va d6i méi maoi

Loi nhuan
Loi nhuén

Muc tiéu wu tién
Dinh huong dau ra

C6 thé khong tao ra san pham

Téng truong nhanh
Tao ra san pham mai/cong nghé
méi/cach su dung méi

méi/cong nghé mdi/cach str dung méi

Rui ro, khong chac chan

Do thi truong san c6, da lwa chon dwoc Do thi truong khong sdan o, dang thu

Ddc diém Chéc chin
phuwong an kinh doanh an toan
Quy md C6 thé 1a quy md 16n/nhé

Diém két thiic
nghiép

Khoéng nhét thiét tao ra duoc 1 doanh

nghiém mot san pham méi/céng nghé
mdi/cach s dung mdi toi khach
hang/tim kiém thi truong méi dwa
trén nhu cau vé san pham/céng
nghé/cach sw dung moi dang dvwa ra
Thudng bit dau 13 quy mé nho nhung
hudng téi quy mo toan cau

Mot doanh nghiép dwoc niém yét trén
san chung khoan (IPO)

(Nguén: Tac gid téng hop)
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Do d6, dé thuc day khoi nghiép sang tao
trong boi canh toan cau héa, can co chinh sach
Vi cac dic diém riéng biét c6 kha nang cung
cﬁp cac nguén luc (tri lyc, nhan luc, tai lyc, tin
we,...) dap ung dugc nhu cdu cua d6i tugng
khoi nghiép nay.

bé giai quyét diéu ‘nay, tac gia da su dung 3
ly thuyét: Ly thuyét doz mot, Ly thuyét hé thong
va Ly thuyet toan cau héa nham phan tich va
chi ra cac diém khac biét co ban cua chinh sach
thac day khoi nghiép sang tao trong bdi canh
toan cau hoa nhu sau:

2.1. Nhin nhdn doanh nghiép khoi nghiép nhuw
la mét trung tam doi méi

Ly thuyét doi méi cho thiy cac doanh
nghiép khoi nghié€p sang tao dong vai tro trung
chuyén y tuéng sang tao t6i thi trudng, gidng
nhu cac doanh nghiép dbi méi (Innovative firm)
- duoc hiéu 1a doanh nghiép trong dé thuc hién
it nhat mot hoat dong d6i mai [1].

Méi quan hé nay duoc thé hién thong qua
Mb hinh xay dung cdc doanh nghiép dya trén
cac the ché Khoa hoc, Cong ngh¢ va Ky thuat
(goi tit 1a SET) huéng téi phat trién kinh té ciia
Essegbey 2008 dwoc nghién ciu trich dan
nhu sau:

Céc lgi nhuan mai

Cac Tap doan <

!

Dau tu cho R&D

I

Céc Quy kiém tra

Céc sang ché boc 16 dudi
dang bang déc quyén

Céc hgp dong

|

Céc san pham va quy Sy phat trién clia nén
trinh ma&i kinh t&

Viéc lam méi

chuyén giao

Chinh phd

A

(Lién bang, Tiéu
bang)

Cac thu nhap méi

Hinh 1. M6 hinh x4y dung cac doanh nghiép dya trén SET [2].

Essegbey da cho thiy vai trd ctia cac doanh
nghlep khoi nghiép (startups) trong viéc thuong
mai héa két qua tir khu vuc nghién ctru va trién
khai (R&D) t6i thi trudng thong qua viée bién
d6i sang ché — co duoc thong qua chuyen giao
bang doc quyén sang — thanh san phdm va quy
trinh méi (new products and processes), tr do
thac dy nén kinh té phat trién.

Jongtaik Lee va dong nghiép 2016 da lam
r0 hon vai tro cua cic doanh nghiép khoi
nghiép nhu mot thanh té chinh trong qua trinh
thuong mai hoa cong ngh¢. Doanh nghiép khoi
nghiép dugc tac gia goi 1a mot “Trung tam doi

" (Innovation Center) cling véi céc t6 chirc
chuyen giao cong nghé (TLO), cac vuon vom
doanh nghiép, cac t6 chuc thuc diy doanh
nghiép (Incubator, Accelerator) va cac nha dau

tu cho d6i méi (Investor). Pang luu ¥, nghién
ctru da dua ra duge mot so do cho su tuong tac
va cac dong chuyén hoa tri thirc, cong nghé
giita cac thanh t6 thanh khi tham gia hé sinh
thai d6i méi (Innovation Ecosystem). Mdi quan
hé giita cac trung tim d6i mdi ndy vé6i cac bén
lién quan (c6 04 thanh t& chinh gdm: nha
nghién ctru - Researchers, cac to chirc tai chinh
cho d6i moi — Innovation Capitalists, cac doanh
nghiép 16n — Large Firms va cac ngudn luc tir
cong dong — Community Resources (nhu céc
chuong trinh tai trg cua chinh phu - State
Funded Programs, ngudi huéng dan kinh doanh
va ky thuat — Business and Technical
Mentors,...) dugc Jongtaik Lee va dong nghiép
mo ta dudi dang so dd hoa dudi déy:
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Hinh 2. M5 hinh da nén tang trong mang lu6i thuong mai héa cong nghé [3].

Qua so d0, c6 thé thay dé tro thanh mot
trung tim d6i méi, cac startup ludn bat dau tir
nghién cuu khoa hoc véi 3 con dudng chinh:

- Ty tim kiém, d¢é xuét cac giai phap cong
nghé tir nhu cu ctia minh (khi do, startup dong
vai tro la cac khach hang cong nghé - Tech-
clients)

- Nhan chuyén giao cong nghé théng qua
cac t6 chire chuyén giao (TLO) (khi o, startups
dong vai tro nhu cac phong thi nghiém mao
hiém - VentureLabs)

- Pua ra céc cai tién théng qua cac thong tin
phan hdi cua khach hang (khi do, startup dong
vai trd 14 cac nha d6i méi — Innovators)

Do d6, chinh sach thuc day khai nghiép can
Iy ¥ i cac yéu té hinh thanh ning luc ddi méi
cua cac doanh nghiép khdi nghi€p trong viéc
hinh thanh chinh sach thac day nhu: Van héa
(nhitng hd trg tir doanh nghiép cho doi méi),
cac nguén luc (tai chinh, vat chat, con nguoi, tri
tug), Nang lwc (nhitng kha nang phat trién cho
ddi mé&i), va Mang hedi lién két (bao gom céc
khach hang, nha cung cép, ddi tha canh tranh,

va quan h¢ ddi tac v6i cac vién nghién ctru va
cac truong dai hoc) [4]. Nghién ctu cua
StartupAUS 2016 [5] chi r6 thém cac ky nang
can thiét dbi voi mot ddi méi hién dai thic day
nén kinh té bao gom:

- K§ ning kinh doanh va tinh than kinh
thuong;

- K¥ nang cong ngh¢; va

- K¥ néng nghién ctru khoa hoc.

Nhitng k¥ ning nay rit quan trong béi vi ho
1a can thiét dé hd trg ¢t 16i ctua hé théng ddi
mai. Nghién ctru cua StartupAUS 2016 cling da
nhéin manh vai trd cta cac chinh sach chinh pha
va cac truong dai hoc trong viéc tao ra cac
ngudn nhan luc c6 ddy du cac k§ ning dap tng
d6i méi nay. Theo nghién ciru, cac nude da dat
dugc nhitng thanh cong & mic do cao cua tinh
than doanh thuong va ning luc k¥ thuat thudng
¢ cac chinh sach chinh phu trong viéc hd tro
manh m& mdt hé sinh thai khoi nghiép. Viée bat
dau som 1a quan trong voi viéc giang day cac
k¥ niang nhu ma héa tai lidu k¥ thuat s6 va tinh
than doanh thwong trong cac truong hoc. Cac
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nén kinh té d6i méi hang dau ciing c6 xu hudng
cong nhan vai trd cua cac truong dai hoc nhu
ngudi diéu khién cua ca tién bd cong nghé va
van hoéa kinh doanh.

2.2. Dan ddit va Pinh huéng dé doanh nghiép
khoi nghiép tién phong trong viéc gidi quyét
cdc van dé cia xd hi ma khéng phai doanh
nghiép nao ciing muén va dii kha nang xir Iy

Trong xa hoi dang xuét hién qua nhiéu van
dé nhu thanh phd 6 nhiém, sy béo phi, chim
soc sire khoe, tiép can gido duc, cung ing nude
sach,...nhung dang buon 1a s6 luong cac cong
nghé dugc tao ra trong cac hé sinh thai khoi
nghiép dan dau trén thé gi¢i méi chi 1a dung lai
& tam nhin ngdn han va tip trung vao cac van
dé loi nhudn hon 1 giai quyét nhitng van dé 16n
va co ban nhu vay [6]. Céc tac gid kéu goi viéc
tap trung vao d6i moi dbi véi cac van d& thuc
su dang ton tai xung quanh ma con ngudi va xa
hoi dang phai doi mat trén khip thé gidi, trong
d6, cac doanh nghiép khoi nghiép can 14 nhiing
nguoi tién phong.

Thém vao d6, cac nghién ciru vé dbi méi
chi ra réng, co sy dich chuyén 16n gitta h¢ sinh

Innovation
Ecosystem

Innovation via
Big Companies &
Public Sector.

Closed process &
Research Internal resources

IPR

Funding Innovation

Sources Startups

thai d6i mai (Innovation Ecosystem) sang hé
sinh thai khoi nghiép sang tao (Startup
Ecosystem) bai 1€ h¢ sinh thai khoi nghiép sang
tao khong chi mang diy du cac dic diém cia hé
sinh thai d6i mdi ma con mang cac yéu t6 mo
hon, c¢6 kha ning dem lai hiu qua cao hon
trong d6i mgi. M6 hinh vé xu huéng 16n mang
tinh toan ciu trong cic hé sinh thai (Global
Megatrend in Ecosystems) cua  Startup
Commons dua ra c6 thé cho thay r& hon su dich
chuyén nay. Theo do, vi tri trung tdm cta ddi
méi trude day la cic cong ty 16n va khu vuc
cong (Big Companies & Public Sector) vai cac
ngudn lyc ndi tai va quy trinh dong kin thi nay
chuyén sang cic doanh nghiép khai nghiép
(Startups) véi cac ngudn luc tir bén ngoai, hop
tac va coi mo. HE sinh thai khdi nghiép khong
chi nhdn manh vai tro trung tim cua céc
startups ma con bd sung cac thanh t trong hé
sinh thai so v6i cac thanh t6 von ton tai (cac két
qua nghién ctru khoa hoc, cac nguén lue dau tu,
khach hang) trong hé sinh thai d6i méi 1a: cac
giai phap tai chinh moéi (New Funding
Solutions), cac t& chac hd trg (Support
Organizations) va cac nha cung cap dich vu
(Service Providers).

Startup
Ecosystem

Innovation via
Big
Companies &
Public Sector.

Research
IPR )
Innovation by

Startups

Support

Organizations

_ Open,
o collaborative &
ources
external resources

Service
Providers

Hinh 3. Xu huéng 16n mang tinh toan cau trong cac hé sinh thai [7].
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bay chinh 1a m{t bai todn cta cic nha
hoach dinh chinh sach khi vua tac dong dugc
vao dong co cia doanh nghiép khaéi nghiép, vira
dinh hudéng dugc cac doanh nghiép nay phyc vu
muc tiéu cua nha quan 1y: xu Iy cac vin d& 16n
ctia x4 hoi thong qua cac hoat dong ddi méi cua
doanh nghi€p, thyc hi¢én st ménh cua minh la
trung tam cua d6i méi.

2.3. Doanh nghiép khoi nghiép khong ton tai
doc ldp ma can mot hé sinh thai dé ton tai

TRUONG

. T T T T T T T T T T T T "MOITRUONG

CHINH hang
. e PHU -Tao

trién
- kinh te
xa hoi
p

Ly thuyét hé thong cho thdy cin nhin nhan
ban than cac doanh nghiép khdi nghiép 1a mot
hé thong (co6 muc tiéu va cac phan tur tuong tac
trong ndi bo hé thong) nhung dong thoi 1a mot
phan tir trong hé thong 16n hon, trong d6 co
tuong tac voi cac phan tir khac cia hé thong
nhu cac truong dai hoc, cac trung tdm nghién
ctru, cac doanh nghiép khac,... trong qué trinh
bién dbi ddu vao (Input) thanh dau ra (Output)
dé thyc hién muc tiéu ciia minh va lu6n xét tdi
moi truorng he thong gom cd moi truorng quoc
gia va qudc t&. C6 thé hinh dung cac mdi quan
hé nay nhu sau:

-Thay
doi
Hanh vi
khach

Loi
nhuén
-Mot
Quyét dinh doanh
nghi¢p
duoc

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
niém |
: |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1NndLNno

yét
(IPO)
-Phét

Hinh 4. Tiép can hé thong trong nghién ctru vé startups (Ngudn: Tac gia tong hop).

Céc tiép can hé thong trong nghién ciru dé
xuat chinh sach thuc day khoi nghiép chi dan co
the thong qua tac dong vao mot/mdt sO cac yéu
to sau cua hé thong:

- Muc tiéu cua hé théng

- Céc phan tir trong hé thong

- Cac modun' trong hé thong
- Moi trudng cua hé théng

! Mbdun la mot tap hop con céc phin tir ndm trong tap
hgp cac phan tu cf}a hé thong, thuc hién mot chic nang
cau thanh cua hé thong.
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Ngay nay, céc khai niém cua sinh hoc hé
théng nhu “hé sinh thai” (Ecosystem) duoc van
dung mét cach linh hoat dbi vé6i cac hé théng
khac cua xa hoi nham nhdn manh tinh tuong tac
hitu co giita cdc phan tir va moi trudng — C4c
phan tir trong hé thong — dugc xem nhu mot co
thé séng. Do d6, khi néi “hé sinh thai khoi
nghiép” thay vi chi nhin nhan né nhu mot hé
thong thong thuong 1a nghién ctu ngu y dén
mdi truong sdng, quan tdm téi nhing tuong tac
cia mdi trudng séng nay da anh huong toi dbi
tuong nghién ctru (startups) ra sao.

Hé¢ sinh thai khoi nghiép 1a tong hop cac
mbi lién két chinh thirc va phi chinh thirc giita
cac tac nhan khoi nghiép (tiém ning hodc hién
tai), t6 chirc khai nghiép (cong ty, nha dau tu
mao hiém, nha dau tu thién than, hé théng ngan
hang,...) va cdc co quan lién quan (trudng dai
hoc, cic co quan nha nudc, cic quy dau tu
cong,...) va tién trinh khoi nghiép (ti 16 thanh
lap doanh nghiép, $b lwong doanh nghiép c¢o ti
16 tang trudng tot, sd luong cic nha khéi
nghiép,...) tdc dong truc tiép dén méi truong
khoi nghiép tai dia phuong [8] hay duoc xem
nhu cach thirc mot quoc gia hay mot thanh phd
thiét 1ap dé thac day hoat dong khoi nghiép tai
dia phuong [9].

Nhu vay, chinh sach thuc diy khoi nghiép
can tao 1ap duwoc mot hé sinh thai dap ung hai
diéu kién:

- Ton tai cac diéu kién, méi truong trong do
cic c4 nhan, to chirc, doanh nghiép va xa hoi
dén voi nhau dé thac déy su thinh vugng va
phdn vinh cuia nén kinh té;

- Dién ra su tuong tac giira cac bén td chirc
lién quan va cac ca nhan nhim thuc diy tinh
than kinh doanh, d6i méi va ting trudng
doanh nghiép.

2.4. Doanh nghiép khoi nghiép luon dinh huong
toan cau va chiu cdc tac dong tir toan cau héa

Cic 1y thuyét v& “toan céu hoa”
(Globalization) bit diu dugc ban nhiéu trong
cac cudc tranh luan nhitng nam 1990 xét tur khia
canh kinh té [10]. Pay ciing 1a thoi diém ma

khai niém “nén kinh té tri thac” dugce ndi 1én
[11]. Céc dic trung ctia nén kinh té nay véi qua
trinh toan cau hoa di c6 nhitng tuong tac mang
tinh thiic ddy 13n nhau nhu: “xa hoi thong tin”
(Information society), “xa hoi hoc hoi”
(Learning society), “cac mang ludi tri thic”
(knowledge networks) va cac hé théng d6i méi
qudc gia (National innovation systems), céac
doanh nghiép sang tao (Innovating firms)...

Du chua ¢ bat ky mot nghién ctru nao chi
ra cu thé cac tac dong cua toan cau hoa t6i
doanh nghiép khoi nghiép, tuy nhién, mot cach
gian tiép, khi day thuc chit 1a mot loai hinh
doanh nghiép sang tao, c6 thé thiy rd ring loai
hinh nay chiu tac dong 16n boi cac dic diém
ctia bdi canh toan ciu hoa. Cac khao sat duoc
tién hanh ddi v6i cac doanh nghiép khai nghiép
(cd doanh nghiép khdi nghiép dua trén cong
nghé méi va cong nghé truyén thong) duoc thuc
h1en b01 Trung tam nghién ctu thuong mai
quoc té vé cong nghe Vién Ngoal thuong An
bo 2007 [12] cho thiy da s6 nguoi duge hoi
cho biét doanh sb ctia ho da bi anh huong do
thay d6i trong nhu cau thi trudng vi toan cau
hoa nhanh chong. Hau hét cac doanh nghiép da
da dang hoic thay ddi san phdm cua ho, dong
thoi sir dung cac bién phép cét giam chi phi dé
diéu chinh nhu cdu thi truong phat sinh do
nhing thay ddi gin dy trong mdi truong bén
ngodi vi viéc gia ting toan cau hoéa dan dén
canh tranh 16n hon. Thém vao d6, toan ciu hoa
cling tao mot xu huéng ma doanh nghiép khoi
nghiép c6 nhiing thay d6i dé phu hop voi “tiéu
chuin quéc t&” dé co ca canh tranh tai dia
phuong va trén toan cau.

Mot trong nhiing dic trung cta doanh
nghiép khoi nghiép 1a tang truéng nhanh dinh
hudng toan cau nén tu duy xuit khau hay toan
cau hoa la xu huong duong nhién cia loai hinh
nay. Do d6, viéc nghién ctiu cac tac dong tu
toan cau hoa t6i cac doanh nghiép khoi nghiép
nay 1a diéu v cing quan trong trong hoach
dinh chinh sach thiic ddy khoi nghiép.
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Kinh nghiém kh&i nghiép

Hinh 5. M6 hinh vong doi hé sinh thai khéi nghiép [13].

Thong qua cac nghién ciru vé toan cau hoa,
c6 thé thay qua trinh nay mang lai ca thoi co va
thach thie ddi v6i su ton tai va phat trién cua
cac doanh nghiép khoi nghiép, trong dé dang
luu ¥ ¢6 nhitng dac diém lon co6 kha nang tac
dong nhu sau:

1. Hop tac xuyén bién gidi.

- Di dong cuia cong dong khoa hoc va thuc
day hop tac trong KH&CN.

- Gia tang chuyén giao cong nghé.

- Tang kha ning tiép cén cac ngudn dau tu
va tang lya chon dau tu (dac biét 1a cac hinh
thire tai chinh méi nhu dau tu mao hiém, dau tu
thién than, goi von cdng dong,...)

2. Cung cap thi truong rong 16n va tiém nang.

3. Thach thirc tir cac tap doan da quéc gia.

4. Sy trdi day cta lan séng khoi nghiép
sang tao va nhu cau ve h¢ sinh thai khéi nghiép
toan cau.

Chinh sach thiic day khoi nghiép trong bbi
canh toan cau hoéa can giup cac doanh nghiép
khoi nghiép khai thac dugc cac co hoi tdi tu
toan cau hoa, giam thiéu dugc cac rao can dé
hoi nhap quoc té thanh cong.

3. Su cin thiét danh gia chinh siach dé thic
day khéi nghiép hiéu qua

Chinh sach thiic ddy c6 mot vai trd vo cliing
quan trong ddi voi dat muc tiéu cia ban than
nha hoach dinh chinh sach 1an ddi tuong thu
hudng chinh sach. Vé 1y luan, chinh sach 1a mét
cong cu cua quan ly. V& thuc tidn, cac nghién
ctru vé& chinh sach cia cac qudc gia da chi ra
rang chinh sach thuong dugce xem 13 van dé 16n
nhit ma cac doanh nghiép khéi nghiép gip phai
[14] va chinh sach giup gia ting sd luong va
chat luong cua cac doanh nghiép moi véi
nhitng nguoi c6 dam mé khoi nghiép va gitp do
ho vuot qua cac rao can ho phai déi mit [15].
Céc hinh thirc méi trong hop tac gitta khu vuc
nha nudc va khu vuc tu nhan va khu vuc hoc
thuat dang tao ra moi truong lién két manh cho
céc co hoi ddi v6i cac doanh nghiép duwa trén
KH&CN nhu doanh nghiép khdi nghiép, thong
qua viéc thiét k& cac chinh sach doi mai, céc cong
cu va phuong thirc thyc thi chinh sach [16].

Céc nghién ctru ¢ Viét Nam khi ban vé céac
rio can dbi voi doanh nghi¢p khoi nghiép &
Viét Nam ciing chi ra rang sy bét cap cua chinh
sach nha nudc 1a mét trong nhiing rao can 16n
nhit. Dé hd tro cho cic doanh nghiép khai
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nghiép thi vai tro ciia Nha nudce 1a vo cung quan
trong, cu thé nhu: Chia s¢ nhimng rui ro trong
hoat dong dau tu mao hiém; Tham gia vao hoat
dong dau tu mao hiém cho cac linh vuc khoa
hoc va cong nghé co thé mang lai nhiéu loi ich
cho xi hoi va kinh té qudc gia nhu cong nghé
sinh hoc, vat liéu méi,... HO tro vén moi cho
doanh nghiép trong giai doan dau (early stage),
6 thé béng cach truc tiép dau tu, tai trg hodc
dbi tng dau tu voi cac nha dau tu thién than va
cac quy dau tu cho giai doan dau; HJ tro, dau
tu cho céc hoat dong dao tao, tdp huén khéi
nghiép, nhét 13 tai cac truong dai hoc; Két ndi
cac thanh phan cua hé sinh thai khoi nghiép
thanh mot mang luédi [17].

Nhu vay, hau hét cac nghién ctru dé cap van
dé nay déu cho ring cic doanh nghiép khai
nghiép can duoc xem xét va cai tién quy dinh
va khuén khé phap 1y dé khuyén khich sy ting
truong va kha nang canh tranh cua cac doanh
nghiép khoi nghi€p, hay noi cach khac, chinh
phu nén tién hanh cac cai cach phu hop, hi¢u
qua, cap thlet dé hd tro doanh nghiép ca vé
nhan thirc, von, kha nang hop tac va tiép can
cong nghé,... Thay doi vé cac thiét ché cua chinh
phu ciing nhu nhan vién chinh phi dap ng nhu
ciu thiét yéu cia doanh nghiép dya trén cong
nghé 1a diéu dang duoc cac doanh nghiép khai
nghiép ky Vong

Do d6, muén dat duge ky vong vé sy tang
truong doanh nghi€p khoi nghiép ca vé chat
luong va sb luong, chinh sach thuc diy khoi
nghiép sang tao dong mot vai trd rat quan trong,
doi hoi nha hoach dinh chinh sach thuong
xuyén xem xeét, danh gia dé khép dugce cac bién
phap thuc day véi nhu cau cia dbi tuong chinh
sach, nhim tao ra hiéu qua cao nhét co thé. Viéc
hanh dong hay khong hanh dong cta chinh sach
s& anh huong dén viéc thiic day hay khong thic
day, tham chi 1a kim ham khoi nghiép. Péanh
gid chinh sach thuc diy khoi nghiép trong bdi
canh toan ciu hoéa lai cang dit ra cap bach dbi
vdi Viét Nam khi hoat dong khdi nghiép ciing
nhu hoach dinh chinh sach cho khoi nghiép mai
dang & giai doan dau, trong khi Viét Nam dang
trong tién trinh hoi nhap quéc té sau rong.

Panh gia chinh sach c6 thé duoc tién hanh
& bat ctr giai doan ndo trong chu trinh chinh
sach boi “Panh gia chinh sach la xem xét chinh
sdch tir nhiéu goc do khac nhau, phat hién diém
manh, diém yéu cia chinh sich dé phuc vu cho
cdac muc dich sir dung khdc nhau” [18].

Hién nay, du 1y thuyét ciing thuc tién vé
danh gia chinh sach da dwoc nhiéu nghién ciru
ban thao sdu nhung chua c6 nghién ciru nao dé
¢dp co s 1y luan voi khung danh gia cy thé doi
voi danh gia chinh sach thiac day khoi nghiép.
Céc nghién ctru qudc té cing nhu cac nghién
ctru Viét Nam méi budc dau dua ra nhitng phan
tich, danh gia hoat dong khéi nghi€p néi chung,
trong do6, viéc lién hé t6i chinh sach chi dé ly
giai cac két qua dat duoc/chua dat dugc cua
khoi nghiép [19, 20] (dang lru y ¢6 bao cao Chi
s6 khoi nghiép - GEM? toan cau va GEM Viét
Nam hang nam). Diéu nay cho thay cic nghién
clru dén nay chua quan tdm dung muc toi danh
gia chinh sach thuc day khoi nghiép.

Chinh vi vay, viéc dé xuat khung danh gia
v6i cac tiéu chi danh gia cu thé dé co thé tién
hanh danh gia cic chinh sach thuc ddy khoi
nghiép trong bbi canh toan cau héa 1a muc tiéu
quan trong cuia bai viét nay.

Tiéu chi (criterion) 1a cac yéu cau, chudn
mye duoc dé ra ding dé kiém dinh hoic dé
danh gid mot dbi twong. Cac yéu cdu nay
thuong quy dinh vé chét lwong, muc do, hiéu
qua, kha ning, tuan thi cac qui tic, cac két qua
cudi cung va tinh bén vimg cua cac két qua do.
Trong mot sb truong hop, Tiéu chi duoc hiéu 1a
tinh chat, dau hiéu dé dua vao d6 ma phan biét
mot vat, mot khai niém, nham phé phan, hoac
danh gia.

He¢ tieu chi (criterion system) la tdp hop mot
sO cac tiéu chi nham tao sy thong nhat trong
danh gia mot ddi tuong nao do. Mot dac diém

2 GEM viét tit ciia Global Entrepreneurship Monitor, 12
nghién ctru Chi sb khoi nghiép toan ciu, bt du trién khai
tir ndm 1999. Sau 17 nim trién khai, GEM da thu hat duoc
khoang 100 qudc gia tham du va trs thanh nghién ciru co
quy mé 16n nhit vé khéi nghiép trén toan ciu. Nam 2015
1 nam thir ba lién tiép Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI) dai dién cho Viét Nam tham gia nghién
ctru GEM.
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can quan tam khi x8y dung H¢ ti€u chi, do la
mic du tiéu chi luon phan anh quan diém cua
chu thé danh gi4, nhung cin dam bao tinh
khach quan, khoa hoc dé viéc danh gia dua trén
hé tiéu chi da chon phai gop phan thuc day qua
trinh phat trién bén viing cua dbi twong noi
riéng, va cta xa hdi noi chung.

4. Pé xuit hé tiéu chi dinh gia chinh sich
thiuc day khéi nghi€p trong boi canh toan
cau hoa

4.1. Co so hinh thanh khung danh gia

Véi cac 1y luan vé dic diém cua khoi
nghiép va cic yéu cau ddi voi chinh sach thuc
day khoi nghiép trong bdi canh toan cau hoa
nhu trén, c6 thé thiy diém cbt 161 khi hinh thanh
chinh sach thuc day khoi nghiép sang tao 1a cin
nhin nhén doanh nghiép khoi nghiép nhu mot
co thé song va co thé song nay chi song khoe
neu co duoc cac nén tang tot va mdt moi trudng
song t6t — d6 chinh 1a hé sinh thai khoi
nghiép (startup ecosystem). Trong hé sinh thai
d6 (xem hinh 6 dudi day), cac doanh nghiép
khéi nghiép dong vai tro trung tdm, dan dit va
lanh dao (leaders) va cac bén lién quan khéac
dong vai trd hd trg (feeders), bao gdm nhung
khong gidi han cac to chire hd trg, cac to chiic
tai trg von, cac doanh nghiép 16n, cac truong
dai hoc/vién nghién ctru, cdc nha cung cap dich
Vi,... €O mdi quan hé hiru co, cung ton tai va
phat trién bén virng. Nha nudc c6 vai trd hd tro
(feeder), tao dung modi truong phap 1y
(regulatory framework) hay goi don gian la
“ludt choi” cho h¢ sinh thai khdi nghiép phat
trién. Strc manh cua hé sinh thai khoi nghiép
tuy thudc vao sy gén két chit chd cua céc thanh
phan bén trong hé sinh thai khoi nghiép. Nhu
vy, mudn thic ddy doanh nghiép khai nghiép
phat trién, diéu quan trong nhat 1a Nha nudc
can dua ra duge cac chinh sach tao dung mot hé
sinh thai khoi nghiép khoe manh va céc chinh

sach dap mg dung nhu ciu cua doanh nghiép
khé1i nghiép sang tao.

BOI CANH QUGC GIA VA Qubc TE

Cacnha
cung cip
dich vu
Cac
doanh
nghiép
1on

Cac
trudng
dai hoc

BLELL

nghiép khé&i
nghiép

Cécté
chirc
nghién
cliru

Céc t8
chirc hd
tro

Céctd
chirc tai
tro' vén

Hinh 6. Cac phan tir trong hé sinh thai khoi nghiép

_ sangtao.
(Nguon: Tac gia tong hop)

Thong qua tiép can tir 1y thuyét d6i mai, 1y
thuyét hé thong va 1y thuyét toan cau hoa dua
t6i cach tiép can trong xdy dung chinh sach
thuc day khoi nghiép trong bdi canh toan cau
hoa véi ba diém luu y chinh:

- Kich thich cic yéu t6 dé doanh nghiép
khéi nghiép thyc hién dugc chic ning 1la mot
trung tam doi méi;

- Khong tach roi doanh nghiép khoi nghiép
trong tuong tac v6i cac phan tir khac cia hé
thong va modi trudng hé thong;

- Bi canh toan cau héa vira 1a méi trudng,
vira la dich t6i quan trong cua doanh nghi¢p
khoi nghiép, chira dung nhiu thdi co nhung
cling khong it thach thuec.

Nhu cdu cua doanh nghiép khéi nghiép &
mdi giai doan phat trién khac nhau dan téi mirc
d6 tham gia ctia cac thanh t6 trong hé sinh thai
cling khac nhau:
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- Y twéng sang tao/sang ché (thong
qua nghién ctu khoa hoc/chuyén
giao k&t qua nghién ctru)

- Doi ngii sang lap c6 sang tao va
tinh than kinh thwong (thong qua
gido duc va cac hinh thirc xay dung
van hoa khéi nghiép)

- Uom tao (théng qua cac vuon
wom/t6 chirc thic day kinh doanh)

- V8n mdi (thdng qua gia dinh/ban
bé/quy dau tu mao hiém/nha dau
tw thién than/cac hinh thirc vay ng
mao hiém khac)

- Cac dich vu hd trg’ va dao tao kinh
doanh (théng qua cac vuon wvom/td
chirc thic ddy kinh doanh/céc thé
hé ti€p sau cac vuon wom/td chirc
thic ddy kinh doanh, vi du co-
working space)

Giai doan khé&i nghiép
(Startup)

- Tang cwdng vén (thdng qua gia
dinh/ban bé/qu§ dau tw mao hiém/
nha d4u tu thién than/nhan vién)

- Cung c3p théng tin (thdng tin
KH&CN, théng tin nhu cau thj
truwong,...thong qua cac bén trung
gian/t6 chirc hd trg)

- Huéng dan va hd tro’ (thong qua
nguoi hudng dan 1a cac chuyén gia
vé khdi nghiép/doanh nghiép I&n,
céc t8 chirc hd trg vé phap ly, kinh
doanh, chuyén giao quyén s& hitu
tri tué, mat bang, co s& vat chat,...)

- Chién lwgrc dau tu/hop tac (théng
qua cac doanh nghiép lén)

- Chién lwg'c mé rong quy mé dinh
hwéng toan cau (théng qua cac tu
van/chuyén gia/ddi tac)

- Cac wu dai tir chinh ph (vi du: wu

Giai doan hau khai nghiép

(Post-Startup)

- Céc diéu kién d& mé& rong mang
tinh toan cau (thdng tin vé thj
trudng toan cau, k&t ndi cac nguon
lyc qudc té, cac chinh sach khéi
nghiép toan cdu nhu Visa
Startup...thong qua cac bén trung
gian/t6 chirc hd tro, chinh phl)

- Cac thh tuc thodi vén (théng qua
cac quy dinh vé tha tuc va diéu kién
cla chinh pha vé pha san, mua ban
doanh nghiép, dinh gid tai san tri
tué, niém yét l[An dau san ching
khoan, chao hang lan thi hai,...)

- Thua tuc thanh l3p doanh nghiép
(thong qua cac t& chire hd tro kinh
doanh)

dai thug,...)

Hinh 7. Nhu cau cua doanh nghiép khoi nghiép qua cac giai doan phat trién

Tur do, cac ndi dung co ban cn c6 cua
chinh sach thuc day khoi nghi€p trong boi canh
toan cau hoa cé thé dua ra d€ danh gia nhu sau:

1) Khich ¢ tinh than sdng tao va tinh than
kinh thuong

2) Hé tro doanh nghiép khoi nghiép (wom
tao, tai c@z’nh, thong tin, tw van va huong dan,
dich vu ho tro,...)

3) Két noi cdc thanh phan trong hé sinh thai
khoi nghiép

4) Xoa bo cac rao cdan phap Iy va hanh
chinh

5) Héi nhdp thi truong quoc té

4.2. H¢ tiéu chi danh gia

4.2.1. Nhom tiéu chi danh gia kha nang khich
16 tinh than sdng tao va tinh than kinh thwong

Tinh than sang tao va tinh than kinh thuwong
dugc xem 13 nhirng yéu t6 dau tién can co trong
van hoa khoi nghiép, thuc chit 1a quyét dinh
chat lwong cta ngudn nhan lyc khoi nghiép.

(Nguon: Tdc gia tong hop)

Chinh sach thuc ddy khoi nghiép cin tao ra
dugc doi ngii nhan lyc ¢o tinh than sang tao (c6
kha nang dwa ra cdc y tuong sang tao, tao ra
cdc sang ché) va tinh than kinh thuong (cé kha
nang dwa cdc y tuong sang tao/sing ché vao
hoat dong thuong mai dé tao ra doi maov). biéu
nay c6 thé dugc thuc hién thong qua cac chinh
sach gido duc va dao tao (xem xét chuong trinh
dao tao c6 cac mon hoc phat trién tu duy sang
tao nhu moén Phuwong phdap nghién cuu khoa
hoc, Phwong phdp ludn sang tao,... va phat
trién tinh than kinh thuong nhu mén Ludt kinh
doanh, Cac ky nang kinh doanh, van hoa khoi
nghiép,...khong, c6 cic hoat dong nhim nang
cao nhan thirc vé van hoa kinh doanh khéng),
chinh sach khuyén khich nghién citu khoa hoc
(C6 chinh sach khuyén khich sinh vién nghién
cuu khoa hoc trong truong dai hoc khong, Co
co s& vat chat (phong thi nghiém,...) thuan lgi
dé trien khai cac nghién ctu khoa hoc
khong,...), chinh sach thiong mai héa két qua
nghién ciru va chinh sach van héa khoi nghiép.
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4.2.2. Nhom tiéu chi danh gid khd ning ho tro
doanh nghiép khoi nghiép

Nhu da chi ra, doanh nghiép khoi nghiép 1a
loai hinh t6 chtrc rat can cac hd tro dé phat
trién. Do @0, chinh sach thuc day can dugce danh
gia trén cac khia canh hd tro nhu sau

- Chinh sach vé wom tago: chii yéu thong
qua cac vuon wom hay cac to chirc thuc day
kinh doanh.

- Chinh séch tai chinh: 14p day su thiéu hut vé
von ciia doanh nghiép khoi nghiép theo cac giai
doan phat trién, chi yéu 1a loai hinh von phi
truyén théng nhu dau tr mao hiém hay dau tu
thién than; cac uu dai thué; tao thuan loi trong
viéc tiép can cac khoan vay thuong mai,...

- Chinh séach théng tin: pha bo 16 hong
thong tin bat ddi xing cua doanh nghiép khai
nghiép thong qua viéc cung tmg cac thong tin
KH&CN, théng tin vé thi trudng, thong tin vé
cac bén lién quan,...

- Chinh sach thj truong: tao lap thi truong
thudn loi cho cic doanh nghi¢p khdi nghiép
phat trién & ca hai khia canh khung kho phap 1y
VA fgo nhu cau thi truong, vi du: Kich hoat nhu
ciu thong qua cac cudc goi thach thic va mua
sam cong cho cac doanh nghiép khoi nghiép)

- Chinh sach vé hé thong hé tro va cung cdp
dich vu: tao ra hé théng c6 kha nang hd tro (bao
gdm ca tu van va huéng dan) va cung cip dich
vu tién ich, két ndi doanh nghiép khoi nghiép
voi cac bén lién quan. Trong nhiing nam gan
day, nén tang, mang ludi tu vin va cac khong
gian l1am viéc chung di ting vé sd luwong.
Chung hoat dong song song voi cac to chirc
truyén théng trong hd tro doanh nghiép khai
nghi¢p nhu cac vuon wom, cic doanh nghiép
gia téc. Cac nén tang méi dé tao diéu kién lién
két giita cac cong ty 1on va doanh nghlep khoi
nghi€p. Bén canh do, cac t6 chuc trung gian vé
chuyén giao cong nghg, chuyén giao quyeén so
hiru tri tu€ hay cac t6 chuc cung cap dich vu
phap 1y khac cung tao nén mdt mang luéi lién
két va hd trg cho doanh nghiép khoi nghiép.

4.2.3. Nhém tiéu chi danh gid kha ning két
noi cac thanh phan trong hé sinh thdi khéi nghiép

Trude hét, chinh sach thuc day khai nghiép
can tao diéu kién dé hinh thanh cac phan tir
trong hé sinh thai, tiép d6 1a tao co hoi gip g,
lién két giira cac phan tir thong qua viée cung
cép nén tang phap ly va ha tﬁng, dac biét 1a ha
tang cong nghé thong tin.

4.2.4. Nhom tiéu chi danh gid kha nang khong
t@o ra cdac rdo can phdp Iy va hanh chinh cho
khoi nghiép

Rao can phap 1y va hanh chinh thudng duoc
danh gia 1a rao can lon trong qua trinh hinh
thanh va phat trién doanh nghiép néi chung.
Chinh sach thiic day khoi nghiép cin thao g&
cac rao can nay. Cac thu tuc tur luc thanh 1ap toi
thoai von ciing nhu cac thu tuc tiép can cac
nguén luc nhu tai chinh, hd tro....can duoc thuc
day nhanh chong tuong tich véi nhu cau va
kha nang tang truong nhanh cua doanh nghiép
khéi nghiép.

4.2.5. Nhém tiéu chi danh gia kha ndng ho tro
doanh nghiép khoi nghiép hoi nhdp thi truong
quéc té

Chinh sach thiic day khoi nghiép khong thé
khong cung cép cac diéu kién thuan lgi dé
doanh nghiép khoi nghiép dat muyc tiéu toan cau
hoa ctia minh. Chinh sach c6 thé dat duoc diéu
nay thong qua viéc tao diéu kién dé doanh
nghiép khoi nghiép tiép cdn cdc nguon lyc tiv
ben ngoai quoc gia (tai chinh, KH&CN, nhan

..), tiép cdn thi trieong quéc té, dinh hudng
va ho trg doanh nghiép khoi nghi€p siém cdn
cdc tiéu chudn quoc te cling nhu tgo nguon luc
canh tranh tir quéc té thong qua cac cap phép
d6i voi doanh nghiép khéi nghiép tir nudc
ngoai vao trong nudc (vi du: visa cho doanh
nghiép khoi nghiép, wu dai d6i véi cac doanh
nghiép khaoi nghiép tir nudce ngoai,. . .).

4.3. Khung déanh gid va cdch thirc tién hanh
danh gia
4.3.1. Khung danh gia

Trén co s cac ti€u chi lon dugc dua ra &
trén, sau day 1a hé tiéu chi cu thé duogc thé hién
trong khung danh gia.
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Bang 2. Khung danh gia chinh sach thuc day khai nghiép trong bdi canh toan cau hoa (Ngudn: Téc gid)

Nhém Muc Loai chinh Hanh dong cta chinh Chi sb
tiéu tiéu/Tiéu sach duoc sach dugc do luong
chi chi xem xét
danh gia
1 Kha Chinh sach Thay d6i nhan thtrc cta - S6 lugng cac trudng trung hoc va dai hoc
nang gido duc va nguoi hoc thong qua ¢6 mon hoc vé d6i méi va kinh doanh trong
khich1¢  dao tao chuong trinh dao tao v6i  chuong trinh dao tao.
tinh than cac mon hoc mon hoc vé - g4 Jiong chuong trinh dao tao chuyén sau
sang tao doi moi va kinh doanh v& dbi méi va kinh doanh (duwgc trién khai ¢
Va‘t'nh (Innovation &_ ccfp trung hoc, dai hoc, sau dai hoc va cac
ﬂ}ﬁn Entrepreuership) khéa ddo tao ngan han do té chikc khdc trién
kinh khai)
thuong . .
Khich 1¢ tinh than sang - SO lugng céc trudng trung hoc va dai hoc
tao thong qua vi¢c thay ¢6 tidu chi danh gia vé sang tao trong danh
dbi tiéu chi danh gia gia nguoi hoc
trong giao duc
Khich 1€ tinh than kinh -Sb luong cac trudong trung hoc va dai hoc
thuong thong qua cac ¢6 hoat dong dau tu/hd tro (tai chinh va phi
hoat dong dau tu/hd trg tai chinh) cho nguoi hoc khéi nghiép
(tai chinh va phi tai
chinh) cho nguoi hoc
khéi nghiép
Chinh sach Khich 1¢ sang tao thong - Céc bién phap khuyén khich va hd trg
nghién ctru qua céc chinh nghién ctru khoa hoc cua Nha nuédce
khoa hoc sach/chuong trinh

khuyén khich va hd trg
nghién curu khoa hoc cua
Nha nude

Khich 1¢ sang tao thong
qua viéc thiic ddy nghién
ctru khoa hoc trong moi
truong giao duc

Dinh hudng sang tao
trong cac linh vuc miii
nhon/uu tién

-Sb luong cac trudong trung hoc va dai hoc
¢6 quy dinh vé nghién ciru khoa hoc déi voi
nguoi hoc trong thoi gian theo hoc

-Sb lugng cac trudng trung hoc va dai hoc
¢6 chinh sach khuyén khich ngudi hoc
nghién ctru khoa hoc (cdc hinh thirc khen
thwéng/cong diém/dau tie cho nghién citu, ...)
- $6 lugng cac trudng trung hoc, trudng dai
hoc ¢6 co s& vat chat danh cho nghién ctru
khoa hoc (phong thi nghiém, khong gian
sdng tao, ...)

- $6 lugng sang ché dang ky va bao ho
quyén s¢ hitu tri tué boi cac truong trung
hoc va truong dai hoc

- Céc dinh huéng va giai phap thic diy sang
tao trong cac linh vyc mili nhon/uu tién
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Chinh sé&ch
thuong mai
hoa két qua
nghién ciru

Chinh sach
van hoa khai
nghiép

Kha Chinh sach

nang hd  wom tao

tro

doanh

nghiép

khoi

nghiép

Khich 1¢ gan két sang tao
véi thuong mai hoa ket
qua nghién ctru

Hinh thanh cac bén trung
gian két noi khu vuc
nghién ctru — thi truong

Nang cao nhén thirc vé
van ho4 kinh doanh
thong qua cac chuong
trinh, hoat dong (su kién,
gidi thuong, cudc thi,...)

Hinh thanh van hoa khoi
nghiép thong qua céac
chuong trinh va hoat
dong khadi nghiép

Hb trg doanh nghiép
khoi nghiép giai doan
tién khoi nghiép: wom
tao

- Céc bién phap dinh hudng nghién ctru
mang tinh ng dung cao

- Cac uu dai trong chuyén giao va tmg dung
ket qua nghién ctru

- Cac quy dinh dam bao quyén s¢ hitu tri tug
trong thuong mai hoa két qua nghién ctru

- Céc hoat dong tu vén, hd trg/ dich vu khai
thac thong tin khoa hoc & cong nghé va
thong tin thi truong danh cho cac nha nghién
ciru (xa hoi hoa thong tin so hitu cong
nghiép, ldp biéu do sang ché, biéu do nhu
cau thi truong, ...)

- Co 56 ha tang hd trg chuyén giao két qua
nghién ctru (san giao dich y tuong, san giao
dich cong nghé, cdc trung tam ho tro chuyén
giao, b phdn tu van vé sé hiru tri tué danh
cho doi twong dang cé nhu cau khoi
nghiép,...)

- S6 lugng trudong trung hoc, truong dai hoc
¢b cac don vi gitp tu van va thuong mai hoa
két qua nghién ctru (c6 phong R&D, doanh
nghiép khéi nguén - spin-off, trung tam
chuyén giao cong nghé - TTO, trung tam
chuyén giao quyén s¢ hitu tri tué - TLO, ...)

- S lugng ¥ tuong sang tao/sang ché duoc
thuong mai hoéa tir cac truong trung hoc,
truong dai hoc va ngoai truong dai hoc

-Sé lwong cac truong trung hoc va dai hoc
t6 chirc cac hoat dong (su kién, gidi thurong,
cudc thi,...) nham nang cao nhén thirc vé
van hoa kinh doanh

- Céc chuong trinh va hoat dong nhim nang
cao nhan thirc vé van hoa kinh doanh cua
céc t6 chire khac

- C4c chuong trinh va hoat ddng nhdm hinh
thanh van hoéa khoi nghiép trong va ngoai
cac nha truong

- S6 lugng cac Vuon vom (Incubator) va T
chuc thuc day kinh doanh (Accelerator)
dang hoat dong ¢ Viét Nam

- S6 lugng cac startup dugc wom thanh cong

thong qua cac vudn wom va cac Td chire
thic day kinh doanh

- Uu dii danh cho vurdn wom va cac té chirc
thic day kinh doanh trong hoat dong wom
tao startup
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Chinhsach  Hinh thanh cic ngudn - Céc loai von doanh nghiép khoi nghiép c6
tai chinh von danh cho doanh the ticp can (Von moi (Seed capital), Von

nghiép khoi nghiép cong dong (Crowdfunding), dau tw mao
hiém (Venture capital), dau tw thién than
(Angel investors), tin dung, ...)
- 86 lugng céc t0 chitc (nhd nudce/phi nha
nudc, nuoc ngoai/Viet Nam) cung cap tai
chinh phi truyén thong danh cho doanh
nghiép khdi nghiép
- S6 luong doanh nghiép khoi nghiép duoc
nhan dau tu va chat luong dau tu
Thic déy tai chinh cho - Bién phép thu hut cac nha dau tu khoi
doanh nghi¢p khai nghi¢p
nghiép tir khu vuc ¢dng  _ C4c wu dai danh cho cac nha diu tu khoi
va tu, tir khu virc trong nghiép
va ngoai nudc
Uu dai dic biét Vé: tai - Céc uu dai thué, cac uu dai trong vay
chinh danh cho do6i tugng thuwong mai,...danh cho do6i tuwgng khoi
khoi nghiép nghiép
Chinh sach Kha néng x6a bo tinh - Kha ning tiép can thong tin vé khoa hoc va
théng tin trang thong tin bat doi cong nghé
xtng cta doanh nghi¢p - Kha ning tiép can thong tin vé cac nha dau
khoi nghiép fu
- Kha ning tiép can thong tin vé thi truong
- Kha néng tiép can thong tin vé cac chuong
trinh ho tro/uu dai cliia nha nudc
Chinh sach Hinh thanh thi truong - Céc diéu kién dam bao thi truong canh
thi truong cho khai nghiép tranh lanh manh
- Cac dong thai cua chinh phu trong viée
kich hoat nhu cau thi truong cho doanh
nghiép khdi nghiép
Chinh séch Hinh thanh mang lu6i hd - Khung kh phap 1y thuan lgi cho viéc hinh
V§ hé thong tro va cung cap dich vu thanh V}l hoat dong cua cac to chirc ho trg,
ho tro va cho doanh nghiép khoi cung cap dich vu cho khéi nghiép
cung cap nghiép - Mang luéi huéng dan, hd trg va cung cap
dich vu dich vu cho khai nghiép: TLO, TTO,
Coworking space,...
3 Khia  Chinhsach Tao diéu ki¢n dé hinh - Mang luéi va sy phdi hop gitta céc thanh
nang két tao dungva thanh va lién keét cac to trong h¢ sinh thai
noi cac phat trién h¢  phén tir trong hé sinh thai
thanh sinh thai khoi  (nén tang phéap 1y va ha
phan nghiép tang)
trong hé
sinh thai
khai

nghiép
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4 Kha Céc cai cach  Co so phap 1y va ha tang
ning thi tuc hanh ~ cho viéc tién hanh cac
khong chinh d6i v6i  thi tuc d6i v6i doanh
tao ra doanh nghiép nghiép khdi nghiép
cacrao  khoinghiép
IC; I\II&I: hdp Tao thuan lgi cho doanh
hanh nghi¢p khai trong trong
chinh tiérll hé,nh cac thu tuc
cho khoi phap 1y
nghiép

5 Kha Chinh sé&ch HOb trg doanh nghiép
nang hd  hoinhap cho  khéi nghiép mo rong ra
tro khoi nghiép thi truong qudc té
doanh
nghi¢p
khai
nghi¢p
héi nhap
thi
truong . .
québc té Tao thuan loi cho doanh

nghié€p khai nghiép tir
nudc ngoai vao quoc gia

- Khung phép 1y vé thu tuc thanh 1ap, mo
rong va chim dut kinh doanh dbi v6i doanh
nghiép khdi nghiép

- B phén tu van va hd trg doanh nghiép
khoi nghiép tién hanh cac thi tuc phap ly

- Sy thuan 1gi trong thu tuc thanh 1ap, mo
rong va chim dut kinh doanh dbi v6i doanh
nghi¢p khai nghiép

- Sy thuan lgi trong cac thd tuc khac nhu
vay vébn, tiép can cac vu dai,... d6i véi
doanh nghiép khoi nghiép

- Céc diéu kién thuén loi duoc tao ra dé
doanh nghiép khoi nghiép tiép can cac
ngudn lyc tir bén ngoai qudc gia (tai chinh,
KH&CN, nhdn luc,...)

- Céc diéu kién thuén loi duoc tao ra dé
doanh nghiép khoi nghiép tiép can thi
truong quoc té

- Céc dinh hudng va hd trg doanh nghiép
khoi nghiép tiém can céc tiéu chuan qudc té
- Cép Visa dic biét cho doanh nghiép khoi
nghiép

- Céc uu dai khac ddi véi cac doanh nghiép
khoi nghiép tir nuée ngoai vao Viét Nam
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4.3.2. Cdch thirc trién khai khung déanh gid

Phu thudc vao muyc ti€u danh gia, co thé lua
chon danh gia theo cac cach thuc khac nhau véi
khung danh gia nhu trén. Cac chi s nay can
thdng ké trudce khi ban hanh chinh sach va danh
gia tdc dong cua chinh sach (truéc va sau khi
ban hanh). Sau day, tac gia xin chi ra hai budc
danh gia v6i hai muc d6: ddnh gid tong qudt va
ddnh gid cu thé cdc tac dong.

1. Panh gia tong quat

O muc d6 nay, cong viéc danh gia don
thuan 1a danh gia muc do tdn tai va hoat dong
ctia chinh sach. C6 thé danh gia chinh sach thuc
day khoi nghiép bang cach dua ra nhiing danh
dau dwoc ma hoa nhu dudi day thong qua viéc
xem xét ting chinh sach cu thé:

Bang 3. Khung danh gid mic d6 hoat dong ctia chinh sach thuc day khoi nghiép

(Ngudn: Tac gia)

@ O

O %

Nhom Muc tiéu/
tiéu Tiéu chi danh gia
chi

Loai chinh sach dwoc xem xét Mirc do

hoat dong

1 Kha ning khich 1§ tinh than

Chinh sach gido duc va dao tao

sdng tao va tinh thin kinh Chinh sach nghién ctru khoa hoc

thuong

Chinh sach thurong mai hoa két qua nghién ctru
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Chinh sach van hoa khdi nghiép
2 Khi niing hé trg doanh nghiép Chinh sach wom tao
khéi nghiép Chinh séch tai chinh
Chinh sach théng tin
Chinh séch thi truong
Chinh sach vé hé thong hd trg va cung cap dich
vu
3 Kha ning két ndi cac thanh Chinh sach tao dyng va phat trién hé sinh thai
phin trong hé sinh thai khéi khéi nghiép
nghiép
4 Kha ning x6a bé cac rao can Chinh sach don gian héa céc thu tuc hanh chinh

phéap Iy va hanh chinh

doanh nghiép khéi nghiép tham gia

5 Kha ning héi nhap thi trwong
qu("')c té

Chinh sach h¢i nhap

Hoan toan co6 thé 4p dung khung danh gia
nay dé ti€p tuc so §énh muc do hoat dong cua
chinh sach thtc day khéi nghiép ¢ tung linh

vuc/dia phuong cu thé voi cach thuc hién tuong
tu nhu trén.

Bang 4. Khung danh gid muc d6 hoat dong ctia chinh sach thuc day khai nghiép theo linh vic/dia phuong

‘ Hoat dong

O Dang phat trién

(Ngudn: Téc gia)

O Khéng hoat dong ‘ Vira dugc taora

Nhém Muc tiéu/ Loai Linh vuc/ Linh vuc/
tiéu Tiéu chi danh chinh sach duogc xem xét Dia phuong  Dia phuong
chi gid 1 2
1 Khé nadng khich  Chinh sach gido duc va dao tao
1¢ tinh than sang  Chinh sach nghién ciru khoa hoc
tao va tinh than  Chinh sach thuong mai hoa két qua nghién
kinh thuong ciru
Chinh sach van héa khéi nghiép
2 Kha niang hd trg  Chinh sach wom tao
doanh nghiép Chinh sé&ch tai chinh
khoi nghiép Chinh sach thdng tin
Chinh sach thi truong
Chinh sach vé hé théng hd tro va cung cép
dich vu
3 Kha ning két Chinh sach tao dung va phat trién hé sinh
nbi cac thanh thai khoi nghiép
phan trong hé
sinh thai khoi
nghiép
4 Kha nang khong  Cac cai cach thu tuc hanh chinh dbi véi
tao ra cac rao doanh nghiép khdéi nghiép
can phép ly va
hanh chinh cho
khoi nghiép
5 Kha ning hd trg  Chinh sach hdi nhap cho khdi nghiép
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doanh nghiép
khdi nghiép hoi
nhép thi truong
quéc té

2) banh gia tac dong ctia chinh sach

O muc do danh gia ndy, doi héi xem xét cu
thé cac tac dong cua chinh sach, tir d6 danh gia
ve viéc dat myc tiéu thuc day khoi nghiép cua
chinh sach.

Pé thuén lgi cho viéc so sanh va danh gia
cac tac dong cua chinh sach co6 thé st dung mot

thang do 7 diém cta khung danh gia (PAF) nhu
sau dé ap dung cho viéc danh gi4 timg muc tiéu
ctia chinh sach hay ting chinh sach thanh phén.
Diém s6 cua cac lya chon nay 13 két qua phong
van cac dbi tuong lién quan/chuyén gia, ap
dung v6i cac tiéu chi danh gia da dua ra trong
khung danh gié:

Bang 5. Khung danh gi4 tic dong cua chinh sach theo thang do 7 diém

(Ngudn: Tac gia)

T

0 +1 +2
Tac dong Tac dong Tac dong Tac dong Tac déng Tac dong Tac dong
tiéu cyc tiéu cyc tiéu cyc trung tinh tich cuc tich cuc tich cuc
manh vira phai nhe nhe vira phai manh
Nhém  Muc tiéu/Tiéu chi Loai chinh sich duoc xem xét Lua chon mirc
tiéuchi  danh gia do tac dong
1 Kha nang khich I¢ tinh than  Chinh sach gido duc va dao tao
f}i‘ng tao va tinh than kinh Chinh sach nghién ctru khoa hoc
uon; .
g Chinh sach thuong mai héa két qua nghién ctru
Chinh sach van hoa khoi nghiép
2 Kha nang hd trg doanh Chinh sach wom tao
nghiép khoi nghiep Chinh sach tai chinh
Chinh sach théng tin
Chinh sach thi truong
Chinh sach vé hé théng hd tro va cung cép dich
vu
3 Kha ning két ndi cac thanh Chinh sach tao dung va phat trién hé sinh thai
phan trong hé sinh thai khai  khoi nghiép
nghiép
4 Kha nang khong tao ra cac Céc cai cach thi tuc hanh chinh d6i v6i doanh
rao can phap ly va hanh nghiép khadi nghiép
chinh cho khéi nghiép
5 Kha ning hd trg doanh Chinh sach héi nhap cho khoi nghiép

nghiép khai nghiép hoi nhap
thi trudong quoc té




90 H.T.H. Yén | Tap chi Khoa hoc PHOGHN: Nghién ciru Chinh sdch va Qudn 1y, Tdp 33, S6 3 (2017) 72-93

Piém s cua cac lua chon tir viéc tién hanh gia cac lua chon c6 thé b sung cho qua trinh ra
khung danh gia sau d6 sé dugc trinh bay trong quyét dinh. Cac bicu do duoc thé hién theo
so d0 mang nhén. Cac so do nay da dugc thict dang dudi day:

ké dé cho phép nhanh chéng so sanh va danh

Kha néng khich I tinh
than sang tao va tinh than
kinh thuwong

3

Kha néng hé tre doanh
nghiép kh&i nghiép hdi
nhap thi treeng quéc té

Kha nang hé tro doanh
nghiép kh&i nghiép

Kha nang khéng tao ra cad Kha néng két néi cac
rao can phap ly va hanh hanh phan trong hé sinh
chinh cho khéi nghiép thai khéi nghiép

Hinh 8. Két qua dau ra so véi cidc myc tiéu ctia chinh sach v6i thang do 7 diém

(Ngudn: Téc gia)

Chinh sach gido duc va
déo tao
Chinh sach héi nhap cho khai Chinh sach nghién ctru khoa

nghiép hoc
Céc cdi céch tha tuc hanh Chinh sach thuong mai
chinh déi véi doanh.. hoa két qua nghién clu
Chinh sach tao dung va phat Chinh sach van hoa khai
trién hé sinh thai kh&i nghlep nghiép

Chinh sachvé hé théng ho \%\\
tro va cung cap dich vu

Chinh sach thi trudng™ — _—%Chinh sach tai chinh

J

Chinh sach vom tao

Chinh sach thong tin
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O muc d6 danh gia nay, cting hoan toan c6
thé ap dung dénh gia ddi véi timg linh vuc/dia
phuong cu thé dé co su so sanh giita cac linh

91

vuc/dia phuong. Vi du mot két quad danh gia
gitta hai dia phuong theo 5 nhom ti€u chi da
dua ra:

Kha nang khich 1&
tinh thén sang tao va

tinh than kinh
3
2.5
2
1.
Kha néng hd tro
doanh nghiép kh&
nghiép héi nhap thi
tredng quoc té
Kha nang khoéng tao
ra cac rao can phap ly
va hanh chinh cho
khi nghiép
—— Bia phwong 1

thuwong

Kha néng hd tro
doanh nghiép kh&
nghiép

Kha néng két ndi cac
thanh phén trong hé
sinh thai khéi nghiép

Bia phwong 2

Hinh 9. Két qua dau ra so v&i cic muyc tidu cia chinh sach vé6i thang do 7 diém so sanh gitra hai dia phuong
(Nguon: Tdc gia)

5. Téng két

Nhu vay, khoi nghiép (sang tao) 1a mot hoat
dong dic biét, v6i cac dic diém khac véi hoat
dong kinh doanh thoéng thuong nhu: tinh dot
pha (tinh sang tao), tinh rui ro cao, quy mé linh
hoat, tang trudng nhanh dinh huéng quy mo
todn cau VA c6 vin héa té chire riéng biét (mao
hiém, dam mé kinh doanh, sang tao,...), doi hoi
cac yéu cau riéng biét trong chinh sach thiic day.

Viéc danh gia chinh sach thuc ddy khoi
nghiép trong bdi canh toan cdu hoa can can
dugc tién hanh thuong xuyén nham chi ra cac
han ché trong viéc dat muc tiéu cua chinh sach
va d¢ xuit cac phuong an diéu chinh, hoan

thién chinh sach. Hoat dong dénh gi4 nay can
chu trong t61 5 nhom ti€u chi cot 161 the hién
dac trung/yéu cau can cé cua chinh sach thuc
day khdi nghiép trong boi canh toan cau hoda:

1) Nhém tiéu chi danh gia khich 18 tinh than
sang tao va tinh than kinh thuong.

2) Nhom tiéu chi danh gia kha niang ho trg
doanh nghiép khoi nghiép (wom tao, tai chinh,
thong tin, tu van va hudng dan, dich vu hd
tro,...).

3) Nhom tiéu chi danh gia kha ning két ndi
cac thanh phan trong h¢ sinh thai khoi nghiép.
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4) Nhom tiéu chi danh gia kha nang khong

tao ra cac rao can phap ly va hanh chinh cho
khoi nghiép.

5) Nhom tiéu chi danh gia kha ning hd tro

doanh nghiép khoi nghiép hoi nhap thi truong
quoc te.
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Developing a Set of Criteria to Evaluate Startups Promoting
Policies in the Context of Globalization

Hoang Thi Hai Yen

VNU University of Social Sciences and Humanities, 336 Nguyen Trai, Thanh Xuan, Hanoi, Vietnam

Abstract: The paper initially provides a theoretical basis based on the characteristics and
requirements of the policy of promoting startup in the context of globalization, thereby developing a
criteria system for evaluating this type of policy. The criteria stystem can be used to conduct a policy
review that promotes startup in the context of globalization, apply to policy assessment in Vietham
and make suggestions for policy improvement.

Keywords: Startup, the policy of promoting startup, globalization, evaluation criteria system.



