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Tém tat: Gido duc dai hoc dap tng vdi cude cach mang cong nghiép lan thir tu (goi tit “dai hoc
4.0”) trong nghién ctru nay duoc xac dinh 13 md hinh dai hoc théng minh dinh huéng ddi méi sang
tao, trong d6 thanh t6 d6i méi sang tao va khoi nghiép 1a triét 1y, muc tiéu va phuong thic tao ra
gia tri gia ting; con thanh t5 thong minh 14 phuong thirc va diéu kién té chirc thyc hién dwa vao
céc tién bo cua cong nghé 4.0. Cac dic trung co ban cia mé hinh dai hoc théng minh dinh huéng
d6i moi sang tao dwgc md ta trong mod hinh “543”, bao gdm: dao tao dinh huéng khoi nghiép (md
hinh 5 trong 1); nghién ctru han 1dam dinh huéng ddi méi sang tao; hé sinh thai doi mai sang tao
(mo hinh 4 trong 1); dai hoc thong minh véi hé théng két ndi thuc - 40; co ché van hanh (m6 hinh
3 trong 1); mirc d6 qudc t& hoa va trach nhiém cong dong. BO tiéu chuin va céac tiéu chi ciia mod
hinh “dai hoc 4.0” theo tiép can dam bao chét luwong gido duc va xép hang dai hoc da dugc xay
dung. B chi sd cuia cac tidu chi nay co thé sir dung dé ddi sanh véi cac truong dai hoc twong
duong muc 4 sao cua QS Star hoac nhom QS 200 dai hoc chau A.

Tir khéa: Dai hoc 4.0, dai hoc thong minh, dai hoc dinh huéng ddi mdi séang tao, h¢ sinh théi doi
mdi sang tao, khai nghiép, hé thong thyc - do.

1. Mé dau

Thé gioi di trai qua ba cudc cach mang
cong nghiép va dang budc vao cudc cach mang
cong nghiép lan thr tu (CMCN 4.0) véi sy phan
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loai tir 1.0 dén 4.0 1an luot gin véi sang ché vé
may hoi nudc (ndm 1780); dién (nam 1870);
dién tor va cong nghé thong tin (ndm 1969) va
cac hé thong két ndi thuc - a0 (tir ndm 2010)
[1]. Trong do, cac cong nghé co ban ctia cudc
CMCN 4.0 nhu tri tué nhan tao, sé hoa, tu dong
hoa va internet két ndi van vat dang xam nhap
ngdy cang manh mé& vao cudc séng, lam anh
huong sau sic dén gido duc dai hoc thé gioi.
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Trong bdi canh do, gido duc dai hoc phai
phat trién song doi voi véi CMCN 4.0, vira dé
thich ting vira dé canh tranh va dan dat.

Trong lich st phat trién, dai hoc thé gidi
ludn thich tmg voi bbi canh va yéu cau ctia kinh
té - xa hoi. Su phat trién cua dai hoc thé giGi
cling thuong dugc phéan chia tuong tu tu 1.0
dén 4.0. Tuy nhién, néu su phan loai cac cudc
CMCN chu yéu dua vao sy thay ddi vé tu liéu
lao dong, phuong thirc san xuat va phuong thirc
giao tiép, thi viéc phan chia sy phat trién dai
hoc lai ¢6 sy khac biét. Theo tiép can cuia cong
nghé day — hoc thi dai hoc 1.0 va 2.0 lién quan
dén mic do Gmg dung céng nghé web tuong
g [2]. Theo cach tiép can nay, dai hoc 4.0 s&
dugc hiéu 1a dai hoc IoT (Internet of Things —
Internet két ndi van vat) hoic CPS (Cyber
Physical System — Hé thdng két ndi thyc - a0).

thitc va mo hinh 3.0 (giai doan 1990-2000) vira
dao tao vira nghién ctru sang tao ra tri thirc maoi.
Tir nam 2000 dén nay, dai hoc dang phat trién
theo mo hinh d6i méi sang tao va khoi nghiép
4.0. Trong thuc té, Truong Dai hoc Bologna voi
muyc dich nghién ctru da dugc thanh 1ap ¢ chau
Au tir nim 1088. Pic biét, Truong Pai hoc
Humboldt - mot dai hoc nghién ctru hoan chinh
ding nghia ciling da thyc sy hinh thanh tir ndm
1810. Ngay sau do, mo hinh dai hoc nghién cuu
nay da dugc phét trién & Anh va du nhap thanh
cong sang Hoa ky, Nhat Ban [4]. Hon thé nira,
hoat dong ddi méi sang tao ciing da dugc trién
khai thanh cong ¢ cac truong dai hoc cua Hoa
Ky tir hon 40 nim trude [5]. Vay nén, co thé
nhan xét rang cac mo hinh dai hoc trong phan
loai nay c6 nhitng bit cip nhét dinh.

Gan day, su phat trién dai hoc tir 1.0 dén 4.0
da duoc phan chia dya theo muc ti€u va phuong

Bang 1. Sy phén loai cdc md hinh dai hoc theo cac dic trung hoat dong [3]

Giédo duc 1.0

bac diém

Gido duc 2.0

Giéo duc 3.0 Gido duc 4.0

(truéc nam 1980)

(nhitng nam 1980)

(nhitng ndm 1990) (nhitng nam 2000)
Do6i méi va sang tao tri

Muc tiéu Pao tao kién thitc  Pao tao viée lam Sang tao tri thirc thite
tCal;uong GthIGED Don nganh Da nganh Lién nganh Xuyén nganh
ggng T A Gidy va bit May tinh Internet va Mobile  Két ndi van vat
Ning luc sd Ti nan s6 Di cu s6 Ban dia s6 Cong dan s6
Giang day Mot chiéu Hai chiéu Pa chiéu Moi noi
. . Phong hoc truyén  Phong hoc va bam . .
Giang duong théng chudt Mang He sinh thai
Piu ra Cong nhan lanh g il (o ke D(?ng san xuat tri Nhg sang tao va khoi
nghé thice nghiép

Theo mot cach phan chia khac [3], Ong &
Nguyen (2017) trinh bay bdn giai doan lich sir
va muc do phat trién cta dai hoc nhu trén bang
1. Luu y 1a, bdn mirc do phat trién dai hoc nay
khong tuwong thich véi bén thoi ky CMCN. Pap
g cho 3 cudc CMCN trude day (1.0 dén 3.0),
dai hoc ludén & mé hinh 1.0 (truéc nam 1980) —
dao tao ngudn nhan lyc ¢6 k¥ nang. Tir nim
1980 dén nam 1990, dai hoc chuyén d6i nhanh
sang mo hinh 2.0 dao tao ngudn nhan lyc co tri

thire tao ra gia tri gia ting cua dai hoc do (hinh 1).
Theo Engovatova va Kuznetsov [6], Dai
hoc 1.0 thyc hién chic ning truyén thy kién
thirc, bdi dudng nhén tai va dao tao chuyén gia.
Pai hoc 2.0 thyc hién cd hai chuc nang dao tao
va nghién ctru, goép phan tao ra tri. thirc moi
thong qua nghién ctru va ¢6 thé trién khai dich
vu tu van cho cong dong. O muc do nay, dai
hoc c6 thé phat trién mot sb cong nghé theo dat
hang ctia doanh nghiép. Mac du, dai hoc chua
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thuc thi dugc hoat dong s& hitu tri tu€, nhung
¢6 thé thwong mai hoa tri thirc théng qua hoat
d6ng nghién ciru va trién khai (R&D). Cing véi
hoat dong dao tao va nghién ctru, Pai hoc 3.0
thuc hién chirc ning chuyén giao cong nghé. O
do, s¢ hitu tri tué¢ dugc quan ly hi€u qud, cong
nghé dugc thuong mai hoéa. Van hoéa khoi
nghiép dua vao cong nghé duoc thiét lap. Pai
hoc 3.0 co thé ddp tng nhanh yéu cau cua
doanh nghiép trong viéc dao tao chuyén gia
hodc nghién ctru cung cip cac giai phap cong
nghé mdi ma doanh nghiép quan tdm. Pai hoc
3.0 1a dai hoc sang nghiép (Entrepreneurial
University). O Viét Nam, md hinh va khai niém
dai hoc sang nghiép (hay dai hoc khoi nghiép
sang tao) da dugc Nguyén Hitu Duc gidi thiéu
tir nam 2013 [2]. Khi Viét ngit hoa, mot sb tac
gia khéc lai sir dung thuat nglt “dai hoc doanh
nghiép” [7].

clru va cung cap tri thic n6i chung). Do do,
nang lyc tu chu tai chinh cua dai hoc dugc nang
cao. Day la cach phan loai vira phan anh dugc
su phat trién cua cac mé hinh dai hoc theo lich
sir, nhung dong thoi cling phan anh sy phan
tang theo sr ménh va gia tri cia cac truong dai
hoc. Cac mo hinh dai hoc noi trén khong loai
trlr 1dn nhau ma ¢ ngay thoi diém hién nay co6
thé déu dang ton tai.

Trong khi con can phai trao d6i dé thong
nhat cach phan loai su phat trién cua cac mé
hinh dai hoc, qua phan tich d co thé thong nhat
dugc rang hién nay cac dai hoc trén thé giGi
(nhit 13 & nu6e Nga theo cach phéan tich cia
Engovatova va Kuznetsov), dang & muc do xay
dung dai hoc sang nghiép (tic 1a dai hoc 3.0).
Pay 12 mo6 hinh dai hoc lam dong luc cho su
phat trién cta nén kinh t& méi. Nam 2013, Hoi
ddng C6 van vé dbi méi va sang nghiép qudc

Pai hoc
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Hinh 1. Su phat trién ctia cac md hinh dai hoc tuong g voi mirc d6 gia tang gia tri [6].

DPai hoc 4.0 hoat dong nhu 1a mét noi cung
cAp tri thirc ciia twong lai; trd thanh nguoi din
dat sy phat trién cong nghiép coéng nghé cao va
thue thi viéc von hoa ngudn tai san tri thic va
cong nghé cua minh & mtrc do cao.

Theo cach phan loai cia Engovatova va
Kuznetsov, tir dai hoc 1.0 d&én 4.0, nang luc boi
dudng nhan tai va nghién ctru d6i méi sang tao
yBu ciu cang cao; ngay cang c6 nhidu gia trj gia
tang dugc tao ra trong khuoén vién dai hoc, chir
khong chi dimg lai & muc cic san pham trung
gian (dao tao va cung cép chuyén gia; nghién

gia (National Advisory Council on Innovation
and Entrepreneurship) thuéc Bo Thuong mai
Hoa Ky c6 nhan dinh réng dai hoc d6i méi va
sang nghiép (Innovative and Entrepreneurial
University) 14 sy dong hanh cua gido duc dai
hoc Hoa Ky trong thoi dai ngay nay [8].

Theo tiép can xép hang dai hoc, ciing c6 thé
thiy rang khoang tir naim 2003, cic bang xép
hang dai hoc déu danh gia theo céc tiéu chi dao
tao, nghién ctru va mac do quéc té hoa (vi du:
ARWU - Dai hoc Giao thong Thuong Hai; QS -
Quacquarreli Symonds Ranking), hodac danh gia
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theo cac tiéu chi nghién ctru va sé hoa (WEBO
- Webometrics), phan anh dac trung ctia dai hoc
3.0 theo phéan loai cua Ong and Nguyen (2016).
Gan day (nam 2012), QS phat trién thém bang
danh gia QS Star rating dua thém cac ti€u chi
d6i méi sang tao (innovation) va mirc d6 s6 hoa
(digital factor) [9]. Tiép can twong tu ciing
duoc bang xép hang SCIMAGO thuc hién tu
nam 2014 [10]. R rang 13, cac bang xép hang
cling dang phan anh rat kip thoi sy chuyén dbi
nhanh cua dai hoc tor moé hinh dai hoc dinh
hudng nghién ciru va sé hoa sang mo hinh dai
hoc thong minh dinh huéng d6i méi sang tao
(Innovation-driven Smart University), trong d6
dic trung d6i méi sang tao va khoi nghiép
(thudc ndi ham cua dai hoc 3.0) — la triét ly,
muc tiéu va phuong thiic gia ting gia tri, dong
thoi la giai phap va kha nang thich ung voi
CMCN 4.0 cua truong dai hoc. Khong c6 nang
luc ddi mai sang tao, truong dai hoc khong
nhitng khong c6 kha ning von héa tri thirc va
gia ting gia tri cho minh ma con bi CMCN 4.0
b6 roi. Pic trung thong minh va két ndi thuc -
40 la phuong thurc va giai phdp sir dung cac
cong nghé 4.0 hién dai dé trién khai triét 1y va
muc tiéu gido duc da néu. Két hop hai dic trung
nay chinh 1a mé hinh 4.0 ma ca hai céch phéan
loai cua Ong va Nguyén [3] va Engovatova va
Kuznetsov [6] dang hudng dén.

Giao duc dai hoc 4.0 dang dugc nghién ctiu
va thao ludn rong rai voi nhiéu d6i twong tac
gia, dién gia; nhiéu dién dan (tap chi, ban tin,
bao mang, hi thdo...), nhiéu cach tiép can
(nguoi lam chinh sach, nha khoa hoc, doanh
nhan...), moi nguodi, moi lic va moi noi. Tuy
nhién, cach tiép can da sb con theo huéng don
chiéu, d6i khi c6 yéu t6 kinh nghiém. Trong bai
bao nay, md hinh dai hoc théng dinh hudng ddi
mdéi sang tao s€ dugc phén tich va md ta mot
cach hé thng theo tiép can thuc tién va khai
niém vé cudc cach mang 4.0; tir khai niém cac
mirc do sin sang vé cong nghé (Technology
Readiness Levels — TRL), “thung ling chét”
(Valley of the death) vé chuyén giao cong nghé
dén cac hé théng IoT va CPS. Pay chinh 1a mo
hinh dai hoc thich ing véi cugc CMCN 4.0 ca
vé muc tiéu, phuong thirc thue hién va phuong

thirc gia ting hé thdng gia tri. Sau phan phan
tich va xac dinh céc ddc trung co ban, bai bao
nay sé trinh bay bo tiéu chuan va cac tiéu chi
danh gia mac do thich ing mé hinh “dai hoc
4.0” theo tiép can dam bao chat luong gido duc
va xép hang dai hoc, 4p dung cho nhém trudng
dai hoc twong duong mirc 4 sao cia QS Star hodc
nhém 200 dai hoc chau A cua QS Ranking.

2. Cac dic trung ciia dai hoc thong minh
dinh huwéng doi moi sang tao

Dai hoc thong minh dinh hudng dodi méi
sang tao hay dai hoc thich tng véi CMCN 4.0,
theo nghién ctru va dé xuat ciia chung t6i, c6 7
dic trung 1an luot dugce trinh bay dudi day.

2.1. Dao tgo theo dinh huong khoi nghiép

Trong nén cong nghiép 4.0, cac mdi quan
hé tuong tac co ban cua luc lugng san xuét 1a
tuong tac gitra cac thiét bi va gitra thiét bi vai
con ngudi, tao ra mot hinh thai san xuat moi doi
hoi nhitng ki ning méi & luc lugng lao dong.
Sy xuat hién va bj thay thé nhanh chong cua cac
loai cong nghé din dén sy xuit hién nhanh
chong cua cac loai nghé nghiép phi truyén
thong. Pay la dic diém quan trong khong
nhimng dé dinh hudng cho viée thay doi chwong
trinh ddo tao, hinh thanh cdc nganh nghé méi
trong cac truong dai hoc ma dinh hudéng “hoc
tdp suot doi”con tré thanh soi chi do xuyén
sudt d6i véi moi ki nang lam viéc trong thoi ky
CMCN 4.0. Dién dan kinh té thé gigi [11] dua
ra mot khung nang luc va ky nang lam viéc cia
cong dan 4.0 (bang 2), trong do, c6 nang luc co
ban (ndng lyc nhén thirc va nang lyc thé chét),
k¥ nang co ban (k§ nang ndi dung va k¥y nang
xt ly) va k¥ nang lién chic nang (k¥ nang xa
hoi, k¥ ning quan 1y ngudn nhan luc, k¥ ning
ky thuat, ky ning hé théng va ky ning giai
quyét cac van d& phc tap).

Vai trd va muc tiéu dao tao dang thay doi
theo hudng thuc ddy tinh thdn d6i méi sang tao
cho ngudi hoc, day cho nguoi hoc biét phat
trién tai nang ca nhan (personalized learning),
nhung biét sang tao tip thé (common creating).
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Hon thé nita, st ménh giao duc c6 sy chuyén
ddi: giao duc dai hoc duoc yéu cau phai chuin
bi luc lugng lao dong chit luong cao c6 kha
ning di chuyén d& dang hon giira cac nganh
nghé, giita cac linh vuc hoat dong va giita cac
nén vin hoa khac nhau, chir khong phai dao tao
ho cho mét nganh nghé cu thé, & mot thoi gian
va trong khong gian cu thé. Giao duc can tap
trung vao phat trién cac ning luc chung va cac
nang lyc thudc cac linh vgc chuyén nganh.

Ciu tric
chwong
trinh 4.0

Cong ngh¢
diao tao

M6 hinh “5 trong 1”

Hinh 2. M hinh “5 trong 17 v&i mot (1) Chuén dau
ra voi nhiéu ky ndng méi ctia cong dan 4.0 va nam
(5) thanh t6 cua qua trinh dao tao [12].

Pé thich uing voi cude CMCN 4.0, dao tao
theo dinh huéng khoi nghiép phai duge trién
khai theo mé hinh “5 trong 1” (5 thanh t& trong
1 myc ti€u) (hinh 2), trong d6: Mot (1) Chuén
dau ra véi nhiéu ky nang moi cua cong dan 4.0
va Nam (5) thanh t6 bao gdom:

- C6 nhiéu chuong trinh dao tao (nganh
nghé) méi c6 tinh lién nganh va xuyén nganh
cao va nhiéu chuong trinh dao tao gin véi cong
nghé 4.0;

- CAu triic chuong trinh dao tao moi;

- Cong nghé dao tao moi;

- Cac du an khoi nghiép méi;

- Hé sinh thai gido duc khoi nghiép moi két
noi tat ca cac bén lién quan: giang vién, nguoi
hoc, giang duong, phong thi nghiém va nguoi
su dung.

Trude hét, vé muc tiéu gido duc, tinh than
khoi nghiép d6 con phai dugc thé hién trong
cac chuan dau ra véi cac k¥ nang va chuin ning
luc sang tao va khéi nghi€p cua cong dan 4.0,
dao tao dugc cac nha khdi nghiép sang tao co
cac nang lyc va phdm chat nhu niang luc sang
tao, sang nghiép, céng dan ki thuat s, cac niang
luc st dung cac thiét bi céng nghé thuc ao, lam
viéc trong mdi trueong thuc ao, cong dan toan
cau, nang luc tu hoc, hop tac va xac cam xa hoi
nhu da néu & trén (xem bang 2).

Vé cic chwong trinh dao tao nganh nghé
méi ma nén cong nghiép 4.0 doi hoi, trong mot
két qua moi ddy cia nhom nghién ctu [13],
chung t6i da phan tich mbi lién hé gitra cac linh
vuc kinh té - k¥ thuat du bao s€ su bung nd va
10 cong nghé cbt 156i: Coéng nghé sd; Cong
nghé di liéu 16n; Tri tué nhan tao; Ngudi may;
Internet két ndi van vat; Cong nghé vat liéu méi
va cam bién; Cong nghé nano; Coéng nghé in
3D; Cong ngh¢ néng lugng va Cong nghé sinh
hoc. Trong do, hé théng thyc - a0 dugc coi la
nén tang. Cac cong nghé cdt 15 nay sé tao ra
céc thay d6i co tim anh hudng 16n nhét trong
10 ndm t6i ciia thé gidi, hinh thanh cac dot pha
vé céc giai phap: Kha ning kiém soat va phong
chéng bénh tat; Diéu tri y té; Duoc phém; Cac
giai phap nang luong; Truyén thong sb; Thiét bi
da phuong tién va Anh sang; Thiét bi cong nghé
sinh hoc; Vit ly hat co ban; Vat liéu méi va vat
liéu nand; Di truyén hoc. Pdy 1a cac nganh
nghé dic trung cia thoi ky cong nghiép moi
ma céc truong dai hoc khong thé khong dau
tu phat trién. Pi v6i cac quoc gia, hé thong
linh vuc nganh nghé dao tao con duoc xac
dinh cu thé, tich hop phu hop vé6i uu tién. Vi
du, & Malaysia, 5 nhom linh vyc sau day da
duoc xac dinh [14]: (i) — Tri tué nhan tao, hoc
may, ty dong hoda, an toan mang, di liéu lon
va phan tich dir liéu; (ii) — Cac linh vuc k¥
thuat lai nhu Cong nghé sinh hoc, Khoa hoc
va cdng ngh¢ y sinh, cong nghé¢ thong tin,
khoa hoc may tinh va cham séc strc khoe; (iii)
— Khi hau, nang lugng, tai nguyén va moi
truong; (iv) — Gido duc khai phoéng, cong
nghé thiét ké va cong nghiép sang tao; (v) —
Giao duc va dao tao k¥ nang.
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Bang 2. Cac nang luc va ki niang co ban ciia ngudn nhan luc 4.0 [11]

KY NANG LIEN CHUC NANG

NANG LUC KY NANG CO BAN

Cac kha nang

nhén thic Céc k¥ nang ndi dung (Content
(Cognitive skills)

Abilities)

Llflh hoat vé nhan sior it

thire i

Sang tao Trinh bay bang 161 noi

Lap luén logic Boc hicu

Nhay bén trong : sl .z

nhén biét vin d& Tl“17nh bzriy b‘ang véan viéet

Lap luan toan hoc  Hi€u biet vé CNTT

Tu duy hinh

tuong

Céc khd ning thé

chat (Physical Céc k¥ nang xur ly (Process skills)
Abilities)

Strc khoe thé chit  Nghe chu dong

Nhanh nhen, khéo T iy (i ptem

léo va chinh xac

Giam sat ban than va nguoi khac

Céc k§ nang xa hoi
(Social Skills)

Phéi hop v6i nguoi
khéac

Nang luc xtic cam
Thuong lugng

Thuyét phuc

Dinh huéng dich vu
Pao tao va gido duc
nguoi khac

Céc k¥ nang hé théng
(Systems Skills)

Phan xét va ra quyét
dinh

Céac k¥ nang quan ly
ngudn lyc (Resource
Management Skills)
Quan ly cac ngudn tai
chinh

Quan ly tu liéu

Quan ly con nguoi

Quan ly thoi gian

Cac ky nang ky thuat
(Technical Skills)

Béo dudng va stra chira
thiét bi

Van hanh va kiém soat
thiét bi

Lap trinh

Phan tich hé thong Kiém soat chat lugng

Cac k¥ nang giai Cong nghé va thiét ké theo
quyét van d¢€ phirc tap  trai nghiém nguoi dung
Giai quyét van dé s L A 1)

e Giai quyét van de

Luu ¥ rang, trong thoi dai 4.0, d6i moi sang
tao khong chi xay ra trong linh vuc cong nghé -
ky thuit ma voi kha ning st dung nén tang
cong nghé chung, d6i méi sang tao ciing hoan
toan dugc trién khai trong ca cac linh vyc khoa
hoc xa hoi va quan ly, dac biét 1a linh vyc
cong nghiép van hda va cong nghi€p sang tao
(dién anh, my thuit, &m nhac, sang tac...). Vvé
linh vygc nay, mot s6 truong dai hoc o Viét
Nam, nhét 1a cac truong dai hoc tu thuc da rat
ning dong, tién phong di dau. Ngoai ra, céc
nganh nghé dich vu, tiéu thy ciing s& c6 nhu cau
rat 16n.

Tinh thdn sang nghiép ciia dai hoc 4.0
khong chi dugc thé hién trong dic diém nganh
nghé méi, ma ca trong cdu triic ciia chuwong
trinh dao tao. Theo do, tiép can kiéu chuong
trinh dao tao linh hoat (Fluid and Organic

Curriculum) va kiéu chuong trinh dao tao sin
sang cho tuong lai (Future Readiness
Curriculum) ctia Bo Giao duc Pai hoc Malaysia
dé xudt [14] 1a mot huong di rat 16gic va hop 1y.
Trudce hét, sy linh hoat thé hién & chd thay cho
nén tang kién thirc co ban 1a cac moén hoc dai
cuong truyén thdng (vi du nhu Toan cao cép,
Vit ly dai cuong, Tin hoc co s¢...), cac truong
dai hoc can quan tdm bd sung cac moén hoc mai,
vi du nhu vé& Cong nghé 4.0 dai cwong, K§ ning
s6 va khoa hoc dir liéu, Gido trinh khoi nghiép
va Kién thtc vé s& hitu tri tué. Cac mén hoc
nhu vay phai 1a hanh trang khoi nghiép sang tao
cua cong dan 4.0. Trong truong hop nay, cac
yéu tb thich hop cua gido duc khai phong ciing
can duoc tich hop. Theo Hiép hoi cac trudng
dai hoc va cao ding My (Association of
American Colleges and Universities - AACU),
muc tiéu cua gido duc khai phong 1a nham trao
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quyén cho cac ca nhan c6 kién thirc rong va cac
ky nang co thé chuyén doi phu hop véi ngir
canh thé gi6i thuc, dong thoi nudi dudng trach
nhiém x3 hoi va y thirc manh mé& vé dao dirc va
gia tri [15]. O rit nhiéu truong dai hoc cua
Trung Quéc, nhu Pai hoc Thanh Hoa, Pai hoc
Bic Kinh va Pai hoc Chiét Giang, gido duc
khai phong dugc xac dinh 12 mét ndi dung hd
trg doi méi giao duc va gido duc khai nghiép
[16]. Trong d6, mén hoc “Thiét ké tu duy”
(Design Thingking) 1a mot ndi dung tiéu biéu.
Khoéa hoc nay (i) cung cap cho sinh vién su trai
nghiém dé tim hiéu qua trinh thiét ké lay con
ngudi la trung tam; (i) dua sinh vién dén voi
céc van dé trong thé gi6i thuc va (iii) cung cap
cho sinh vién céc gla dinh suy nghi vé cach tlep
can sang tao dé giai quyet van dé trong moi
truong kinh doanh. Muc ti€u cua khoéa hoc ciing
nhiam wom tao y tuong doi méi sang tao hoic
khoi nghiép trong sinh vién cac nganh khoa hoc
va k¥ thuat. Nho do, mot s6 sinh vién co thé tro
thanh nha lanh dao, doanh nhan, nha hoach
dinh chinh sach, hodc dong vai tro quan trong
khéac trong viéc thuc ddy doi méi kinh doanh va
doanh nghiép dya vao céng nghé 4.0, voi su
ménh mang lai su ddi méi thue sy va y thtic
trach nhiém xa hoi cao. Sinh vién quan tim rat
nhiéu vao mén hoc nay va tich cuc ghi danh vao
khéa hoc P61 méi sang tao va Khai nghiép [16].
Theo tiép can ciu triac chuong trinh dao tao
linh hoat (Fluid and Organic; Flexible and
Non-conventional; Industry Partnership and
Global Programs) ciia Malaysia [14], cac ciu
tric chuong trinh dao tao chuan muc va cing
nhic nhu trudc day khong con hop 1y nita, ma
can phai tao diéu kién dé duoc cap nhat bét ctr
lac nao, thich tmg nhanh véi yéu cau ciia doanh
nghiép va nhu cau bd sung kinh nghiém cua
sinh vién. Pong thoi, cac chuong trinh nhu viy
s& thuc day hop tac dao tao giita cac truong dai
hoc (sinh vién c6 thé chon hoc cac tin chi &
truong khéac trong nude va qudc té) va thic diy
triét ly gido duc moi luc, moi noi cia dai hoc
thong minh. Sinh vién c6 thé chon bt ctr mon
hoc cua bat ky chuong trinh dao tao nao ma
truong hodc cac ddi tic han 1am va doanh
nghi¢p cua truong cd. Ngoai ra, cidc chuong

trinh dao tao con duge td chirc theo hudng tich
hop va hdi tu mot sb nganh, chuyén nganh. Vi
du nhu cac chuong trinh ky thuat lai (Hybrid
Technical Programs) tich hop cac nganh khoa
hoc may tinh, khoa hoc tu nhién hoac ky thuat
don nganh truyén thdng thanh cac nganh hoc c6
tinh lién nganh cao nhu Céng nghé ky thuét Tin
sinh, Cong ngh¢ ky thudt Y sinh... hodc cac
chuong trinh ddo tao ¢6 nén tang khoa hoc dir
liéu cao (Data Science-embedded Curriculums).
N6i rong ra, cach tiép can xuyén nganh
(transdisciplinary) 1a rat can thiét nham dap
ng tinh v6 dinh cua bdi canh cong nghiép 4.0.
Trong khi tiép can don nganh (intradisciplinary)
tim klem céc giai phap cho mot vin dé thong
qua 6ng kinh ctia m6t mén hoc, nganh hoc duy
nhét thi tiép can da nganh (multidisciplinary) la
cach day do chuyén gia tir hai hodc nhiéu nganh
hon cung dua chuyén moén riéng bi¢t vao mot
giai phap. Tiép can lién nganh (integrated hay
la interdisciplinary) 1a viéc chuyén giao cac
phuong phap tr mot mon hoc, nganh hoc nay
sang mon khac, nganh hoc dé giai quyét mot
van dé. Tiép can xuyén nganh (transdisciplinary)
1a tiép can méi duoc tao ra va tich hop trong
qua trinh giai quyét cac van dé xa hoi phuec tap,
¢o thue [17].

Dbi véi Viet Nam, viéc thay dbi chuong
trinh dao tao khong chi dé gitp sinh vién suy
nghi sang tao hon va thuyc thi tinh than d6i méi
séng tao hiéu qua ma con phai luu y 1am sao dé
hd trg nhidu hon gitp ho chuyén tir mot thiét
ché giao duc giao khoa bang (chi hudng dén cac
ky thi) thanh mot méi truong hoc tip dua trén
trai nghiém c6 dinh hudng.

Vé cdc dw dn khéi nghiép, cac kinh nghiém
ctia Pai hoc Qudc gia Singapore vé md hinh
dao tao khoi nghiép rat c6 y nghia. Singapore
quan niém rang, dat nudc ciia ho nho va nghéo
tai nguyén, néu khong co doi méi sang tao va
khoi nghiép thi khong nhimg rat kho ton tai ma
con khong thé mo dén su thinh vuong [18]. Tu
dau nhitng nim 2000, Pai hoc Qudc gia
Singapore (NUS) di xac dinh st mang va tam
nhin gin v&i nghién ctru trinh d6 cao va dbi mai
sang tao. Hién nay, NUS dang tiép tuc manh mé
tinh thin d6. NUS di xay dung mang luéi va hé
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sinh thai d6i méi sang tao hoan chinh bat dau tir
nghién ctru ctua giang vién, nghién clru vién va
sinh vién; dao tao dy an khdi nghiép tai cac
doanh nghi¢p & trong va ngoai nudc (NOC —
NUS Oversea Colleges); két noi voi h¢ sinh thai
qudc gia va thiét lap, lam “ba d&” cho cic bé
phong khoi nghiép mai. Bbi voi chuong trinh
NOC, hang nam da c6 khoang 1.000 sinh vién
xuit sic dugce tai tro hoc béng dé tham gia. Cac
chuong trinh nay trién khai theo mo hinh mot
nam hoc tron ven hodc cac khoa ngén han,
trong d6, cdc modn hoc ly thuyét duogc hoc tai
cac truong dai hoc dbi tac, con thuc hanh khoi
nghié€p duoc thuc hién tai cac doanh nghiép cia
cac cyu sinh vién NUS. Vi dy, d6i véi NOC &
Silicon Valley, sinh vién hoc tdp & dai hoc
Stanford con thuc hanh khéi nghiép cong nghé
& Silicon Valley. Ddi voi NOC ¢ Thuong Hai thi
sinh vién hoc & dai hoc Phic Pan, con thyc hanh
tai cac doanh nghiép ciia Trung Qudc [18].

O Trung Quéc, B6 Giao duc cling da ban
hanh chinh sach cho phép sinh vién nghi mot
nim dé theo dudi mot du an khai nghiép [16].
Tuong ty, & Malaysia, m6 hinh dao tao 2u2i
(chuong trinh dao tao dua trén viéc lam, véi 10
trinh hoc tdp gdm 2 nidm trong truong dai hoc
va 2 nam hoc qua lam viéc) [14]. Chuong trinh
nay mang dén co hoi trai nghiém viéc 1am thuc
té cho sinh vién ngay trong qua trinh hoc. Sinh
vién danh 2 ndm déu tap trung hoc 1y thuyét va
2 nim sau dé ap dung ly thuyét vao thuc tién
cong viéc. Hodc sinh vién c6 thé danh nam tha
3 d¢ lam viéc va nam thtr 4 dé diéu hanh mot
cong ty khoi nghiép, co thé tiép tuc diéu hanh
cong ty nay sau khi da t6t nghiép.

O PHQGHN, mb hinh thi diém cac chuong
trinh dao tao thac sy khoi nghiép vé cong nghé
dang dugc manh nha. P6 1a mé hinh dao tao
kiéu 141, mot nim dau tién hoc 1y thuyét &
truong dai hoc va mot nam tiép theo hoc theo
su huéng dan tai mot doanh nghiép co cong
nghé ma hoc vién mudn theo dudi dé khai
nghiép sau khi t6t nghiép. Mo hinh dao tao nay
khong nhitng dap Ung nhu ciu cua ngucn hoc
ma con 1a giai phap du tu coa nguoi hoc dé
phat trién doanh nghiép cho nén ¢ thé chi tra

hoc phi cao, dap tng muc tiéu va xu thé tu chu
tai chinh hién nay cuia cac truong dai hoc [12].

Cong nghé dao tao thong minh dya vao ky
thudt Internet, dién thoai thong minh va IoT s&
trd thanh pho bién, thay thé cho cong nghé dao
tao duya trén gidy, but va may tinh c4 nhan. Tuy
nhién, cong ngh¢ dao tao hon hop (blended
Iearnlng) két hop ddo tao tryc tiép va truc tuyén
van 1a m6 hinh hiéu qua nhét. Pac biét hoc liéu
mo tryc tuyén (Massive Open Online Courses -
MOOC) s& duoc ing dung rong rii va pho bién.
Trong trudng hop d6, néu ap dung cong nghé
dich may va k¥ thuat 1am phu d& tw dong thi co
thé s dung cac bai giang MOOC cua céc
truong dai hoc uy tin trén thé gidi ap dung cho
Viét Nam [12]. N6i dung vé cong nghé dao tao
s& dugc tiép tuc thao luan trong phéan 2.5.

Cubi cung, vé ha tang va két néi trong dao
tao dai hoc. Theo cach dién dat vé cong nghiép
4.0: con ngudi, van vat va may moc duoc két
nbi dé tao ra mot nén san xut va dich vu ca thé
hoa. Noi dung va cong nghé dugc két ndi dé
thuc ddy muc tiéu dao tao ca thé hoa. Mot hé
sinh thai nhu vdy s& bién ddi truong dai hoc
truyén théng thanh mot hé sinh thai ddi méi
sang tao, trong d6 mod hinh quan tri chia sé
(shared governance) sé duoc van hanh. D6 la
mo hinh quan tri tiép can hé théng, trong do tat
ci cac bén lién quan tir thanh vién hoi dong
quan tri dén lanh dao, giang vién va nhan vién
hanh chinh déu tich cuc chia sé trach nhiém,
cung theo dudi muc tiéu phat trién bén vimg
cua nha truong. Céc ndi dung lién quan s€ dugc
lan luot trinh bay trong cac phan sau.

2.2. Nghién civu han lam dinh hwéng va két hop
doi méi sdang tao

Kha niang d6i méi sang tao, Ung dung va
chuyén giao cong ‘nghé vao thuc tién khong chi
phu thudc viéc nim bét cac qui luat tu nhién,
cac nguyén 1y khoa hoc ma con phu thudc vao
kha nang thiét ké y tuong cong nghé, phat trién
thr nghiém trong phong thi nghiém, thir nghi¢m
& qui mo nho, ché tao va kiém tra trong moi
truong thir nghiém, hoan thién san phim va van
hanh trong méi truong thyc. Diéu nay co nghia
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1a kha nang ung dung va chuyén giao két qua
nghién cuu rat phu thudéc vao muc do san
sang cong nghé (Technology Readiness Level
—TRL) [19].

Muc do san sang ctia cong nghé duogc chia
thanh 9 mitc. Mtic TRL 1 la muc d¢ san sang
thap nhat, va muc TRL 9 la muc 46 san sang

Phit trién tri thirc Phat trién Con,

9

- TRL 4: Tht nghiém cong nghé trong
phong thi nghiém - Cac cau phan, mé dun cong
nghé duoc thiét ké, lip dat va thir nghiém trong
phong thi nghiém.

- TRL 5: Kiém ching céng nghé trong moi
truong thir nghi€ém - Cac mé dun cong nghé co
ban, tach roi dugc tich hop va kiém tra trong

Doanh nghiép

Phat trién kinh doanh

hé

L}(rc [0
san sang
cong ngh¢

TRL >TRL>TRL>TRL>TRL>TRL>TRL>TRL>TRL>TRL Khiich hing

Nghién ciu  Dinh hinh " Nghién ciru

i Thirnghiém K.ém tra tron;
; trong phong , diu kién

g San phﬁm ]
Miu the Muthi gz dinh  thwong mai hoa

X A
tu(mg cobin  congnghé : trién khai , thinghiém fhir nghiém lin 1 lin 2 cudicing
|—H3 trg nghién ctru : - : HG trg nha diu tw —I
] ]
whemmm H trg vén wom tao )
Phong thi nghiém nghién ciu, Trung thm d5i méi séing tao/ - Kntsaghitp!
hi e g oL Trung tam thiét ké, Vuom wom doanh nghigp gty
dyng cy nghién ciru ché tgo thi nghiém spin off
Timkiém Tim kiém Tim kiém Ho txv i i i i i i i i
cickhoan  cohoi déi tho Timkiém  Timkiém Timkiém  Timkiém
tiitrg  hop tic hop the. cyu i vt nha du o di tac déi tic cic quy
nghién cfru  nghién ciru thién thin khai théc diu tw dhutu
séng ché mao hiém

Hinh 3. Mb ta cac mirc do san sang cong nghé trong mbi quan hé véi chirc nang, nhiém vy cua cac loai hinh
to chirc KH&CN va nguon tai trg [12, 20].

cao nhit, bao gom [19]:

- TRL 1: Phat hién cac nguyén ly co ban -
Mtrc d6 san sang cong nghé thap nhat. O mirc
nay, cac nghién ctru khoa hoc co ban 1a chu
yéu, cac nghién citru ing dung va trién khai méi
chi dugc manh nha.

- TRL 2: Dinh hinh khai ni¢m cong nghé -
Sau khi cac nguyén 1y co ban dugc phat hién,
cac nghién ctru dinh hudng Gng dung méi dugc
hinh thanh.

- TRL 3: Kiém chimg mirc d6 kha thi cua
cong nghé - Cac nghién ctru va phat trien y
tudng cong nghé bat dau dugc trién khai.

moi truong thir nghiém.

- TRL 6: Trinh dién cong nghé trong moi
truong thir nghiém - Mau thir dau tién dugc ché
tao va kiém tra trong moi truong thir nghiém.

- TRL 7: Trinh dién cong nghé trong moi
truong thyc - Mau ché tao thur lan hai dugc
trinh dién trong moi trudng hoat dong thuc te.
O muc do nay, qua trinh kiém tra, mé phong co6
thé dugc ap dung.

- TRL 8: H¢ théng duogc hoan thién va kiém
dinh - Cong nghé duogc tich hop trong san pham
hoan chinh va thir nghiém trong diéu kién
thuece té.
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- TRL 9: Hé théng hoan chinh duoc thuong
mai hoa. Cong nghe dugc tich hop trong san
pham thuong mai hoa cudi clng.

Quy trinh 9 TRL con duge mo ta trong mdi
lién hé vdi chire nang, nhiém vu cia cac loal
hinh t6 chitc KH&CN nhu hinh 3. Theo dé, ba
muc TRL dau tién thuc chat 1a hoat dong sang
tao tri thitc mdi, cac nghién ciu co ban thyuc
hién tai cac phong thi nghiém cua cac truong
dai hoc truyén thong. Trong giai doan nay,
truong dai hoc phai tim kiém cac khoan tai tro
va co hdi hgp tac nghién cuu.

Giai doan phat trién cong nghé tip trung
vao ba muc tiép theo: TRL 4 — mau thir quy mo
phong thi nghiém; TRL 5: Mau thir trong moi
truong thich hop va TRL 6 — Mau thir lan 1.
Qua4 trinh phat trién cong nghé duoc trién khai
tai cac trung tam doi mdi sang tao (Innovation
Centers), can phai c¢6 su hop tac ciia nhidu dbi
thc va tai tro cla céc nha tai trg thién thin
(Angle inventor), ciia cyu sinh vién... dé hd trg
cho cac hoat dong tién wom tao.

V& ban chat, giai doan phat trién cong nghé
thir hai néu trén di gop phan hinh thanh cac yéu
t6 kinh doanh. Tuy nhién, qua trinh phat trién
kinh doanh thuc su tap trung vao ba muc san sang
cong nghé cudi cung: TRL 7 — Trinh dién mau
thir 1an 2; TRL 8 — chuin bi thwong mai hoa
(kiém dinh, ding ky kinh doanh) va TRL 9 —
Thuong mai hoa san pham cubi cung. Giai doan
phat trién cong nghé va san pham thuong mai
nay chit yéu thyc hién tai cic trung tim uom tao
cong nghé (Innotech and Business Incubator) nho
cac ngudn tai trg ctia cac nha tai tro thién than, doi
tac khai thac bang so hitu tri tué, quy ddu tu mao
hiém va cac ngué)n tai tro khac..

Mot diém can nhin manh trong quy trinh
nay la cac san pham thuong mai héa cu6i cung
d3 hoan toan c6 thé tiép can dén khach hang,
nguoi dung, do cac cong ty khoi nghi€p thuc hién.

Thang bac cia 9 TRL duogc theo tiép cén
chuyén giao cong nghé cho thiy nghién ctru co
ban, han lam & cac mo6 hinh truong dai hoc
truyén thong véi ba mirc TRL dau tién chi c6
thé chuyén giao dugc cac dich vu tu vén, dich
vu nghién ctru va dao tao tién si. Ba mirc TRL

tiép theo phai dugc thuc hién thong qua hop tac
gilta truong dai hoc va doanh nghiép. Két qua
nhan dugc trong giai doan nay nhan dugc nho
viéc thyc hién cac dy an nghién ctru va hinh
thanh cac sang ché. Trong thoi ky CMCN 4.0,
dé gia tang gid tri ciia minh va dé tr¢ thanh cac
dai hoc dinh huéng d6i méi sang tao, céac
truong dai hoc phai vuot qua céc gidi han
truyén théng nay. Bén canh cac nghién ctu han
lam truyén thong (phu hop véi cac xu hudng
nghién ctru va phat trién cong nghé cia thé gioi;
v6i cac dinh hudéng nghién ctru va phat trién
cong ngh¢ va ky thuat ché tao cho cac linh vuc
tu nhién va céng nghé cia qubc gia; véi cac
dinh hudng phat trién ca trong linh vuc cong
nghiép sang tao va coéng nghiép van hoa) cac
truong dai hoc can quan tAm phat trién cac dinh
hudéng khoi nghiép lién nganh. Trong qua trinh
thuc hién, nghién ciu & cac truong dai hoc
khong nén chi nén dimg lai & viéc cong bd cac
4n pham khoa hoc. Pdi véi cac san phdm co
tiém ning, trudng dai hoc c6 thé tap trung dau
tu thanh nhiéu giai doan tuong tng véi cac mirc
d6 san sang cong nghé TRL khéac nhau, kién tri
dé dat t6i TRL cao nhit, sin sang cho thuong
mai hoa. Dé hién thuc héa chién luoc nay, hé
théng cac d& tai nghién ctru cap BO, nganh,
tham chi ca cac dé tai trong hé thong Quy
Nafosted, ciing can duoc phan chia thanh nhiéu
nhom, trong d6 c6 cac dé tai nghién cru va phat
trién y tudng cong nghé¢ bét dau duogc trién khai
(TRL 3); cac cau phan, mo dun cong nghé dugc
thiét ké, ldp dat va thir nghiém trong phong thi
nghiém (TRL 4); nghién ctu cdic md dun cong
nghé co ban, tach roi, tich hop va kiém tra trong
moi truong thir nghiém (TRL 5); Nghién ctru
ché tao mau thir dau tién va kiém tra trong moi
truong thir nghiém (TRL 6). Dai hoc phai chu
dong mé rong nghién ctru dén pham vi do, dong
thoi phdi hop v6i doanh nghiép dé tiép tuc
nghién cru mau ché tao thir 14n hai duoc trinh
dién trong moi truong hoat dong thuc t& (TRL
7); nghién ciru tich hop cong nghé trong san
phim hoan chinh va thu nghiém trong diéu kién
thuc té (TRL 8) va cudi cung, cong nghé duoc
tich hop trong san pham thuong mai héa (TRL
9) (xem hinh 4).
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Hon thé nita, cing voi van hoa cong bd
qudc té da duoc xac lap, day 1a thoi ky ma cac
truong dai hoc Viét Nam can co cac chinh sach
wu tién phat trién cac sang ché co thé dang ky
s& hitu tri tué lam co s& cho viéc bao vé quyén
tac gia va timg budc tién t6i von héa tri thirc.
Khi d6 dinh hudéng d6i méi muc tiéu nghién
ctru nhu trén 1a giai phap két hop va hd tro rat
htru hiéu.

tao moi co kha nang dap ung duogc cac khach
hang co thi hiéu cong ngh¢ ngay cang cao [12].

Céc kho khan va can tré trong viéc phat
trién san pham thuong mai hoa thuong duoc mo
ta an du qua khai niém “Thung liing chét”
(Valley of the Death), dwoc sir dung rit phd
bién trong hoat dong ddi moi sang tao. Theo
phép an du nay, thung liing chét vé thwong mai

DPai hoc dinh hwéng nghién ciru

Phat trién tri thirc

Phit trién kinh doanh
Phat trién Cong nghé

Doanh nghiép

TRLO)TRL DTRLDTRLYTRLYTRLITRL YT HTRLYTRLY)

Phit trién tri thirc

Phit trién Céng ngh

Phit trién kinh doanh

Dai hoc déi méi sang tao

Hinh 4. Pic diém nghién ctru trong dai hoc dinh hudng ddi moi sang tao [12].

2.3. Hoat dong doi méi sang tqo trong hé sinh
thai khoi nghiép

Pay 1a dic trung cdt 15i, xac dinh mirc do
dap ung ctia mo hinh dai hoc 4.0, khong cé hoat
dong nay, dai hoc chi & dudi muc 3.0.

Phat trién mot ¥ tuong tir khai niém co ban
dén san pham hoan chinh c6 thé thuong mai
hoa duoc 1a rat can thiét, nhung d6 1a mot hanh
trinh rat dai, rat phic tap va khé khan. Bé van
hanh dugc qua trinh ndy va di dén két qua, can
nhan dién, hiéu biét day du tinh trang cac giai
doan cua cta hanh trinh d6 va st dung cac giai
phap va ngudn luc hop ly. Pay 1a thach thirc ma
cac doanh nghiép ludn phai doi mat tir trude t6i
nay, dong thoi ciing 1a nhiing khé khan trong
viéc tim kiém nhiing san pham va dich vu sang

hoéa san phdm cé nghia 13 noi khong co 16i
thoat. O d6, nhiéu y tuong méi trai qua qua
trinh d6i moi sang tao nhung khong tién trién
thém duge. Mot sb y tuong co thé thanh cong,
thoat ra duoc khoi thung liing chét nhung can
toi tr 5-10 nam.

Thung ling chét thuong lién quan dén giai
doan phat trién d6i moi sang tao va dugce mo ta
dya trén khai niém vé muc do sin sang cong
nghé (TRLs) (xem hinh 5). Cac hoat dong
nghién clru sang tao ¢ cac truong dai hoc
thuong chi tiép can v6i 3 mirc TRL dau tién.
béy 1a giai doan chi duoc tai trg chu yéu tur
ngudn ngan sach nha nuge. Ché tao thir san
phim 12 mot qua trinh mét nhiéu thoi gian va
chi phi, can déu tu. Nghién ctru co ban luén can
thém cac nghién ctru phat trién va ngudn von dé
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Luu vuic thach thiic

Dai hoc
va chinh phi

Miic do dau tu

Thung ling chét

Khu viic tu

Nghién cifu | Nghién ciu dé | Phat trién
cong nghé | ching minh tinh | cdng nghé
cd ban  [khé thi cong nghé)

Trinh diJén

cong nghé

Phat trign | Sathachhé
hé thong/hé thongva duia
thong phu trg | vaohoatdong

Hinh 5. Thung liing chét — Rao can vé mirc d sin sang dau tu cta nha nudc,
cac truong dai hoc doanh nghiép [21].

cong nghé co thé s dung dwoc. Tuy nhién,
nhém khu vuc tu nhan va cac nha dau tu khong
man ma vdi cadc nghién cuu R&D nay, vi san
pham chua duoc dinh hinh 6n dinh nén d6 rui
ro cao. Cac nha san xuat thuong doi dén khi san
pham duoc ching minh tinh hiéu qua sau qua
trinh phét trién va thwong mai hoa cong nghé
méi dau tu. V& phia nguoi tiéu dung, thoi gian
cho doi con lau hon vi nguoi tiéu dung phai
thiy san pham trén thi truong trudc khi quyét
dinh mua dé stir dung. Su dén do nay c6 nguyén
nhan do cac cong ty thudng quyét dinh dau tu
vao hoat dong d6i méi sang tao béng cach so
sanh cac loi ich co thé thu dugc so véi rai ro
cia khoan dau tu. Cac doanh nghiép khong
mudn chia sé rui ro nay, do d6 tao ra mot rao
can 16n d6i v6i su phat trién va thuong mai hoa.
Hau qua 1a cac nghién ctru co ban rit khé tham
nhép vao thi truong.

Hoat dong doanh nghi€p chi lién quan dén
2-3 muc do TRL cudi cung. O giai doan nay,
hoat dong san xuét ludn chiu hai thach thie 16n
vé chit lugng sin pham va hiéu qua kinh
doanh. Cac san pham méi doi hoi phai tt hon,
¢6 ham lugng cong nghé cao hon va hiéu dung
hon. Déng thoi, vé khia canh kinh doanh, céc

san phém phai tiét kiém vé vat lidu, nang lugng,
phai c6 gia thanh ré, tc d6 san xuit nhanh va
bén ving. Cac doi hoi nhu vay lai khong thé
dap ung duoc tir cac muc do san sang cong
nghé thép.

Thung liing chét lién quan dén cac muc do
san sang cong nghé TRLs 4-7, bao gdm qua
trinh thir nghiém trong phong thi nghiém, thi
nghiém trén quy mé nhd, trinh dién kha ning va
trinh dién trong mdi truong hoat dong kinh té.
D6 14 ndi ham cia cac hoat dong ddi moi sang
tao (hinh 5).

Thung ling chét khong chi lién quan dén
murc 46 kho khin vé& cong nghé ma phu thude
dén dong vén dau tu (hinh 6). So véi dau tu tir
khu vuc cong cho cac nghién ctru co ban ¢ cac
truong dai hoc, dong von dau tu can cho qua
trinh d6i méi sang tao dé vuot qua thung liing
chét 1a rat 16n. Sau qué trinh nay, lgi nhuan méi
¢6 kha ning thu vé, nhung xac suit thanh cong
cling khac nhau.

Dé béc cac nhip ciu vuot qua thung liing
chét, trién khai cac hoat dong d6i méi sang tao
thanh cong, hudng dén cac san pham thuong mai
hoa, chudi hoat dong 3 —2 — 1, g(“)m ¢0 3 tru cOt, 2
co ché va 1 mé hinh thuong dugc ap dung.
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Thanh cang

Hinh thanh Phat trién san pham  Giai doan
cong nghé dinh hudng thi trudng tien thuong mai
4+—»
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= “Thung ling chet”
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= That bai
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Hinh 6. Dong vén dau tu cho cac hoat dong d6i méi sang tao trong khu vue thung liing chét trong méi twong
quan vd&i cac giai doan phat trién cong nghé va cac nha dau tu tuong tmg [22].

Xdy dung ba tru cot

Nim 2010, cac nudc chau Au di dua ra
sang kién thiét 1ap ba tru cot cta nhip cau giai
phap vuot qua thung liing chét va nang cao
stc canh tranh ctia doanh nghi€p. Ba tru cot
nay bao gom:

Tru cft nghién ctru cong ngh¢ dua trén ha
tang va trang thiét bj cong nghé do t chic cong
nghé nghién ciru tai trg. Tru cot thi nhét nay la
hoat dong d6i méi sang tao tiép tuc tir cuc han
1am, két ndi khoa hoc v6i phat trién céng nghé,
do nha nudc tai trg cho cac nghién ciru phat
trién trong cac phong thi nghiém dai hoc.

Tru cOt phat trién san phém dua trén cac
dong thir nghiém va trinh dién do cac lién minh
cong nghiép hd trg;

Tru cot phat trién canh tranh dya trén cac
diéu kién ché tao c6 kha ning canh tranh toan
cau do cac cong ty tai tro.

Truy cot thir hai va thir ba mang ban chit cta
hoat dong dau tu cua doanh nghiép, hudng dén
san pham thuong mai hoa, do cac doanh nghiép
tai tro [23].

Thuee hién hai co ché

Co ché Cong nghé day (Technology Push)
va Thi truong kéo (Market Pull).

Cong nghé ddy 1a co ché phat trién hoic
chuyén giao vao thi truong mot san phém hoac
mot dich vu méi c6 ham lugng cong nghé cao
duya vao két qua phat trién cong nghé (chu
khong phai xuat phat tr nhu cau thi trudng).
Chién lugc thuc day cong nghé co thé dan dén
mot két qua d6i méi sang tao nhung hoan toan
mang ban chét cong nghé “vi” cong nghé, va co
thé tao ra duoc mot thi trudng san phém mai ¢
loi nhuén rat cao.

Thi trwong kéo 1a co ché phat trién hodc
chuyén giao vao thi truong mot san pham hosc
mot dich vu méi ¢6 ham lugng cdng nghé cao


https://www.uk-cpi.com/blog/authors/matthew-herbert
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xudt phat tir nhu cau thi truong. Chién luoc thi
truong kéo co dinh huéng va muc tiéu rat rd
rang va doi hoi phai khao sat nhu cau thi truong
rt cin than. Pic diém cua co ché nay 13 c6 su
tuong thich rat cao giita mic do nghién ctru va
phét trién cong nghé véi nhu cau hodc xu thé
thi truong.

So voi co ché cong nghé day, co ché thi
truong kéo c6 do rai ro vé cong nghé, do rui ro
vé kinh doanh va chi phi thap; thoi gian nghién
ctru R&D ngan; thoi gian thuong mai hoa duoc
xac dinh; kha nang tich hgp khach hang R&D
va thuyét phuc khach hang d& hon.

Két hop co ché cong nghe day véi thi
truong kéo co thé thiic day nhimg ¥ tuong ma
cac truong dai hoc va doanh nghiép khong thé
phat trién do chi phi cao. Thuc té, d6 1a giai
phap nham thu hep khoang cach va do sdu cua
thung ling chét, lam giam ngudng dau tu va
thoi gian thwong mai héa san pham. Co ché nay
duoc minh hoa trén hinh 7.

Két hop co ché chu trinh d6i méi sang tao
Yéu t6 quan trong dan dén thanh cong cua

A

=3
“+—
-
“C
-
| =~ Luu vuc
- thach thiic
=
“Q
-
on
=

qua trinh ddi méi sang tao la viéc su dung hi¢u
qué co s ha ting can thiét dé thiét 1ap va phét
trién mot hé sinh thai d6i moi sang tao. Dong
thoi tap trung manh mé vao sy hop tac giira doi
mai sang tao va hop tac véi doanh nghiép, tap
hop céc ngudn lyc va tai ning can thiét dé xay
dyng "Chu trinh d6i méi sang tao" (Virtuous
innovation cycle) két hop wu diém cia "Ving
kinh té nghién ctu" (Research Ecomomy) va
"Vung kinh té thuong mai" (Commercial
Economy) Dé trién khai dugc vai trd nay, trén
thé gioi thuong thanh lap cac trung tam voi
chuc nang két ndi cac nguén luc tir ca hai vung
kinh té nay dé vira thuc day (push) cong nghé tir
phia han 1am ciing nhu thu hat (pull) cong nghé
vao cac tng dung thi trudng tir phia thuong mai
héa (hinh 7).

O ving kinh té nghién ciru, du tu chu yéu
cho cdc nghién coru R&D sé& tao ra dugc cac
phat trién dot pha vé cong nghé nén tang. Tiép
stc cho qua trinh d6 la dau tu dé phat trién san
pham tir ving kinh té thwong mai. Néu quéd
trinh kinh doanh thanh cong, ngudn dau tu lai
tiép tuc tré lai cho vung han 14m. Qué trinh
tuong tac nay hoan toan xay ddi véi hoat dong

Miic dau tu
thuong mai hoa
hién co

Cong ndqe I
Miic dau \
nghién CUU/ A /
hién co \ +
/
E(sﬁ ha ta mdi sang fao
X 7/
7
Thudng mai hoa

Phat minh

>

Nghién ctiu & dai hoc

S&n pham mdi ban tai cac cong ty

Miic dé phat trién

Hinh 7. Péu tu ha tang d6i méi sang tao: Thach thirc dau tur tir thung liing chét dugc han ché thong qua
thye hién co ché cong nghé day — kéo. Khoang cach hai bo thung liing hep lai va d6 sau ciing giam di.
Co hoi dau tu tang 1én [24].
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d6i moi sang tao ciia cac doanh nghiép nho va
vira trong pham vi thung lling chét.

Chién Iuge push-pull tuan hoan nay két hop
dugc cac ngudn lyc (tai chinh, con ngudi, sang
kién d6i méi sang tao, cac chuong trinh dao
tao...) tir ca hai ving kinh t& va 1am gia ting
hiéu qué cta qua trinh chuyén doi cong nghé va
tai nang tir khu vuc cong sang khu vyuc tu nhan,
lam gia tdng gia tri cho nganh cong nghiép.

Dé trién khai cac giai phap chu dong cia

15

Vé co cau to chuc, thuc chat day 1a viéc
diéu chinh va phat trién chic ning cta truong
dai hoc, ddng thoi phat trién céac to chirc, don vi
dé thuc hién duoc dang chic nang d6. M6 hinh
nay dugc mo ta trén hinh 8. Theo d6, mé hinh
dai hoc truyén théng vé& co ban kha khép kin
trong thap nga han lam, thyc hi€n hoat dong doi
mdi sang tao thong qua lién két, phéi hop, rat bi
dong (hinh 8, trén). Trong md hinh dai hoc dinh
hudng ddi méi sang tao, bén canh cac hoat
dong han 1am, trudng dai hoc phai td chire duoc

DAl HQC Hoat dong THUONG
Nghién ciru POI MOI MAI
va phéit minh SANG TAO HOA
(TRL 1-3) (TRL 4-7) (TRL 8-9)
~ PAILHOQC THUONG
z MAI
‘ 1 11 1 1V HOA
\ (TRL 1-7) (TRL 8-9)
I Khdie sian:dhns tio Vuon vom doanh nghi¢p
; e ‘_ i , Doanh nghiép spin-off
I, TN trong dibm LY Doanh nghi¢p khoi nghiép

I11. Vién nghién ciru

Doanh nghiép xa héi

Mé hinh “4 trong 1”

Hinh 8. M6 hinh “4 trong 17 —

canh tay nbi dai dén hoat dong d6i méi sang tao thong qua tai cau tric hé thdng

t6 chirc cua trudng dai hoc [12].

truong dai hoc gép phan giai quyét cac nit that
lién quan dén “thung ling chét” da trinh bay &
trén, c6 thé tham khao kinh nghiém cua cac
truong dai hoc Nam Kinh (Trung Quoc) [25] va
Mahidol (Thai Lan) [26] ve viée trién khai xay
dung hé théng wom tao dinh hudng chuyén giao
tri thic theo mo hinh “4 trong 17 tu y tudng
dén sang tao, d6i moi sang tao va sang nghiép
mot cach chi dong.

cac khong gian sang tao, khong gian lam viéc
chung (co-working spaces) dé phat trién cac y
tuong khoi nghi€p; thanh 1ap cac phong thi
nghiém trong diém, cac trung tdm nghién ciru
Xut sic... dé thyc hién cac nghién ctru dinh
hudng d01 mdéi sang tao. Pdc biét, cac vién
nghién ctru trong cac truong dai hoc phai dugc
yéu cau thyc hién ding chirc nang phat trién
cong nghé va dinh hudng phét trién san pham,
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khong nghién ciru tring 13p vé khoa hoc co ban
vdi cac khoa, truong. Hon thé nita, truong dai
hoc can trién khai thanh lap cac mé hinh vuon
uom doanh nghié¢p (business incubator) tir cac
két qua nghién ctru khoa hoc va phét trién cong
nghé, cac sang ché va giai phap hitu ich va cac
mo hinh khdi nghiép, cac doanh nghiép spin-off
va doanh nghiép xa hoi (social enterprises) mot
céch dong bo (hinh 8, dudi). Pé hd trg cho cac
mo hinh trén hoat dong co6 hi€u qua, viéc xay
dung cac h¢ co s& dir liéu tich hop va thong tin
két ndi cung cu, d6i méi sang tao, dic biét 1a
cac md hinh phat trién quy hd trg khoi nghiép,
dong vai trd rat quan trong. Trong md hinh nay,
cac truong dai hoc hoan toan chu dong trong
viéc trién khai dinh hudéng d6i moi sang tao
cua minh.

Phat trién co cdu t6 chtc nhu trinh bay &
trén chinh 1a canh tay kéo dai cua chinh truong
dai hoc dé chu dong thuc hién co ché cong nghé
day va vuon dén thi truong. Khi d6, chuyén
giao cong nghé tir dai hoc dinh huéng doi méi
sdng tao t6i xa hoi va thi truong cod thé duoc
trién khai theo céc co ché chinh thirc va
khong chinh thirc, bao gom:

(i) Cac nghién ciru dugc tai trg: Truong dai
hoc nhan nguén kinh phi thyc hién mét du an
nghién ctru thong qua mét hop dong.

(ii) Bang sang ché: Quyén hop phap duoc
sit dung cac bang sang ché tai san tri tué cia
truong dai hoc.

(iii) Cong ty spin-off: Mot doanh nghiép
mdi dugc hinh thanh tir nghién ctru cua giang
vién hodc tir bang sang ché cua truong dai hoc.

(iv) Khoi nghiép sinh vién: Pugc phat trién
tr cyu sinh vién ma khong dya trén tai san tri
tu€ cua truong dai hoc.

(v) Tai nguyén con ngudi: Tuyén dung sinh
vién tir truong dai hoc, dic biét 1a cac sinh vién
lam viéc theo cac du an duoc tai tro.

Trong thuc té hién nay, nhiéu truong dai
hoc ¢ Viét Nam da thanh I4p Trung tim
Chuyén giao tri thirc va Hd trg khoi nghiép.
Trung tim nay c6 thé két hop thuc hién ca vai
tro cia mot khong gian sang tao, trao do6i va
phat trién y tuéng cho cac nha khoa hoc va sinh

vién. Ngoai ra, cic truong can thanh lap hé
thong cac phong thi nghiém trong diém, dé tap
trung vao cac nghién cuu phat trién cac TRL &
muc cao. Cac don vi nghién clru nay nén cé vi
thé phap 1y rat cao, tham chi c6 thé phét trién
thanh cac vién nghién ctru, khong trién khai
nghién ctru co ban twong tu nhu & cac khoa cua
truong dai hoc ma phai tip trung vao céac hoat
dong d6i méi sang tao. Trén co so cac két qua
nghién clru cua “canh tay kéo dai nay”, truong
dai hoc c6 thé thanh 1ap cac vudn wom cong
nghé va cac doanh nghiép khdi nghiép.

2.4. Hoat dong doéi méi sang tao dya trén nén
tang dai hoc théng minh

Dai hoc hay khuon vién dai hoc thong minh
duoc thé hién qua cac dich vy thong minh xay
dung dya trén nén tang phan cimg va phin mém
phuc vu cac hoat dong cua truong dai hoc, cu
thé (i) Hoc tdp théng minh (hoc truc tuyén,
MOOC, SPOOC...); tu danh gia, hd trg hoc tap
cua ca nhan, nhom, ty giam sat két qua hoc tap
(canh bao hoc vu, tu van). (ii) Vian phong thong
minh (quan 1y tiét kiém niang luong, thiét bi
thong minh). (iii) An ninh théng minh (kiém
soat vao ra khuon vién truong (C&4 nhén, sinh
vién, phuong ti€n,...), quan ly dau xe (vi tri,
trang thai san sang, an ninh, bao trdm),...
(iv) Nhan dang thong minh (quan ly sy hién
dién va hoat dong cliia can bg va sinh vién);
(v) Dich vu quéan 1y théng minh (quan 1y hd so,
tw van tha tuc hanh chinh, quan ly tai li¢u, thu
vién, trang thiét bi) va (vi) Dich vu phuc vu
thong minh (phuc vu doi sdng sinh vién, tu van,
gitip d& cong ddng).

Theo gidi thiéu trong [14], moé hinh dai hoc
thong minh bao gém 3 thanh té: Ha tang thong
tin va dit liéu (Infostructure), Hé thong ma phan
ho6i nhanh (Quick Respond Code) va Hé thdng
mang tc d6 cao (Giganet Network).

Nén tang cua dai hoc théng minh nhu vay
gin lién voi sy phat trién ctua cong nghé Web
va cong nghé CPS.

Trude day, cong nghé day hoc va quan ly
dao tao ludn phat trién dua trén sy tién bo cua
cong ngh¢ Web qua cac giai doan Web 1.0, 2.0
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va 3.0 (hodc va 4.0 ddi v6i mobile web) [27].
Qua trinh nay phat trién tir cho phép "chi doc
Web", “Web mét chiéu”, “Web huong thong
tin” v&i noi dung truc tuyén co san (e-Learning
1.0), dén két ndi nhitng nguoi sir dung web dé
nguoi dung c6 thé doc, viét va trao d6i v6i nhau
& mot mirc @ nhit dinh qua Web 2.0 — “Web
doc — viét’, “Web huong con nguoi — xd hgi”,
“Web hai chiéu”. Do d6, e-Learing 2.0 dugc coi
la phuong phap day hoc c6 tuong tac c6 giao
tlep da chiéu va hoc lidu duge san xuit va cung
cap boi ca giang vién va nguoi hoc. Trong mot
nghién ctru trinh bay nim 2013 [2], Nguyén
Hitu Ptrc da dua ra vi du vé md hinh dai hoc
2.0 & Truong Pai hoc Cong nghé Nanyang -
Singapore (university 2.0@NTU). Theo do,
trong giai doan 2000-2005, truong nay da dua
toan bo tai li€u hoc tap cla gén 3.000 moén hoc
1én mang phuc vu cho viéc hoc tap cua 22.000
sinh vién véi tan suat sir dung khoang 500.000
trang thong tin/ngay. Giai doan 2006-2012,
NTU tiép tuc da dua 1én mang dugc 35.076
phim video véi tong do dai co khoang thoi gian
216 nam. Khong gian hoc tap 6 NTU v6 cung
hién dai va song dong. Trong thoi ky mang
cong nghiép 4.0, cong cude chuyén d01 s6 dong
vai tro rat quan trong va Web 2.0 van tiép tuc
phat huy hiéu qua. Trudc hét, cac truong dai
hoc phai td chire xay dung co sé dir liéu, s6 hoa
giao trinh, bai giang cac mon hoc, dua tirng
phén 1én mang dé phuc vu qué trinh hoc tap.
Tiép theo, nha truong phai tao mdi truong va
cong cu thuan loi dé c6 thé da dang héa phuong
thirc phat trién tai nguyén sd voi su tham gia
clia giang vién, sinh vién va cong dong, dong
thoi trién khai cic hoat dong e-learning 1.0
thong qua hé thdng quan Iy tai nguyén. Giai
doan e-learning 2.0 dugc phat trién tiép theo dé
t6 chirc hoc tap c6 twong tac, théng qua cac du
an kham pha tri thirc véi hoc liéu mé. Vi cach
td chtrc nhu vay, viéc hoc tap co thé duoc thuc
hién khép noi, voi day du ndi ham cua dai hoc
2.0. Do d6, c6 thé khai quat hoa day la giai
doan chuyén tir qua trinh e-learning (Learning
everywhere) thanh we-learning (Learning
everywhere with everybody).

Hién nay, Web 3.0 (“Web ngit nghia”,
“Web huéng dén may tinh”, “Web céng tac”) da
cho phép két ndi ca su hién dién 4o cua nguoi
dung thyc, dong thoi cho phép sang loc, sap
xép va kiém soat thong tin. Céng nghé Web
3.0, cho thiy chung c6 rat nhidu vu diém nhu:
tim kiém thong minh theo ngit nghia; tri tué
nhan tao va hoc may; tinh mé va kha nang
tuong tac giita cac thiét bi va nén tang ha tang;
quan ly dir liéu 16n, quan 1y toan bd kho dit liéu
toan cau; 4o hoa 3D. Su phat trién cua cong
nghé Web 3.0 da cho phép phat trién cac truong
dai hoc ao (virtual university) hoan chinh. B¢ la
cic hé thong thuc tai ao (virtual reality) bao
gom cac hé mdy tinh c6 twong tac, co kha ning
mo phong dugc moi truong hodc/va thé gidi ao
(virtual environment and/or virtual world); hi¢n
dién ao (virtual presence/immersion) va phan
hoéi cam giac (sensory feedback), hd tro tap
trung vao hoat dong day-hoc (ca vé 1y thuyét va
thuwc hanh). Pai hoc a0 khéng c6 khong gian
thuc ma do la mé hinh dai hoc that trong khéng
gian 40. Pai hoc ao cung cap cac khoa hoc truc
tuyén qua internet (web, email), hd tro ngudi
hoc hoc theo toc do riéng cua ban than. Tuy
nhién, dai hoc a0 c¢6 thé phat huy hiéu qua nhat
néu trién khai qua mé hinh day-hoc két hop
(blend education). Yéu t6 quan trong va k hac
biét cua dai hoc 4o 1a dai hoc c¢6 cac khdng gian
ao (dac biét 1a cac phong thi nghiém ao, thu
vién a0 va cac thiét bi hoc tap ao0), dong thoi,
dai hoc a0 tao ra cac cong dong hoc tap ao.
Phong thi nghiém ao cho phép ngudi hoc thyc
hién cac thi nghiém ao theo cac kich ban cua
thue tai a0 dé cung cap cac co hoi trai nghiém
thue tién méi trong gido duc, tao diu kién cho
nguoi hoc dé dang co duoc trai nghiém tuong
tu nhu trong phong thi nghiém thuc, gop phan
hinh thanh cac ki nang ctia nguoi hoc theo yéu
cau caa CMCN 4.0. Hon nira, thi nghiém ao
cling cung cdp mot md hinh nghién ctiru kham
pha phi riii ro tranh dugc cac rii ro c¢6 thé trong
thi nghiém thuc giap sinh vién hinh dung dugc
cac quy trinh phirc tap va triru tuong. Tiép can
dai hoc 4o rat phu hop ddi véi cac nude co thu
nhap con thap nhu Viét Nam.
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~ Hinh 9. Minh hoa so dd ctia mot théng thuc - a0 CPS, bao gdm thé gi6i thuc (Physical World)
ket noi moi truong do (Cyber World) dugc thiét 1ap nhu 1a hinh dnh song d6i véi nhau thong qua hé thong IoT,
linh kién va cam bién [28].

Mo hinh dai hoc thong minh hién dai nhét
hién nay la m6 hinh dai hoc ing dung cac hé
thong thuc-ao va Internet két ndi van vat. Mot
hé thdng thuc-ao nhu vy duoc minh hoa trén
hinh 9. Hé thdng nay c6 cac thanh té bao gom
cac linh kién va cam bién c6 thé twong tac véi
may moéc hodc con nguoi trong thé gidi thuc.
Pdng thoi, mot moi trudng ao (hay moi truong
s6) dugc thiét 1ap nhu 1a hinh anh sinh d6i voi
moi truong thyc. Khi trang thai cua moi truong
thuc thay ddi, moi truong 4o s€& nhdn dugc
thong tin va dit liéu tir cac cam bién va no s& xir
1y dé dua thong tin hd trg con ngudi ra quyét
dinh quyét dinh bang cach giri thong tin diéu
khién tro lai hé thdng thuc. Khi d6, cac may
moc, thiét bi s& thay d6i hanh vi phu hop va tao
ra cac trang thai méi 1ol gui tin hi€u lai cho cac
hé thdng thong tin phu tro, tao thanh cic vong
lap diéu khién, chi din cac ludng théng tin gitra
hai thé gidi thuc va thé giéi 4o.

Céc hé CPS la dic trung tiéu biéu ciia moi
truong cong nghiép 4.0, 1a co so dé thiét ké va
xay dung cac mo hinh nha may théng minh.
CPS thuong duoc thiét k& véi ciu trac 5C
(Connection - két ndi théng tin, Conversion -
chuyén d6i thong tin, Cyber - phan tich,

Cognition - nhan dién va Configuration - ciu
hinh héa). Khi 4p dung vao gido duc dai hoc,
thiét ké va chuc nang cua CPS dugc mo ta trén
hinh 10 [29]. Theo d6, cic chirc nang va dac
trung cua dai hoc thong minh di néu ¢ trén déu
dugc dap tmg thong qua 516p céu tric nay:

- M6 dun két noi thong tin bao gom: thong
tin thu nhén duoc tir h¢ thong cac cam bién va
mang; thong tin do sinh vién va giang vién cung
cip, vi du vé két qua kiém tra, ddnh gia hoc tap
(cAu hoi, bai kiém tra va bai tap trong 16p);
diém danh sy c6 mit cua sinh vién (thong
qua thé).

- M6 dun chuyén déi théng tin: hé thdng c6
thé thu nhén tit ca thong tin tir mé dun két ndi
dé xur Iy va dua ra két qua théng ké vé két qua
diém danh; chat lugng bai giang théng qua két
qua tra 101 cac cau hoi kiém tra; tinh hinh st
dung giang duong, phong thi nghiém; muac do
va sy phan bo gio giang cho giang vién.

- M6 dun phdn tich: cho phép theo dbi su
chuyén can va tién bd cta sinh vién trong qua
trinh hoc tdp moén hoc; mirc d hai long cia
sinh vién va khao sat truc tuyén vé chit lugng
bai giang; vé hiéu qua cua viéc bd tri lich giang
day cho mon hoc.
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* Sensors and Networks
* Quiz
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Hinh 10. M6 hinh thiét k& 5C va chirc nang clia cac h¢ CPS ap dung trong gido dyc [29]. Noi ham cua céc 16p
cau trac gilt nguyén nhu tai liéu goc va duge mo ta Viét hoa tuong Gng trong bai.

- M6 dun nhdn dién: Sau qué trinh phan
tich, cac thong tin vé hidu qua cua viéc phan bo
va st dung co so vat chét, dau tu, diéu chinh
chuong trinh dao tao... s€ dugc danh gia. Trén
co s& d6, cac giai phap cai tién s& duoc dé xuét.

- M6 dun cdu hinh héa: 1a cac giai phap to
chtre lai dé nang cao hiéu qua va chat luong dao
tao, trong do6 co ddi méi moi truong day hoc
(truc tuyén, hoc tap 24/24...); phuong phap day
hoc linh hoat ¢ twong tac, truyén thong xa hoi;
hoc tap c4 thé hoa va gan day 1a viéc dau tu mod
hinh cac nha may thong minh cho phép sinh
vién trién khai mo phong y tuong dén ché thir
tai phong thi nghiém.

Ngoai nhitng van dé& chung vé& co ciu to
chic va quan li, cdn c6 sy thay dbi va thich
ung, su dung tri tué nhan tao, tich hgp cac nang
luc & cac linh vuc khac nhau trong cac nhom
lam viéc. O cac truong dai hoc con xuét hién
quan niém mai vé giang vién va co cdu cac
khoa chuyén nganh; ap dung tw dong hoa, tri
tué nhan tao (robot) trong quan Ii; thay d6i vin
hoa td chire: van hoa ki thuat sé, tuong tac tap
thé Va ca nhan hoa, cac phong cach song sd,
toan cau hoa.

2.5. Hop tac Dai hoc - Chinh phu - Doanh
nghiép thuc day doi moi sang tao

Co ché phéi hop giira Dai hoc - Chinh phu -
Doanh nghiép thuong duoc goi mé hinh “3
trong 1” - 1a ndi dung cdt 15i cta co ché van
hanh mot dai hoc dinh hudng ddi méi sang tao.
Co ché nay dugc van hanh dya vao cai goi la
mo hinh vong xodn ba phan di mdi sang tao
(Triple helix model of innovation) do Henry
Etzkowitz va Loet Leydesdorff [30] dua ra. M6
hinh vong xoén ba phan dé cap t6i su tac dong
qua lai ctia ba thanh phan chinh cing véi vai tro
dic trung ban ddu cua chung gdm: truong dai
hoc voi vai tro dao tao va nghién ciru co ban,
doanh nghiép vdi vai trd tao ra cic san pham
thwong mai va chinh phu véi vai tro diéu tiét
hai thanh phan trén. Trudc ddy, su tuong tac
clia cac thanh phéan nay 1a roi rac, c6 thé o dang
tinh (static) hodc tu phat (laissez-faire) véi vai
tro chi dao cua chinh phu. Cho téi nay, su xuat
hién cta nén kinh té dya vao tri thire da dua ra
nhitng yéu cau thay d6i ddi vai su tac dong qua
lai ctia ba thanh phan nay. Tru6c hét, do vai tro
ctia tri thirc tr& thanh dong lyc chinh cua nén
kinh té nén vai trd ciia ca ba thanh phan tré nén
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M6 hinh “3 trong 1”

Hinh 11. M5 hinh “3 trong 1> két nbi Truong dai hoc — Doanh nghiép - Chinh phu [12].

ngang nhau, tham chi nhidu khi vai tro cua
truong dai hoc dugc coi 1a mang tinh thic day
(driving).

Hon nira, sy tuong tac manh mé giita cac
thanh phan nay din dén sy xuét hién cta cac t6
chue trung gian (intermediary institution) lam
ciu ndi gitta ba thanh phan. Vi du, do6 1a cac
trung tdm chuyén giao coéng nghé cua céc
truong dai hoc, hodc cac cong vién khoa hoc do
chinh pht hoac truong dai hoc hoac doanh
nghiép tao ra. Déng thoi, xut hién hién tuong
“lai hoa” (hybridization) ctia chirc nang trong
chinh cac thanh phﬁn, chéng han nhu viée xuét
hién cac hoat dong san xuét thuong mai thong

qua cac hinh thirc vn hoa tri thirc nhu da trinh
bay trong muc 2.4. Khi d6, truong dai hoc, bén
canh viéc chu dong thuc hién co ché Cong nghé
day, ndi dai canh tay cua dai hoc t6i thi truong
nhu da trinh bay & muc 2.4, can phai ¢6 dugc su
hd trg ciia co ché thi truong kéo (xem hinh 11).
Etzkowitz va Leydesdorff cho rang chi khi hinh
thanh dwoc mé hinh vong xodn ba phin méi co
thé thiic ddy dugc ddi méi sang tao [30].

Trudc hét, d6i véi truong dai hoc, Chinh
phu luén cé vai tro tai trg cho nghién cuu. Tuy
nhién trong bbi canh moi, khong chi ¢ cac
nghién ctru co ban ma ca cac nghién cru phat
trién cong nghé va ché tao thir nghiém ciing
phai dugc tai tro.
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Dbi voi doanh nghiép, Chinh phu tao diéu
kién cac khu cong vién cong nghiép, thiét lap
chinh sach hop tac cong — tur, chinh sach dau tu
va cac chuong trinh khaoi nghiép.

Hop tac gitra dai hoc va doanh nghiép dugc
thuc thi trude hét thong qua viéc thuc hién ban
quyén sé hiru tri tué, thanh 1ap phong chuyén
giao cong nghé voi hé thong co so dir lidu
tuong Ung va ph01 hop xay dung cac vudon uom
doanh nghiép. O Malaysia, ngoai viéc trao
quyen tu cha dai hoc, Chinh phu ciing khuyen
khich dai hoc va doanh nghiép xay dung cac
thoa thuan chung, ciing hop tac thiét 1ap va van
hanh cac chinh sach vé gido duc [14].

Cubi cung va trén hét, ca ba bén Chinh phu,
dai hoc va doanh nghi¢p cung xay dung va st
dung cac Coéng vién khoa hoc va cong nghé;
khong gian va moéi trudong d01 mdi sang tao;
mang ludi d6i méi sang tao qudc gia.

2.6. Pai hoc doi moi sang tao la mot co 56 gido
duc co tinh quoc té hoa cao

Truée day, miac do quéc té hoa cua mot
truong dai hoc chi dugc danh gia béng hoat
dong trao doi qudc té ddi voi giang vién va sinh
vién, muac do quéc té hoa doi ngti can bd khoa
hoc va sinh vién. Dé thiic ddy qua trinh déi moi
sang tao va toan ciu hoéa, cac horp tac quoc té vé
nghién ctru va dao tao hu0’ng dén cac san pham
chung, hinh thanh cac gia tri s& hitu tri tué
chung dang dugc quan tdm. Trong truong hop
nay, cic y tuong doi mdi sang tao nhidu khi
dugc mang dén tir chinh sach thu hut cac nha
khoa hoc quéc té.

Qudc té hoa 1a thanh phan quan trong trong
chién lugc d6i méi sang tao cua truong dai hoc,
trong d6 tiép can giang day theo cac chuan dam
bao chét luong quéc té dugc thi hanh trong thuc
tién. Pong thoi, giang vién va sinh vién (bao
gdm ca nghién ciru sinh) duoc hd trg dé ting
cuong giao luu qudc té. Hoat dong tim kiém va
thu hat nhan tai qudc t& tham gia vao hoat dong
sang nghiép cua truong phai duoc quan tam.
Truong dai hoc, cac khoa va cac don vi tryc
thudc hoat dong tich cuc trong cac t6 chirc nghé

nghiép quéc té (Vé hoc thuat, vé chuyén giao tri
thirc va cong nghe).

2.7. Sw phdt trién hai hoa giita muc tiéu von
hoa tai san tri thuece, gia tang gia tri cua dai hoc
voi viée tao ra gid tri cong huong cho doanh
nghiép va céng dong

Truong dai hoc dinh hudng sang nghiép
khéng theo dudi muc tiéu kinh t€, ma myc tiéu
phat trién kinh té dugc tich hop cing voi muc
tiéu phat trién tri thire khoa hoc, hudng téi tao
ra mot gia tri cong huong thiét thuc va hiéu qua
hon ctia cac truong dai hoc cho xa hoi [8]. Viéce
phat trién cac san phérn hoan chinh, huéng dén
nguoi dung truc tlep, thuong mai héa truc tiép,
gop phan gia ting gia trj dwoc trién khai trong
khuén vién dai hoc 13 mot xu thé dé ting cuong
tu chu dai hoc. Ngoai ra, dai hoc con cé trach
nhiém phuc vu cong déng, truge hét 1a phuc vu
truc tiép dia phuong, viung - noi dai hoc hoat
dong, bao gdm ca viéc cung cp ngudn nhan
lue, ca viée hop tac chuyen giao tri thuc, ting
ngudn thu tir cong dong va dia phuong. Tuong
tu, viéc dong goép va ting ngudn thu tir cac hop
tac vdi doanh nghi€p con dugc dac biét quan
tam. Luu ¥ rang, hop tic voi cac doanh nghiép
khong phai tinh qua cac hgp dong chung chung,
hinh thirc ma chi danh gia néu hop tac dé thuc
su nghién ctru duge két qua mai (cong bd thanh
cong trinh nghién ctru chung, s¢ hiu tri tué
chung). Piéu ndy ciing dé hiéu, vi & muc do
phat trién cao, dé tao ra dugc sy doc dao va kha
ning canh tranh, doanh nghiép chi cin cac két
qua nghién ctru c6 ban quyén.

Khoa hoc xa hdi va nhan van, khoa hoc
nghé thuit va sang tao la mot thé manh dic
trung ctia nhidu truong dai hoc. Phat trién cac
mo hinh doanh nghiép, dich vu vé van hoa, x3
hoi va cong nghiép sang tao vira 1a xu thé ung
dung coéng nghé dé phat trién cac linh vuc lién
nganh vira 14 xu thé khoi nghiép méi.

Bay (7) dac trung trén day dong thoi 1a cac
giai phap dong bo dé huéng t6i mo hinh dai hoc
thong minh dinh huéng ddi moi sang tao hoan
chinh. Theo d6, su két hop cia ba mo hinh “5
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Hinh 12. M6 hinh “543” cho dai hoc dinh huéng d6i méi sang tao [12].

trong 17, m6 hinh “4 trong 1” va mé hinh “3
trong 1” c6 thé con duoc khai quat hoa chung
hon thanh mé hinh dai hoc thong minh dinh
huéng d6i méi sang tao “543” (hinh 12). O
day, mé hinh va co cdu to chirc cua trudng dai
hoc truyén thdng da co su “tai cau tric”, khong
nhitng phu hop voi viée trién khai cic hoat
dong ddi méi sang tao, ma con thuan loi cho
viéc két ndi v6i doanh nghiép va chinh phu.

3. Do ludng va dbi sinh mirc dy thich img
ciia truwong dai hoc doi véi cudc cach mang
cong nghiép 4.0

Gilra vigc mo ta va do luong, danh gia dac
trung cua dai hoc luén c6 mot sy khac biét nhét
dinh. Trong luc viéc md ta cAn phai ddy du ca
co so 1y luan va ndi dung trién khai, viéc danh
gi4, dbi sanh chi tap trung vao két qua va san
phém, dac biét, chi tap trung vao cac tham s6 do
ludng va thu thap dugce co sé dit li¢u, thoa man
nguyén tic S.M.A.R.T (S — specific: c6 tham s6
cu thé; M — measurable: dinh luong va do
lwong dugc; A — attainable: kha thi; R —
responsible person: c6 dia chi phu trach va T —
time specific: c6 tinh ké hoach). Trén co s
phén tich cac dac trung vé chét lugng va hiéu

qua hoat dong cua truong dai hoc theo bay dac
trung da de xuat, tham khao b ti€u chi dai hoc
dinh huéng nghién ctru da c6 cua PHQGHN
[31], ti€u chi xep hang nhom sao (QS STAR)
[9], bang xép hang U-multirank (U-multirank
2014) [32], SETARA rating [33], b0 tiéu chi
dai hoc dinh hudng khoi nghi€p [34] va tiép can
dam bao chat luong vé quan tri chién luge [34-
35], BO ti€u chuan doi sanh muc do dap ung
cuoc CMCN 4.0 hay murc dg phat trién ciia m6
hinh dai hoc dinh huéng d6i méi sang tao ma
chﬁng to1 dé xuat ¢o 8 tiéu chuan va 60 tiéu chi,
bao gom:

- Tiéu chuan 1: Quan trj chién lugc (6 tiéu
chi)

- Tiéu chuén 2: Pao tao (15 tiéu chi)

- Tiéu chudn 3: Nghién ctru (6 tiéu chi)

- Tiéu chuan 4: D6i méi sang tao (5 tidu chi)

- Tiéu chuin 5: Hé sinh thai d6i méi sang
tao (4 tiéu chi)

- Tiéu chuén 6: Pai hoc théng minh (10
tiéu chi)

- Tiéu chuin 7: Mutc dd qudc té hoa (10
tiéu chi)

- Tiéu chuan 8: Phuc vu cong dong (4
tiéu chi).



N.H. Dirc va nnk. | Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Nghién citu Chinh sdach va Quan Iy, Tap 34, S6 4 (2018) 1-28

23

Béng 3. B tiéu chi ddi sanh mie do thich ung mo hinh dai hoc 4.0 — truong dai hoc thong minh dinh hudng

d6i méi sang tao top 200 chau A

Tiéu chuan va tiéu chi danh gia

1.1. St ménh: C6 tuyén bd vé dinh huéng déi méi sang tao trong sir ménh va chién lugc
phat trién

1.2. K& hoach: C6 ké hoach trung han va ngén han thyc hién muc ti€u

1.3. Co céu t6 chtrc quan 1y: C6 don vi lién quan trién khai thyuc hién myc tiéu

1.4. Chi dao thyc hién: Cac chu trowong, chinh sach da thyc thi

1.5. Vin hoa tién phong: chi dong thich g va tién phong d6i méi sang tao

1.6. Quan tri chia sé: Ty chi dugc chia sé va phat huy dbi véi tt ca cac bén lién quan

2.1. Chét lugng tuyén sinh: Diém trung binh ky thi tuyén sinh qudc gia/nganh

2.2. Quy md giang vién: Ty 1¢ giang vién trén tong quy md dao tao dai hoc va sau dai hoc.
2.3. Trinh d6 giang vién: Ty 1 giang vién c6 trinh d¢ tién si trén tong sb giang vién

2.4. Uy tin giang vién: Ty 1& giang vién c6 chirc danh GS, PGS trén téng s6 giang vién
2.5. Quy mo6 dao tao sau dai hoc: Ty 1€ dao tao sau dai hoc trén téng quy mo dao tao

2.6. Quy md dio tao tién si: Ty 1¢ dao tao tién si trén tong quy mo dao tao

2.7. Co céu nganh nghé 4.0: Ty 1& cac nganh dao tao lién quan truc tiép dén cong nghiép
4.0

2.8. Chuén dau ra: Ty 1é chuong trinh d4o tao c6 tuyén bd chuan dau ra véi tinh than va
nang luc khdi nghiép.

2.9. Céu trac chuong trinh dao tao va ky nang 4.0: Ty 1¢ chwong trinh dao tao c6 kién thirc
co ban bao gom tri thirc khai phong va cong nghé 4.0.

2.10. Mirc d6 dao tao linh hoat: S6 chuong trinh dao tao dugc thiét ké linh hoat dap tng
kha nang ty chon cta sinh vién

2.11. Tinh lién nganh: S6 lugng chuong trinh dao tao thiét ké theo tiép can lién nganh va
Xuyén nganh

2.12. Dy 4n khéi nghiép: S6 chuong trinh dao tao két hop véi du an khoi nghiép
2.13. Murc d¢ hai long ctia nguoi hoc
2.14. Mirc d6 hai 1ong ctia nha tuyén dung

2.15. Céc giai thuong vé hoc thuat cap Bo va tuong duong cua sinh vién/tong quy mé dao
tao/3 nam

3.1. Cong b trong nudc: Trung binh s6 bai bao cong b trén tap chi online/GV/3 nim
3.2. Cong bd qudc té: Trung binh s bai bao ISI va Scopus/GV/5 nim

3.3. Chét luong nghién ciru: Chi sé trich dén/bai bao ISI-Scopus/5 nim

3.4. Sach chuyén khao: S6 sach chuyén khao/chuyén nganh ddo tao sau dai hoc/3 nim

3.5. Giai thuéng KH&CN: Sé giai thudng vé hoc thuat cép Bo, quéc gia, quéc té cua
giang vién va cyu sinh vién/5 nam

Minh ching

Minh chirng
Minh ching
Minh chitng
Minh ching
Minh chirng

30
8%
65%
20%
20%
5%

5%

45%
45%
15%

15%

10%
100%
100%

1,5%

P DN DN
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3.6. Ngan sach tai tro: Kinh phi nghién ciru hd trg tir cac ngudn Quy va Chuong trinh
nghién cru/GV/3 nam (tri¢u VND)

4.1. S6 hitu tri tué trong nudc: S6 bang ban quyén téc gid, giai phap hitu ich, sang ché
duogc cap/5 nam

4.2. S¢ hiru tri tué toan cau: SO bang sang ché qudc t&/5 nim

4.3. Kinh phi nghién ctru dugc doanh nghiép tai tro/GV/5 nam dé nghién ctru phat trién va
ho trg khoi nghiép (triéu VND)

4.4. S6 doanh nghiép khoi nghiép, spin-off/5 nim

4.5. Xép hang dbi méi sang tao trong cac bang xép hang Scimago

5.1. Ty 1€ Trung tam nghién ctru, PTN muc ti€u/nganh dao tao khoa hoc tu nhién va cong
ngh¢

5.2. Khong gian sang tao va hd trg khoi nghiép

5.3. Vuon wom doanh nghiép

5.4. S6 doanh nghiép lién két dao tao khéi nghiép

6.1. Ha ting mang va nang luc két ndi thong tin (diém danh, s hoa dit liéu hoc tap sinh
vién, dich vu truc tuyén ho trg sinh vién)

6.2. Kha nang phan tich nhanh va quan trj chit lugng (tién d6 hoc tap, chat luong bai
giang, hiéu qua st dung co so vat chat...)

6.3. Tai nguyén sb: S6 luong tu liéu khoa hoc sé hda trén website cua truong/quy mé dao
tao

6.4. Tan suét truy cap tai nguyén hoc liéu (1an/sinh vién/tuan)

6.5. Tan suét két ndi, tuong tac véi giang vién/nhém hoc tap (lan/sinh vién/tuan)
6.6. S6 lwong bai giang online MOOC/nganh dao tao

6.7. S lwong PTN thyc hanh do/nganh dao tao

6.8. Mirc d6 sb hoa quy trinh quan 1y, hd trg két ndi, twong tac va quan 1y hé thong hanh
chinh va dao tao

6.9. Phan mém kiém tra sy trung l3p thong tin va dao dirc nghién ctru

6.10. Xép hang Webometrics

7.1. Ty lé chuong trinh dao tao bang tiéng nuéc ngoai/tong sé nganh dao tao
7.2. Ty Ié chuwong trinh dao tao lién két qudc té/tdng sé nganh dao tao

7.3. Ty ¢ sinh vién nudc ngoai hoc lay bang

7.4. Ty 1& giang vién nu6c ngoai dén giang day va nghién ctru

7.5. Ty ¢ sinh vién nudc ngoai dén trao doi tin chi

7.6. Ty Ié giang vién di giang day va nghién ciru & nuGc ngoai

100

20
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25

5

Top 10 Viét
Nam

100%
Co
Cé
Co

Minh chiing
Minh chiing

50%

5
2
5
25%

80%
1
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10%
10%
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7.7. Ty I sinh vién di trao dbi tin chi 2,5%
7.8. S lugng hoi nghi, hoi thao qudc té chu tri to chire/nganh/3 nam 1

7.9. Ty 1¢ bai bao ISI, Scopus c¢6 hop tic quic té 50%
7.10. Ty I¢ kinh phi tir cac dy 4n quéc t&/GV/3 nam (VND) 30tr
8.1. S6 chuong trinh dao tao ngin han dap tng muc dich hoc tap sudt doi/nganh 1

8.2. S6 dbi tac trong chién lugc phat trién ving, dia phuong 5

8.3. Ty 1€ kinh phi tai trg tir cac B9, nganh, dia phuong/GV/3 nam (VND) 100 tr
8.4. Ty 1¢ kinh phi tir hoat dong dich vu va chuyén giao tri thirc/3 nim (VND) 30 tr

Toan bd cac tidu chuén va tiéu chi cua bd
tiéu chi dbi sanh nay duoc trinh bay trén bang
3. Phuong phap xdy dung bd tiéu chuén, tiéu
chi va xac dinh cac chi s6 s& dugc trinh bay chi
tiét trong mot bai nghién ctru khéc.

So sanh véi bd ti€u chi dai hoc nghién ctu
ma DPHQGHN da ap dung [31], ngoai 6 tiéu chi
vé quan tri chién lugc, Bo tiéu chi danh gia mirc
d6 thich ung cong nghiép 4.0 nay co cac ti€u
chi trong tiéu chudn vé nghién ctru khong thay
d6i, nhung c6 thém 24 tiéu chi méi lién quan
dén cac yéu t6 cta cong nghiép 4.0; cua hoat
dong d6i méi sang tao va khoi nghiép; quoc té
hoéa va phuc vu cong dong con co:

- 8/15 tiéu chi vé dao tao (Chat lugng tuyén
sinh; Ty 1& cic nganh dao tao lién quan dén
cong nghi¢p 4.0; Ty 1é chuong trinh dao tao c6
tiép can chuan dau ra véi tinh thin va ning luc
khoi nghiép; Ty 1& chuong trinh dao tao c¢6 kién
thirc co ban bao gdm tri thirc, cong nghé 4.0;
Ty 1& cac chwong trinh thiét k& linh hoat, xuyén
nganh, két hop du 4an khoi nghiép; S6 giai
thudng cuia sinh vién).

- 5/9 tiéu chi lién quan truc tiép dén hoat
dong d6i moi sang tao va hé sinh thai khai
nghiép (S6 doanh nghiép khoi nghiép, spin-off;
Khong gian sang tao va hd trg khai nghiép; S6
vuon vom doanh nghiép; Xép hang ddi méi
sang tao trong cac bang xép hang Scimago)

- 9/10 tiéu chi vé dai hoc théng minh (Ha
tang mang va ning luc két ndi thong tin; Xu ly
thong tin va quan 1y chat luong; Tan suat truy
cap tai nguyén hoc liéu; Tan suat két n01, tuong
tac v6i giang vién/nhom hoc tap; S6 lwong bai

giang online MOOC; S6 luong PTN thyc hanh
ao/nganh dao tao; Muc do s hoa quy trinh
quan ly; hd trg két ndi, twong tac va quan ly h¢
théng hanh chinh va dao tao; Phan mém kiém
tra sy tring lap thong tin va quy tic nghién ctru;
Xép hang Webometrics)

- 5/10 tiéu chi vé mirc do qudc té hoa (Ty 1é
chuong trinh dao tao bang tiéng nudc ngoai; Ty
1€ chuong trinh dao tao lién ket quoc té&; So
luong hoi nghi, hoi thio qudc té chu tri to
chire/nganh; Ty 1€ bai bao c6 hop tac qudc té;
Ty 18 kinh phi tir cac dy an qudc té).

- 2/4 tiéu chi vé phuc vu cong dong (Hoc
tap sudt doi va ddi tac chién luoc phat trién
vung, dia phuong).

DPé ¢c6 thé dbi sanh véi cac truong dai hoc
trong nudc va trén thé gidi, viéc xac dinh dugc
céc chi sb cho céac tiéu chi 1a can thiét. Véi muc
tiéu hudng dén cac truong dai hoc trong top
200 chau A, cac sb liéu nam 2018 cia cac
Truong dai hoc Chiang Mai, Thai Lan (tha
112), dai hoc De La Salle, Philippines (thu
134), Pai hoc Qudc gia Ha Noi (thtr 124), Dai
hoc Quéc gia Tp H6 Chi Minh (thir 144),
Truong dai hoc Chungnam, Han Qudc (thir
153) va truong dai hoc Khon Kaen, Thai Lan
(thtr 178) da dugc thu thap va phan tich, dac
biét tir ngudn ciia QS va QS star. Cac chi sb
trinh bay trong bang 3 1a chi s trung binh cua
cac truong dai hoc thugc nhom 100-200 chau
A. Pbi VOl cdc chi sd vé tai chinh, do co6 su
khac biét vé mirc GDP cua cac qudc gia nén cac
chi s6 xac dinh & day cha yéu tir kinh nghiém
cua hai dai hoc quéc gia cua Viét Nam.
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4. Két luan

Tt mo hinh dai hoc dinh hudng nghién cutu,
dé thich mg v&i cudc CMCN 4.0, cac truong
dai hoc Viét Nam néi riéng va cac truong dai
hoc trén thé gi6i néi chung can ap dung dong
bd cac giai phap dé hudng téi mé hinh dai hoc
thong minh dinh huéng d6i méi sang tao, trong
d6 d6i moi sang tao va khai nghiép 1a triét 1y,
muyc tiéu va phuong thic gia ting gia tri cla
hoat dong dao tao, nghién ciru va chuyén giao
tri thirc va cong nghé; déng thoi 1a phuong thirc
va kha nang thich ung véi CMCN 4.0 cua
truong dai hoc. Thong minh 1a phuong thirc va
giai phap ap dung cac tién bo cua cong nghiép
4.0 vao trong cac hoat dong cua truong dai hoc.
Trén tit ca cac giai phap do, vé mit quan tri
chién luge, truong dai hoc phai co tuyén_ bd va
cam két trong st ménh va chién lugc Ve muc
tiéu d6i méi sang tao, c6 ké hoach ngdn han,
trung han va cac don vi, nguén luc trién khai
thuc hién hiéu qua. Pac biét, truong dai hoc
phai quan 1y dwoc moi sy thay dbi va tién bo
ciia minh théng qua quan tri chia sé (shared
governance) va c6 van hoa tién phong (pioneer
culture). Tién phong su thay dbi dé thich ung
va tién phong trong cac nghién ciru va d6i moi
sang tao ve cong ngh¢ dé chu dong dan dat su
phat trién ciia co so giao duc va ciia ca quoc
gia. Trong truong hop nay, bd tiéu chi danh gia
mirc do thich tmg CMCN 4.0 sé& rat hitu dung
dé cac truong ty ddi sanh va dua ra cac chinh
sach dau tu phu hop.

Loi cam on

Cong trinh nghién ctru nay duogc tai trg boi
Chuong trinh KH&CN vé Khoa hoc Gido duc
cip qudc gia KHGD/16-20 voi dé tai: Nghién
ctru mo hinh trudng dai hoc dap ung CMCN 4.0
(“bai hoc 4.0”).

Nhoém tac gid chan thanh cam on PGS.TS
Pao Thanh Truong (Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan Van, PHQGHN), PGS.TS.
Tran Khanh Ptc (Truong Pai hoc Bach Khoa
Ha Noi), GS.TS. Nguyén Quy Thanh (Truong
Pai hoc Gido duc, PHQGHN) va Nguyén Lé

Dinh Quy (Pai hoc Da Nang) da doc va gép y
kién quy bau cho bai bao nay.
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Higher Education 4.0: Characteristics and Criteria
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Abstract: This study defines the kind of higher education that responds to the fourth industrial
revolution (shortened as "university 4.0") as a model of innovation—driven smart university, in which,
“innovation” is the philosophy, object as well as solutions for growing university’s values; and
“smart” means the infrastructure and technical conditions for implementing academic activities based
on 4.0 technologies’ advancements. The core features of the innovation-driven smart university are
described in the so-called “543” model which consists of: entrepreneurial education (model “5 in 17);
innovation—driven academic research; innovative ecosystem (model “4 in 17); smart university;
operating mechanism (model “3 in 17); internationalization and community responsibilities. A
framework with criteria for the "university 4.0" model in accordance with quality assurance and
university ranking approaches has been developed. Indicators for meeting these criteria can be used by
universities for benchmarking themselves according to QS 4-star or Top 200 universities in QS Asia
university ranking standards.

Keywords: University 4.0, smart university, innovation-driven university, innovative ecosystem,
start-up, entrepreneurial spirit, cyber - physical system



