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capability; and (5) technology innovating capability. 
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Tóm tắt: Trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0, việc đánh giá năng lực đổi mới 

sáng tạo của doanh nghiệp có thể được xem xét dưới góc độ đánh giá về năng lực công 

nghệ ứng dụng trong hoạt động sản xuất của doanh nghiệp. Kết quả dựa trên phương 

pháp tổng hợp tài liệu theo hướng tiếp cận năng lực của con người trong chuỗi hoạt động 

từ việc lựa chọn công nghệ theo năng lực, khả năng sử dụng công nghệ và phát triển công 

nghệ. Nghiên cứu đề xuất các tiêu chí đánh giá năng lực công nghệ: (1) Năng lực tìm 

kiếm công nghệ, (2) năng lực tiếp nhận công nghệ, (3) năng lực làm chủ công nghệ, (4) 

năng lực cải tiến và (5) năng lực đổi mới về nguyên lý công nghệ. 

Từ khóa: Tiêu chí đánh giá, năng lực đổi mới, năng lực công nghệ. 

1. Đặt vấn đề  

Bước vào thế kỉ 21, các doanh nghiệp tập 

trung ưu tiên coi đổi mới sáng tạo là mục tiêu 

hàng đầu trong chiến lược phát triển. Đổi mới 

hay còn được gọi là nâng cao năng lực cạnh 

tranh của doanh nghiệp trong nền kinh tế thị 

trường trở thành một yêu cầu tất yếu. Đặc biệt 

trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp 

___________ 
Tác giả liên hệ. 

  Địa chỉ email: tvphuong@ctec.edu.vn 

  https://doi.org/10.25073/2588-1116/vnupam.4166 

4.0, năng lực đổi mới sáng tạo là một xu hướng 

không chỉ diễn ra mạnh mẽ tại các cường quốc 

công nghệ trên thế giới mà cả những quốc gia 

đang phát triển trong đó có Việt Nam. Do đó, 

việc tiếp cận những thành tựu của cách mạng 

công nghiệp 4.0 là con đường ngắn nhất để các 

doanh nghiệp tận dụng các cơ hội nâng cao 

năng lực sản xuất, đổi mới sáng tạo các sản 

phẩm – dịch vụ, giảm tiêu hao chi phí trong sản 

xuất – lưu thông, gia tăng sức cạnh tranh trên 

thị trường. Doanh nghiệp Việt Nam cần nỗ lực 

thay đổi trình độ quản trị doanh nghiệp; đồng 

thời sẵn sàng đón làn sóng công nghệ mới và 
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biến nó thành động lực phát triển, đem lại lợi 

ích cho chính doanh nghiệp của mình. Bên cạnh 

các thuận lợi, cơ hội, cách mạng công nghiệp 

4.0 cũng đặt các doanh nghiệp trước nhiều nguy 

cơ, thách thức. Đầu tiên là sự tụt hậu về công 

nghệ diễn ra trong thời gian dài so với các 

doanh nghiệp FDI, so với khu vực và thế giới. 

Ngoài ra, chất lượng nguồn nhân lực, trình độ 

quản trị của doanh nghiệp, khả năng ứng dụng 

công nghệ để nâng cao hiệu quả trong hoạt 

động sản xuất và kinh doanh nhằm tạo ra sản 

phẩm chất lượng có giá trị cạnh tranh cao còn 

hạn chế, .... Đây là những vấn đề doanh nghiệp 

Việt Nam cần sớm có giải pháp khắc phục. Để 

có thể tiếp cận và khai thác thành công những cơ 

hội, nâng cao năng lực cạnh tranh và phát triển, 

đồng nghĩa với việc các doanh nghiệp phải nâng 

cao năng lực đổi mới sáng tạo thông qua việc đổi 

mới và làm chủ công nghệ trong bối cảnh cuộc 

cách mạng công nghiệp 4.0. Điều này đòi hỏi 

cần phải có công cụ đánh giá thông qua hệ thống 

tiêu chí cụ thể. Vì vậy, trong bài viết này, tác giả 

xin được giới thiệu và bàn luận về các tiêu chí 

đánh giá năng công nghệ của doanh nghiệp. 

2. Luận giải một số khái niệm 

2.1. Khái niệm về năng lực công nghệ 

Để xác định được các tiêu chí đánh giá đánh 

giá năng lực công nghệ của doanh nghiệp trước hết 

cần làm rõ về khái niệm năng lực công nghệ.  

- Đã có nhiều khái niệm năng lực công nghệ 

được UNESCAP giới thiệu: như R.Dore, năng 

lực công nghệ là sự kết hợp ba loại khả năng 

độc lập đó là khả năng lĩnh hội, sáng tạo và 

thăm dò công nghệ của thế giới một cách độc 

lập; Desai cho rằng năng lực công nghệ là khả 

năng mua được, vận hành, sao chép, phát triển 

và đổi mới công nghệ [1]. 

- TDRI phân loại năng lực công nghệ của một 

doanh nghiệp gồm bốn năng lực sau: năng lực tiếp 

nhận, năng lực vận hành, năng lực thích nghi và 

năng lực đổi mới [2]. 

- Tổ chức Phát Triển Công Nghiệp Liên Hợp 

Quốc (UNIDO) xác định các yếu tố cấu thành năng 

lực công nghệ bao gồm: khả năng đào tạo nhân lực; 

khả năng tiến hành nghiên cứu cơ bản; khả năng thử 

nghiệm các phương tiện kỹ thuật; khả năng tiếp nhận 

và thích nghi các công nghệ; khả năng cung cấp và 

xử lý thông tin [3]. 

- Ngân Hàng Thế Giới đề xuất phân chia năng 

lực công nghệ thành ba nhóm độc lập [4]: 

+ Năng lực sản xuất, bao gồm: quản lý sản 

xuất, kỹ thuật sản xuất, bảo dưỡng, bảo quản tư liệu 

sản xuất, marketing sản phẩm. 

+ Năng lực đầu tư, bao gồm: quản lý dự án, 

thực thi dự án, năng lực mua sắm, đào tạo nhân lực. 

+ Năng lực đổi mới, bao gồm: khả năng sáng 

tạo, khả năng tổ chức thực hiện đưa kỹ thuật mới 

vào các hoạt động kinh tế. 

- Fransman cho rằng, việc đánh giá năng lực 

công nghệ phải bao gồm các yếu tố: năng lực tìm 

kiếm các công nghệ thay thế, lựa chọn công nghệ 

thích hợp; năng lực nắm vững công nghệ và sử dụng 

công nghệ; năng lực thích nghi công nghệ với hoàn 

cảnh và điều kiện địa phương tiếp nhận; năng lực 

cung cấp công nghệ đã có và năng lực đổi mới; năng 

lực thể chế hoá việc tìm kiếm những đổi mới và 

những đột phá quan trọng nhờ phát triển các phương 

tiện nghiên cứu; tiến hành nghiên cứu cơ bản để tiếp 

tục nâng cấp công nghệ. Các quan niệm trên đây cho 

thấy rằng năng lực công nghệ là kết quả phức hợp 

của nhiều tác động tương tác. Có hai yếu tố cần phải 

được làm rõ và đánh giá, đó là khả năng đồng hoá 

công nghệ và năng lực nội sinh tạo ra công nghệ mới 

[5].  

- Trong các công trình nghiên cứu về năng lực 

công nghệ thì S.Lall đưa ra được định nghĩa mang 

tính tổng quát nhất. Theo tác giả thì: "Năng lực công 

nghệ của một quốc gia (ngành hoặc cơ sở) là khả 

năng triển khai những công nghệ đã có một cách có 

hiệu quả và đương đầu được với những thay đổi 

công nghệ lớn". Theo định nghĩa này có hai mức 

hoạt động phát triển công nghệ, cũng là hai cơ sở để 

phân tích năng 

lực công nghệ. Đó là: sử dụng có hiệu quả công 

nghệ sẵn có và thực hiện đổi mới công nghệ thành 

công. Định nghĩa này cũng đã khái quát được hai 

mặt cơ bản của năng lực công nghệ là khả năng đồng 

hoá công nghệ và khả năng phát triển công nghệ nội 

sinh [6]. 

Theo tác giả, việc phân tích năng lực công 

nghệ nhằm thực hiện các mục đích sau đây: 
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Thứ nhất, phân tích năng lực công nghệ cấp 

ngành, cấp quốc gia để các nhà quản lý, các nhà lập 

chính sách sử dụng kết quả phân tích để xem xét các 

vấn đề công nghệ trong quá trình lập kế hoạch phát 

triển. 

Thứ hai, thông qua việc xác định mặt mạnh, 

mặt yếu của cơ sở, của ngành, quốc gia so với các 

quốc gia khác trong khu vực, so với các nước trên 

thế giới từ đó xây dựng kế hoạch phát triển có biện 

pháp và đối sách phù hợp. 

Thứ ba, xác định khả năng đồng hoá và sử 

dụng công nghệ, trình độ công nghệ và năng lực nội 

sinh để định hướng hoạt động. 

2.2. Tiêu chí đánh giá năng lực công nghệ của 

doanh nghiệp 

Tiêu chí đánh giá là công cụ mang tính cơ sở, 

tính khoa học của đánh giá. Xuất phát từ các loại 

hình, quy mô, tính chất hay đối tượng đánh giá mà 

chủ thể đánh giá sẽ xem xét, lựa chọn các phương 

pháp đánh giá, tiêu chí đánh giá khác nhau. Việc lựa 

chọn đúng đối tượng, phương pháp và tiêu chí đánh 

giá có ảnh hưởng rất lớn đến kết quả và hiệu quả của 

việc đánh giá. 

Bởi vậy, tiêu chí về năng lực công nghệ của 

doanh nghiệp có thể hiểu là hệ thống các dấu 

hiệu, qua đó thể hiện tính chất của các giá trị 

hiện tại về các yếu tố mang tính nguồn lực có 

liên quan mang tính quyết định đến năng lực 

đổi mới của doanh nghiệp 

Hiện nay, khái niệm về tiêu chí đánh giá năng 

lực công nghệ của doanh nghiệp tác giả chưa tìm 

thấy cụ thể. Vì thế, trong nghiên cứu này, xin đề 

xuất tiêu chí đánh giá năng lực công nghệ của doanh 

nghiệp là những dấu hiệu nhận diện năng lực công 

nghệ của doanh nghiệp có thể phân biệt được ở các 

cấp dộ khác nhau.  

3. Giới thiệu một số hệ tiêu chí đánh giá năng 

lực công nghệ của doanh nghiệp trong và 

ngoài nước 

Một số tác giả trong nước đã nghiên cứu và 

xây dựng nên hệ thống tiêu chí đánh giá năng 

lực công nghệ như sau: 

Nguyễn Hoàng Anh đã nghiên cứu đưa ra 12 

tiêu chí và các tiêu chí thành phần đánh giá năng lực 

đổi mới công nghệ trong doanh nghiệp sản xuất 

công nghiệp tại địa bàn tỉnh Phú Thọ. Các tiêu chí 

đó là: (1) Ý tưởng về đổi mới công nghệ; (2) Năng 

lực làm việc của nhân lực thuộc doanh nghiệp; (3) 

Năng lực về vốn đổi mới công nghệ; (4) Năng lực hạ 

tầng công nghệ; (5) Năng lực nghiên cứu và triển 

khai; (6) Năng lực về thông tin công nghệ; (7) Năng 

lực cải tiến quy trình công nghệ; (8) Năng lực cạnh 

tranh của sản phẩm; (9) Năng lực tìm kiếm, lựa chọn 

công nghệ; (10) Năng lực đàm phán hợp đồng 

chuyển giao công nghệ; (11) Năng lực tiếp nhận và 

đưa công nghệ mới vào hoạt động; (12) Năng lực về 

các thiết chế, đổi mới cải tiến công nghệ. Các tiêu 

chí đổi mới công nghệ ảnh hưởng đến sự tồn tại và 

phát triển của các doanh nghiệp, tác giả đã lượng 

hóa được các mức độ của từng tiêu chí, điều này rất 

thuận lợi cho các doanh nghiệp triển khai thực hiện 

[7]. Cùng thực hiện chủ đề này, Nguyễn Văn Thắng  

đã đưa ra 4 nhóm tiêu chí với 18 nội dung để đánh 

giá năng lực công nghệ các doanh nghiệp chế biến 

thuỷ sản trên địa bàn tỉnh Bạc Liêu như sau: (1) 

năng lực tiếp nhận, (2) năng lực vận hành, (3) năng 

lực hỗ trợ và (4) năng nặng đổi mới công nghệ [8].  

Mặc dù gần đây mới xuất hiện vài công trình 

nghiên cứu trong nước, trên thế giới đã có rất nhiều 

học giả đề xuất rất nhiều góc độ về tiêu chí đành giá 

năng lực công nghệ, đổi mới công nghệ, … và đã áp 

dụng việc đánh giá này tại các doanh nghiệp một 

cách phổ biến. Cụ thể như sau: 

Yam et. al. đã giới thiệu 7 tiêu chí năng lực 

đổi mới công nghệ tác động đến sự cạnh tranh 

của các doanh nghiệp tại Trung Quốc đó là khả 

năng học tập (learning capabilities), năng lực 

nghiên cứu và triển khai (R & D capabilities), 

phân bổ nguồn lực (resoures allocation 

capabilities), năng lực sản xuất (manufacturing 

capabilities), năng lực tiếp thị (marketing 

capabilities) , năng lực tổ chức (organization 

capabilities) và năng lực lập kế hoạch chiến 

lược (stategic planning capabilities). Theo tác 

giả thì năng lực nghiên cứu và triển khai và 

năng lực phân bổ nguồn lực là 2 năng lực quan 

trọng nhất trong việc để đảm bảo sự đổi mới và 

năng lực cạnh tranh sản phẩm trong các công ty 

ở Trung Quốc [9].  

Kế thừa Yam, Wang et. al. đã đề xuất 

phương pháp đánh giá năng lực đổi mới công 

nghệ hiệu quả tại các công ty công nghệ cao 

thông qua 5 năng lực đổi mới công nghệ với 24 

tiêu chí thành phần như sau: (1) năng lực 
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nghiên cứu và triển khai (R&D capabilities), (2) 

năng lực quyết định đổi mới (Innovation 

decision capabilities), (3) năng lục tiếp thị 

(Marketing capabilities), (4) năng lực sản xuất 

(Manufacturing capabilities) và (5) năng lực 

vốn (capital capabilities) [10].  

Tham khảo Yam et. al. và các nghiên cứu 

trước, Lin et. al. đã chọn ra 7 tiêu chí về năng lực 

đổi mới công nghệ: (1) Năng lực lập kế hoạch và 

quản lý thực hiện (Planning and commitment of the 

management capability), (2) năng lực tiếp thị 

(Marketing capability), (3) năng lực đổi mới 

(Innovative capability), (4) năng lực về kiến thức và 

kỹ năng (Knowledge and skills capability), (5) năng 

lực về thông tin và truyền thông (Information and 

communication capability), (6) năng lực về môi 

trường bên ngoài (External environment capability), 

(7) năng lực hoạt động (Operations capability); Qua 

nghiên cứu của mình, Lin đã xếp thứ hạng cho 7 tiêu 

chí trên, đứng đầu và quan trọng nhất là năng lực 

hoạt động bởi vì nó có trọng lượng cao nhất (chất 

lượng đổi mới công nghệ phù hợp với yêu cầu của 

thị trường, có thể mang lại thành công trong chuyển 

giao công nghệ, phát triển sản phẩm và thương mại 

hoá). Đồng thời, sử dụng phương pháp lai cho phép 

các nhà quản lý xác định được tính năng đổi mới 

công nghệ của công ty một cách có hệ thống và hợp 

nhất, qua đó cung cấp cho các nhà quản lý thông tin 

có liên quan đề ra chiến lược về việc phát triển và 

triển khai các khả năng của công ty [11]. 

Nyberg and Palmgren đã nghiên cứu và đề 

xuất khung với 16 chỉ số để theo dõi công nghệ 

đó là: Số lượng các ấn phẩm, Số lượng bằng 

sáng chế,  Nền tảng khoa học liên quan, Tỷ lệ 

người được chuyển nhượng, Thời hạn của quy 

trình đánh gia sáng chế, Chi tiêu cho R & D, Số 

lượng người mới tham gia, Các thông số về 

hiệu suất,  Các nhà sáng chế hàng đầu, Những 

người được trích dẫn hang đầu, Những trường 

đại học được trích dẫn hang đầu, Trung người 

nhận bằng sáng chế, Tập trung xuất bản nghiên 

cứu, Công nghệ trích dẫn liên quan đến khu vực 

ứng dụng, Cấp mã loại bằng sáng chế mở rộng, 

Giới thiệu sản phẩm mới. Đây chính là năng lực 

nhận thức công nghệ mới bên ngoài, từ đó giúp 

cho doanh nghiệp dễ dàng quyết định thời điểm 

cũng như lựa chọn công nghệ phù hợp đưa vào 

công ty phục vụ cho quá trình sản xuất [12]. 

Tuy vậy, quan điểm về đánh giá trình độ và 

đánh giá năng lực công nghệ còn chưa có sự thống 

nhất, đặc biệt là về khái niệm, tiêu chí, chuẩn so 

sánh, điểm và thang điểm cho các tiêu chí đánh giá. 

Đối tượng nghiên cứu ở đây mới chỉ là năng lực đổi 

mới công nghệ của ngành, của quốc gia. Mặt khác 

mỗi quốc gia lại tồn tại các điều kiện về kinh tế, xã 

hội, trình độ khoa học và công nghệ, cơ cấu - trình 

độ nguồn nhân lực; trình độ, cơ cấu và năng lực 

công nghệ khác nhau. Mặc dù, thời điểm thực hiện 

các nghiên cứu trên tính đến nay chưa xa lắm, song 

với sự phát triển không ngừng của nền khoa học và 

công nghệ như hiện nay đã làm thay đổi mọi mặt 

trong đời sống kinh tế, chính trị, văn hoá, xã hội, 

thay đổi cơ cấu công nghệ... của các quốc gia, nền 

kinh tế do vậy việc làm thế nào để xem xét điều 

chỉnh, bổ sung cho phù hợp với điều kiện của Việt 

Nam nói chung và doanh nghiệp Việt Nam nói riêng 

trở nên hết sức cấp bách và cần thiết. Yêu cầu đổi 

mới công nghệ của doanh nghiệp rất cần phải thực 

hiện việc đánh giá, vì đây là cách làm khoa học, phù 

hợp với tiến trình hội nhập và phát triển trong cuộc 

cách mạng công nghiệp 4.0. 

4. Đề xuất tiêu chí đánh giá năng lực công 

nghệ cho các doanh nghiệp Việt Nam  

Thực tiễn những năm qua cho thấy, đổi mới 

công nghệ là một trong những biện pháp hàng 

đầu giúp doanh nghiệp nâng cao năng suất, hiệu 

quả, khả năng cạnh tranh, đặc biệt trong bối 

cảnh đất nước ta đang hướng đến hội nhập kinh 

tế quốc tế. Đổi mới công nghệ tạo điều kiện cho 

doanh nghiệp mở rộng thị trường sản phẩm, 

đồng thời góp phần thúc đẩy hoạt động nghiên 

cứu và phát triển nhằm tạo ra các sản phẩm 

mới, quy trình mới, công nghệ mới. Chất lượng 

sản phẩm được nâng lên đồng nghĩa với việc vị 

thế bền vững của doanh nghiệp trên thị trường. 

Cùng với lợi ích giảm chi phí, tăng hiệu quả sản 

xuất kinh doanh, việc ứng dụng công nghệ hiện 

đại, công nghệ cao đang dần trở thành “kim chỉ 

nam” cho hoạt động sản xuất, kinh doanh của 

doanh nghiệp. Doanh nghiệp cần thấy rõ được 

vai trò của quản lý đổi mới công nghệ là tiến 

trình liên kết các lĩnh vực khác nhau nhằm 

hoạch định, phát triển, thực hiện, giám sát và 

kiểm soát năng lực của mình, từ đó, hình thành 

và thực thi các mục tiêu chiến lược phát triển cụ 

thể trong quá trình sản xuất kinh doanh. Thông 
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qua việc đổi mới công nghệ, các nhà quản lý 

thể hiện khả năng nắm bắt nhu cầu của thị 

trường, thị hiếu của thị trường công nghệ, giúp 

cho doanh nghiệp quyết định được việc nên duy 

trì hay thay đổi các hoạt động kinh doanh, công 

nghệ, sản phẩm hiện tại, mở rộng sản xuất, hay 

cần có công nghệ, sản phẩm mới...  

Xuất phát từ những công trình nghiên cứu trên, 

cùng với việc tiếp cận các doanh nghiệp, tác giả 

nhận thấy rằng phần lớn các doanh nghiệp Việt Nam 

mới chỉ dừng lại ở việc mua các công nghệ từ bên 

ngoài về để phục vụ cho việc sản xuất tại đơn vị 

mình. Bởi vậy, trong phạm vi bài viết này, tác giả đề 

xuất một hệ tiêu chí đánh giá năng lực công nghệ 

cho các doanh nghiệp Việt Nam theo hướng tiếp cận 

năng lực công nghệ là năng lực của con người trong 

chuỗi hoạt động từ tiếp cận, sử dụng và phát triển 

công nghệ phục vụ cho việc sản xuất trong doanh 

nghiệp. Cụ thể với các năng lực tìm kiếm, tiếp nhận, 

làm chủ, cải tiến và đổi mới về nguyên lý công nghệ 

với các tiêu chí sau: 

 

STT Năng lực 

công nghệ 

Tiêu chí đánh giá 

1 Tìm kiếm 1.1 Nhận thức công nghệ 

bên ngoài. 

1.2 Đánh giá và xác định 

công nghệ thích hợp với 

yêu cầu. 

2 Tiếp nhận 2.1 Đàm phán mua. 

2.2 Nhận chuyển giao. 

3 Làm chủ 3.1 Thao tác. 

3.2 Bảo dưỡng. 

3.3 Sữa chữa. 

4 Cải tiến Thay đổi để thích nghi. 

5 Đổi mới về 

nguyên lý 

5.1 R&D. 

5.2 Đổi mới thiết bị hoặc 

quy trình. 

 

Các tiêu chí này được đánh giá theo cấp độ: (1) 

Kém, (2) Yếu, (3) Trung bình, (4) Khá và (5) Tốt. 

Thông qua việc đánh giá, các doanh nghiệp sẽ tự xác 

định được năng lực công nghệ tại đơn vị mình. 

Ở Việt Nam, chúng ta thường dùng phương 

pháp Atlas công nghệ, trong đó tập trung vào phân 

tích đánh giá các chỉ số hàm lượng công nghệ, môi 

trường công nghệ, trình độ công nghệ và nhu cầu 

công nghệ. Phương pháp Atlas có những ưu điểm 

lớn trong đánh giá, quản lý và hoạch định chiến lược 

công nghệ, được sử dụng làm cơ sở cho khá nhiều 

dự án về công nghệ, đặc biệt là ở các nước đang phát 

triển. Tuy nhiên, điểm hạn chế là phương pháp này 

khá phức tạp và cần có đội ngũ chuyên gia giàu kinh 

nghiệm và chủ yếu vào máy móc, thiết bị hơn là con 

người sử dụng chúng [13]. Tác giả cho rằng hệ tiêu 

chí đánh giá năng lực công nghệ cho các doanh 

nghiệp Việt Nam do tác giả đề xuất có thể khắc phục 

được nhược điểm này của phương pháp Atlas công 

nghệ. Bởi lẽ, những tiêu chí đánh giá mà tác giả đề 

cập thể hiện rõ nét thông qua nội hàm của doanh 

nghiệp, chúng ta có thể dễ dàng đánh giá được nhân 

lực của doanh nghiệp trong việc khai thác công nghệ 

phục vụ hiệu quả trong sản xuất, kinh doanh của 

doanh nghiệp đang ở mức nào và cần làm gì để cải 

thiện. Qua đó, định lượng được năng lực công nghệ 

tại doanh nghiệp, từ đó bước đầu đánh giá được 

năng lực đổi mới của doanh nghiệp. 

5. Kết luận 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 đã và đang 

tác động sâu sắc đến nhiều mặt của đời sống xã hội. 

Với nhiều công nghệ đột phá mang tính sáng tạo 

đang loại bỏ dần ưu thế của kinh nghiệm, phương 

thức quản trị và mô hình kinh doanh cũ. Một trong 

những vấn đề quan trọng và bức thiết nhất đặt ra với 

các doanh nghiệp trong thời kỳ này là cần phải nâng 

cao năng lực cạnh tranh thông qua đổi mới sáng tạo, 

áp dụng tiến bộ khoa học, kỹ thuật vào chuổi hoạt 

động sản xuất kinh doanh. Doanh nghiệp cần xác 

định tiềm năng, nguồn lực của mình, xác định thế 

mạnh để phát triển và điểm yếu để khắc phục. Bởi 

vậy, cần sớm xây dựng một hệ tiêu chí đánh giá quy 

chuẩn về đo lường năng lực công nghệ của doanh 

nghiệp, đây là cơ sở cho các doanh nghiệp xác định 

được năng lực nội tại của mình để đưa ra được các 

chính sách phù hợp từ đó nâng cao năng lực cạnh 

tranh và thành công trong bối cảnh cuộc cách mang 

công nghiệp 4.0. 

Lời cảm ơn 

Bài viết là kết quả nghiên cứu thuộc đề tài 

“Nghiên cứu thực trạng và đề xuất chính sách, giải 

pháp nâng cao năng lực đổi mới sáng tạo 

(innovation) của doanh nghiệp Việt Nam” (Mã số 

KX01.25/16-20) thuộc Chương trình khoa học và 
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công nghệ trọng điểm cấp quốc gia giai đoạn 2016-

2020: “Nghiên cứu những vấn đề trọng yếu về khoa 

học xã hội và nhân văn phục vụ phát triển kinh tế xã 

hội” – Mã số KX.01/16-20. 
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