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Pé xuat khung chinh sach phat trién hé thong thong tin
khoa hoc va cong nghé trong linh vuc hang hai Viét Nam

Vi Huy Thang”
Truong Dai hoc Hang hdi Viét Nam, 484 Lach Tray, Lé Chdn, Hai Phong, Viét Nam

Nhan ngay 07 thang 11 ndm 2019
Chinh sira ngay 16 thdng 12 nam 2019; Chap nhan dang ngay 20 thang 12 ndm 2019

Tém tat: Bai bao nghién ctru bdi canh thyc tién cac chinh sach va xu huéng KH&CN ¢ mot sé nude
trén thé giéi, nhimg phan tich can thiét truc sy phat trién cia KH&CN hién nay. Téc gia di sau
danh gia nhimg muc tiéu dinh hudng vé mat chinh sach vi mé cho sy phat trién thong tin KH&CN
trong linh vuc hang hai va phat trién ngudn tin khoa hoc va cong nghé Viét Nam. Mot s6 chinh sach
tiéu biéu dugc phan tich theo hudng thuc tidn ap dung trong tinh hinh Viét Nam dang tich cuc hoi
nhap hién nay. Cac muc tiéu dinh huéng phat trién khoa hoc céng nghé, dao tao, huan luyén hang
hai ¢én ndm 2025 tdm nhin dén nam 2030 nghién ctru trudng hop Truong PH Hang hai Viét Nam.
Bai b4o tién hanh cac nghién ciru, khao sat, phong van xu huéng nhu cau sir dung thong tin KH&CN
cua ngudi dung tin, ciia cac nha quan ly trong linh vyc hang hai trong thoi gian téi thong qua hé
thong bang hoi. P& xuat khung chinh sach nham phat trién hé thong thong tin KH&CN trong linh
vuc hang hai Viét Nam va phan tich nhiing vu, nhugc diém so v6i cac chinh sach hién hanh. Tac
gia tién hanh phan tich SWOT dé dénh gia nhitng thé manh, thé yéu, thoi co va thach thirc cua Hé
thdng thong tin KH&CN hang hai. D& xuit bo sung nhitng chinh sach méi va sira d6i hoan thién
nhitng hién c6 dong thoi déanh gia cac tac dong co thé xay ra khi ap dung chinh sach trong thyc tién.
Bai bao két luan khing dinh vai tro quan trong ctia cac chinh sach duoc dé xuit trong bdi canh va
tinh hinh thyc tién gép phan thyuc hién thing loi chién lugc bién qubc gia.

Tir kh6a: Chinh sach, Khung chinh sach, Hé thong thong tin, Thong tin, Thong tin khoa hoc va cong
nghé, hang hai, KH&CN Hang hai, Phan tich chinh sach.

1. Bdi canh cac chinh sach phat trién thong tin C6 thé néi thong tin khoa hoc va cong nghé
khoa hoc va cong ngh¢ trong nuée va qudc té la san pham cua hoat dong khoa hoc va cong

nghé va doi mdi sang tao trén thé gigi. Chinh vi
1.1. Chinh sach va xu hudng Khoa hoc va Cong thé su phat trién cua théng tin khoa hoc va cong
nghé ¢ mot so nudc trén thé gioi nghé gin b6 mat thiét v6i sy phét trién cua

KH&CN, logic va tic dong qua lai 2 chiéu. Tai
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nhiéu nuéc OECD (T6 chirc Hop tac va Phat
trién Kinh té), cac doanh nghiép dau tu manh vao
tai san tri tué [1]. Cac nudc tlen tién trén thé gidi
déu co chinh sach gia ting ngudn kinh phi dau tu
cho khoa hoc va c6ng nghé trong d6 c¢6 ngudn tin
KH&CN. Hoa Ky di ting dau tu cho hoat dong
va cong nghé, trong ngan sach nam 2013, kinh
phi danh cho céng nghé tién tién dugc ting 19%,
dat 2,2 ty USD.

Theo ké hoach, Trung Quéc s& dau tu cho
NC&PT (Nghién ctru — Phat trién) theo 10 trinh
dé dat 2,5% GDP vao nam 2020 (ty 1 nay nim
2013 da 1a 2%, va nam 2014 1a 2,05%, tuong
duong v&i mire trung binh ctia EU28, theo s liu
thdng ké ciia OECD, 6/2016); nang phan dong
gop tir sur tién bo cong nghé vao ting trudng kinh
té 1én hon 60%; déng thoi han ché su phu thudc
vao cong nghé nhap khau khéng qua 30%. Bén
canh dé cac qudc gia khac nhu Nga, Nhat Ban,
Han Qudc ciing danh ngudn kinh phi rit 16n cho
hoat dong KH&CN diéu d6 dong nghia véi viéc
chi s6 dau ra va cac san pham thong tin KH&CN
cén thiét 1a rat 16n.

1.2. Phan tich xu huong khoa hoc va cong nghé
trén thé gioi

C6 thé thiy xu hudng chung ma cac nudc
phat trién va dang phat trién 1a tap trung dau tu
rat 16n cho hoat KH&CN va ddi méi sang tao.
Cudc cach mang cong nghiép 4.0 véi trong tim
la cong nghé tri tué nhan tao vira la dong luc vira
1a ap luc 1én tat ca cac qudc gia, doi hoi cac quéc
gia phai nhanh chong thay doi tu duy quan ly dé
huéng t6i viéc phat trién toan dién dat nudc &
trinh d¢ cao hon. Qua trinh phat trién 4y tao ra
viéc lién két cac khu vuc, cac quic gia trong hop
tac nghién ctru va trao doi tri thire. M6t nén kinh
té tri thirc toan cau dang dan hinh thanh trong d6
céc tri thire cta nhan loai dan tré nén 1a tai san
chung gitip cho thé gidi phat trién. Theo OCLC
(T4 chre lién hop thu vién toan cau) thi hién nay
dd c¢6 hon 70.000 thu vién tai hon 170 qudc gia
c6 két ndi, chia sé thong tin KH&CN dudi dang
céc biéu ghi thu muc va co s¢ dir liéu toan van
va con sb nay khong ngimng ting 1én. Theo wéc
tinh ctia Cuc Thong tin KH&CN Qubc gia riéng
bd co s& dir lieu Science direct, b0 CSDLvé

KH&CN 16n nhét thé giéi hién nay c6 khoang 9
triéu tai liéu chat luong cao trong do mdi nam
tang thém Y triu bai viét v6i 2500 tén tap chi
bao quat trén 24 linh vuc Khoa hoc. Nhitng con
s6 d6 1a vi du dién hinh vé xu huéng va chinh
sach phat trién khoa hoc va cong nghé cua thé
gio1. No tao ra s6 luong cac cong trinh cong bd
quoc te khong 16, 1a nhiing ngudn tri thire khong
16 va rat can thiét dé phat trién nén kinh té tri thirc
toan cAu. Nhu vy cang phat trién manh thi cac
qudc gia can c6 nhitng chinh sach c6t 16i nhu:

- Tang cuong dau tu nhan lyc, vat luc cho
KH&CN.

- Coi thong tin KH&CN vira 13 san pham vira
la nguyén li€u cho phat trién toan dién nén kinh
te tri thuec.

1.3. Cdc chinh sach dinh hwéng phdt trién thong
tin khoa hoc va cong nghé Viét Nam

1.3.1. Cac du dan hoi nhap quéc té vé Khoa hoc va
cong nghé

Trong nhitng nam qua hoat ddng hop tac va
hoi nhap qudc té vé KH&CN tai Viét Nam lién
tuc duoc déy manh. Cac nhiém vy hop tac nghién
ctru khoa hoc va phat trién cong nghé véi nuéc
ngoai tiép tuc duogc trién khai dong thoi véi viée
xuc tién cac nhiém vy thudc Chuong trinh hop
tac nghién ctru song phuong, da phuong vé
KH&CN dén nam 2020 va chuong trinh tim
kiém, chuyén giao cong ngh¢ nude ngoai dén
nam 2020. Cac du 4n quoc té dang dugc tich cuc
trién khai gdm Dy 4n “DAy manh d6i méi sang
tao thong qua nghién ctu, khoa hoc va cong
ngh¢” (FIRST) do Ngan hang Thé gi¢i (WB) tai
trg; Du an “Dbi tac D6i mai sang tao Viét Nam
- Phan Lan” (IPP) giai doan 2 (2014 - 2018); Du
an “Xay dung chinh sach ddi méi va phat trién
co s& wom tao doanh nghiép” hop tac véi Vuong
quéc Bi (BIPP); va Dy an thanh 13p Vién Khoa
hoc va Cong nghé Viét Nam - Han Qudc
(VKIST) hop tac véi Han Quoc .[2] Trong 5
nam qua so lugng cong bd qudc té cua Viét Nam
da tang 5 1an thé hién sy quan tdm cua Pang va
Nha nuéc trong viéc phét trién KH&CN. Céc
ngudn kinh phi ddu tu cho KH&CN khong
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ngung tang 1€n trong d6 kinh phi dau tu cho viée
bd sung ngudn tin KH&CN phuc vu nghién ciru
cling gia ting dang ké. Riéng Cuc Théng tin
KH&CN Qudc gia kinh phi dau tu cho viéc duy
tri va bd sung CSDL dién tir hang nam la gan 1
tri¢u USD. Ngoai ra con c¢6 cac truong dai hoc,
c4c co so nghién ciru ciing khong nging dau tu
phat trién ngudn tin KH&CN phuc vu cho cong tac
nghién ctru, dao tao phat trién kinh té dat nudc.

5.735 6.362

4.471
3.702 404
3.143 I

2012 2013 2014 2015 2016 2017

R NWSs OO

Biéu d6 1. Cong bd qudc té ctia Viét Nam giai doan
2012 — 2017 [2].

1.3.2. Cdc muc tiéu dinh huéng phdt trién thong tin
khoa hoc va cong nghé Viét Nam

1.3.2.1. Quyét dinh s6 1285/QD-TTg ngay
01/10/2018 cua Thu tudéng Chinh phu vé viéc

Ap dung céc chuan thong tin chung I EEEEENSO0NINNNGON

phé duyét Dé an “Phat trién ngudn tin khoa hoc
va cong nghé phuc vu nghién ciru khoa hoc va
phat trién cong ngh¢ dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030”.

Ngay 01/10/2018 Thu tuéng Chinh phu da
ky ban hanh Quyet dinh s0 1285/QD-TTg vé
viéc phé duyét Dé an “Phat trién ngudn tin khoa
hoc va cong ngh¢ phuc vu nghién ctru khoa hoc
va phat trién cong nghé dén niam 2025, dinh
huong dén nam 20307 [3]. Muc tiéu cua dé an 1a
tiép tuc phat trién ngudn tin khoa hoc va coéng
nghé trén quy md qudc gia nham cung cap day
dua, chinh xac, kip thoi va bdo dam ngudng an
toan thong tin tri thic khoa hoc va cong nghé
trong nudc va qudc té phu hop véi chién luoc
phat trién khoa hoc va cong ngh¢ trong timg giai
doan, dap img nhu cau nghién ctru khoa hoc, phat
trién cong nghé va d6i mai sang tao, _phuc vu
phat trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc phong,
an ninh cua dat nudc.

Kinh phi diu tu bd sung ngudn tin KH&CN
nham phat trién ngudn lyc théng tin, co sé vat
chat, bdi dudng can b, gia ting cac san phdm va
dich vu.

m S6 lwong

(ng dung cong nghé thang tin cho HTTT I ENSATNGOT Ty lé
15010

Tang cwdng nhan lyc thong tin KH&CN

Két ndi cac co quan trong linh viec hang hai

Chinh sach Tang cwdng ngudn luc théng tin

S 49 998
Chinh séach tang cwong co s¢ vat chat  IIEGCIC S

S 43 926

S 47 914

Can thiét céd mot hé théng thong tin KH&CN hang hai
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Biéu d6 2. Dé xuét nhu ciu ciia ngudi ding tin vé chinh sach phat trién hé théng TTKH&CN hang hai trén co s¢
475 phiéu diéu tra nguoi dung tin.
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Qua khao sat d& xuat nhu cau ciia ngudi ding
tin vé chinh sach phat trién hé thong TTKH&CN
hang hai két qua dugc phan dnh nhu biéu d6 trén.
Nhu vay cac van dé cdt 18i can tap trung la:

Co so ha ting cong nghé ciia cac co quan trén
cd nudc con chua tuong thich, nhiéu noi con lac
hau chua dép ung chuan cua thé gidi, nhan lyc
thong tin KH&CN con mong can c6 chinh sach
phat trién phu hop.

Su két ndi tao nén mot hé théng co 6 dir liéu
chung con nhiéu rao can va thach thirc ma ngudi
dung rat mong mudn sém duoc hoan thién.

Xut phat tir thyc tién trén viéc phé duyét dé
an phat trlen ngudn tin khoa hoc va cong nghé la
mong mudn cua cac nha quan ly nham tao ra
budc phat trién dot pha vé thong tin KH&CN
nham tao diéu kién t6t nhit cho cac hoat dong
nghién ciru, dao tao va phat trién kinh té dat nudc
dya trén ngudn nguyén liéu 1a théng tin
KH&CN.

1.32.2. Quyét dinh so 677/0P-TTg ngay
18/5/2017 ngay 18/05/2017 cua Thu tuong Chinh
phii vé viéc phé duyét dé an “Phdt trién hé tri thir
Viét sé héa”

Ngay 18/05/2017 Tha tudéng Chinh phu ky
Quyét dinh sé 677/QD-TTg ngay 18/5/2017 vé
viéc phé duyét D an “Phat trién he¢ tri thirc Viét
s6 hoa” [4].

Muc tiéu cua dé an la: Xay dung hé tri thie
Viét s6 hoa thong qua viée tong hop, hé thdng
hoéa, viét hoa, s0 hoa, luu trit va pho bién tri thirc
trong moi linh vuc, trude hét 1a hd tro cho giao
duc dao tao, ddi méi sang tao va cac linh vuc lién
quan tryc tiép dén doi song cua nguc‘yi dan nhu
phap luat, y té, k¥ thuat san xuit,..

Tuy nhién dé an cing s& gdp phai nhimng
thach thtrc khéng nho vé van dé chinh sach nhu:

Thach thire vé& van d& ban quyén va sé hiru
tri tug, li€u c6 xung dot voi luat sé hiru tri tué hay
khong? Théch thirc vé chinh sach dau tu va trach
nhiém thuc hi€n, quan 1y va chia sé khi cac nganh
cac co quan don vi c6 nhu ciu, quyén va trach
nhiém riéng. Vi du nhu: Co s dit liéu s6 hoa vé
hang hai do céac co quan thudc linh vuc hang hai

cung cép, vay khi quan ly khai thac ho s& duoc
nhimg gi khi quyén quan 1y lai thudc vé mot
nhom do nha nudc phan cong?

Thach thirc vé viéc kiém soat chét luong cac
san pham tri thirc khi nhiéu ndm qua nan dao vin
khoa hoc 1a rat 16n.

1.4. Cac muc tiéu dinh huong linh vuc hang hai

1.4.1. Nghi quyét s6 36-NQ/TW ciia Ban Chdp
hanh Trung wong Pdng khéa 12 vé Chién lwoc
phit trién bén viing kinh té bién Viét Nam dén nam
2030, tam nhin dén nim 2045.

Thang 10/2018 Téng Bi thu Nguyén Phu
Trong da thay mat Ban chap hanh Trung uong
Pang khoa 12 ky ban hanh nghi Quyét s6 36-
NQ/TW vé Chién lugc phat trién bén vimg kinh
té bién Viét Nam dén nim 2030, tdm nhin dén
nam 2045 [5].

bay la mot chu truong dinh hudng rét quan
trong trong viéc phat trién nganh kinh té bién.
mudn phat trién nganh kinh té bién thi dwong
nhién phai dau tu phét trién khoa hoc va cong
nghé, cai thién chinh sach, tdng cuong quan l1y.
Bén canh d6 cong tac dao tao va nghién ctru khoa
hoc phyc vu kinh té bién cling vo clng quan
trong de bién tri thirc thanh _cong cu phat trlen
kinh te hay néi cach khac can tién t6i mot nén
kinh té tri thirc bién.

Véi nghi quyét nay linh vuc hang hai da
dugc Nha nudc coi trong va khang dinh 1a chd
dua quan trong cho viéc phat trién nén kinh té
dat nude trong d6 khang dinh khoa hoc va cong
nghé hang hai 12 vo cing quan trong dbi véi
chién luoc bién cua Viét Nam. Day sé 1a tién dé
cho viéc trién khai mot loat cac chinh sach c6 loi
cho linh vyc hang hai nhu:

- Tang cudng dau tu kinh phi cho cac hoat
dong khoa hoc va cong nghé, phét trién nhan luc
va kinh té hang hai.

- Tang cudng phat trién hé thong dao tao va
huin luyén hang hai

- Tang cuong va dbi moi cong tac quan ly
nha nudc vé hang hai
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- Tang cudng phat trién ngudn tin KH&CN
hang hai

- B6 sung va hoan thién cac chinh sach nham
hién dai hda toan dién ha tang hang hai.

1.4.2. Bo Luat Hang hai 2015

Nim 2015 Qudc hoi da ban hanh Luat Hang
hai s6 95/2015/QH13 day la van ban phap luat
cuc ky quan trong quy dinh toan dién vé céac hoat
dong trong linh vyc hang hai tir cac chinh sach
cia Nha nuéc vé phat trién hang hai, cac noi
dung quan Iy nha nudc vé hang hai, trach nhiém
quan ly nha nudc vé hang hai, cac hanh Vi bi
nghiém cAm va ciu tric quan Iy nha nuée vé linh
vuc hang hai,...[6]

1.5. Cac muc tiéu dinh huong phat trién khoa hoc
cong nghé, dao tao, hudn luyén hang hdi dén nam
2025 tam nhin dén nam 2030 nghién cieu truong
hop Trieong Dai hoc Hang hdi Viét Nam

Hién nay trong linh vuc hang hai c6 6 co s&
nghién ctru, ddo tao huén luyén hang hai tir trung
cép dén dai hoc va mot vién nghién clu giao
thong. Trong d6 Truong Dai hoc Hang hai Viét
Nam (PHHHVN) 14 don vi 16n nhét, va phu hop
v6i chuyén nganh hang hai thudc Bo Giao thong
Van tai voi trén 20.000 can bd, giang vién va
nguoi hoc day co the coi 1a mdt don vi xuong
song trong phat trién khoa hoc cong nghé, dao
tao, hudn luyén hang hai ctia Viét Nam. Bai bao
tién hanh phan tich mot s6 chinh sach cu thé cua
Truong PHHHVN dé 1am rd dinh huéng phat
trién dén nam 2025 tim nhin dén nam 2030.

1.5.1. Nghi quyét §5 34/NQ-BCSP vé dinh hiéng,
gidi phdp phat trién Truong Dai hoc Hang hai Viét
Nam thanh truong trong diém quoc gia

Ngay 6/12/2013, Ban can sy Dang B6 Giao
thong Van tai da ra Nghi quyét s6 34/NQ-BCSb
vé dinh huéng, giai phap phat trién Truong Pai

! http://nlv.gov.vn/nghiep-vu-thu-vien/van-de-phat-
trien-nguon-luc-thong-tin-dien-tu-trong-cac-thu-
vien-hien-nay.html

hoc Hang hai Viét Nam thanh truong trong diém
quoc gia [7].

Vi muc tiéu: Trong giai doan 2013-2020,
tam nhin dén 2030, xay dyng Truong Dai hoc
Hang Hai Viét Nam tré thanh mot trong nhiing
trung tim dao tao ngudn nhan lyc chat lugng cao
hang dau khu viuc ASEAN trong linh vyc lién
quan tryc tiép dén kinh té bién theo 16 trinh: Phan
d4u dén nam 2020 1a mot trong 10 truong dai hoc
hang dau Viét Nam; dén nim 2025 dat trinh d6
ngang bang véi cac trudng dai hoc hang hai cia
cic nudc phat trién trong khdi ASEAN (Thai
Lan, Malaysia...); &én nim 2030 ngang bang v&i
trinh d§ céac truong dai hoc hang hai trong khu
vuc Chau A-Thai Binh Dwong (Han Qudc,
Trung Qudc, Nga...);

Day la mét trong nhiing dinh hudéng quan
trong giup cho Trudong Pai hoc Hang hai Viét
Nam c¢6 co hdi duoc tiép can voi ngudn kinh phi
dau tu phat trién toan dién 16n hon, & mot tam
cao hon, dic biét 1a van dé phat trién khoa hoc
va cong nghé, dao tao nguén nhén luc chét luong
cao. Muén lam duoc diéu d6 viée dau tu phat
trién ha tang cong nghé, phat trién ngudn tin
KH&CN 1a rat can thiét.

15.2. Quyét dinh sé 11/0P-PHHHVN ciia
Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam vé viéc ban
hanh chién lwoc phdt trién khoa hoc va cong nghé
Truong Pai hoc Hang hdi Viét Nam giai doan
2019 -2025 dinh huéng dén nam 2030.

Ngay 02/01/2019 Hiéu truong Truong Dai
hoc Hang hai Viét Nam di ky Quyét dinh sb
11/QD-DHHHVN V¢ viéc ban hanh chién luoc
phat trién khoa hoc va coéng nghé Truong Dai
hoc Hang hai Viét Nam giai doan 2019 -2025
dinh huéng dén nam 2030 [8]*.

Day la mot trong nhiing chinh sach quan
trong nham cu thé héa cac chu truong, chinh
sach ciia Pang va Nha nude gin voi thye tidn cia
Trudong Pai hoc Hang hai Viét Nam nham thuc
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hién théng lgi nhiém vu phat trién khoa hoc va
cong nghé trong giai doan sap tai.

Chién luge danh gia thuc trang tiém luc khoa
hoc va néng nghé¢ cua Nha truong trong nhiing
nim vira qua voi sd lwong cac cong trinh khoa
hoc, cac cong bd qudc té khong ngimg duogc ting
1én do nhing chinh sach ddu tu manh mé& cho
phat triéen KH&CN ctia Nha truong.

2. Dy bio xu hwéng sir dung ngudn tin khoa
hoc va cong nghé hang hai

2.1. Quan diém cia nguwoi ding tin hang hai

Téc gia bai bao tién hanh giri 200 phiéu khao
sat t6i dbi tuong 1a cac can bo, giang vién, nha
khoa hoc, tai 05 don vi khac nhau trong Iinh vuc
hang hai 1a nhiing nguoi dai dién cho ngudi dung
tin trong linh vuc hang hai, nhim khao sat danh
gid vé xu hudng st dung ngudn tin KH&CN
hang hai trong thoi gian t6i. Két qua nhu sau:

250
200 mDongy
m Khong
150
100
50

0 —— .

tang liéu dién tur

Nhu cdu tin ngay cang  Nhu cu st dung co s6 dit  Mong mudn cac donvi  Can bd sung thém CSDL
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Biéu d6 3. Panh gia xu huéng st dung ngudn tin KH&CN hang hai ciia ngudi ding tin.

Trong s6 nhimg ngudi duge hoi c6 dén
99,5% twong dwong véi 199 ngudi cho rang nhu
cau tin vé thong tin KH&CN hang hai tiép tuc
tang trong thoi gian t6i do nhiing yéu ciu vé phat
trién KH&CN, dao tao va huén luyén trong linh
vuc hang hai. Chi c6 1 ngudi khong c6 y kién.
Két qua nay thé hién xu hudng rat cao trong tim
kiém khai thac ngudn tin KH&CN hang hai
trong twong lai. 82,5% s6 ngudi duoc hoi twong
duong voi 165 ngudi cho rang ngudn tin dién tir,
co s¢ dir liéu dién tir s€ thuan loi hon véi nguoi
dung trong tuong lai. 99% tuong duong véi 198

ngudi ding cho ring cac co quan trong linh vie
hang hai nén cé sy két ndi, chia sé théng tin
KH&CN gitip cho ngudi ding dé tiép can va
khai thac hon. 77% tuong duong véi 154 nguoi
cho rang can bd sung thém cac CSDL quéc té vai
cac nguyén nhan CSDL hién nay con thiéu hodc
chua c6 nhidu vé chuyén nganh hang hai. 23% con
lai cho rang khong can thiét hodc khong c6 ¥ kién.

2.2. Quan diém ciia nha quan Iy hang hdi

Tac gia bai bdo tién hanh guri 100 phiéu khao
sat td1 doi tuong la cac nha quan 1y tir cap phong
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tro 1én tai 05 don vi khac nhau trong linh vuc
hang hai 1a nhiing nguoi dai dién cho cac nha
quan ly trong linh vyc hang hai, nham khao sat
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danh gia vé xu hudng sir dung nguén tin
KH&CN hang hai trong thoi gian tdi. Két qua
nhu sau:

Nhu cdu tin ngay cang Nhu cau sir dung co s6 dit Mong mudn cac don vi  Cén bd sung thém CSDL

tang liéu dién tir

hang hai két ndi chia sé quéc té

Biéu d6 3. Panh gia xu hudng str dung ngudn tin KH&CN hang hai cia nha quan 1y.

Trong sb cac nha quan ¥ duoc hoi thi c6 89%
tuong duong véi 89 ngudi cho rang nhu cau tin
trong tuong lai 13 tat yéu s& ting, 11% khong tra
161 hoac to ra it quan tam. 70% nha quan 1y dugc
hoi cho rang ¢6 nhu cau sir dung ngudn tin dién
tr, 30% cho rang it str dung va thich sir dung tai
liéu in hon. C6 69% tra 16 can két ndi cdc don
vi hang hai trong viéc chia s¢ nguén tin KH&CN
con lai co dén 31% khong dong ¥ khi cho rang
khong can thiét hodc co nhleu rao can. B sung
thém co so dit liéu quéc té thi co 85% dong y Va
15% khong quan tam, hodc cho rang n6 chi can
cho 1 s6 nhom dbi tugng.

2.3. Quan diém cua tac gia

Cung chung mot nhém cau hoéi tuy nhién
giita 2 nhom ddi twong 1 nguoi dung va nha
quan 1y lai c6 quan diém khac nhau & mét sé cau
hoi trong khi da s ngudi dung cho rang nhu cau
tin vé thong tin KH&CN hang hai ngiy cang
tang thi 11% cac nha quan 1y lai cho rang khong.
Diéu nay co thé 1y giai nhu sau: Do c6 su khac
biét vé nghé nghiép, trong khi ngudi dung da s6
la cac nha khoa hoc, gidng vién va nguoi hoc ho

¢6 nhu cau cao trong viéc sir dung ngudn tin
KH&CN hang hai [am nguyén li¢u cho qua trinh
nghién curu, giang day va hoc tap thi mot b nha
quan ly ho khong dung do nguyén nhan cong
viéc quan 1y it dung, tudi tac va trinh do dan dén
viéc khong c6 nhu cau tin hodc it quan tim. Nhu
cau st dung co s& dir lidu dién tir ciing vay phia
ngudi ding c6 nhu ciu cao hon, dic biét 1a cac
cén bo giang vién khi can str dung dé xay dung
cac giao an dién ta.

- Viée két ndi cac co quan trong linh vuc
hang hai la cau hoi tao ra sy phan hoa rod nhét
trong khi da s6 ngudi dung cho rang dy 1a viéc
lam v6 cung can thiét dé tao ra mot co so dit lidu
hang hai théng nhat giup nguoi ding tin thuan
loi trong viéc tiép can thong tin va khai thac nd
ma khéng tén nhiéu cong sirc, tién bac va thii tuc
hanh chinh.

- Tuy nhién c6 dén 31% céc nha quéan 1y cho
rﬁng khong can thiét, mot s dua ra nguyén nhan
v€ sy phtre tap trong cong tac quan 1y nha nudc,
su khong phu hop vé chirc nang, nhiém vu, thiéu
nhan sy. Nhung theo quan diém cua tac gia co
thé tap trung vao nhirng nguyén nhan sau:
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+ Do viéc khong mudn cong khai thong tin
ndi by, thong tin vé tinh hinh quan ly, san xuat
kinh doanh nén cac co quan khong muén két ndi
chia sé;

+ Sy thiéu hyt vé nhan sy quan 1y va xu 1y
thong tin, trinh do can bd quan ly con han ché;

3. Pé xuit khung chinh sach

+ Thyc trang ha ting cong nghé khong dap
ung dugc viéc két ndi chia sé;

+ Thyc trang quan liéu, ngai d6i méi tu duy,
cham cap nhat su phat trién ctia KH&CN cua 1
bd phén lanh dao. Co ché bao céip cua nha nudc
1a mot rao can khi trién khai két ndi s& kéo theo
nhiéu thu tuc hanh chinh.

3.1. Phan tich SWOT hé théng thong tin khoa hoc va cong nghé trong linh vic hang hai Viét Nam hién tai

Béang 1. Ma tran SWOT cua h¢ théng thong tin KH&CN trong Iinh vuc hang hai Viét Nam hién tai

S (Thé manh)
- C6 chinh sach phét trién thdng tin Khoa hoc va cong
nghé tai 1 s6 don vi
- C6 ngudn nhan lyc chét lugng cao, ¢é kinh nghigm
thuc té.
-Co nguéq luc thong tin phong phu va da dang, dac
biét Ia nguén tin noi sinh.
- Pi ap dung chuan quéc té trong xir ly thong tin.
- C6 hé thdng co s& vat chat tét, bude dau wng dung
cbng nghé théng tin.
- C6 sb lwong nguoi dung tin 16n.
- €6 cac dinh hudng vi m6 quan trong cua Nha nudc
vé thong tin KH&CN.
- Ngudn tin KH&CN ngi sinh trong nuéc khong
ngung ting 1én tr cac co s¢ dao tao va nghién cau
khoa hoc.

O (Co hi)
- Nha nuoe va Cép b6 nganh, don vi dang quan tam, dau
tu phat trién nguon luc thdng tin.
- Xu thé hoi nhap chia sé thong tin KH&CN trong nurdc
va quéc té
- Phu hop v6i Chién lugc phét trién kinh té bién va dé
an phéat trién nguon lyc thong tin KH&CN dén nim
2030 da dugc thoéng qua.
- Nhu cau caa nguoi dung tin khéng ngimg tang 1én
- Ngay cang c6 nhiéu nhan lyc vé cong nghg, cac chuyén
giavée KH&CN
- Sy phét trién cua internet va cong nghé khong day thuc
su thuan lgi cho phat trién hé thong thong tin KH&CN.

W (Thé yéu)
- Chua c6 sy két ndi gitra cac co quan trong h¢ thong
trong viéc chia sé nguon lyc théng tin.
- Chura ¢6 hé thdng co so dir liéu hang hai chung.
- Chua c6 chinh sach phét trién h¢ thong thong tin
khoa hoc va cdng nghé chung theo cau tric quan ly
nha nudc cua luat hang hai quy dinh.
- M6t s6 chinh sach con chua hoan thién.
- Ngudn lyc théng tin con phan tén, thiéu tap trung.
- Nan dao van con nhiéu, chit lwong cac san phim va
dich vu thong tin chua cao.
- Nguon lyc thong tin KH&CN dac biét 1a céc co s6
dir liéu quoc té con thiéu va chua on dinh

T (Théch thiic)
- Nang cao chat lugng ngudn tin noi sinh chdng nan dao
van.
- Ung dung cong nghé thong tin trong phét trién hé
thong.
- Ap dung chuan qudc té trong xir Iy thdng tin toan hé
thong.
- bBao tao can bd quan ly, k¥ thuat va nguoi dung tin.
- Tang cuong dau tu ngudn lyc thong tin va co so vat
chat hién dai.
- D6i méi tu duy nha quan ly.
- Can dau tu ngudn lyc tai chinh Ién cho hé théng hoat
dong.
-Canha tang cong nghé dong bo, Cac chuan xtr Iythong
tin thong nhéat dé sin sang két ndi, chia sé¢ ngudn luc
thdng tin
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3.2. Khung chinh sach dé xudt
3.2.1. Mot s6 chinh sach can sira doi hoan thién
3.2.1.1. Cac chinh sach chung

- B6 sung viée phat trlen hé tri thirc s6 hoa
céc linh vuc trong diém qudc gia, ‘trong d6 co
linh vyre hang hai vao dé an phat trién hé tri thirc
Viét s6 hoa va dé an phat trién ngudn luc thong
tin KH&CN Viét Nam.

- B6 sung quy dinh ndp luu chiéu véi tat ca
cac tai liéu ndi sinh trong linh vyc hang hai thude
khéi co quan Bo Giao théng Van tai quan Iy vé
Thu vién Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam
tuong tu quy dinh ndp luu chiéu cua Thu vién
Qudc gia. Thim quyén: Bo Giao thong Van tai
ban hanh.

- B sung quy dinh vé chuan phén loai tai
liéu va xtr 1y thong tin voi toan bd cac tai liéu
duoc luu trit tai cac co quan trong Iinh vuc hang
hai. Tiéu chuan dé xuat: Bang phan loai DDC23,
Chuén bién muc OCLC. Tham quyén: B6 Giao
thong Van tai ban hanh. B6 sung ap dung chuin
xu ly thong tin theo chuan qudc té trong thong tu
s 22/2011/TT-BGDDT ngay 30/05/2011 cua
B6 Giao duc va Pao tao ban hanh quy dinh vé
hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ trong cac co
sO gido duc dai hoc dé phuc vu viéc chia sé két
ndi thong tin.

- B6 sung quy dinh vé chuin cdng théng tin
dién tir, chuan phan mém quan 1y, chuan két ndi
nham dam bao twong thich khi két ndi gitra cac
co quan voi nhau. Chuan két ndi phan mém:
73950. Tham quyén: BO Giao thong Van tai
ban hanh.

- Giao quyén cho Trudng Pai hoc Hang hai
Viét Nam xay dung trung tdm khoa hoc va cong
nghé hang hai trd thanh diu méi va thanh trung
tam lwu trir, xir Iy va phd bién thong tin cua Hé
thong thong tin KH&CN hang hai.

- B sung muc phat trién hé thong thong tin
KH&CN hang hai trong Nghi quyét 34-BCSP
ngay 06/12/2013 cta Ban Can su Bang B Giao
thong Van tai vé xay dyng Truong PHHHVN
thanh truong trong diém qudc gia.

- B6 sung chi tiét nhiém vu phat trién ngudn
tin KH&CN  trong Quyét dinh s6 11/Qb-
bHHHVN vé viéc ban hanh chién lugc phat
trién khoa hoc va cong nghé Truong Pai hoc
Hang hai Viét Nam giai doan 2019 -2025 dinh
hudng dén nim 2030.

3.2.2. Chinh sdch can b6 sung moi

3.2.2.1. Chinh sdch két néi céc co quan, 16 chirc
hang hai trong chia sé thong tin Khoa hoc va
cong nghé

- Qua nghién ciru thyuc té va khao sat ngudi
dung, tac gia nhan thiy diém yéu 16n nhat cia hé
thong théng tin KH&CN hang hai 1a viéc két ndi
c4c co quan to chirc hang hai trong viée cung cip
va chia sé¢ ngudn lyc thong tin. Qua d6 gitp
nguoi dung tin tiép can dé dang, thuan tién hon
v6i ngudn tin KH&CN hang hai trong mot hé co
sO dir li¢u hang hai thong nhét v6i cac chudn xur
1y va két ndi thong tin.

- Theo thong ké cua Ringgold Consortia
Directory ¢6 t6i trén 400 li€n hop tai hon 100
qudc gia, dai dién cho hon 26.500 don vi thanh
vién, trong sd nay c6 khoang 350 lién hop co
nhiém vy dam phan mua tai li€u cho céc thanh
vién va vai tro cua lién hgp 1a quan trong trong
viéc dam phan. Theo hai bao cdo cua Cox & Cox
nam 2008 va Inger & Gardner nam 2013, khoang
90% cac nha xuat ban 16n thuc hién viéc cung
cap dich vu cho céac lién hop cac don vi quan ly
luu trit thong tin KH&CN [9].

Nhu vay xu huéng lién két thanh cac lién
hiép, cac hé théng chung gitra cic co quan thong
tin KH&CN dang phat trién manh trén nén tang
cong nghé mang. Su phat trién ciia KH&CN doi
hoi ngay cang 16n ngudn nguyén liéu 14 thong tin
KH&CN dugce xu ly, luu gitt dudi dang thuan
tién nhét dé khai thac st dung.

“Xu huéng phat trién hé thong Co s0 dir lidu
qudc gia v€ cdc linh vy tri thue la rat can thlet
Nha nuéc can ting cudng dau tu phat trién nguodn
tin Khoa hoc va cong nghé lam nguyén li€u quan
trong cho su phat trién KH&CN trong nudc”;
“Can nang cao chat lugng nghién ciru trong nudc
¢6 kiém soat, can luu trir bao quan tét hon dé san
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sang phuc vu nguoi dung tra ctu, sir dung hoac
dbi chiéu chong dao van khi can thiét”; “Trong
vong 20 nam t6i nguoi dung tin s& chuyén sang
st dung thu vién dién tir hoan toan, trong d6 Co
s¢ dir liéu khoa hoc 1a nong cbt quan trong. Viét
Nam mudn khéng dinh sy phat trién vé KH&CN
can ¢6 nhiéu cong bd qudc té hon nira, mudn co
céc cong trinh nghién ciru cong bd qudc té Viét
Nam can c¢6 ngudn luc thong tin KH&CN vira
phong phu, da dang vua hién dai giup nguoi
dung tiép can mot cach thuén loi nhat”; “ Pé tiét
kiém chi phi phat trién ngudn luc thong tin va
tang hiéu qua str dung viée két ndi, chia sé ngudn
tin KH&CN giira cac co quan, don vi trong nudc
va qudc té 13 rat can thiét theo dang mé hinh
dang phat trién hién nay 1a cac lién hop ngudn
tin dién tor Vié¢t Nam dang hoat dong
(Consorsirum). Muédn vay ho phai st dung ha
tang cong nghé twong thich va chuan xu 1y thong
tin quéc t&”.

(Két qua phong van sau lanh dao cac co quan
Thong tin KH&CN)

- Pé tai dé xuét bd sung chinh sach két ndi
c4c co quan, to chire hang hai theo cAu tric quan
1y Nha nuéc vé linh vy hang hai ma Luat Hang
hai 2015 quy dinh trong viéc chia sé ngudn luc
thong tin theo mot hé thong, trong d6 14y Truong
bai hoc Hang hai [am trung tam luu trir, xu 1y va
phd bién thong tin. Cac don vi khac giir vai tro 1a
don vi cung cap nhu mé hinh d trinh bay & trén.

Nhu vay néu c6 mot chinh sach két ndi cac
co quan hang hai trong viéc chia sé ngudn luc
thong tin 1dy Thu vién Truong Dai hoc Hang hai
Viét Nam vira lam dau méi vira 1am trung tdm
ctia hé thong nham xay dung hé thong co s dit liéu
KH&CN hang thi s& gop phan théa man nhu cau
tin ciia ngudi dung tin, tir d6 thuc dy phat trién
KH&CN hang hai va chién lugc bién dat nudc.

3.2.2.2. Tiép tuc tang cuong nguon luc théng tin
Khoa hoc va Cong nghé hang hdi

- B6 sung tiéu chi du tu phat trién hoat dong
thong tin KH&CN, va ngudn lyc thong tin
KH&CN trong cac linh vuc trong tam, linh vuc
hang hai trong Nghi dinh s 99/2014/ND-CP
ngdy 25/10/2014 ctia Chinh phi vé quy dinh dau

tu phat trién tiém luc va khuyén khich hoat dong
KH&CN trong cac co so giao duc dai hoc [10].

- Tang cudng dau tu phat trién ngudn luc thong
tin KH&CN hang hai trén 3 loai hinh nhu sau:

+ Péu tu mua bo sung ngudn tin KH&CN c¢6
gi4 tri cao trong nudc va qudc té véi 2 loai hinh
14 tai liéu in va tai liéu dién tur.

+ Pau tu khuyén khich viéc san xuat, phat
hanh céc tai liéu ndi sinh c6 gia tri, tang cuong
kiém soat chat luong san phém khoa hoc, chéng
dao van bang phin mém Turnittin.

+ Tang cuong viée két ni, chia sé ngudn luc
thong tin KH&CN véi cac t6 chirc, don vi thong
tin KH&CN trong nuée va quc t€”. (Y kién
phong van sau cac Nha khoa hoc)

Stra d6i bd sung chinh sach phat trién ngudn
tin KH&CN trong Nghi Quyét 34-BCS-BGT vé
xdy dung Truong DH Hang hai Viét Nam thanh
truong trong diém quoc gia va Quyét dinh sb
02/Qb-bHHHVN vé viéc phé duyét chién luge
phat trién giao duc va dao tao Truong Pai hoc
Hang hai Viét Nam giai doan 2019 -2025 dinh
huéng dén nam 2030.

Tang cuong két nbi hé thdng dén Cuyc Thong
tin KH&CN Qudc gia va lién hop cac ngudn tin
dién tr Viét Nam, Lién hi€p Thu vién dai hoc cac
khu vuc trong nuée va qudc té.

3.2.2.3. Phat trién ddi ngii nhan luc quan 1y thong
tin chat luong cao

Pé xdy dyng duoc mot hé théng thong tin
KH&CN hang hai manh 1t can c6 mot doi ngil
can bd chuyén sau vadi cac 16p nhu sau:

- Can bd quan 1y c6 trinh d6 chuyén mon sau
vé cong nghé thong tin, xir Iy thong tin, hé théng
thong tin, thong tin thu vién. C6 kha nang hoach
dinh va phat trién chién lugc va tham muu vé
phat trién hé thong thong tin KH&CN.

- Phat trién ddi ngii can bo dau nganh quan
Iy viéc két ndi, chia sé va xir Iy thong tin v6i nén
tang cot 101 1a nghiép vu phéan loai, xu ly thong
tin va trinh d¢ cong nghé thong tin, ngoai ngir
cao. C6 kha ning va tim huyét sdn sang phuc vu
nguoi dung tin.
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“Pdi moi cong tac quan 1y, tuyén dung can
b vién chirc. Giao quyén cho cac don vi quan ly
lao dong truc tiép dugc tuyén dung sao cho tuyén
dung duoc dung nguoi c6 nang lyc thyc sy, tranh
con ong chau cha, trinh d6 yéu kém khong dap
mg duoc cong viéc. Can d6i méi cong tac quan
1y nhan sy, x6a bo bién ché ting tinh linh hoat
trong st dung nhan su tranh viéc chay i, luoi lam
viéc nhu truong hgp cia 1 b phan vién chirc
hién nay”.

(Két qua phong van siu cac nha quan 1y)

Ap dung tiéu chuan tuyén dung vién chirc
lam viéc trong hé thong thong tin KH&CN hang
hai trong cic Quy dinh: Luat Vién Chirc s6
58/2010/QH12 ciia Qudc Hoi; Quyét dinh sd
1576 — QDB/BGTVT ngay 19/07/2011 cta B
Giao théng Van tai vé viéc phé duyét quy hoach
phét trién nhan luc nganh giao thong van tai giai
doan 2011-2020; Quyét dinh sd 2136/QP-
DPHHHVN ngay 10 thang 10 nam 2016 ctua Hi¢u
truong Truong Pai hoc Hang hai Viét Nam vé
viéc ban hanh quy ché t6 chtrc va hoat dong cua
Truong Dai hoc Hang hai Viét Nam; Trong d6

yéu cau dam bao vé trinh do, bang cip vé cong
nghé thong tin va nghiép vu xt Iy thong tin. Yéu
cau chat ch& vé do tudi va ché do dai ng0 theo vi
tri viéc 1am, hity bo bién ché va ché d6 hop dong
vo thoi han.

4. Phan tich khung chinh sach
4.1. Phan tich tac dong cua khung chinh sdch

Khung chinh sach dugc dé xuat néu ap dung
s& co tdc dong manh mé dén nhiéu ddi tugng la
co quan, t6 chtrc, ngudi ding tin trong linh vuc
hang hai. Chinh vi thé dé tai tién hanh phan tich
cac tac dong c6 thé didn ra nhim muc dich danh
gia nhiing tac dong c6 loi va c6 hai, hiéu qua hay
khong hiéu qua dén timg nhém ddi tugng khac
nhau [11].

Ttr bang phan tich ta thiy duoc cac tac dong
4m tinh va ngoai bién dé c6 phuong an han ché
céc nhuoc diém cua chinh sach, 13y ¥ kién rong
rdi cua cac co quan, to chirc, ca nhan trudc khi
ap dung chinh sach.

Duwong tinh

Am tinh

Ngoai bién

- Két ndi cac co quan té chirc Hang
hai trong viéc chia sé ngudn luc
thong tin Khoa hoc va Cong nghé.

- Théng nht hé théng co so dir liu
hang hai.

- Giup ngudi dung tin thuan lgi trong
tiép can va khai thac ngudn tin
KH&CN

- Gop phan vao thanh cong cua chién
lwoc bién va d& &n phat trién nguon
luc théng tin KH&CN Viét Nam

- Kh6 khan hon trong viéc kiém
soat chit luong ngudn tin va cac
san pham KH&CN.

- Kho khan hon trong viéc t chirc
quan ly do khéi lwong céc co quan
tham gia két ndi nhiéu 1én

- Doi hoi nang cao trinh d6 can bo
va dau tu nhiéu hon nham hién dai
hoéa co so ha tdng, ung dung CNTT

- Mot s6 co quan s& che giau théng
tin ndi bo, théng tin san xuét kinh
doanh, giir cac bi mat trong nghién
ctru dao tao ma khdng chia sé hoac
gay kho khin cho viéc tiép can cua
ngudi dung tin.

- Mot sb nguoi dung tin s& luoi
biéng trong nghién cau thuc tin,
thuc hanh, thuc tap khi sir dung hé
thdng co so dit liéu day du sin co.

4.2. Phan tich anh huong cua khung chinh sach

Truc tiép

Noi tiép

Ké tiép

Gian tiép

- Két ndi cac co quan to chirc
hang hai.

- Két ndi cac co so dir lieu
hang hai riéng biét thanh hé
théng thdng tin théng nhat.

- Thdng nhat chuan xir ly
thdng tin trong hé thong
- Phat trién nguon tin noi
sinh chét lugng cao.

- Gitp nguoi dung tin
thuan loi trong tiép can
ngudn tin khoa hoc va
cdng nghé hang hai.

- Tao ra tinh nghiém
tlc hoc thuat trong
nghién cuu khoa hoc
va cdng nghé hang hai.
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- Tang cudng nguodn lyc
thong tin KH&CN hang hai.

- Hi§n dai hoa hé thng co s
ha tang. hai.

- Doi moi tu duy lanh
dao quan ly hé thong
théng tin KH&CN hang

kiéem soat

- Thuan lgi cho viéc
dao wvin,
chong sao chép.

- Hd trg thic day
nghién ctru khoa hoc va
cac cdng bd quoc té.

- Thuan lgi cho cong tac
tim kiém, luyu trit bao

quan théng tin.

4.3. Phan tich phan vng xa hoi cua khung chinh sdch

Nhom ang ho

Nhom phan déi

Nhém tho o

- Céc t6 chuc, céc nha quan ly, cac
nha khoa hoc va dai da s6 nguoi
dung tin trong linh vuc hang hai.

- Cac don vi dao tao nghién cuu
khoa hoc Hang hai.

- Cac Nha nghién ciu ty do, céc to
churc liém chinh hoc thuat.

- Hoi lién hiép thu vién va cac to
chirc két ndi, chia sé va chuan hoa

- Nhém co héi, truc loi tir viée dao
van, dich vu dao van.

- Nhém kinh doanh céc san pham
nghién ctru kém chat lwong.

- Nhém céc té chuc ich ky mudn
gitr bi mat cac thong tin noi bo.

- Nhém lam an phi phap, kém hi¢u
qua mudn che gidu thong tin sai
léch, tron thué

- Mot sb ca nhan lianh dao, quan
liéu coi trong hoat dong kinh té hon
hoat dong nghién ctru khoa hoc va
dao tao.

- Nhém nguoi dung tin khong
thudng xuyén

- Nhém céc t6 chire kinh doanh don
thuan

- Nhém céac can bd, nguoi dung

théng tin.

ludi biéng, cham d6i méi, cap nhat.

5. Két luan

Hoat dong thong tin KH&CN s¢ khong
ngimg phat trién trong thoi gian téi trudc bdi
canh phat trién manh mé& cia cudc cach mang
cong nghiép 4.0. Vi dinh hudng dén nam 2030
Viét Nam tr¢ thanh mot nuée c6 nén KH&CN
bién phat trién manh, c6 ngudn luc thong tin
KH&CN du dap tung cho sy phat trién kinh té
bién cua dat nudc thi chinh sach phat trién hé
thong thong tin KH&CN trong linh vire hang hai
Viét Nam hién nay 14 rat can thiét. Tuy nhién dé
¢6 mot chinh sach phu hop ciing can ¢6 nhiing
nghién ctru, khao sat ki ludng, c6 nhiing danh gia
phan tich cac mit tac dong cuia chinh sach va can
dugc 1dy ¥ kién rong rii clia cac co quan, t6 chc,
ca nhan ma chinh sach tac dong toi trude khi dua
chinh sach vao thuc tién.
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