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Abstract: Lam Dong is evaluated as a potential province in socio-economic development in the
Central Highlands for many years. The development speed of Lam Dong contributes significantly
to the development speed of the Central Highlands and the whole country. Contributing to that
growth, we must mention Lam Dong's strategy of investing in the quality of human resources.
More specifically, the input of high quality human resources based on local strengths is the fast,
strong and sustainable direction of Lam Dong in recent years.

This paper focuses on analyzing and evaluating the quality of human resources in Lam Dong in
three aspects considered to be "three specialties" of Lam Dong which are human resources in the
field of high-tech agriculture and human resources. in the field of tourism services and human
resources for ethnic minorities. Since then, the article proposes solutions directions in the strategy
for developing human resources, especially high-quality human resources of Lam Dong in the
future.
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Chat lugng nguoén nhan lyc & Lam Pong
va nhitng van dé dat ra hi¢n nay

Vi Thi Thuy Dung”

Trwong Pai hoc Pa Lat, 1 Phit Pong Thién Vieong, Phirong 8, Lam Pong, Viét Nam

Nhén ngay 17 thang 12 nam 2019
Chinh stra ngay 10 thang 3 nam 2020; Chap nhan dang ngay 15 thang 3 nam 2020

Tém tit: Lim Dong duoc danh gia 1a mot tinh giau tiém ning trong phat trién kinh té, vin hoa xa
hoéi & Tay Nguyén nhiéu nim qua. Téc d6 phat trién ciia Lam Ddong dong gop khong nho vao toe
d6 phat trién cua Tay Nguyén va cua ca nude. Gop phin vao tbe do ting truong do, co thé noi do
Lam DPdng di sém dau tu cho chién luge phat trién ngudn nhan lyc chit lugng cao va coi dé 1a
hudng di nhanh, manh va bén viing ctia Tinh trong nhitng nim gan day.

Bai viét nay tap trung phan tich, danh gia chat luong ngudn nhan lyc & Lam Ddng & ba khia canh
duoc cho 13 “ba dic san” (ba lgi thé so sanh) ciia Lam Déng do la nguén nhan luc trong linh vuc
nong nghiép cong nghé cao, ngudn nhan lyc trong linh vuc dich vu du lich va nguﬁ)n nhan lyc
dong bao dan toc thiéu so. Tir do, bai viét dé xut cac dinh hudng giai phép trong chién lugc phat
trién ngudn nhén luc, dic biét ngudn nhan lyc chit lugng cao cia Lam Ddng trong tuong lai.

Tir khéa: Ngudn nhan lyc, chit luong ngudn nhan Iyc, Lim Dong.

1. Pt van dé

Trong xu thé toan thé gi¢i budc vao cudc
cach mang cong nghiép 4.0, tap trung cha yéu
Va0 san xuat thong minh, nguon nhan lyc chét
lugng cao ngay cang thé hién vai tro quyet dinh
trong phat trién kinh té - x& hoi cua dat nudc.
Lam Pdng trong nhiéu nam qua, dugc danh gia
1a mét trong nhitng tinh c6 toc d6 phét trién cao
so Vv6i binh quan cua ca nudc va nhiéu tinh
thanh khac (xap xi 8%). Gop phan vao téc do
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tang truong do, phai noi dén vai trd cua chat
lugng nguon nhan lyc cua dia phuwong. Poi ngil
nhan luc cua tinh dén nay da c6 budc phat trién
vuot bac khdng chi vé sb luong ma ca vé chat
lugng va 1a mét trong nhitng nhan té mang tinh
quyét dinh cho sy phat trién kinh té - x4 hoi cua
tinh nhu hién nay. Bai viét ndy xem xét mot s6
budc tién méi trong chit lwgng ngudn nhan luc
cua Lam Dong & cac khia canh: nguon nhan luc
trong phat trién dich vu du lich, nguén nhan luc
trong phat trién néng nghiép cong nghé cao va

nguon nhan lyc dan toc thiéu sb. Bong thoi chi
ra nhirng ton tai, han ché can dat ra doi vai viéc
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phat trién ngudn nhan lyc, dac biét nguon nhan
luc chat lugng & Lam Bong hién nay.

2. Thuc trang vé chét lrong ngudn nhén luc
6 Lam Dong

2.1. Nhitng loi thé vé nguén‘ nhdn lyc trong thi
truong lao dong cua Lam Dong

C6 thé noi, Lam Ddng 1a mét tinh con non
tré so vai nhiéu tinh thanh khéc trong ca nuéc.
Tinh tré caa Lam Ddng khdng chi boi lich sir
thanh Iap (31/10/1920) ma con bai thanh phan
dan cu cua thanh phd. Dan sé hién nay cua

thanh phé 13 1.298.000 ngudi, trong do 50,38 1a
nam gidi va 49,62% la nir giéi, 39,29% dan sé
séng & thanh thi va 60,71% la & néng thén. Néu
tinh riéng luc luong lao dong tir 15 tudi tro 1én,
Lam Poéng c6 767.938 nguoi, trong dé luc
luong lao dong nam chiém 52,74% va lyc
lugng lao dong nir 1a 47,26%.

Néu tinh riéng vé chi s6 lao dong dang lam
viéc dd qua dao tao, thi so v6i ndm 2010, ti 1€
nay ting 1én 5.2% (11.7% nam 2010 1én dén
16.9% nam 2017), dang cha y, ty 1€ nay tang
déu trong 10 nam.

Bang 1. Ty 1¢ lao dong tir 15 tudi tré 1én dang lam viéc trong nén kinh té da qua dao tao phan theo gidi tinh va
khu vuc ¢ Lam Pong [1]. B/v: %

Phan theo Phan theo thanh thi,
Nem Tfmg gidi tinh ndng thon
) Nam  Nir Thanh thi N6ng thén

2010 11,7 125 112 21,2 6,8
2011 129 13,7 121 22,6 7,1
2012 138 143 132 22,1 9,9
2013 163 17,6 149 21,8 12,9
2014 149 156 143 22,7 9,5
2015 153 16,7 138 24,1 10,1
2016 16,1 175 146 24,9 10,9
2017 16,9 17,9 15,8 25,2 11,3

Tir bang sb liéu 1 cho thay, ty 1¢ lao dong &
Lam Dong tir 15 tudi tré nén dang lam viéc da
qua dao tao ting dang ké trong 7 nim qua. Ty
1€ nay cd su khéac nhau gitra khu vuc thanh thi
va nong thdn, gita nam va nir. Cu thé, & khu
vuc thanh thi, ty I€ lao ddong da qua dao tao cao
hon gip d6i (c6 nam gip ba) so véi khu vuc
nong thon. Ty I¢ lao dong nam da qua dao tao
cao hon so véi lao dong nix. Trong s6 5 tinh Tay
Nguyén, Lam Ddng la dia phuong c6 trinh do
hoc van cao nht [2].

2.1.1. Nguon nhdn lec trong nganh dich vu
du lich

_ Theo S¢ Vin hoa, The thao va Du lich Lam
bong [3] - toép tinh chiém trén 60% luong
khach va 90% tong nguén thu tir du lich cua ca

Tay Nguyén. Thu nhap xa hoi tir du lich dat
khoang 30.000 ty ddng, tao viéc lam cho hon
10 nghin lao dong truc tiép trong nganh va trén
25 nghin lao dong gién tiép ngoai xa hoi co lién
quan dén hoat dong du lich.

S6 lao dong truc tiép phuc vu nganh du lich
trén dia ban toan tinh hién cé khoang 11.200
lao dong. Trong d6 linh vuc luwu tra la 7.600
nguoi; Linh vuc i hanh, huéng dan va van
chuyén khach 1a 1.350 nguoi; Linh vuc khu,
diém du lich 1a 2.220 nguoi; Co quan quan ly
vé du lich 1a 30 ngudi. Trong d6 c6 trén 80%
d6i ngii can bd quan 1y nha nuéce tir tinh dén co
s duge dao tao chuyén sau vé du lich, 77% sb
lao dong truc tiép di duoc dao tao, bdi dudng
vé nghiép vu chuyén mén va ngoai ngit, 90%
co s¢ dao tao du lich [3] x&y dung chuong trinh
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giang day dap ung duoc yéu cau thyc tién. Theo
danh gia cua nganh du lich tinh, nhin chung, hé
thdng cac trudong dao tao vé du lich tai Pa Lat —
Lam Déng da co ban déap ung kha nang nhu cau
dao tao, boi dudng cho ngudn nhan luc du lich.
Tham chi nhiéu truong con cung cip ngudn
nhan luyc va tham gia dao tao vé du lich cho
nhiéu dia phuong khac trong ca nudc.

2.1.2. Nguon nhdn lyc trong nganh néng nghiép
cong nghé cao

O Lam Bong, san xuat néng nghiép tng
dung cong nghé cao (NNCNC) la mot trong
cac khau dot pha ma tinh tiép tuc phat trién
ca chleu rong 13n chiéu sau véi muc tiéu rat
ngin khoang cach tut hau, thic dy ting
truong kinh té, phét trién xa hoi. Trong viéc
phat trién NNCNC thi van dé& phét trién
ngudn nhan luc 1a mot trong nhing yéu té
quyét dinh, d6 ciing la dinh huéng cua tinh
vé phét trién nhanh ngudn nhan luc, nhat 1a
nguén nhan lyc chit luong cao. T nim
2004, Lam Dong da bat dau tién hanh xay dung
nén NNCNC. Pén nay, qua 8 nim, NNCNC da
phat trién manh mé&, gép phan quan trong vao
su phét trién ndng nghiép caa dia phuong. Hién
tai, toan tinh c6 gan 27.000 ha canh tac tng
dung CNC, chiém khoang 8,1% tong dién tich
gieo trong hang nam, trong do, co trén 10.000
ha c6 doanh thu tr 200 triéu dén 2 ty
ddng/ha/nam. Do d6, Lam Dong 1a dia phuong
dugc Trung wong danh gia dimg dau ca nuoe vé
san xuit NNCNC [4]. Hién toan quéc cd 4
doanh nghiép duwgc Bo NN & PTNT cdng nhan
doanh nghiép @ng dung CNC thi Lam Ddng
chiém tsi 3 doanh nghiép (Cong ty c6 phan
CNSH Rung hoa Pa Lat, Céng ty Dalat
Hasfarm va Cong ty TNHH DPa Lat GAP).
Dong thoi, Lam Podng con 1a dia phuong duy
nhat trong ca nudc xuat khau cay giéng sang
chau Au c6 quy mé véi 10,5 triéu cay/nam [4].
Lam Ddng duoc biét dén va ciing 14 loi thé canh
tranh cua tinh véi nhiéu dac san vé ndng nghiép
nhu tra Blao, ca phé Di Linh, rau va hoa ba
Lat, lGa gao Cat Tién, rwou can Langbian, nim
Pon Duong, chudi La Ba,... Bén canh d6, di c6

nhiéu san pham méi cé trién vong xuat hién tur
trong san xuat ndng nghiép céng nghé cao nhu
ca nudc lanh Pa Nhim, ca ling Cat Tién, sdm
ba Lat, sdm Ngoc Linh, ché duoc liéu Thién
Kim, diép ha chiu Cat Tién, cam duong khéng
hat, che¢ day Bam Rong.

Lam Dong 14 tinh dau tién dao tao nguon
nhan lyc CNC véi hang ngan ngudi nbng dan
va doanh nghiép tir nam 2008, vai hinh thuc
moi chuyén gia tap huan ky thuat, tiép can san
Xuit CNC, tiép can thi truong, canh tranh quéc
té. Cac doanh nghiép va ho nong dan huong
rng tich cuc, manh dan bo von dau tu san xuat.
Tur chd chi vai chyc ha & cac doanh nghiép FDI
va chi tap trung & Pa Lat thi nay san xuat
NNCNC di m6 rong téi cac huyén lan can nhu
buc Trong, Pon Duong, Lac Duong... Ciing
thong qua chuong trinh ndng nghiép cong nghé
cao, Lam Pong di tao duge co hoi hop tac quoc
té trong dao tao nang cao chit luong ngudn
nhan lyc cho trén 2.000 luot ngudi Vé kién thirc
san xuat néng nghiép céng nghé cao; trién khai
dugc nhiéu mé hinh san xuit nong san cé
chitng nhan theo tiéu chuan quéc té va tiéu
chuin quéc gia nhu ORGANIK, HACCP,
GlobalGAP, VietGAP.

Xét v& qui md va co ciu ngudn nhan lyc
ndng nghiép céng nghé cao & Lam Ddéng hién
nay dé phat trién tuong d6i ddng bo & nhiéu loai
ndng san va cd ¢ hau hét cac cong doan cua qué
trinh san xuat néng nghiép, bao gém tir nhan
lyc trong linh vuc nghién ciru va tng dung tién
bo sinh hoc (gidng, ki thuat bién ddi gene,...)
dén nhan luc trong ung dung cac ki thuat canh
tac tién tién ( ki thuat tudi, tiéu, ki thuat bon
phan, mang che, diéu hoa d6 4m, anh sang...)
va nhan lyc trong viéc ang dung cac cong nghé
“mém” (co ché t6 chuc, quan Ii tién tién, cac
hoat dong bao ho so hiru tri tué,... ).

Bén canh d6, nhiéu md hinh phét trién néng
nghiép cong nghé cao ¢ Lam Bong trong thoi
gian qua ciing phat trién ram rg. C6 thé hinh
dung ra ba md hinh phat trién nhan lyc néng
nghiép cdng nghé cao & Lam Pdng [5] trong
thoi gian qua: d6 la mo6 hinh dya trén sy tac
dong cua Nha nuéc; mé hinh tir sy cha dong
phét trién ciia cac doanh nghiép va mo hinh
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phét trién ty phat cua cac ca nhan hoic ho gia
dinh déu da c6 to rd loi thé canh tranh cho su
phat trién cua nganh ndng nghiép cong nghé
cao nai riéng va cho su phat trién nhan lyc ndng
nghiép cdng nghé cao & Lam Dong noi chung.

2.13. Nguén nhdn lyc dong bao din téc
thiéu so

Lam Pong la tinh mién ndi nam Tay
Nguyén, c¢6 hon 1,28 triéu ngudi, véi 43 dan toc
sinh sbng, trong d6 dan toc thiéu sé6 (DTTS)
chiém hon 24% dan s toan tinh. Trong d6 dan
toc thiéu s6 gbc Tay Nguyén c6 207.718 ngudi
chiém 16,7%, nhiing sac toc c6 dong dan sb la
K'ho (152.855 nguoi), Chu ru (19.551 nguoi),
Ma (33.442 nguoi) [6].

Lam Dong c6 133/147 x4, phuong, thi trin
c6 ddng bao dan toc thiéu sé sinh sbng. Trong
d6 ty 1& dong bao dan toc thiéu sé: tir 70% tro
18n ¢ 25 x&; tir 50% dén dusi 70% co 15 X4; tir
40% - 49%: 8 x&; tir 20% - 39%: 22 xa; dudi
19%: 15 x& va c&c xa con lai cé ty Ié dan toc
thiéu s6 khdng 16n 1a 63 xa [7]. Vi muc tiéu
xay dung Lam DPdng dén nam 2020 tré thanh
tinh phét trién caa ving Tay Nguyén, Lam
Dong ludn coi dao tao, phat trién va nang cao
chat luong ngudn nhan luc 1a nhiém vu thuong
Xuyén, trong tdm va c6 tinh chién lugc 1au dai.
Toan tinh dao tao nghé cho gan 1.300 lao dong
1a dong bao DTTS, trong dé dao tao trinh do
cao dang 600 sinh vién, trinh d6 trung cap 250
hoc sinh, dao tao thudng xuyén gan 500 lao
dong; xuat khau lao dong cho 71 ngudi 1a dong
bao DTTS [7]. Pay duoc coi la diu hiéu dang
mirng cho chat lwong ngudn nhan lyc dong bao
dan toc thiéu sé Lam Dong néi riéng va vai trd
dong gop trong thi truong lao dong n0| chung
cia ngudi dong bao dan toc thiéu sé6 ¢ Lam
bong.

2.2. Nhing han ché vé nguon nhin lyc &
Ldam Dong

Bén canh nhitng mat manh, loi thé da dé
cap ¢ phan trén, mac du la tinh ¢ nhiéu tiém
ning dé phét trién, nhung Lam Pong chua khai
thac duoc ngudn nhan lyc dung muc va cé hiéu

qua. Mot trong nhitng nguyén nhan quan trong
la thicu nguon nhan lyc phu hop va co chat
lugng trong cac linh vuc Kinh té trong dieém [8].

2.2.1. Han ché vé chat lwong ngu&n nhdan luc
lam du lich

Tuy nhién, viéc phat triéen du lich chat
lugng cao theo yéu cau méi dat ra: phat trién
“du lich théng minh”, “du lich an toan, bén
vitng”,... dbi véi Lam Dong trong nhitng nim
qua con nhiéu bat cap. Van con nhiéu han ché,
yéu kém, bat cap trong cong tac quan ly, diéu
hanh cia cac co quan nha nude déi véi du lich;
tu duy kinh doanh chop giét theo kiéu “an x6i &
thi” ciia mot s6 doanh nghiép; hién trong “chit
chém”, bét chet, tham chi hanh hung khach du
lich van con; thuc trang “co” trong hoat dong
du lich van tdn tai. Bac biét 1a thiéu su an toan
tinh mang cho du khach khi tham gia cac hoat
dong du lich thé thao mao hiém, chwa phat huy
cho dugc phong cach “Thanh lich - Hién hoa -
Mén khach” trong hoat dong du lich, kinh
doanh dich vu,... T4t ca nhiing ton tai va han
ché nay cé thé duoc tim thdy ¢ nhan té con
ngudi - ngudn nhan luc du lich chua thuc su
dam bao. M6t trong nhitng nguyén nhan nhan
thay rd nhat chinh 1a viéc quan tri chién luoc
trong phét trién du lich cua tinh, trong d6 quan
tri chién lugc nhan su trong 1am du lich. Mac
du trén 70 % lao dong truc tiép nganh du lich
duge dao tao chuyén mén, nghiép vu. Nhung
trong thuc tién, viéc canh tranh doanh thu va
ton tai thi treong khién nhidu déi twong lam du
lich 1o 12 cac nguyén tic trong hanh nghé, trong
phat trién cuing véi khau quan 1y chua chat ché
va nghiém tuc khién nhiéu sai pham cua nganh
cling nhu hinh anh vé du lich cua tinh bi anh
huong. Cu thé, riéng trong nam 2018, trong sb
259 luot co s& kiém tra da phat hién 229 vu vi
pham gdm 93 c4 nhan, 136 t6 chuc. Hoat dong
phdi két hop trong quan 1y nha nuéc lién quan
chua dat két qua cao: Thong tin, dir liéu, s liéu
thong bao luu tra tir cac co so kinh doanh Iuu
trd 1a nguon dau vao quan trong cho nhiéu hoat
dong quan ly Nha nudc cua cac co quan hitu
quan nhu nganh Céng an, co quan quan ly Du
lich, co quan quan ly Thué,... Tuy nhién, thuc
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té hién nay céc dir liéu nay chua théng nhat ma
duoc Iy tir nhidu ngudn khac nhau nén tinh cap
nhat, tinh dy du va d tin cay chwa dugc khing
dinh. Do do, viéc thuc hién cac nghiép vu quan
ly chuyén trach cua cac co quan quan ly chi
thuc hién ¢ mirc d6 riéng Ié ma chua dat duoc
su ddng bo cao trong phdi hop quan 1y luu tra
noi riéng va quan ly kinh té - xa hoi néi chung
(thanh tra, kiém tra, thuc hién cac ché tai quan
ly, thu thap béo cao sb liéu,...). Cac hoat dong
quan 1y chua mang tinh dong b nhu vay, thuc
chét 1a do chit luong d6i ngii han ché, ciing s&
1 nguyén nhan tao ra nhiéu diéu chwa thuan loi
cho cac doanh nghiép, d& dan dén céc yéu té sai
pham c6 tinh chat tiéu cuc anh hudng dén quan
ly va phat trién chung.

Nguyén nhan tiép theo, nhiéu doanh nghiép
st dung lao dong chua thuc sy quan tdm dén
viéc tuyén dung va str dung lao dong di qua dao
tao. Dong thoi con c6 tinh trang “nha nha lam
du lich, nguoi nguoi lam du lich” nhung khong
qua dao tao, khong duoc hudng dan bai ban,
chuyén nghiép nén anh huong lén téi chat
luong dich vu du lich caa tinh.

2.2.2. Han ché trong phat trién nhan lec néng
nghiép cong nghé cao

Van dé phét trién ngudn nhan luc phuc vu
cho ndng nghi¢p tng dung cong nghé cao con
nhiéu han ché, con thiéu ca vé sb lugng, co ciu
va chit luong. Theo théng ké cua nganh chirc
nang [4], hién nay, toan tinh can phai ¢ thém
2.000 can bo khoa hoc ky thuat nganh cong
nghé sinh hoc, trong d6, c6 khoang 150 can bo
dau nganh, va dy kién dén nim 2020 méi c6 du
can b dap Gng nhu cau nghién ctu phat trién
cong ngh¢, giang day, quan Iy va san xuét kinh
doanh vé cdng nghé sinh hoc. Diac biét 1a nhan
su vé cac linh vuc cdng nghé sinh hoc, cong
nghé nano, cbng nghé thdng tin quan tri tai
chinh thong minh, cong nghé dong bo nang
luong tai tao, cong nghé rd bot. Néu ¢ ngudn
nhan lyc ¢ cdc mang nay, chic chin s& dem
lai lgi thé canh tranh, lgi thé so sanh rat I6n
cho Lam Dong khong chi trong nuéc ma con ca
thi truong quc té.

Nguyén nhan tiép theo duoc nhic dén do 1a
cac nghé dao tao trong cac truong dai hoc, cao
dang cua tinh lién quan dén ndng nghi¢p cong
nghé cao thu hat khong nhidu s luong sinh
vién hoc, mac du khi ra trweong, cac em cé viéc
lam dat ty 18 cao nhét.

Mot nhan té can phai cha y 1a cac ndng dan,
ndng ho tryc tiép tham gia VA0 san xuat nong
san. Do d6, dao tao ngudn nhan lyc NNCNC
can gan voi thi truong lao dong va dao tao
nghé. Va dao tao nghé cho ngudi dan 1a mot
huéng di can thiét, vi ngudi nong dan vira la
nguoi lao dong nhung cling la nhitng chuyén
gia trén dong rudng. Tuy nhién, dé phét trién
nguon nhan lyc NNCNC thi khong thé thiéu
nhitng co ché, chinh sach tir nguon luc Nha
nudc nham tao nén tang mo dudng, tao dong
lyc, tir 6, phat huy dwoc nguon luc con ngudi,
noi luc cua ngudi ndng dan va tiém nang, 1oi
thé so sanh trong phat trién ndng nghiép cua dia
phuong.

Va ciing lién quan dén ba mé hinh nhu phan
thanh tuu, can c6 cAu tra 1i cho cau hoi vay
trong 3 md hinh hinh thanh va phéat trién nhan
luc ndng nghiép cong nghé cao & Lam Ddng
trong thoi gian qua thi mo6 hinh nao la hiéu qua
va bén vitng nhat? Vai trd cia cac co quan quan
1i nha nude va cac don vi nghién ciu — chuyén
giao cdng nghé, cac nha khoa hoc nén nhu thé
nao? Pau la dinh huéng co ban cho viéc phat
trién nguon nhan luc ndng nghiép cong nghé
cao ¢ tinh Lam Dong trong thoi gian t6i? Phai
ching, trong thm cua viéc phét trién nhan lyc
néng nghiép cdng nghé cao chinh la &p dung
mé hinh dau tu cho cac doanh nghiép néng
nghiép ung dung cdng nghé cao c6 du qui md
(bao gdm ca cac t6 hop, cac hop tac x&) va ving
san xuat néng nghiép tng dung céng nghé cao.

Van dé thu ba 13, thuc tién phat trién nhan
luc ndng nghiép cong nghé cao & Lam Ddng
trong thoi gian qua con c6 kha nhiéu yéu tb tac
dong dén nhu van d& vén, bao ho quyén s hitu
tri tué, phat trién cac cong nghé phu tro (nhu
bao vé cay trong, vat nudi...) va van dé thi
truong... Trong cac van dé do, c6 mot van d&
khé quan trong: d6 1a mé hinh t6 chuc quan Iy
va san xuat. Viéc t6 chuc quan ly va san xuat
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theo mo hinh trang trai gia dinh (nha vuon) kha
phd bién hién nay ciing 13 yéu té quyét dinh cho
viéc ma rong nguon nhan lyc ndng nghiép cong
nghé cao vira qua song con mang nang tinh tu
phat, manh mun va thiéu tinh dot pha [5].

2.2.3. Han ché trong phat trzen chat lwong
nguon nhan liwc dan téc thiéu so

Du di dat duwgc mot s6 thanh tyu nhung
chét lwong nguon nhan lyc ving DTTS va mién
ndi van con nhiéu han ché, dat ra nhiéu thach
thire. Do 1a trinh do hoc van va ty & duge dao
tao ciia nguoi I6n trong d6 tudi lao dong.

Béng 2. Trinh d6 hoc van va dao tao nghé ctia ngudi 16n DTTS (% s6 ngudi tir 16 tudi tror 1én) [9]

Khong biét .2 Trung hoc  Phd thong Trén phd Qua it nhit 1
chi Ticu hoc CO SO trung hoc théng 16p dao tao nghé

TONGMAU 21,2 215 32,3 19,5 5,5 11,0

DTTS taichd 24,4 235 30,5 16,8 4,8 6,9

Chu-ru 23,4 20,6 30,9 21,2 3,8 4,5

Chil 13,6 26,0 32,8 20,9 6,6 3,8

Co-ho 37,5 21,6 26,4 7,8 6,7 8,0

Ma 29,8 26,6 29,8 10,9 2,9 13,7

DTTS Di cu 15,7 18,9 42,7 19,5 3,2 18,5

Kinh 3,3 11,9 38,3 37,2 9,3 25,7

Bang s6 liéu trén cho thay hai vin dé ndi
com cua vé chit luong ngudn nhan lyc dan toc
thiéu s6 & Lam Pdong d6 1a (1) ty 1é nguoi lao
dong qua dao tao kh& thap, trung binh chi
chiém 11% da qua it nhat 1 16p dao tao. Trong
d6 ty 1é nhom dan toc thiéu sé tai chd qua dao
tao nghé thip hon rat nhiéu (chi chiém 6,9 %)
s0 v6i nhom dan toc thiéu sb di cu (18,5%). Co
nhitng nhém dan toc thiéu sé tai chd chi co
3,8% ty 1& da qua it nhat mot 16p dao tao. Do
con chua ké t6i cung véi viéc thiéu vén, thiéu
dat san xuat s& anh huong dén hiéu suat va ning
suit lao dong cia nhém dan toc thiéu s6 ¢ Lam
bong hién nay. Van dé thir hai, d6 1a (2) trinh
d6 hoc van cuia nhom trong do tudi lao dong (tur
16 tudi tror 1én) tap trung tir trung hoc phd théng
tré xubng, ty 1& nay ciing chi dao dong tir 26 —
38%, trong khi & nhitng muac hoc cao hon (tir
trung hoc phd thong trg 1n), ty 1& nay lai cang
giam (chi dao dong tir 3,8 — 7%). Diéu nay dat
ra bai toan vé nang cao trinh d6 hoc vin cho
nhém dan toc thiéu sé & Lam Ddng hién nay.

3. Nhirng dinh hwéng gidi phap phat trién
chit luwgng nguon nhan lyc 6 Lam Dong

Mic du dugce danh gia 1a mot tinh c6 nhiéu
diéu kién thuan loi vé ty nhién, méi truong, khi
hau, song trong twong quan véi nhiéu tinh thanh
khac, Lam Dong van chua phat huy duoc tiém
ning dé tao ra loi thé canh tranh cho minh. Giai
phap cbt 16i cap béach hién nay d6 1a can huéng
dén phét trién chat luong nguon nhan lec cho
tinh khi tap trung vao ba miii nhon ciing 1a ba
thé manh cua tinh d6 1a: phat trién ndng nghiép
cdng nghé cao, phét trién du lich dich vu va nhan
luc dan toc thiéu sb sé tré thanh lgi thé canh tranh
néu c6 chién lugc phat trién dung trong tam va
hop 1.

3.1. Chién lwpc phdt trién chat lwong nguon
nhan lyc nong nghiép cong nghé cao

Lam Pdng dang thiéu va yéu vé nhan sy vé
cac linh vuc céng nghé sinh hoc, cbng nghé
nano, céng nghé théng tin quan tri tai chinh
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théng minh, céng nghé dong bo nang luong tai
tao, cong nghé rd bét,... Do vay, can cir nhan
su chu chdt trong linh vyc nay di ddo tao trong
nuéc hodc nudc ngoai vé cac linh vuc chuyén
Sau nay.

Nong dan 1a mot doi ngi truc tiép tham gia
VA0 san xuét, nén doi ngii nay can dugc dao tao,
tap huén chuyén mén siu hon nira trong thoi
gian toi. Néu diéu kién vé& ngudn luc kinh té cua
tinh han ché, giai phap dao tao ddi ngii nong
dan nong cét, trong diém lam “diém sang” dé
nhan réng va lam manh ddi ngll nay cho tinh.
Day ciing 1a mot nhan té tao loi thé canh tranh
khong chi d6i véi linh vuc néng nghiép cua tinh
ma dong gop cho viéc phat trién kinh té cua
tinh noi chung.

3.2. Chién heoc ndng cao chat hrong nguon
nhan lwe lam du lich

Dé khic phuc va kiém soat viéc “nha nha
lam du lich, nguoi ngudi lam du lich” va nang
cao tinh chuyén nghiép ctia nhan luec lam du
lich, thiét nghi, hai giai phap then chét can
huéng dén 1a khau quan 1y nha nuée va ché tai
xtr phat d4i vé&i hoat dong dich vu du lich (dich
vu luu tr, dich vu 4n udng, ban hang, dich vu
vui choi, tour,... ) cAn chit ch& va quyét liét
hon nita dé du ste ran de va chan chinh hoat
dong du lich kém chit lugng. Can hudng dén
viéc xdy dung thuong hiéu, xay dyng hinh anh
cho du lich Lam Ddng, trong d6 c6 xdy dung
thwong hiéu, hinh anh cho cho céc thanh phé
trung tdm dé vira chuan hda vé doi ngii, vira
quan ba du lich cua dia phuong.

Th hai, dé nang cao tinh chuyén nghiép
cua nhan luc phuc vu du lich, ngoai cac 16p dao
tao chuyén sau vé nghi¢p vu, ky ndng nghé
nghiép, can huéng dén giai phap vé tién luong,
ché do dai ngd s& 1a nhimg dong luc va don bay
thac ddy ting tinh chuyén nghiép cho chat
luwong do ngt nhan lyc lam du lich.

3.3. Chién lwpc phat trién chdt lwong nguon
nhan lyc thiéu so o lam dong

Tha nhit, dé nang cao nang lyc doi ngh
CBCC nguoi DTTS phai gan voi duong loi

chinh tri, truéc hét 1a quan triét chinh sach dan
toc cua Dang, cua chinh quyén dia phuong.
bao tao doi ngit CBCC nguoi DTTS chinh la
tao diéu ki¢n dé cac DTTS vuot Ién thuc hién
quyén binh ding vé chinh tri, kinh té, van héa
gitra cac dan toc.

Thir hai, dao tao d6i ngi can bo dan toc
phai xudt phat tir yéu cau phét trién kinh té,
khai thac the manh V& tai nguyén cua vung dan
toc va mién nui, dac biét 1a yéu cau phét trién
kinh té - x& hoi ¢ ving DTTS, tao diéu kién cho
cac dan toc hoa nhap vao su phat trién chung
cta ca nudc. Can ¢ phong trao “dua ngudi dan
DTTS, dua phu nit DTTS ra khoi lang” dé vira
di dao tao vira di hoc tap kinh nghiém céc cong
ddng khac nham thuc day tinh tu tin, manh dan
trong san xuat va doi song.

Tha ba, dé phét trién chét luong nhan lec
dan toc thiéu sé mang tinh bén virng, can tinh
toan day du dén cac dic thi dan toc va mién nai
dé c6 noi dung, chuong trinh va phuong phap
dao tao ciing nhu dau tu ngin sach cho phu
hop. Tranh nhiing chuong trinh, chinh sach
chung ma khong cé chinh sach, chuong trinh
riéng, dac thu cho ting nhém ddi twong, ting
nhém dan toc thiéu sb.

Tha tw, phat trién chat luong nhan luc
DTTS phai gin dao tao, bdi dudng vai st dung;
phai c6 chinh sach sir dung tét can bo dan toc
va c6 ché d6 dai ngd thich dang.

4. Két luan

Tan dung duoc nhitng loi thé cua dia
phuong, Lam Bong trong nhitg nim qua da c6
nhitng budc tién dot pha trong chién lugc phat
trién chat lwong nguon nhan lyc cua dia
phuong. Khoéng chi chuan hoa déi ngi vé co
ciu, vé& sb lwong ma con vé chat luong ¢ co
quan ban nganh ciing nhu trong nhiéu linh vyc
then chét. C6 thé ndi, chat lwong ngudn nhan
luc d3 dong gop dang ké, co ¥ nghia vao su
phét trién cac nganh kinh té trong diém cua dia
phuong 1a nong nghiép va du lich. Bén canh
nhing thanh tyu dang ké da dat duoc, van con
rat nhiéu han ché trong dao tao, phat trién
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ngudn nhan lyc hién nay cua tinh. Tuy chat
lwong ngudn nhan lyc duge nang 1én nhung van
chua dap ung duoc yéu cau phat trién cua dia
phwong, nhiéu linh vyc thiéu can bo c6 trinh do
chuyén mon, quan ly gioi va doi ngli can bo
khoa hoc - ky thuat cung cobng nhan lanh
nghé. Cung vé6i do, ké hoach dao tao bdi dudng
chua sat voi yéu cau thuc tién, hiéu qua cua
viéc lién két véi mot sb co sé dao tao can dugc
xem lai, gdy lang phi ngan sach nha nudc.

Chinh vi vay, Lam Doéng trong thoi gian
dén can dua ra chién lugc phat trién dai han va
trong diém trong ké hoach ciia minh, dac biét 1a
chién lugc vé phat trién ngudn nhan lyc chat
lwong cao cua tinh. Lam Ddng khong thé tao ra
loi thé canh tranh vé ngudn nhan luc néi chung
S0 Vi cac dia phuong khac, nhung viéc tao ra
loi thé canh tranh vé cac nganh, linh vuc trong
diém thi hoan toan c6 thé. Ma dé lam duoc diéu
nay, can c6 doi ngii nhan lyc chuyén gia vé céc
linh vuc ndy manh vé chét luong, viing vé doi
ngil. Pay manh ngudn nhan luc dan toc thiéu sb
c6 chat luong ciing 1a cach dé dat dugc muc do
dé dang hon. Lam B(‘)ng can wu tién phat trién
nguon nhan lyc da vé sé luong, co cau hop ly,
nang cao chat luong, dap ung yéu CcAu tai co cu
kinh té, trong tdm 1a tai co ciu ndng nghiép,
phét trién manh dich vu du lich, phét trién co
chon loc mdt sé nganh, ddy manh coéng nghiép
hoéa, hién dai hda va hoi nhap qudc té; dam bao
quéc phong va an ninh, xay dung hé théng
chinh trj vitng manh.
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