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Abstract: The Industrial Revolution 4.0 has brought about many changes including the higher
education system. The main problem is how the education system could adapt to change and promote
social innovation. This paper aims to describe the necessary changes and adjustments made in the
education system, thereby better meeting the requirements of Industry 4.0, and creating a
competitive education system, contributing to socio-economic development. With the research
method based on the synthesis of documents, the research results show that, in the context of
Industry Revolution 4.0 and the complexity of globalization, the philosophy in educational
innovation needs to be changed so that universities can contribute more to society and enhance
academic liberalization. Students need to master the knowledge and skills such as critical thinking
and problem solving, communication and collaboration, creativity and innovation. In addition,
literacy skills related to digital including information and communication knowledge are also
important. Students should have access to knowledge based on diversity; and be ready to incorporate
new knowledge that brings about positive changes, gradually fighting against injustice, lack of
democracy and human rights, fostering an open society where voices are heard; and become
responsible citizens. In addition, open learning platforms need to be considered by universities and
teachers in deciding how to organize education and learning in the 4.0 Industrial Revolution era.
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Céch tiép can doi méi gido duc dai hoc
trong boi canh Cach mang cong nghiép 4.0
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Khoa Quan ly Nha nuwdc, Dai hoc Kinh té TP. HCM, Viét Nam

Nhén ngay 20 thang 4 nam 2020
Chinh sira ngay 25 thadng 5 nam 2020; Chéap nhan dang ngay 10 thdng 6 nam 2020

Tém tit: Cudc Cach mang cong nghiép 4.0 (CMCN 4.0) di mang lai nhiéu thay déi trong doi séng
xa hdi, trong d6 co hé théng gido duc dai hoc. Van dé chinh 1a lam thé nao dé hé théng giao duc
thich img voi su thay d6i va thuc day doi moi xa hoi? Bai viét nay mo ta nhiing thay d6i va diéu
chinh can thiét duoc thuc hién trong hé thong gido duc, qua d6 dap ung tot hon cac yéu cau cua
CMCN 4.0, vataora hé thong giao duc dai hoc c6 tinh canh tranh va doéng gép vao vao ddi méi kinh
té-xa hoi. Nghién ctru dua trén tong hop céc tai lidu. Két qua nghién ctru cho thay, trong bdi canh
ctia CMCN 4.0 va xu thé toan cau hoa, hé thdng gido duc 4.0 s& c6 su thay d6i dé hinh thanh cac k¥
nang va phadm chat méi. Tu duy va triét 1y trong d6i méi giao duc can thay ddi sao cho hinh thanh
cac truong dai hoc c6 dong gop nhiéu hon trong xa hoi va theo huong khai phong Sinh vién can
nam virng cac kién thirc va k§ ning nhu tw duy phan bién va giai quyet van dé, giao tlep va hop tac,
sang tao va ddi moi. Bén canh do, cac k¥ niang doc viét lién quan dén k¥ thuat s6 bao gdm kién thirc
thong tin va kién thirc truyén thong ciing dwoc chi trong. Sinh vién can duoc tiép can cac kién thirc
dua trén sy da dang va sdn sang du nhap cac kién thirc méi mang lai gia trj thay ddi tich cuc, timg
budce d4u tranh chéng lai su bat cong, thiéu dan chu va nhan quyén, thic dy mot xa hoi coi ma,
tleng n6i dugce lang nghe va tré thanh céng dan co trach nhiém. Bén canh do, nén tang hoc tap mé
can duoc cac truong va gido vién xem xét trong viée quyét dinh cach to chiic gido duc va hoc tap
trong ky nguyén CMCN 4.0.

Tir khoa: Cach mang cong nghiép 4.0, gido duc dai hoc, sinh vién, ddi moi gido duc.

1. Mé diu

Thé giéi dang budc vao ky nguyén cua cugc
CMCN 4.0, v6i cac dac trung veé sy két ndi,
tuong tac va phat trién cua cac hé thong ky thuat
s0, va tri tu¢ nhan tao. Cac quoc gla can phai
chuin bj day du ngudn nhan lyc dé sdn sang thich
nghi va c6 thé canh tranh trén quy mo toan cau.
Cai thién chat lugng ngudn nhén lyc thong qua
d6i méi gido duc 12 mot cach dé can bang sy phat
trién cia CMCN 4.0 dya trén két ndi thong tin
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v6i nhitng van dé rang budc vé thé ché ma qudc
gia phai d6i mit.

Thanh cong ctia mot qudc gia khi tan dung
duogc cac co hoi va vuot qua duge thach thire tr
CMCN 4.0 s& dugc quyét dinh béi chat lugng
cua nganh glao duc nhu doi ngi gido vién, cac
nha quén 1y gido duc, tir cic ddi mdi vé tim nhin,
tu duy quan Iy va cai cach thé ché. Chinh vi vy,
d6i ngii gido vién dugc yéu cau phai co chuyén
mon, kha ning thich ing vdi cac cong nghé moi
va cac thach thirc toan cau. Cac t6 chirc gido duc
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cling phai chudn bj thong tin va kién thirc méi
trong cac linh vuc dao tao cua minh. Kién thirc
cii phai duoc cung cb bang cach chuan bi kién
thire mai nhu hiéu biét dit liéu va kha nang doc,
phan tich va st dung thong tin tir dit 1iéu trong
thé gidi ky thuat s6, nhan biét cac thach thirc ma
xa hoi s& gap khi d6i mit véi CMCN 4.0.

Trong bdi canh cia CMCN 4.0, thay d6i md
hinh gido duc 1 can thiét dé co thé hinh thanh
mot thé hé coi mo, sang tao, chép nhan su doi
moéi va canh tranh. Mot trong s6 do co thé dat
dugc bang cach tdi wu hoa viée sir dung cong
nghé trong gido duc va dao tao, qua d6 hinh
thanh cac dau ra c6 thé thich ing va thay ddi thoi
dai tot hon. Chinh vi vay, cach tiép can mai voi
gi4o duc 4.0 chinh 14 nén tang dé dap umg nhu
ciu ctia CMCN 4.0, noi con ngudi va cong nghé
dang hoi tu dé tao ra nhimg co hdi méi mét cach
sang tao va dbi moi.

Céc sy thay dbi trong xu huéng Gido duc 4.0
& trén 1a trach nhiém chinh cua gido vién dbi voi
sinh vién. Cac nha gido duc phai dong mét vai
tro dé hd trg qua trinh chuyén déi va khong coi
d6 1a mdi de doa dbi véi viéc day hoc truyén
thdng. Thich tmg véi xu hudng giao duc nay dam
bao cac canhan va cong ddng phat trién cac nang
luc, k§ ning va kién thirc hoan chinh va khuyén
khich tiém nang sang tao cta ho. Nhu vay, cudc
CMCN 4.0 c6 y nghia quan trong d6i véi hé
thdng gido duc. Van d& chinh 1a 1am thé nao dé
hé thong gido duc thich img véi su thay dbi do
CMCN 4.0 mang lai, dong thoi tan dung nd
nham thuc ddy di mai xa hoi? Cu thé hon, Viét
Nam s& thich ing v6i nhimng thay d6i do CMCN
4.0 mang lai nhu thé nao khi trinh do phat trién
ctia hé thdng gido duc noi chung va gido duc dai
hoc ndi riéng con co6 khoang cach véi cac nudc
phat trién, ma nhimg nudc nay ciing dang tin
dung nhiing loi thé do CMCN 4.0? Bai viét nay
md ta nhitng thay ddi va diéu chinh can thiét
dugc thyc hién trong hé thong gido duc Viét
Nam, qua d6 dap ung tot hon cic yéu cau cua
CMCN 4.0, va tao ra hé thong gido duc c6 tinh
canh tranh va déng gop vao vao ddi méi kinh té-
x4 hoi.

Két cAu bai viét nhu sau: phan 2 gi¢i thiéu
tong quat vé CMCN 4.0; phan 3 s& trinh bay vé

hé thong gido duc dai hoc Viét Nam, vi thé cua
hé thong gido dyc dai hoc Viét Nam qua cac danh
gid; phan 4 va 5 1a khao lugc cac nghién clru vé
CMCN 4.0 trong gido duc va yéu ciu ddi véi
giang vién va sinh vién; phan 6 dua ra dé nghi dé
tao diéu kién cho nhiing thay doi ctia giang vién
va sinh vién.

2. Tong quan vé Cach mang cong nghiép 4.0
(CMCN 4.0)

Khai niém vé Cudc cach mang cong nghiép
4.0 1an dau tién duoc gidi thiéu boi GS. Klaus
Schwab, nha kinh té hoc ndi tiéng ngudi Puc va
14 nguoi khéi xuéng Dién dan Kinh té Thé gi6i
(WEF). Trong cuon sich Céach mang cong
nghiép lan thir tu, tac gia da chi ra rang cufc
CMCN 4.0 c6 thé thay doi can ban cach chung
ta séng va lam viéc (Schwab, 2016). Nghién ciru
d3 mo ta bon giai doan tién hoa L cong nghiép. Thi
nhit, cudc CMCN du tién dién ra vao cudi thé
ky 18. N6 dugc danh ddu bang viéc phat hién ra
may dét co du tién vao nam 1784. Thit hai, cudc
CMCN 2.0 xay ra vao dau thé ky 20. Vao thoi
diém do, da hinh thanh xu hudng san xuét hang
loat dua trén sy phan cong lao dong. Thu ba,
cudc CMCN 3.0 hinh thanh tir nhing ndm 1970s,
bat dau bang vige sir dung cong nghé thong tm
va dién tir dé ty dong hoa san xuat. Cudi cling, tir
niam 2018 dén nay 1a thoi dai ciia cusc CMCN
4.0. Day la su két hop ctia cong nghé tw dong hoa
véi cong nghé khong gian mang. D6 1a mot xu
hudng ty dong hoa va trao doi dir lidu trong cong
nghé san xudt, dic biét 1a su hinh thanh cta thé
gidi 40, dudi hinh thic két ndi con nguoi, may
moce va dir li€u & moi noi, hay con goi 1a Internet
van vat.

CMCN 4.0 con dugc dac trung bdi su gia
tang sé hoa san xuit va dugc thic day boi bon
yéu té: tang kh01 lugng dir liéu, sirc manh tinh
toan va két ndi; sy xuat hién cia phan tich, nang
lyc va kinh doanh thong minh; sy Xuét hién cua
cac hinh thtrc tuong tac mai gitra con nguoi va
may moc; cai thién cac huéng dan chuyén giao
k¥ thuat s6 sang thé gidi vat 1y, chang han nhu
robot va in 3D (Lee va cong su, 2013 ) [1].
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Nguyén tic co ban cia CMCN 4.0 1a két hop
may moéc, quy trinh 1am viéc va hé thong, bang
cach ap dung cac mang théng minh doc theo
chudi va quy trinh san xuét dé kiém so4t 1an nhau
mot cach doc l1ap (Liffler & Tschiesner, 2013)
[2]. Bén canh d6 CMCN 4.0 con c6 dac trung la
su phat trién va (mg dung sdu rong cua tri tué
nhan tao (AI). Mot diém noi bat nita cia CMCN
4.0 d6 1a vai trd cta thong tin va tinh két n6i xa
hoi. Cac twong tac trén nén tang mang xa hoi da
dan lam thay ddi cac gia tri truyén thong, c¢6 anh
hudng va chi phdi ngady mét 16n cac hoat dong
cua doi séng x4 hoi, qua d6 tao ra cac co hoi va
thach thirc méi cho cac qubc gia trong qua trinh
phat trién.

3. Thyc tién va nguyén do chinh ciia nhirng
han ché ctiia Giao duc Pai hoc Viét Nam trwéc
CMCN 4.0

Hé théng giao duc dai hoc Viét Nam kha
cong kénh vé sb lugng gdm hé thong truong dai
hoc cong ldp va rat nhiéu treong dai hoc dan 1ap
(tu) dwoc ra doi trong nhitng nam gan day, trong
d6 nhiéu truong cao dang nghé tai cac tinh thanh
cing duoc nang 1én thanh cac dai hoc ¢ dia
phuong. Kinh té ting trudng cao tu Xudt phat
diém thap ciing d thu hit duoc sé lugng ngudn
nhan Iyc tir cac dai hoc nay, vi chéat luong sinh
Vién dau ra ctia nhiéu dai hoc ciing chi dap g
nhu cau lao dong bac thap & murc trung cap nghé
vbn khong can nhiéu kién thirc va tu duy dai hoc
thuc thu. Du nhu céu lao dong béc cao khong
phai 16n trong mot nén kinh té & phan khuc thap
va gian don trong chudi gia tri cua san pham
cung ung toan cau, hé thong gido duc dai hoc
cling chua dap tng thoa dang. Vi sinh vién dugc
dao tao trong méi truong ning vé nhodi nhét kién
thirc, thiéu sang tao, phan bién va thiéu két hop
v6i thuc tién thay doi nhanh, viéc dao tao lai sinh
vién méi ra truong boi nha tuyén dung thuong
phé bién, dan dén hao phi nguédn luc xa hoi.

1 https://moet.gov.vn/thong-ke/Pages/thong-ko-giao-duc-
dai-hoc.aspx

2 https://giaoduc.net.vn/gdvn/lan-dau-tien-viet-nam-co-
truong-lot-top-1000-dai-hoc-uy-tin-post201547.gd

3.1. S6 lheong

Viét Nam hién tai c6 237 truong dai hoc,
hoc vién, gdm 172 trudng cong lap, 60 trudng tu
thuc va dan lap, 5 truong c6 100% vbn nudc
ngoai. Ngoai ra con c6 37 vién nghién ctru khoa
hoc dugc giao nhiém vu ddo tao trinh do tién si,
31 truong cao dang su pham va 2 truong trung
cap su pham. Nam 2018, cac truong cao dang o
Viét Nam, c6 dao tao gido vién, c6 4.416 giang
vién gom 4.297 cong lap va 119 ngoai cong 1ap.
Céc dai hoc, hoc vién, truong dai hoc c6 74.991
giang vién, gdm 59.232 cong lap va 15.759 ngoai
cong lépl. Theo théng ké cua B Giao duc va
Dao tao, tinh dén ngay 30/6/2019 ca nude da co
121 co s& gido duc dai hoc va 03 truong cao dang
su pham dat ti€u chuan kiém dinh theo b tiéu
chuén kiém dinh chat luong giao duc dai hoc clia
Viét Nam, chiém khoang 51% tong sb cac truong
dai hoc, hoc vién trong ca nuéc?.

3.2. Chat lwong qua cdc danh gid quoc té

Bang xép hang cua U.S. News nam 2019 co
80 nén giao duc qudc gia duge xep hang. Theo
do, top 10 theo thir tur tr 1-10 gobm c¢6 Anh, My,
Canada, Ptic, Phap, Uc, Thuy Sy, Thuy Dién,
Nhat Ban, Ha Lan; ¢ khu vuc Pong Nam A:
Singapore xép thir 20, Malaysia (44), Thai Lan
(53), Philippines (55), Indonesia (56), Viét Nam
(65/80). Con theo Bao cao "Su san sang cho nén
san xudt twong lai” ciia Dién dan Kinh té thé
giéi (WEF) nam 2018, Viét Nam xép thir 68/100
vé chét luong gido duc toan va khoa hoc, 63/100
vé tu duy phan bién trong day hoc®.

Riéng d6i voi hé théng giao duc dai hoc qubc
gia thi theo Quacquarelli Symonds (QS) nam
2018, c6 50 hé théng giao duc dai hoc tdt nhat
thé gidi trong d6 top 10 theo thir tu tir 1-10 gdm
¢6 My, Anh, Uc, Puc, Canada, Phap, Ha Lan,
Trung Qudc, Han Qudc, Nhat Ban; ¢ khu vuc
Pong Nam A: Malaysia xép thir 25, Singapore
(28), Thai Lan (38), Indonesia (39), Philippines

3 https://giaoduc.net.vn/GDVN/Khai-mac-Hoi-nghi-Dien-
dan-Kinh-te-the-gioi-ve-ASEAN-2018-post189779.gd
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(45); hé thong gido duc dai hoc Viét Nam khong
¢6 tén trong bang xép hang cua QS.

Theo Bang xép hang cua Universitas
21 (Mang ludi cac truong dai hoc nghién cuu
toan cau) nam 2019, ¢6 50 hé thong gido duc dai
hoc quéc gia hang dau thé gi6i: top 10 theo thur
ty tor 1-10 gébm c6 My, Thuy Sy, Anh, Thuy
Pién, Pan Mach, Canada, Singapore, Uc, Phan
Lan, Ha Lan; ¢ khu vuc Péng Nam A: Singapore
xép tha 7, Malaysia (28), Thai Lan (46),
Indonesia (50); hé thong gido duc dai hoc Viét
Nam khong c6 tén trong bang xép hang ctia U21.

B&o c&0 "Si sdn sang cho nén san xudt
twong lai" ciia Dién dan Kinh té thé gisi (WEF)
nam 2018 chi ra rang, Viét Nam xép thtr 75/100
vé chét luwgng dao tao dai hoc. Ngoai ra, cac co
s0 gido duc dai hoc nao cia Viét Nam ciing
khong c6 mat trong bang xép hang dai hoc hang
dau thé giéi 2018 va 2019 cua Times Higher
Education (THE)* hay bang xép hang cua Pai
hoc Giao thong Thuong Hai (ARWU) nam 2018
- 2019°, trong khi d6 Singapore, Malaysia, Thai
Lan c6 céc co sé gido duc dai hoc dugc xép hang
trong ARWU. Céc co so s6 giao duc dai hoc cia
Singapore, Indonesia, Malaysia, Thai Lan va
Philippines déu c6 tén trong bang xép hang cla
THE. V6inhiing két qua xép hang, danh gia trén
day cua cac t6 chtrc ¢6 uy tin trén thé gidi co thé
khang dinh vi tri xép hang thé gidi cua hé thong
gido duc Viét Nam con rat thap.

3.3. Cé&c nguyén nhan chinh

Theo cac nha gido duc va cac chuyén gia
danh gia c6 nhidu Iy do cho sy yéu kém vé chat
luong cua hé thong gido duc dai hoc Viét Nam
trong mdi quan hé so sanh v6i cac nude, bai viét
nay tong hop va dua ra mot sd cac ton tai sau day
ma chiing ta can nhin ra va giai quyét trudc va
trong lic chu dong tiép cdn CMCN 4.0 trong
giao duc dai hoc hay thuc hién gido duc 4.0:

“https://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings
Shttp://www.shanghairanking.com/Academic-
Ranking-of-World-Universities-2019-Press-
Release.html

- Thiéu mot triét 1y gido duc ma tir d6 thiéu
dinh hudng, thiéu quyét tdm va thiéu y thirc vé
s mang ma strc manh cia dai hoc nhu chia khoa
ctia viéc canh tan dat nude. Tir d6 thiéu hiéu biét
va ling tang trong viéc t6 chirc mot dai hoc
nghién ciru hién dai, voi nhitng don by nhu ché
d6 trong dai nhan tai. Df”)ng thoi, tinh than tu do
trong hoc thuat va phat trién con ngudi khai
phong chua duoc xem nhu diéu kién dé phat huy
ning lyc ctia ngudn nhan lyc trong moi trudng
dai hoc. Pay la nguyén nhan chinh.

- Thiéu mét chinh sach dau tu tong thé cho
viéc phat trién cac dai hoc nhu mot nén tang cho
su dan dét phat trién qudc gia. Viéc quan Iy cac
dai hoc con mang néng tinh hanh chinh, chinh tri
va lung ting trong viéc tach bach gitra dai hoc va
céc truong cao dang, trung cip nghé. Pai hoc dan
1ap, dai hoc tu phat trién qua mo rong va thiéu
quy hoach, chat luong giang vién 1dn du vao
sinh vién mang tinh dai tra song song vdi viéc
khong c6 chién luoc dé dau tu cac xay dung cac
dai hoc uu tu. Tu d6 viéc nghién ctru han 1am &
dang cap qudc té chua duoc xem nhu mét nhu
ciu ton tai va danh du cua dai hoc.

- Co ché _quan ly gido duc dai hoc con nhleu
bét cap. quyén tu chu cia cac truong dai hoc vé
chuyén mén con han ché. Mic du Pang va Nha
nude co nhiéu chii truong chinh sach dé cac
truong dai hoc trién khai thue hién tu chu nhung
dén nay, nhiing ndi dung thuc té dam béao cho cac
truong thue hién quyén tu cha chua duoc quan
triét (xac dinh cac nganh, chuyén nganh dao tao;
xac dinh cac chuong trinh dao tao; xac dinh hinh
thire t6 chirc dao tao; xac dinh phwong phap
giang day; xac dinh phuong phap danh gia cac
hoc phan; xac dinh thoi gian dao tao, vin dé quan
ly tai chinh 1a nhirng tiéu thirc dugc coi la quyén
tu chu cao trong tit ca cac hé va hinh thic dao
tao)6 [3].

Cau hoi dit ra 1a v6i mot trinh do phat trién
cua hé thé)ng giao duc dai hoc hién nay, Viét

6 P Minh Thong, Thyc trang tu'chﬁ tai chinh dai hoc
cong lép va mdt so dé xuat, kién nghi, Tap chi Tai
chinh, s6 2, 9/2019.
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Nam liéu c6 thé thich tng véi CMCN4.0, tan
dung CMCN 4.0 (Giao duc 4.0) trong gido duc
dé vira giai quyét cac van de hién tai cua chinh
minh, vira hoi nhép vao gudng voi cac nén dai
hoc phat trién (nhiém vu kép) hay khong? Céc
tac gia bai viét cho rang v6i mot sb diéu chinh
cdn ban trude thi CMCN 4.0 s& 1a co hdi 1on dé
dai hoc Viét Nam thuc hién dugc nhiém vu do.
Phan tiép theo s& gidi thiéu cach tiép can gido
duc 4.0 theo quan diém hién dai.

4. Cach tiép cin trong Giso duc 4.0

Gido duyc 4.0 1a mét thuat nglr chung dugc st
dung béi cac nha nghién ciru gido duc nhim mo
ta cac cach khac nhau trong viéc tich hop CMCN
4.0 vao trong hoat dong gido duc va dao tao, qua
d6 dap ung nhu cu cua cudc cach mang cong
nghiép 4.0, noi con ngudi va mady moéc duge hai
hoa dé co duoc giai phap nham giai quyét cac
van dé khac nhau va tim ra nhimg kha nang cho
d01 moéi nham cai thién chét lugng cudc song,
tién tGi xay dung mot xa hdi c6i md, minh bach
va sang tao. Vi cach tiép can mé rong cia gido
duc 4.0, Dunwill (2016) [4] da dua ra md hinh
du bao v& sy thay d01 mo hinh hoc tap nhu sy
van hanh cia thyc té ao trong thay d6i cuc dién
giao duc, h¢ thdng bai tap linh hoat phu hop voi
nhiéu cach hoc va cac mé hinh hoc tap truc tuyén
s& ngay mot phd bién’ [5].

Trong bbi canh ciia CMCN 4.0 va xu thé
toan cu hoa, hé théng giao duc sé co sy thay dbi
dé hinh thanh cac ky nang va pham chit méi.
Sinh vién can ndm vimng cac kién thire vaky nang
nhu tu duy phan bién va giai quyet van dé, giao
tiép va hop tac, sang tao va d6i moi. Bén canh
do, cac ky nang doc viét lién quan dén ky thuat
5O bao goém kién thirc thong tin va kién thic
truyén thong ciing dugc chu trong. Cac k¥ ning
lién quan dén kha ning linh hoat va thich tng,
sang kién, twong tac xa hoi va vin hoa, ning suat
va trach nhiém, va kha nang lanh dao va giai

7 Tham khao nghién ctru clia Nguyén Thi Thanh Tung va
Ngb Van Tuan (2018)

trinh cling 13 xu huéng can dugc quan tam
(Trilling & Fadel, 2009) [6].

Ngay nay, c4c c& nhan ¢ do tudi 18 va 23,
dugc goi 1a thé hé Z (Gen Z) da thay d6i do
nhimg tién bo cong nghé. Thé hé sin sang ddi
mat vo1 cac thach thac va thich cac cudc thao
luan nhom va mot moi trudng hoc tap rat tuong
tac. P6i voi ho, hoc tap 1a khong gidi han. Nhom
tudi ctia thé hé Z nay co6 thé hoc moi lic moi noi
va thich truy cdp vao cac thong tin mdi. Ho cha
¥ dén viéc hoc tap lién quan dén su hop tac tich
cuc voi nhom va hoc & nhitng noi khac ngoai 16p
hoc. Ngoai ra, viéc st dung cc cong cu ky thuat
s6 va dién dan truc tuyén dang tré nén dugc ua
thich hon. B&i vi sinh vién Gen Z thich va tiép
can thuan lgi cac cong cu ky thuat s6, nén nhitng
sinh vién Gen Z nay can duoc chuan bi dé phat
trién trong Cudc cach mang cong nghiép 4.0
(Kozinski, 2017) [7].

Hé thong gido duc cia cac truong can phai
stra d6i chuwong trinh giang day bang cach bod
sung thém cac khung nang luc can thiét cho sinh
vién, qua d6 thuc ddy su thich nghi va canh tranh
trong bbi canh CMCN 4.0. Thir nhat, sinh vién
can phai c¢6 tu duy phan bién. Thu hai, sinh vién
ky vong s& co sy sang tao va c6 kha nang doi
moi. Thir ba, ky nang va nang luc giao tiép phai
duy tri va cung 6. Thir tu, ky nang nhoém va hop
tac cling can dam bao, va cudi cung, sinh vién co
¢6 su tu tin. Ngoai ra, cac chuong trinh giang day
phai thich Gng v6i moi truong kinh doanh va
cong nghiép ngay cang canh tranh. Sinh vién can
duogc chuan bi mot chuong trinh giang day c6 noi
dung lién quan dén tri tué nhan tao (Pan, 2016)
[8], internet van vat, thyc té ting cudng va thuc
té 4o, robot tién tién va in 3D, qua dé thic day
su lién két giita chuong trinh giang day cua cac
truong voi doanh nghiép va thi truong.

Dién dan kinh té thé gi¢i nam 2016 d3 dua
ra cac ki nang t6t nhat cho twong lai ma gido duc
4.0 can hudng toi. Véi su chuyén dong manh mé
clia cac san phim mai, cong nghé méi va cach
thirc 1am viéc moi, nguoi lao dong phai sang tao
hon dé thich tmg v6i nhiing thay doi nay. Cac k¥
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ning dam phan dugc thay thé bang viéc ra quyét
dinh dva trén dir li€u 16n. HoO1 déng Chuong trinh
nghi su toan cau cta Dién dan kinh té thé gisi da
cong bd nghién ctru vé twong lai ciia phan mém
va x4 hoi cho thiy moi nguoi ky vong may moc
tri tué nhan tao s& 1a mot phan trong didu hanh
clia ban giam ddc cua cac doanh nghiép trong
twong lai. Tri thong minh cdm xuc cling s€ 1a mdt
trong nhitng k¥ niang hang dau can thiét cho tat
ca moi nguoi (Alex Gray, 2016) [9]. Trong khi
do, Wilson (2019) lap luén rang doi ng gido
vién can so hitu mot s6 nang luc nhat dinh trong
cugc cach mang cong nghié€p 4.0 nhu kha nang
thuc hién danh gia toan dién va kha nang trinh
bay cac mo-dun theo niém dam mé cua sinh vién
va kha nang hoc tap sang tao, phan bién. Hoc tap
két hop 13 mot trong nhiing giai phap hoc tap
trong CMCN 4.0. Theo cac chuyén gia, hoc tap
két hop 1a sy ket hop gitra hoc tap truc tuyén véi
hoc tap truc tiép trén 16p. Pay 1a su két hop giita
hoc tap thuc té (thé chét) trong 16p hoc voi mot
moi trudng ao0. Bén canh léng ghép cac hop phan
cta cong nghé thong tin, viéc hinh thanh cac ky
ning bo tro 14 rat can thiét. Cac chuong trinh
giang day nén chu trong dén phat trién cac ky
ning vé ting kha ning hop tac, tu duy phan bién
va sang tao vi cac k¥ ning nay rat hiru ich trong
nhiéu tinh hudng khi ¢y manh tng dung cong
nghé 4.0, qua d6 hinh thanh cong dan c6 tu duy
ddi mai, tiép nhan cac y tudng tich cuc va mang
lai gia tri cho cudc séng.

Fisk (2017) [10] giai thich rang, tim nhin
moéi vé hoc tap thuc day ngudi hoc hoc khong chi
cac ky nang va kién thuc can thiét ma con xac
dinh ngudn gdc dé hoc cac k¥ nang va kién thirc
nay. Fisk (2017) [10] ciing dua ra cac xu hudng
lién quan dén Gido duc 4.0. Thtr nhét, viéc hoc
¢6 thé duoc thuc hién moi lac, moi noi. Cac cong
cu hoc tap dién tr cung cép cac co hoi tuyét voi
cho viéc hoc tap tir xa va ty phat trién. Thir hai,
hoc tép s€ dugc ca nhan hoa cho tung sinh vién.
Thtr ba, sinh vién ¢6 mot su lya chon trong viéc
xé4c dinh cach ho mudn hoc. Thir tu, sinh vién s&
dugc tiép xuc voi viée hoc tap dua trén du an
nhiéu hon. Thir nim, sinh vién s& dugc tiép xuc
véi viée hoc thuc hanh nhiéu hon thong qua cac
kinh nghiém thuc dia nhu thuc tap, du an c¢b van

va cac du an hop tac. Thir sau, sinh vién s€ dugc
tiép xuc voi viéc giai thich dir li€u, trong d6 ho
duogc yéu cau ap dung kién thirc Iy thuyét caa ho
vao cac con sd va st dung cic ky nang 1y luan
ctia ho dé suy luan dua trén logic va xu hudng tir
cac bo dit liéu nhit dinh. Thir bay, sinh vién s&
dugc danh gia khac nhau, va cac nén tang thong
thuong dé danh gia sinh vién c6 thé tro nén
khong lién quan hodc khong di. Thi tam, y kién
cua sinh vién s€ dugc xem xét trong viéc thiét ké
va cép nhat chuong trinh giang day. Cudi cing,
sinh vién s€ tré nén doc 1ap hon trong hoc tép,
do d6 budc gido vién phai dam nhan vai tro moi
1a nguoi hudng dan. Ngoai viée thuc dy cac ddi
ma&i md hinh gido duc thich tng véi CMCN 4.0,
hé thong gido duc 4.0 ciing thiic ddy mo hinh hoc
tap truc tuyén dé dbi pho véi cac khing hoang
nhu thién tai hay dich bénh.

5. Néng lyc va ky nang cia ddi ngi giang vién
va sinh vién trong boi cinh CMCN 4.0

a) Boi ngii giang vién:

Cudc cach mang cong nghi€p 4.0 cd6 anh
hudng 16n dén doi séng & cac mirc d khac nhau,
nhung vai tro ctiia doi ngii giang vién véi tu cach
1a nha gido duc, nguoi cd van va 'phy huynh'
trong cac truong s& khong bi thay thé hoan toan
bdi cac tién bd cong nghé do tinh chit dic thu
ctia day hoc va phat trién ngudn nhén lyc. Chinh
vi vy, cong nghé kho co thé thay thé toan bo,
nhung c6 thé b tro cho su phat trién cua cac
giang vién. Chinh vi vy, doi ngii giang vién van
phai tiép tuc cai thién ban than dé ho c6 thé tao
ra ngudn nhan lyc chét luong tét hon, dép tng
ngdy mot 16n cho nhu cau d6i mdi tir cude
CMCN 4.0 mang lai. Bén canh d6, d6i ngii giang
vién can dugc khuyén khich va dugc lam viée
trong moi truong minh bach va ton trong. Cac
yéu t6 vé sang tao va doc lap vé chuyén mon can
dugc cht trong bén canh ché d¢ dai ngo phu hop.
Hussin (2018) [11] da chi ra cac k¥ nang ma doi
ngii giang vién can phai c6 trong ky nguyén
Cong nghiép 4.0, cu thé nhu sau:

i) Than thién voi cong nghé: Cac tién bod
cong nghé lién tuc thay d6i va doi hoi doi ngi
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gido vién phai san sang hoc hoi lién tuc va thich
nghi.

ii) Hop tac: Cac két qua téi uu s& kho dat
dugc néu duoc thuc hién riéng 1¢ ma khong cong
tac. Do dd, cac giang vién phai tang cudng cong
tac va hoc hoi trén co so ket nodi cia cong nghé
thong tin. K§ nang ndy van ludn c6 gia tri moi
Iic va moi noi.

iii) Sang tao va chap nhan rui ro: Sang tao la
mot trong nhiing ky nang can thiét, qua d6 s& hd
trg thay 601 cach tlep can hodc phuong phap dé
giai quyét cac van dé thyc tién. Gido vién can mo
hinh hoéa sy sang tao va tich hgp vao cong tac
giang day.

b) Nén tang hoc tgp mo va trach nhiém xda hoi
cua sinh vién:

Trong bdi canh cia CMCN 4.0, sinh vién can
tiép can hé théng gido duc cung cip cac dich vy
hoc tap, qua do thuc day hop tac, giao tiép va giai
quyet cac van dé, tu duy phan bién, sang tao va
d6i moi. Nang luc va ki ning chi c6 thé duoc
hién thyuc hoa thong qua hoc tap két hop, qua e-
learning va tuong tac tryc tiép. M6 hinh hoc tap
ndy doi hoi t0i uu hoa cong nghé, tir d6 ¢6 thé co
dugc céc sinh vién t6t ‘nghi¢p sang tao, d6i méi
va canh tranh dé co thé sdn sang nam bét cac co
hdi, cling nhu vugt qua thach thic ctia cudce cach
mang cong nghiép 4.0. Bén canh do, sinh vién
cling can dugc trang bi cac kién thuc va ky nang
lién quan dén ky thuat sb, kién thirc thong tin,
kién thuc truyén théng va cong nghé thong tin
(Frydenberg & Andone, 2011) [12]. Cac kién
thire lién quan dén _phat trién, quan |y va phan
tich dir liéu ciing can dugc ting cuong dé gitp
thich Gng véi moi truong doi hoi dit liéu 16n
hién nay.

Sinh vién ciing c6 thé tiép can dén nhiing
cong nghé méi ndi trong linh vuc gido duc nhu
cong nghé ting cudng va thuc té a0 (AR/VR).
Cong nghé nay di bat dau dugc sir dung nhu mot
phuong tién hoc tap trong 16p hoc va phuc vu
nghién ctru trong phong thi nghiém. Phuong tién
hoc tép sir dung cong nghé nay co thé nhanh
chong cai thién sy hiéu biét cua sinh vién vi cac
ddi tugng 3D, van ban, hinh anh, video, am thanh

co thé dugc hién thi cho sinh vién nham hd tro
tlep can gan véi thyc tién. Cac nghién ctru da chi
ra rang, sinh vién wu thich su két hop gitra hoc
thong thudng va hoc tap dién tir v6i sy hd tro cua
cac ung dung cong ngh¢. Day dang tr¢ thanh xu
hudng phd bién dugc nhiéu quoc gia phat trién
dura vao str dung. Sinh vién c6 thé thyc hanh trén
cac ung dung may tinh, két hop véi doc tai liéu
trén thu vién hoac trén 16p.

Nghién ctru ctia Jarman (2019) [13] cho thiy
qua trinh hoc tap ap dung két hop ca hai (truc
tuyén va truc tiép) c6 hiéu qua hon so véi cac bai
giang (tryc dién) trong 16p hoc hodc chi hoc truc
tuyen Nghién ctru chi ra ra rang, hon 95% sinh
vién da dang ky vao phan khoa hoc hdn hop cua
hai phuong phap da nhan dugc diém C, cao hon
s0 voi cac sinh vién chi tham gia vao hoc truc
dién hodc chi truc tuyén. Ngoai ra, hoc tap két
hop s€ khuyén khich sy doc 1ap va trach nhiém
cua sinh vién, déng thoi hd tro sinh vién thich
nghi nhanh vdéi sy thay d6i cua céc tién bo cong
nghé, tiét kiém chi phi, va ting cuong cac k¥
nang giao tiép, va tu duy sang tao.

Bén canh viéc ing dung cong ngh¢ va su
dung cong ngh¢ dé hd tro trong hoc tap dé chuin
bi tdt cho sinh vién c6 thé canh tranh va dong vai
tro 16n hon trong xa hoi, viéc td chure hoat dong
gi4o dyc ciing can dugc chu y. M hinh gido duc
liy sinh vién 1am trung tAm, va qua vai trd cta
cong nghé, giang vién s& khong con 1a ngudn
kién thtrc chinh duy nhat trong 16p hoc. Pé ¢o
the canh tranh va déng gop cho cong dong toan
ciu trong tuong lai, sinh vién can két n6i thong
tin moi véi kién thie da c6 va ap dung dé giai
quyét cac van dé hién co. Trong mé hinh hoc tap
ndy, cac giang vién s& dong vai tro 12 ngudi hd
trg cho sinh vién. Théng qua hoat dong nay, sinh
vién s& tu thu thip thong tin va kién thirc dudi sy
huéng dan cta doi ngil giang vién. Giang vién
phai phit hop voi md hinh gido duc méi vi diéu
nay co thé lam ting dong luc hoc tap va trach
nhiém hoc tip cia sinh vién. Sinh vién c6 thé
tham gia vao nhiéu loai hoat dong truc tiép va
thé hién viéc hoc theo nhiéu cach khac nhau. Hoc
1a vé kham pha, khong phai ghi nhd cac sy kién.
Ngoai ra, sinh vién can duoc khuyén khich lam
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viéc cing nhau dé tim thong tin, thu thap va xay
dung ndi dung hoc.

Di dén luc hop tac dé trd thanh mot truyén
théng trong cac hoat dong hoc tdp khac nhau.
Viéc khuyén khich sinh vién hoc tap hop tac véi
moi ngudi trén khip thé gidi co thé cung cép cho
ho twong lai dé 1am viéc v6i nhitng nguoi tir cac
nén vin héa khac, véi cac gia tri khac véi chinh
ho. Cac truong cling phai hop tac voi cac t6 chirc
gido duc khac trén thé gioi dé chia sé thong tin
va tim hiéu vé cac thuc tlen hodc phuong phép
khac nhau dd dugc phat trién. Ho phai sin sang
thay doi phuong phap giang day theo nhiing tién
bd mdi.

Véi internet, sinh vién ngay nay c6 thé lam
nhiéu viéc. Cong dong truong hoc khong con chi
bao gdm cac khu vuc nim trong moi truong
truong hoc, ma con vuon ra khap thé gioi. Gido
duc can phai giup sinh vién co thé dong gop cho
cong dong va tim cach o tic dong dén moi
truong cua ho. Sinh vién can dugc tlep can cac
kién thuc dya trén su da dang va san sang du
nhap cac kién thirc méi mang lai gia tri thay doi
tich cuc. D6 14, bén canh viéc tim hiéu vé cac gia
tri giup do nhiing nguoi khac xung quanh va bao
v€ moi truong gan gii nhit cta ho, timg budc
d4u tranh chong lai su bat cong, thiéu dan chu va
nhan quyén, thuc diy mot xa hoi coi mo, tiéng
n6i dugc ling nghe va trd thanh cong dan co
trach nhiém Thong qua cdc hoat dong cua cong
dong nha truong, sinh vién ciing can duoc
khuyén khich tham gia vao cac hoat dong xa hoi
thong qua diy manh cac Gmg dung va chia sé
két ndi nay, tir d6 thuc day cac hoat dong xa
hoi da dang.

6. Nhirng thay doi thiét thwe dé c6 nhiing
giang vién, sinh vién trong Giao duc 4.0 va bai
hoc cho Viét Nam

Dé c6 nhitng giang vién va sinh vién cta gido
duc 4.0 nhu phan trén trinh bay, khong khé dap
g cac diéu kién vé mat ky thuat cong nghé, tri
tué nhén tao, va mang xa hoi. Tuy véy c6 thé
nhén thdy véi cac qubc gia co nén dai hoc di phat
trién ma & do giao duc dai hoc la ty chu va ton

trong tu do hoc thuat - nén tang dé dao tao nhitng
con nguoi khai phong, nhan van c6 tu duy phan
bién - thi viéc hinh thanh thé hé giang vién va
sinh vién nhu thé chi 14 viéc 1am tiép tuc. CMCN
4.0 xay ra nhu mot chat xtc tac dé ho cang thanh
cong hon trong viée tiép tuc tao ra nhitng ngudn
nhan lyc nhu vay.

Dé cac giang vién va sinh vién c6 thé thay
d6i va dap ung va tan dung duoc nhiing loi ich
tir CMCN 4.0 néu trén trong viéc hinh thanh nén
thé hé cong dan méi vira khoa hoc hién dai, sang
tao, vira nhan vin va khai phong (tinh than
Humboldl), dwa dit nude bat kip cac nudc co
trinh d6 gido duc phat trién, 1anh dao hé thdng
giao duc va quan 1y cac truong dai hoc nén co
nhiing thay doi gi? Mot s6 ham y c6 thé duoc d&
nghi xem xét lam bai hoc cho Viét Nam trong
bbi canh CMCN 4.0 nhu sau:

- Thay d6i tdm nhin cta lanh dao hé thdng
giao duc va nhitng nha quan 1y dai hoc theo do
ké thira va phat huy tinh than ty do cta gido duc
dai hoc. Pai hoc can hon su doc 1ap, phi chinh tri
hoa, 1anh dao dai hoc can phai 12 nhitng nguoi co
tu duy doc 1ap, trén nén tang cia tri thirc nhan
loai, thuc déy van hoa sang tao tri thitc méi. Tinh
than nay lan toa trong cong dong, trong t chirc
dai hoc, tir &6 nha tri thirc, giang vién trién khai
céc tim nhin vuot khoi gidi han cia dinh kién
cua tu duy cuc b va nhiém ky, vuot gidi han cia
chinh nhiing tri thie sin ¢ (ké thira va phat trién
chur khong 1€ thudc) thuc hién ding thién chiic
hudéng thuong va khai sang cua dai hoc.

- Triét hoc can dugc quan niém dung va dua
vao dai hoc voi su coi mo va da chiéu, tir d6 giai
thich va sang tao tri thirc mdéi, khong rap khudn
va nhan van hon. Cting véi cach tiép can CMCN
4.0, ca tri va tam cua nguoi hoc va xa hoi s€ dugc
hinh thanh va khai sang.

- Nha nudc can manh mé ung hd tu do hoc
thuat cling nhu sy doc lap cua dai hoc. Cac
nghién ctru déu chi ra & cac nude phat trién, tu
do hoc thuat dugc ton trong, dai hoc cang it 1€
thudc trong d61 méi sang tao, dai hoc cang tao ra
dugc nhitng con nguoi tot nhat cho dit nudce va
cho chinh bd may quan tri cong ctia nha nudec.
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- Su phat trién cia céac truong dai hoc & Viét
Nam hién nay chiu su chi phéi truc tiép béi co
ché, chinh sach va cac vu ddi ma Chinh phu trao
cho. Thuce hién ty chu tai chinh ¢ cac truong dai
hoc phai dugc hiéu va trién khai day du trong
mdi quan hé xac dinh rd quyén va nghia vu la
giai phap chién luge thé hién quan diém, tam
nhin mot cach khoa hoc va thue té va 1a thudce do
trinh d6 quan 1y, sy d6i méi cua chinh pha déi
v6i su nghiép phat trién bén vimg va nang cao
chét luong giao duc va dao tao noi chung va gido
duc dai hoc noi riéng.

- Thiic day két hop hoc truyén thong va hoc
tap s dung cong nghé truc tuyén (Blended
Learning) dé két hop thé manh cta timg phuong
phap va qua dé nang cao tinh hiéu luc, hiéu qua
cua hoat dong giang day va hoc tap. Kinh nghiém
trong giai doan dich Covid-19 da cho thiy vai tro
cu thé cua ing dung truc tuyén trong gido duc
dai hoc.

7. Két ludn

CMCN 4.0 di thay ddi cach nghi vé gido
duc. Nhiing thay ddi duoc thuc hién khong chi
vé cach thirc giang day, ma can thiét hon nhiéu
1a mot su thay dbi trong quan diém cua chinh
khai niém gido duc. S€ anh hudng dén viéc thich
g va d6i méi dbi voi hau hét cac thanh phan
giao duc nhu xay dung chuong trinh giang day,
nang cao nang lyc va k¥ nang cua gido vién va
su tham gia cia cong nghé vao qua trinh hoc tép.
Do d6, su phat trién ciia chuong trinh giang day
hién tai va tuong lai phai xay dung dugc ning
luc cta sinh vién trong khia canh su pham, k¥
ning sdng va kha ning hop tac, suy nghi phan
bién va sang tao. Ngoai ra, chuong trinh giang
day phai c6 kha nang dinh hudéng va dinh hinh
sinh vién san sang ddi mat véi cac thach thae dat
ra trong ky nguyén cach mang cong nghiép 4.0.
Ddng thoi, cac trudng can dinh hudng lai chuong
trinh giang day lién quan dén hoc tap dua trén
cong ngh¢ thong tin, internet, dit liéu 16n va tin
hoc hoa, déy can phai la mot chuong trinh giang
day bat budc dé tao ra nhimg sinh vién t6t nghiép
c6 hiéu biét va quan 1y vé cong nghé.

Hé théng giao duc dai hoc can hudng dén
dao tao céc sinh vién c6 pham chét thich ung va
trach nhiém vé6i xa hoi. Vi su két ndi thong tin
va xu huéng mé trong ky nguyén CMCN 4.0, doi
hoi sinh vién phai biét phat huy loi thé tich cuc
clia nén tang thong tin va dit liéu sé dé xay dyung
mot xa hi coi mo, sang tao, dan chu va cé phan
bién. Chinh vi vdy, bén canh viéc tich hop cac
ndi dung vé tién bo cong nghé va quan 1y hé
thong thong tin, viéc hinh thanh tu duy phan
bién, suy nghi doc 1ap va sang tao, ludn dugc dat
ra trong qué trinh d6i méi hé thdng gido duc. Su
thanh cong cua ddi moi giao dyc trong ky nguyén
CMCN 4.0 nay chi co thé dat néu dua trén sy
dong thuan va minh bach, v&i cach lam co tam
va c¢6 tam cua doi ngil quan 1y gido duc. Quyét
tam thi dd co, nén tang k¥ thut cong nghé ciing
khong kho hinh thanh, tam nhin ciia cac nha quan
1y dai hoc sé& 1a yéu td quyét dinh dé Viét Nam
budc vao CMCN 4.0 thanh cong.
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