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Abstract: Since 1997, the mining industry has paid attention to develop information-technology
(IT) components at sectoral and enterprise levels. However, due to various reasons, including the
interest of business and sector leaders as well as limited resources, IT in the mining industry is still
on a small scale, in which it has not yet linked to a network and had a shared database, and is
therefore not shared. Under the impact of Industry Revolution 4.0, to develop the IT field as an
essential tool to promote the technologies of the 4.0 technology component, a systematic policy
combination is needed. This article is responsible for meeting that demand of the IT field of
Vietnam's mining industry.
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Tém tit: Tirnam 1997 dén nay, nganh moé da quan tm phat trién cac hop phan ciia cong nghé théng
tin (CNTT) cdp nganh va cip doanh nghiép. Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan khac nhau trong d6
¢6 murc dd quan tdm ctia 1anh dao doanh nghiép va cip nganh, han hep vé ngudn lyc nén CNTT cua
nganh mé nudc ta van & quy mo nho, chua lién két dugc thanh mot mang ludi, chua ¢o co s dir
liéu dung chung va do vay cling khong chia sé dugc. Duéi tac dong ciia Cudc cach mang cong
nghiép l1an thir tu (CMCN4.0), dé phat trién linh vuc CNTT véi tu cach 1a cong cu quan trong dé
thic ddy cac cong nghé thudc hop phan cua cong nghiép 4.0 can thiét mot to hop chinh sach mang tinh
hé théng. Bai viét c6 nhiém vu dap tng nhu cau do cua linh vue CNTT thudc nganh mé nudc ta.

Tir khéa: CMCN 4.0, CNTT, chinh sach CNTT.

1. Giéi thiéu

Hién nay, chung ta dang & giai doan diu cua
CMCN 4.0 ¢6 diém khac co ban véi cac cude
cach mang trudc d6 la: Ty dong hda san Xuét cao
hon nho cdc cong ngh¢ c6 tinh tuy chinh va linh
hoat; May moc hoat dong doc lap, tu giao tlep
v6i nhau dé tao ra cac quyét dinh ma khong can
¢6 sy tham gia ctia con nguoi (hodc rét it). May
moc tu thu thap thong tin, tu xu 1y, tu diéu chinh,
phan tich va ra quyét dinh. No6i cach khac,
CMCN 4.0 tao ra nén san xuat tu diéu chinh, tu
nhén thtuc va tuy blen Con nguoi thay vi diéu
khién may moc truc tlep nay gian tlep v6i ching
qua giai phap loT hoac IoP.

*Tac gia lién hé.
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Téac dong cia CMCN 4.0 dén hau hét cac
linh vyc kinh té-x3 hoi, khoa hoc va cong nghé
(KH&CN) no6i chung va CNTT trong nganh moé
néi riéng. Nhan thirc 16 diéu d6, nganh moé nudc
ta d3 quan tAm dau tu phat trién CNTT tir nim
1997 dén nay. Cac doanh nghiép 16n ciia nganh
da dau tu phan ctng tuong dbi hién dai, cac phan
mém hé thdng, phan mém tng dung tuong ddi
rong, cac hé théng mang (Lan, Wan va Internet).
Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan khic nhau
trong d6 han hep vé tai chinh, cach nhin cua lanh
dao doanh nghiép (ké ca lanh dao cdp nganh) nén
viéc dau tu noi trén con nho 1é, phan mém tng
dung chii yéu giai quyét nhitng nghiép vu tac
nghiép, khéng t6 chirc dugc kho dir liéu ding
chung lién nganh tham chi ngay trong mét doanh
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nghiép. Muc do sir dung phuong tién mang con
thap, can b quan tri mang thiéu, chi yéu chuyen
tir cac nganh khac sang. Thong tin chua dugc coi
12 ngudn luc cho qua trinh san xuit nhu ngudn
nhan luc, vbn va cac nguén luc khac. Van dé dat
ra la: giai phap nao dé phat trien CNTT cua
nganh mé dap Gng cac thach thuc dudi tac dong
cua CMCN 4.0.

Nghién ciru nay nham phén tich cac yéu t6
tac dong dén linh vec CNTT ctia nganh moé nudc
ta, danh gia chinh sach hién hanh va qua d6 dé
xuit mot sd chinh sach phat trién linh vic nay
dudi tac dong cia CMCN 4.0.

2. Mt s6 khai niém cong cu
2.1. Cach mang cong nghiép 4.0

Theo Gartner, CMCN 4.0 xuét phat tir khai
niém “Industrie 4.0” trong mot bao cao cua chinh
phii Btrc nam 2013. “Industrie 4.0” “Két ndi cac
hé thong nhiing va co s¢ san xuat théng minh dé
tao ra sy hoi tu k¥ thuat $6 gitta Cong nghiép,
Kinh doanh, chirc nang va quy trinh bén trong”.

Theo Klaus Schwab [1], nguoi sang lap va
chu tich diéu hanh Dién dan Kinh té thé gisi dua
ra dinh nghia CMCN 4.0 don gian hon: “Cach
mang cong nghiép dau tién sir dung ning luong
nude va hoi nuéce dé co gidi hoa san xuét. Cude
cach mang lan 2 dién ra nho ing dung dién ning
dé san xuat hang loat. Cudc cach mang lan 3 sir
dung dién tir va cong nghé thong tin dé tu dong
hoéa san xuit. Gio day, cudc CMCN 4.0 dang nay
nd tir cude cach mang 1an ba, n6 két hop cac cong
nghé lai voi nhau, lam mo ranh giéi gitta vat 1y,
k¥ thuat sb va sinh hoc”.

Theo tac gia thi CMCN 4.0 1a cudc cadc mang
dién ra nho sy két hop cac cong cu cia hé mot
théng 16n (mega system) bao gom vat ly, k¥
thuat sb va sinh hoc, trong d6: 1) ky thuat sb véi
nhitng yéu t6 ¢t 161 1a tri tué nhan tao (Al), Van
vat két ndi - Internet of Things (IoT) va dit liéu
lon (Big Data); ii) cdng nghé sinh hoc - nhiing
budc nhay vot trong Nong nghiép, Thiy san, Y
duoc, ché bién thuc phém, bao v€ moi truong,
nang lugng tai tao, hoa hoc va vt licus; iii) Cudi
cung la linh vyc Vat 1y véi robot thé hé méi, may
in 3D, xe tu lai, cac vat liéu mdi va cong nghé

Nano. Danh muyc cac cong ngh¢ trén day duoc
xem 13 hop phan cong nghiép 4.0 [2].

2.2. Cong nghé thong tin

Thuat ngit “Cong ngh¢ thong tin” xuat hién
1an du vao nim 1958 trong bai viét xuat ban tai
tap chi Harvard Business Review. Hai tac gid ctia
bai viét, Leavitt va Whisler di binh luan: “Cong
nghé méi chua thiét 1ap mét tén riéng. Ching ta s&
goi la CNTT (Information Technology-I1T)” [3].

Céc linh vyc chinh ctia CNTT bao gdm qué
trinh tiép thu, xir 1y, luu trit va phd bién hoa am
thanh, phim anh, vin ban va thong tin s6 boi cac
vi dién tir dya trén sy két hop giita may tinh va
truyén thong. Mot vai linh vuc hién dai va ndi
bat cia CNTT nhu: céc tiéu chudn Web thé hé
tiép theo, sinh tin, dién toan dam may, hé théng
thong tin toan cu, tri thirc quy mo 16n va nhiéu
linh vuc khac. Cac nghién ciru phat trién chi yéu
trong nganh khoa hoc may tinh.

Theo diéu 4, Luat Cong nghé thong tin,
CNTT “la tap hop cac phuong phap khoa hoc,
cong nghé va cong cu k¥ thuét hién dai dé san
XUAt, truyén dua, thu thap, xt ly, luu trit va trao
d6i thong tin s6” [4].

Tt cac khai niém trén, tac gia dua ra quan
niém vé CNTT nhu sau:

CNTT la mot hé théng cac phuong phap
KH&CN, phuong tién, mang truyén thong va hé
théng cac kho dir liéu nham t6 chic, luu tri,
truyén dan va khai thac, str dung c6 hiéu qua cac
nguén thong tin trong moi linh vuc hoat dong
clia con nguoi.

2.3. Chinh séch phat trién CNTT

Theo Tir dién Bach khoa Viét Nam thi “Phat
trién 1a pham tru triét hoc chi ra tinh chét cua
nhiing bién d6i dang dién ra trong thé gigi. Phat
trién 1a mot thudc tinh cua vat chat. Moi su vat
va hién tuong cta hién thuc khong ton tai trong
trang thai khac nhau tir khi Xuét hién dén Iuc tiéu
vong, ... nguon gdc cua phat trién 1a su thong
nhit va du tranh giita cac mat ddi 1ap”’[5].
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Theo Mai Ha, “Phat trién 1a mot su gia ting
vé luong va chét trong mdi twong quan can ddi
hai hoa”.

Tu cac khai niém trén, nhom tac gia dua ra
khai niém chinh sach phat trién cong nghé thong
tin nhu sau:

Chinh sach phat trién CNTT la cic quyét
dinh, hanh dong cua Nha nudc nham dua ra cac
muc tiéu cy thé voi giai phap va cong cy thuc
hién dé giai quyét cac van dé vé phat trién cua
nganh cong ngh¢ thong tin.

~Theo Thomas Kuhn [6] thi Chinh sach phat
trién CNTT noi chung va cua nganh mo noi riéng
phai dap tng céc yéu cau sau day:

Tinh chinh xac: Chinh sach CNTT cta nganh
mo phdi dat do chl'nh’ x4c vé cdc tiéu chuan dic
thu: v€ cau tric hé thong, khai niém khong gian,
thoi gian, chinh xdc vé van hanh, quan tri hé
thong CNTT thong sudt hé thong nganh; c6 quy
ché sir dung thiét bi, tmg dung trong hé thong
CNTT cta nganh;

Tinh phu hop vdi cac yéu t6 dir lidu khac
nhau, nhf}’ng murc do chinh xac khac nhau nhu’ng
khi h¢ thong sir dung khong xay ra xung dot, de
dang nang cap, mé rong, bao mat an toan;

Pham vi rong: co thé duge sir glung trong
toan nganh va trong chimg myc nhat dinh phu
hop véi thong 1€ quoc te;

Pon gian: D& dang st dung dbi voi nguoi st
dupg van hanh hé :[héng, cap nhat, nang cap hé
thong, nha cung cap dir li€u, chuyén vién phan
tichv.v,...

) Su thanh cong: Pugc thyc tién kiém dinh va
chap nhan.
3. Yéu t6 tac dong dén chinh sach phat trién
CNTT nganh mé nuéc ta

Chinh sach CNTT ctia nganh moé Viét Nam
c6 vai trd quan trong, gitip cho céc td chire, cac
c4 nhan c6 dinh huéng dé ap dung CNTT vao
trong hoat dong cua minh sao cho c6 hi€u qua.
Tuy nhién, dé thuc thi chinh sach CNTT hiéu qua
trong hoat dong ciia nganh mo la mot qua trinh
¢6 nhiéu khé khan va gian nan. Néu Chinh sach
CNTT phu hop diéu kién thyc té thi khi d6 chinh

sdch CNTT dugc coi la di vao trong cudc séng,
hay noi cach khac chinh sach CNTT duoc x3 hoi
don nhéan. Nguoc lai c¢6 chinh sach CNTT khong
phii hop véi thyc té nén phai sira d6i, bd sung
hodc huy bo (khong kha thi) de danh gia va hoan
thién lai. Sau day 1a mot sb yéu td thudng co tac
dong va anh huong dén chinh sach CNTT nhur sau:

Mbi trudng kinh té - chinh tri trong nudc:
moi trudng nay cé quan hé bién chirng 1an nhau,
cho nén khi mét trong hai yéu td nay c6 su thay
d6i dang ké thi ching déu c6 tac dong va anh
huong dén thyc thi chinh sach CNTT. DPang,
Chinh phi, B nganh thay dbi trong cach thirc
thuec thi ciing c¢6 thé thay doi ban than chinh sach
CNTT. Chinh vi vy bdi canh thyc thi chinh sach
CNTT la khac nhau trong timg hoan canh cu thé,
c6 thé 1a trong ngan han, co thé 1 dai han va no
phu thudc hoan toan vio tinh hinh 6n dinh vé
kinh té - chinh tri.

Méi trudng xa hoi: nhimng thay ddi vé diéu
kién xa hoi nhu co cu dan s, trinh do dan tri c6
thé anh huong dén viéc thuc hién chinh sach
CNTT. Vi chinh sach nay ngoai glal quyét van
dé Ve khoa hoc va cong ngh¢, kinh té, n6 con giai
quyet cac van dé x3 hoi. Vi dy: tao ra viée lam méi,
giai quyét cong an viée lam cho lao dong noéi chung
va cho lao dong tai dia phuong ndi riéng.

Moi truong van hoa: Chinh sach CNTT
huéng téi dbi twong thu huéng & nhimg dia
phuong nhit dinh. Vi vy nén vin héa clia cac
dan toc, dia phuong c¢6 anh hudng rat 16n dén
viéc thiét ké va thuc thi chinh sach CNTT. Néu
mot chuong trinh ma duge thiét ké khong phu
hop v6i van hoa cia dbi tugng hodc dia phuong
thi n6 s& khong duoc chip thuan boi nguoi dan
dia phuong.

Méi trudng kinh té qudc té: trong bdi canh
hdi nhép quoc té ngay cang sdu rong thi nhitng
thay dbi ctia thé gidi (bao gdm ca nhiing thay doi
vé chinh sach CNTT cua cc nude 10n trén thé
gidi va trong khu vuc) ¢ thé anh hudng tich cuc
hodc tiéu cuc t6i qué trinh thuc hién chinh sach
CNTT. bic biét 1a sy thay ddi chinh sach CNTT
ctia nha tai tro quéc té s& anh hudng truc tiép dén
thuc thi chinh sdch CNTT cua nha tai trg. Vi du:
su thay doi cta chinh sach dau Itra cia My hodc
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OPEC c6 thé anh huong dén chinh sach xang dau
cua nhitng nudc nhap khéu, trong d6 Viét Nam.

Diéu kién dia chat k¥ thuat mo: diéu kién dia
chét ky thuat moé quyét dinh lya chon va sir dung
Cong nghé nao (sau d6 méi xét dén CNTT) trong
khai thac, bdi vi dia chat cac mo khai thac hién
nay ¢ Viét Nam 1a rat phirc tap va khong 6n dinh,
cho nén rét kho khin trong viéc dua co gidi hoa
vao khai thac. Nhung kho khin nay it nhidu da
anh huong truc tiép dén cong tac a4p dung CNTT
trong khai thac, vi vy n6 s& anh huong dén tinh
thuc tién cua chinh sach CNTT.

Yéu tb vé ning lyc CNTT: niang lyc CNTT
1a yéu tb rat quan trong cua mot qudc gia noi
chung hay mét linh vure/ nganh néi riéng d6i véi
muc tiéu phat trién kinh t& xa hoi. Néu chung ta
c6 nang lyc CNTT thi s€ phat huy viéc st dung
hi€u qua cac cong nghé co san va thuc hién ddi
mdéi cong nghé thanh cong, trén co s& do ta s€
lam chu dugc hoan toan cong nghé. Theo Bai
giang Quan ly Cong nghé ciia Nguyén Dinh Binh
(2017) nang luc cong nghé gdm co:

- Niang lyc van hanh cong nghé bao gom:
nang lyc van hanh va kiém tra k¥ thuat; nang luc
bao dudng; nang luc ngan ngira va khic phuc sy
cb; nang lyc diéu phdi trong qua trinh san Xuét.
Pay 1a chi tiéu quan trong dé noéi 1én kha ning
lam chi cong nghé: 1am chil van hanh cac thiét
bi khai thac, cac thiét bi phuc vu khai thac, cling
nhu c6 kha nang stra chita va khic phuc su cd, ...
Néu ning luc nay cta ching ta ma yéu thi viéc
hép thu va lam chi cong nghé s& vo cing kho
khin, dan dén khai thac va sir dung cong nghé s&
khong dat hiéu qua, dong thoi bi phu thude vao
nha cung cap cong nghé do khi xay ra sy cd.

- Ning luc tiép nhan cong nghé tir bén ngoai:
nang lyc tim kiém va danh gia céng nghé; ning
luc Iya chon cong nghé méi duge chuyén giao.
Ning lyc nay chung ta con yéu nén viéc danh gia
va lya chon cong nghé s& gap khé khan va chu
yéu phu thudc vao tu van clia nudc ngoai.

- Ning luc dbéi méi cong nghé, bao gom:
nang lyc thich nghi cong ngh¢; nang luc sao chép
cong nghé duoc chuyén giao; ning luc tién hanh

! https://www.moit.gov.vn/

nghién ctru va trién khai; ning lyc sdng tao cong
nghé, tao ra san phim mai. Do niang lyc CNTT
con kém nén viéc sao chép cong nghé dugc
chuyén giao, hay sang tao cong nghé 13 diéu kho
¢6 thé thuc hién thanh cong nén khong thé 1am
dugc chu cong nghé.

Yéu té an toan trong khai thac: nén kinh té
phat trién, nhu cdu cho san xuét cong nghiép
ngay cang tang, trong khi khai thac ngay mot
xudng sau. Do khai thac ngiy cang xudng siu,
nguy co tai nan lao dong ciing ting theo (chay nd
khi mé tan, buc nude, sép 10,...). Cong nghé khai
thac cia Viét Nam con thdp so vé6i thé gidi,
ngudi lao dong con thiéu y thirc tudn thii phap
ludt, tac phong cong nghiép cua nguoi lao dong,
nguoi sir dung lao dong chua cao, nhitng van dé
néu trén déu co tac dong, anh huong toi cong tac
an toan lao dong cho nguoi lao dong trong khai
thac thi cong tac phong ngira chay nd khi métan
phéi dt 1én hang dau. Vi vay can phai c6 quy dinh
cu thé mang tinh bat budc dé tt ca cac t6 chirc hay
ca nhan tham gia hoat dong khai thac tuan theo.

4.Pinh gia tac ddng ciia chinh sich phat trién
CNTT hién hanh ciia nganh mé nuéc ta

4.]. Tiép cn

Khai niém tac dong cua chinh sach 1a sy hién
thuc hoa cac muc ti€u cta chinh sach trong hanh
vi cua con ngudi va nhém nguodi trong xa
hoi.Trong nghién ciru nay, tic gia st dung
phuong phap danh gia theo 3 chi tiéu tac dong:

Téac dong duong tinh cia mét chinh sach la
nhiing tac dong dan dén nhimng két qua phu hop
voi muc tiéu cua chinh sach. Day la loai tac dong
ma co quan quyét dinh chinh sach mong muén
dat duoc.

Tac dong am tinh cia mot chinh sach Ia
nhing tac dong dan dén nhitng két qua nguoc lai
vo1 muc tiéu cua chinh sach.

Tac dong ngoai bién cia mdt chinh sach la
nhiing tic dong din dén nhing két qua nim
ngoai dit liéu cua co quan quyét dinh chinh sach.
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Trong tdc dong ngoai bién lai phan chia thanh tac
dong ngoai bién duong tinh va tac dong ngoai
bién am tinh:

+ Tac dong ngoai bién duong tinh la tac
dong ngoai bién gop phan nang cao hiéu qua
cua chinh sach;

+ Tac dong ngoai bién am tinh 1a tac dong
ngoai bién 1am giam thé hiéu qua ctia chinh sach.

Theo tai ligu Vi Cao Bam [7], bat ky mot
chinh sach nao cling déu co cau tric 4 tang: Triét
ly; HE quan diém; Hé chudn muc va Khai niém
Paradigma cta chinh sach gém muc tiéu va
phuong tién va ca hai déu duoc xem xét theo ciu
tric 4 ting. Nhu vdy c6 nghia Ia chinh sach nao
cling c6 triét ly vé muc tiéu, triét 1y vé phuong
tién, hé quan diém vé muyc tiéu, hé quan diém vé
phuong tién.

Ciing cin noi thém rang, muyc tiéu qué strc thi
khong c6 phuong tién nao co thé thyuc hién duoc.
Tuong tw, phuong tién khong phi hop c6 thé kim
ham hoac khong thyc hién dugc muc tiéu. Vi duy,
muc tiéu dén nim 2020 vé& co ban phai hinh
thanh mot hé théng 3.000 doanh nghiép KHCN,
sau 7 nam thyc hién ching ta mdi chi cé 400.
Khéng thé hinh dung voi phuong tién xét duyét
nhu hién nay thi b?mg cach nao dat duoc muc tiéu
1.600 doanh nghi¢p trong vong 1 ndm. Hodc
muc tiéu dan giau nude manh bang phuong tién
x4y duyng cac ndng trang & Lién X0 cli (gom
cic phuong tién vao chung - trong d6 c6 dat
dai) tuc la 1ay di cong cu lao dong cua ngudi
noéng dan. Két qua 1a ai ciing biét: Lién bang
X6 Viét sup do.

Vi du trén cho thay cac tac dong ngoai bién
am tinh cua chinh sach.

4.2. Danh gia tac dong duong tinh cua chinh sach
CNTT trong nganh mo.

1) Xay dung dugc linh vuc CNTT cua nganh
gop phan giam gia thanh va nang cao nang suét
lao dong ctia nganh mo cho phép giam gia thanh
va nang cao ning suat lao dong. Trong moi thoi
dai, cac qua trinh san xuat luén dugc diéu khién
theo cac quy luét kinh t&. C6 thé noi gia thanh la
mdt trong nhitng yéu t6 quan trong xac dinh nhu
cau phat trién CNTT. Khéng mot san pham nao

6 thé canh tranh duge néu gia thanh san phém
cao hon cac san pham cung loai, c6 tinh ning
tuong duong. Trong bdi canh nén kinh té dang
phai d6i pho voi cac hién tugng nhu lam phat,
chi phi cho vat tu, lao dong v.v. can co cac
phuong phap san Xudt t01 vu dé giam gia thanh
san pham Mit khac nhu ciu nang cao chat lugng
san pham s& 1am ting mic d phtc tap cia qua
trinh san xuat. Khéi luong cac cong viéc don
gian cho phép tra luong thap s& giam nhiéu. Chi
phi cho dao tao cong nhan va ddi ngii phuc vy,
gia thanh thiét bi ciing ting theo. Pay la dong luc
kich thich sy phat trién cia CNTT.

ii) Xay dung duoc linh vuc CNTT ctia nganh
mo cho phép cai thién diéu kién san xuat. Trong
nganh mo su dung qua nhleu lao dong thu cong
rat dé mat 6n dinh vé gid gidc, vé chat luong va
ning suit lao dong, gdy kho khin cho viéc diéu
hanh va quan 1y san xuat. Nganh mé duoc CNTT
cho phép loai bo cac nhurge diém trén. Dong thoi
CNTT di thay dbi tinh chat lao dong, cai thién
diéu kién 1am viéc ctia cong nhan, nhét 1a trong
diéu kién khai thac nhiéu nguy co doc hai, ning
nhoc v.v,...

iii) CNTT cua nganh mo cho phép dap ung
cuong d6 lao dong san xuét hién dai. Mac du
trong nganh mo, cac phuong tién lao dong khong
da dang, kha nhiéu thiét bi chuyén dung, nhung
vi€c gitp hién dai hoa lao ddng, dap ting san
lwong yéu cau véi gia thanh nho nhat.

iv) Xay dung dugc linh vuc CNTT cua
nganh, nhu bit ky qua trinh san xut nao, cho
phép thyc hién chuyén méon hoa va hoan doi san
xuit. Nhu ta da biét, chi c6 mot sd it san pham
phurc tap 1a duoc ché tao hoan toan boi mot nha
san xudt. Viéc nghién ctru, cai tién chi phai thyc
hién theo chuyén mén sau, vi thé c6 chét luong
cao hon, tién do nhanh hon. Nén kha nang tiéu
chuin héa san pham la rét cao. Diéu nay cho
phép ing dung nguyén tac hoan doi - mot trong
cac dleu kién co ban dan téi sy hinh thanh dang
san xudt hang khdi khi ché tao cac san pham
phirc tap, s6 lugng it. C6 thé néi CNTT gitr mot
vai tro quan trong trong vi¢c thuc hién tiéu chuén
héa mot cach hiéu qué nhét.
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v) Xay dung duoc linh vuc CNTT cua nganh
cho phép thuc hién canh tranh va dap ung diéu
kién san xuat. Nhu cu canh tranh sé& loai bo cac
cong ty khai thac vai chat lugng thap, gia thanh
cao. Canh tranh bat budc cac cong tac khai thac
phai cai tlen cong nghé, ap dung CNTT dé tao ra
san pham tot hon véi gia ré hon.

vi) X8y dung dugc linh vuc CNTT cua
nganh cho phép cai thién diéu kién lam viéc, an
toan lao dong va phat trién bén ving. Cung vai
co gidi hoa, ty dong hoa, tin hoc gop phan giam
nhe lao dong, kiém soat va ngin chan kip thoi
nhitng nguy co hiém hoa chay no trong diéu
kién khai thac. Mang diéu khién giam sat toc
d0 cao giup tang cuong quan 1y tap trung hoat
dong khai thac.

Voi tat ca nhitng mat tich cuc trén day,
CNTT dam bao tinh bén viing cao hon cho sy
phat trién cac doanh nghiép (Cong ty) ctia nganh
mo.

4.3. Panh gia tac dong am tinh cua chinh séch
CNTT cua nganh mo

i) CNTT cua nganh mo doi hoi dau tu 16n,
d6i khi qua strc d6i véi quy md cong ty. Nhu ta
da biét cac thiét bi tu ddng hoa cua nganh mo kha
chuyén biét va kha dat, vi vay khong thé dau tu
hang loat, d(‘)ng bd theo kiéu chién dich. Cac du
an dau tu, cai tao, nang cap thuong réat 16n doi
hoi tép trung ngudn tai chinh cao. Dleu do doi
hoi can co quy trinh quan 1y san xuat nghiém
ngat va su lua chon uu tién voi ndng luc tai
chinh. Trong khi nang luc tai chinh cua cac cong
ty trong nganh mé nudc ta khéng phai lic nao
cling san sang.

ii) CNTT doi hoi dau tur cho phat trién nguon
nhan lyc ¢6 trinh d. Hién nay, nganh mo nudc
ta luc lugng lao dong thi cong kha 16n, trong khi
CNTT lai can c6 s6 lugng 16n nhan lyc KH&CN
¢6 tri thirc van hanh hé thong tw dong diéu khién.
Yéu cau nay doi hoi khoan dau tu bd sung kha
16n, 1a thach thie dbi véi nganh mo.

iii) CNTT cung véi lan séng cua cach mang
cong nghiép 4.0 dang gy ra tam 1y “sé bi that
nghiép” dbi voi doi ngil lao dong nédi chung va
trong nganh moé noéi ri€éng, mac du lao dong thu

cong (dic biét lao dong co tay nghé cao) nguy co
nay xay ra sau so voi doi ngli hanh chinh, van
phong. Tam Iy nay cing véi y thirc ngai d6i
moi tao nén tic dung ngoai bién am tinh d6i
voi qua trinh CNTT no6i chung va trong nganh
mo noi riéng.

5. D¢ xuit khung chinh sich phat trién CNTT
ciia nganh mé

Can cur cac dinh hudng va muc tiéu ciing nhu
cac danh muc cac cong nghé uu tién dugc xac
dinh trong qua trinh nghién ctru, cac tac dong
duong tinh va am tinh ctia chinh sach cong nghé
hién hanh, theo tiép can chinh sach d6i méi, tac
gia dé xuat khung chinh séch phat trién linh vuc
CNTT ciia nganh mé dén nam 2025 (Hinh 1).

5.1. Nhém cdc chinh sach vé hoan thién quan 1y,
quan tri

Theo tiép can chinh sach d6i mai, chinh sach
phai duoc xay dung trén co sé lién két cac chinh
saich KH&CN; Gido duc; Thuong mai; Tai
chinh; Tlen t€, v.v,... Vi vy, can xem xét giai
phap vé lién két cac co quan quan 1y nha nuéc
(voi tu cach 1a cac cha thé chinh sach) va hoan
thién quan tri trong ban than cac doanh nghiép
Vi tu cach 1a chu thé thy hudng chinh sach (d6i
tuong tic dong cua chinh sach).

Trong nhém ndy, can phan cong chirc ning
clia cac co quan quan 1y nha nudc dé co duoc
su diéu hoa phdi hop chinh sach cua Chinh
phu. Pong 1am rd chirc ning, nhiém vu quan
tri cua lanh dao doanh nghié€p dudi tac dong
cua chinh sach.

5.2. Nhém chinh sdch lién két cua tac nhén hoat
dong trong linh viwc CNTT cua nganh mo

Cung v6i chinh séch hop tac cong tu, cac tac
nhén tham gia vao hoat dong trong linh vuc Tin
hoc héa nganh khai thac than c6 thé 1a Chinh Phu
(theo PPP), cac t6 chire KH&CN trong linh virc
Tin hoc hoa, cac to chirc cung cép dich vu, cac
doanh nghiép san xuét cua nganh mo. Su lién két
nay c6 vai tro rat quan trong, hoat dong nay gop
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phan tdng cudong dugc cac ngudn lyc trong nudc
va quoc te (von xa hoi) thuc day su phat trién bén
viing cia nganh moé va cac tac nhan. Nhom giai

phap nay dugc xay dung theo tiép can hé thong
d6i méi quoc gia.

A4
Nhom chinh sach
vé hoan thién
quan Iy, quan tri

RN

Phén Clng tdc
cong, quan tr
ph;]; doanh nghiép
nhiém trong linh
giira cic vire khai thic
co qLII-lI'I

Khung chinh sich CNTT ctia ngéanh mo
trong boi canh CMCN 4.0

| l |

Nhém céc chinh
sich vé ddo tao
nguon nhén lye

Nhom chinh sach Lién két
cua tac nhén hoat djng trong
linh vyre CNTT ctia nginh mo

v v v
Nhém ede chinh séch vé
da dang hoa ngu[‘wn von Nhom chinh Chinh sich
va uu daii vé phi, thué sich vé hop KH&CN
trong linh vye CNTT tic quic t& cho phét
cuia nganh mo trong boi trien CMCN
canh CCN 4.0 4.0

Hinh 1. Khung chinh sach phat trién CNTT ciia nganh mo.

5.3. Nhom cac chinh sach vé dao tao nguon
nhan luc

- Nghién curu, thuc hién co ché, chinh sach
phat trién nhan luc, dap ing yéu ciu cong nghiép
hoa, hién dai hoa, dic biét 1a yéu cau cua cudc
CMCN 4.0.

- Co ciu lai, d6i mé&i va nang cao chét luong
cac co so dao tao nham tao ra nguén nhan luc
CNTT cta nganh mé c6 kha nang lam cha va tiép
nhan cac cong nghé moéi. Quy hoach lai mang
ludi co so giao duc nghé nghiép, giao duc dai hoc
thudc linh vuc cong nghé cong nghiép 4.0. Tap
trung mot s6 co s& dao tao bac dai hoc va day
nghé vé CNTT dat trinh do quéc té. Pao tao va
tai dao tao nhan luc trong linh vuc CNTT theo
phuong thuc da 16p (multi levels) trong nudc
cling nhu ngoai nudc.

5.4. Nhom cac chinh sdach vé da dang héa nguon
von va wu ddi vé phi, thue trong linh viee CNTT ciia
nganh mo trong boi canh CMCN 4.0

Tang cuong thu hat vén dau tu nude ngoai,
von ODA, cac nguon von xa hoi khac dé thuc
hién cac hoat dong d6i mai trong linh vuc CNTT

cia nganh mo. Trudc mat, thanh 1ap Quy phat
trién KH&CN tai Tap doan than va khoang san
(TKV), xuc tién giai quyét cac vuéng mit trong
giai ngén quy nay dé tai trg cho hoat dong nghién
ctru khoa hoc va phat trién cong nghé cong
nghiép 4.0.

Uu déi vé thué nhap khau déi voi nhiing
CNTT trong nuéc khong san xudt duoc tng
dung trong khai thac.

Mién thué nhép khau linh kién, ciu kién ma
trong nudc chua san xuat dugc phuc vu san Xuét
va dich vu thudc linh vuc CNTT; Céc du an dau
tu lién doanh véi nudc ngoai dé san xut cac san
pham CNTT dugc hudng moi wu dii vé thué theo
quy dinh;

Néng thoi gian mién thué thu nhap doanh
nghiép cho cac don vi hoat dong trong nghién
ctru, ché tao thude cac cong nghiép miii nhon mua
san pham CNTT dé d6i méi cong nghé, thiét bi
nhim tao ngudn kinh phi tra von vay cho don vi.

Uu dai vé von khi khai thac dau tu nghién
clru va sit dung CNTT vao san xuét & trong nudc
ap dung trong khai thac.
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HJ trg kinh phi cho t6 chirc KH&CN nghién
ciru ung dung CNTT vao trong khai thac khi
trong nudc chua ché tao duoc.

Tai tro toan bd hodc hd trg chi phi cho céc
du an nghién clru tao ra cac thiét bi cong nghé¢
cong nghiép 4.0 dat trinh do tién tién trong khu
vuc, ¢o y nghia quyét dinh dén viéc tao ra cac
san pham chii lyc cua nganh mo.

H5 trg kinh phi nghién ctru ban dau cho cac
dé tai nghién ctru va tiép nhan cong nghé da co
cua nudc ngoai hodc nghién ctru CNTT méi co
kha ning tmg dung vao san xuét, phuc vu cong
tac khai thac: giam st moi trudng khi, hé thong
giam sat nguoi, hé théng xtc bdc-van tai, hé
théng tu bom nudc, hé théng thong gio.,...

HO tro mot phﬁn kinh phi, tao diéu kién thuan
loi cho t6 chtrc, ¢4 nhan trong nudc tham gia hoi
cho, trién 13m, quang ba san phdm CNTT tng
dung cho nganh mo ¢ trong nudc va ngoai nudc.

5.5. Nhém chinh sdch vé hop tac quoc té

Lién két véi cac déi tac c6 tiém luc manh vé
CNTT va cong nghiép Mo (Nhat Ban, Nga, Ba
Lan, Uc, Trung Qubc,.. J) dé dao tao, bdi dudng
can bo; thu hut cac chuyén gia gioi 1am tu van va
tham gia thuc hién chuong trinh KH&CN c6 lién
quan dén CNTT.

Pam bao cac diéu kién vé tién lwong, nha &
va mdi truong lam viéc cho chuyén gia nudc
ngoai va Viét kiéu vé nudc tham gia vao cac hoat
dong dao tao; nghién ctru khoa hoc trong linh
vue CNTT tuong duong véi cac diéu kién ma ho
duoc hudng ¢ nudc sé tai dang lam viéc; Pam
bao khong phan biét ddi xir & moi dia ban hoat
dong, moi loai hinh dich vu; C6 co ché nhép canh
mém déo, linh hoat, pht hop véi thong 1& qubc
té, cho phép cac chuyén gia nudc ngoai Viét
kiéu, nhitng ngudi lao dong lanh nghé nhap canh
v6i thi thuc dai han, da diéu kién vé thoi gian dé
hd tro phat trién CNTT trong nudc.

5.6. Chinh sach khoa hoc va cong nghé cho phat
trien CMCN 4.0

~Xay dung chuong trinh qudc gia vé phat
trién cac cong nghé cong nghiép 4.0 trén co so

d6 khuyén khich cac doanh nghiép va to chiic
KH&CN nganh mo tham gia nghién ctru theo
phuong thirc tuyén chon.

Phat trién ha tﬁng, ung dung CNTT, nhét 1a
ha ting két ndi sé (4G, 5G) bao dam an toan,
dong bo dap tng yéu cau két ndi internet két ndi
con ngudi va két ndi van vat (IoT). Xay dung
chién luoc chuyén dbi sé nganh mo. Pau tu, phat
trién cac trung tam dir liéu 16n, phan tich, quan
1y va xur 1y dir liéu 16n nham tao ra cac san pham,
tri thirc méi trong nganh mo. Tao moi diéu kién
cho nguoi dan va doanh nghiép dé dang, thudn
loi, binh dang trong tiép can cac co hoi phat trién
ndi dung s6 nganh mo.

HO tro xay dung va phat trién cic doanh
nghiép khoa hoc va cong nghé trong bdi canh
cong nghiép 4.0. Xay dung co ché chinh sach
khuyén khich phat trién cac co s uom tao cong
nghé, wom tao doanh nghiép khoa hoc va cong
ngh¢, doanh nghiép khdi nghiép trong cac linh
vuc cong nghé wu tién thudc hop phan cia cong
nghé cong nghiép 4.0.

6. Két luan

CMCN 4.0 nhu bit ky cudc cach mang xay
ra trudc do, 1a tién trinh khong thé dao ngugc.
Day 1a hé thong 16n (mega system) lién két cac
tién bd nhay vot trong cac linh vuc vt 1y, k§
thuat sb va cong nghé sinh hoc. Nhiém vu cua
Viét Nam noi chung va nganh mo noéi riéng la
tim ra giai phap dé tan dung cac thanh tuu ma no
mang lai cling nhu tranh cac tac dong am tinh ma
no dua téi. Phat trién CNTT la chia khoa dé
tiép can cac thanh tuu d6 va ciling dé phat trién
ra thanh tyu méi trén binh dién quéc gia ciing
tam nganh.

Xét thm quan trong ciia CNTT trong thuc
dady CMCN 4.0 nhu vay, cAn mot tip hop c6 hé
thong cac giai phap chinh sach dé thiic day linh
vuc d6 phét trién. CNTT trong nganh mo ciing
¢6 nhu cau do. Trén co s& danh gia tac dong cua
chinh sach phat trién CNTT hién hanh ctia nganh
mo, phan tich cac tdc dong duong tinh, am tinh,
nguyén nhén cia cac tac dong Am tinh; bang tiép
can hé thdng ddi méi va chinh sach ddi méi, tac
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gia da dé xuat mot to hop co tinh hé théng cac
nhom giai phap phat trién CNTT trong nganh mo
nudc ta kha di khic phuc dugc cac tac dong am
tinh ctia chinh sach hién tai, thuc ddy CNTT cua
nganh mo nudc ta phét trién./.
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