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Thuc trang va tac dong cua thué hong doi voi ngudi ti€u dung
nit gid1 — Mot s6 ham y chinh sach

Nguyén Thi Poan Trang*

Pai hoc FPT, Khu dé thi FPT, Qudn Ngii Hanh Son, Thanh phé Pa Nang, Viét Nam

Nhén ngay 28 thé}ng 5 nam 2021
Chinh sira ngay 05 thang 8 nam 2021; Chap nhan dang ngay 10 thang 9 nam 2021

Tém tit: Thué hong la khoan tién ma ngudi tiéu dung nit gidi phai tra nhidu hon so v6i nam giGi
cho cing mot mat hang. Van dé nay vap phai su chi trich ctia nguoi tiéu dung & cac qubc gia trén
thé giéi va tro thanh mdt trong nhimg chu dé nghién ctru ndi bat cua gidi hoc thuét trong linh vuc
marketing thoi gian gin day. Tai Viét Nam, theo hiéu biét cua tac gia, khong c6 tai liéu hay nghién
clru nao vé thué hong Trén co s6 d0, nghién ctru nay duoc thuc hién v6i myc dich trinh bay ly
thuyet téng quan vé thué hong thong qua cac nghién ciru dang chu y cua gidi hoc thudt, tr do dé
xudt cac hudng nghién ciru chuyén sdu hon vé thué hong tai Viét Nam.

Tir khéa: Tiép thi theo gidi, dinh gia theo gidi, phan khuc theo gidi, thué hong, phan biét gi.

1. Mé dau

Binh déng gi6i 1a muc tiéu thir 5 trong 17
muc tiéu phat trién bén ving cia Lién Hop
Quéc. Theo d6, tt ca cac hinh thirc phan biét doi
xtr d6i v6i phu nit va tré em gai khip noi trén thé
gi6i can phai cham dut [1]. Nham hién thuc hoa
101 kéu goi ciia Lién Hop Qudc, rat nhiéu nudc
trén thé giéi da dua binh ding gidi vao chinh
sach phat trién chung ctia qudc gia, va binh ding
gidi ciing tro thanh dé tai nghién ciru rong rii
trong gidi hoc thuat. Noi ham nghién ctru vé binh
dang gi6i rit da dang nhu binh ding gidi trong
cong s0, chinh truong, gido duc, y té, du lich...
Tuy nhién, khia canh binh ding gi6i trong
marketing, cu thé trong viéc dinh gia san phim —
mot trong bdn thanh td ctia marketing hdn hop -
chi nhan dugc sy cht ¥ cia gidi hoc thuat trong
thoi gian gan day. Tai Viét Nam, van dé nay hau
nhu chua duge nghién ctu.

*Téc gi lién heé.
Dia chi email: trangntd11@fe.edu.vn
https://doi.org/10.25073/2588-1116/vnupam.4314

C6 rat nhiéu phuong thic dé dinh gia san
pham. Pinh gia theo phan khuc khach hang la
phuong thirc dinh gid ma theo d6 nhimg dbi
tuong khach hang khac nhau s€ chi tra nhiing
muc gid khac nhau cho cung mét mat hang, cho
du chi phi san xuit 12 nhu nhau. Nhiing khach
hang nay dugc phan khuc theo do tudi, gisi tinh,
thu nhap, sé thich, 16i séng, nhan thirc, mac do
trung thanh d6i v6i nhan hang... [2]. C6 hai
ludng nhan dinh vé phuong thic dinh gia theo
phéan khic khach hang. Cac nha kinh té hoc bao
vé phuong thire nay khi 1ap luan rang khach hang
san long chi tra muc gia ma ho thay hop ly.
Ludng nhén dinh con lai chi trich phwong thirc
nay vi tinh khong cong bang va vo dao duc khi
loi dung niém tin cua khach hang [3-5].

Trong s nhimg cach thic phan khuc khach
hang dé dinh gi4, phan khuc theo gidi nhan duoc
su chll ¥ rong rdi ciia cac nha kinh té hoc, cac nha
lam luat, cac nha hoat dong vé quyén binh dang
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gidi va gioi hoc thudt néi chung trong thoi gian
gan ddy. Rat nhiéu nghién ciru da dugc thyc hién
& nhiéu nganh hang va dich vy khac nhau cho
thiy ciing mot loai hang hoa hay dich vu, nir gidi
phai tra nhiéu tién hon so v6i nam gioi [6- -17].
Mirc gia cao hon nay c6 thé bat ngudn tir viéc
dinh gia cua doanh nghié€p hoac do tac dong gian
tiép khi chinh phu 4p dung muc thué nhap khau
hoic thué gia tri gia ting (GTGT) cho cic san
pham danh cho nit cao hon cac san phim danh
cho nam [18, 19]. Ciing giéng phuong thiic dinh
gia theo phan khuc khach hang no6i chung, dinh
gia theo gidi da vap phai chi trich tir cong chung.
Vén dé nay dugc cho 1 gop phan lam trim trong
thém su bat binh dang gitra nam va nit [20, 21].

Sy chu y dac biét ddi v6i van dé dinh gia san
pham theo gi¢i di dan dén su ra doi cia cym tir
“thué hong” — mot loai thué vo hinh &p 1én céc
mat hang danh cho nguoi tiéu dung nir gioi, cling
chinh 1 khoan tién ma nit giéi phai tra nhiéu hon
$0 vOi nam gioi cho cung mot loai hang hoa hay
dich vu. Tai Viét Nam, theo nhu tim hiéu cta tac
gia, hau nhu khong thé tim thiy mot tai liéu hay
nghién ctru ndo vé van dé thué hong. Chinh vi Iy
do d6, muc ti€u cua nghién ctru nay la trinh bay
tong quan 1y thuyét vé thué hong thong qua cac
nghién ctru da dugc thyc hién tai mot sé qudc gia
trén thé giGi trong nhidu nganh hang khac nhau.
Trén co s 1y thuyét tong quan d6, nghién ciru dé
xudt cac hudng nghién ciru trong twong lai tai
Viét Nam.

2. Co s6' 1y luain vé thué hong
2.1. Binh nghia vé thué hong

Tuy khong thé biét chinh xac cum tir “thué
hong” xuat hién lan dau tién khi nao va ¢ dau,
cac nha nghién cru cho ring cum tir nay bat dau
dugc sir dung phd bién sau khi mot nghién ciru
vé cach thirc dinh gia theo gi¢i do Co quan Xir
1y cac van dé ciia ngudi tiéu dung cta thanh phd
New York (NYDCA) thuc hién vao nam 2015
duge cong bd [8]. Tir do, thué hong xuét hién
nhiéu hon trén cac phuong tién thong tin dai
chung hay mang xa hoi. Mot vai cum tir ¢ thé
dugc sir dung thay thé cho thué hong nhu “thué

nit giéi” (woman tax), “thué vé giéi” (gender
tax) hay “thué bang vé sinh” (tampon tax) ciing
bét dau trd nén phd bién [21].

Thong thuong, “thué” duoc dat trude mot su
vat dé giai thich thué d6 danh vao cai gi, ching
han nhu thué nha, thué dat, thué xe... Theo céch
hiéu nhu vay, thué hong 1a loai thué nhim vao
nir gidi va cac san pham danh riéng cho ho. Tuy
nhién, thué hong khong phai 1a mot loai thué thong
thuong va khong c6 trong hé thong thué ¢ bat cir
nude ndo. Thué hdng 1a mot hinh thire dinh gia san
pharn theo gidi, theo d6 nit gidi chi tra mdt khoan
tién nhiéu hon nam gidi cho nhimg san phiam hay
dich vu ¢6 chat lugng nhu nhau nhung bao bi hay
hinh thtrc cung cp khéc nhau [6, 8, 14, 21, 22].

Tai sao lai la mau héng? Theo Yazicioglu,
“mau hong 1 biéu tuong cua nit gi¢i duoc cong
nhan trén pham vi toan cau” [21, tr. 18]. Mau
hong gan lién v6i phai nit, ciing nhu mau xanh

gan lién v6i phai nam. Tir khi sinh ra doi, cac be
gai so sinh da duoc mic 40 quan mau hong, trong
khi cac bé trai mic 40 quin mau xanh. Tré em
luén duoc day bao rang, mau hong danh cho con
gai, mau xanh danh cho con trai [23]. Piéu nay
cling dung dbi voi nganh dd choi cho tré em.
Nghién ciru ciia Sweet (2013) cho thiy khi budc
vao bét clr mot clra hang ban do choi nao, chung
ta d& dang phat hién ra rang dd choi duoc xép
theo hai 16i riéng biét: mot 16i mau hf)ng gom do
choi danh cho bé gai nhu bip bé, dd choi bep
nuc, 40 quan lam dep va mot 16i mau xanh gom
céc nhén vt siéu anh hung, dung cu thiét ké nha
cra va xe c§ danh cho bé trai [24]. Mau hdng
ddng hanh cing phi nir trong sudt thoi gian tu
khi truong thanh dén luc vé gia. Cac san pham
danh cho nit thuong c6 mau hong hodc bao bi
mau hong dé thu hit su chu . Cac hing xe 6 to
cho ra doi phién ban mau h(‘Bng dac biét danh cho
phai nit. Cac phuong tién van tai cong cong dugc
son mau hdng chi danh cho ni gidi dé dam bao
ho khong bi ngudi khéc gisi quay rdi. Ruy bang
hong tuong trung cho cudc chién chong ung thu
va ctia phu nit trén khap thé gisi [21].

2.2 Nguyén nhdn cia thué hong

2.2.1 Phan khuc thi truong theo gidi
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Phén khuc thi trudng 1a mot trong bén nhan
t6 cua chién lugc marketing dya trén khach hang
[2]. Muc dich cua phan khuc thi truong 12 nham
phuc vu nhu cau cta khach hang tt hon bang
cach phan chia thi trudng thanh cdc nhom nhé co
nhiing diém tuong dong vé nhu cau, nhan thic,
van hoa, 16i séng, hanh vi va tiém luc tai chinh.
C6 nhiéu cach khac nhau dé phan khuc thi
truong, va phan khuc thi trudng theo gidi tir lau
d3 12 mot cach thirc phd bién, dic biét dbi voi cac
nganh nhu thoi trang, my pham va chiam soc st
khée ca nhan [2].

M&i c4 nhan, tir khi sinh ra dén lac truong
thanh, chiu sy tdc dong ctia xa hoi trong viéc
hinh thanh nhan thirc vé gi6i tinh cua ban than.
Xa hoi khuyén chung ta nén mac gi, cu xu ra sao,
an no6i nhu thé nao... dé phu hop véi gidi tinh
cua minh. Pan 6ng can phéai manh mé, nam tinh,
trong khi phu nit can nhu mi, nit tinh. Chinh nhén
thirc vé giéi khac nhau dan dén viéc nam va ni
¢6 nhitng nhu cau khéc nhau trong cudc séng va
nhitng nhu cau d6 nhim muyc dich dap tmg nhiing
mong doi ma xa hdi danh cho ho [25]. Nghién
ctru cho théy phu nit ¢6 xu huéng mua nhitng san
pham thé hién duoc vé dep ngoai hinh hay tinh
nir trong ho. Neu dan ong xem 4o quan chi don
gian la nhu cau thiét yéu, phu nit xem 40 quan 1a
sur két ndi ban than ho v6i xa hoi va nhitng ngudi
xung quanh, mang lai cam giac ho thudc vé mot
tap thé nao dé [26].

Sy khac nhau vé gidi ciing dan dén nhiing
phan mg khac nhau cia nam va nit d6i voi cac
yéu td tac dong dén hanh vi tiéu dung. Nghién
ctru cho thiy d6i véi mot thong diép quang céo,
phu nir thuong chi tam dén cac chi tiét, danh
nhiéu thoi gian xir 1y cac chi tiét do, tir d6 dua ra
danh gia thi nam gi6i lai chi dé tim dén noi dung
tong thé cua thong diép. Do d6, phu nir thuong
nhay cam hon nam gidi khi tiép xtic voi cac
thong diép tir doanh nghiép, nha san xuit hay
nhin hang; va thong diép & day c6 thé bao gdm
hinh anh, nguoi miu quang céo, biéu tugng,
khau hiéu va tham chi 1a thanh phﬁn cAu tao nén
san pham [27].

Hiéu dugc su khac biét trong hanh vi mua
sim cta nam va nit, cac doanh nghiép, nhin hang
da xay dung cac chién luge marketing nhim vao

d6i tuong khach hang 1a nam hodc nit. Cac nha
kinh doanh thit thyc hién céc chién dich quang
c4o theo hudng tiéu thy san pham tir thit lam ndi
bét sy nam tinh cta nguoi dan 6ng. Trén co so
quan sat thdy phu nit c6 xu huéng an udng tir ton
d¢ thé hién dic tinh diu dang, doan trang,
Hershey’s da tao ra nhiing thanh s6 c6 la nho
huéng dén d6i twong khach hang nir gidi; chién
dich marketing nay duoc xem la thanh cong nhat
trong lich sur cua hang [27]. Hang Bic tao ra cac
san pham bt viét c6 mau sic nhe nhang, kich
thudc gon cho nit gidgi véi muc tiéu “vira gon cho
ban tay cua phu nir” [28]; hay banh snack Lady
Doritos ctia Pepsi voi muc tiéu nhdm dén phai nir
- nhitng nguoi khong thich dn uéng 6n ao noi
cong cong [29].

2.2.2. Pinh gia theo gidi

Mot trong nhiing cach thirc cac doanh
nghiép, nhan hang sir dung nham gia ting doanh
s6 ban hang va lgi nhuén trén co so ném bat dugc
tam 1y, hanh vi mua sim ctia nir gidi 1a dinh gia
san pham theo gidi. Nam gidi va nir gidi co
nhitng mirc san long chi tra khac nhau cho mot
mit hang, mién 1a san phim d6 dap tng nhu cau
cua ho. Tu d6, doanh nghiép s€ xem xét sy khac
biét trong murc san long chi tra d6 dé dinh gia san
pham khac nhau khi ban cho nam gidi va nir gisi
[13]. Thué hong hinh thanh tir viéc doanh nghiép
lgi dung su san long d6 cia nit giéi. Theo
Yazicioglu, thué hong bit ngudn tir quan diém
cho rang “hdy tao ra nhiing san pham nho xinh,
hay nhudm hdong nhitng san pham d6 va phu nit
s& san sang mua chuing vi muc gia cao” [21,
tr.26].

R4t nhidu san phdm tiéu dung hing ngay
danh cho phu nit ¢c6 mirc gia cao hon so vdi san
phim tuong ty nhu vdy danh cho nam gidi.
Nghién ctru cia NYDCA thyc hién nam 2015
cho thdy trung binh cac san phim danh cho nit
gidi c6 gid cao hon cac san pham tuong ty danh
cho nam gidi 7%. Ty 18 nay co thé dao dong tiy
theo san phém, vi du d6 choi 1a 7%, 40 quén tré
em 12 4%, 40 quan ngudi 16n 8% va cac san pham
cham soc stic khoe ca nhan 13% [8]. Ty 1€ nay
¢6 thé cao hon nhiéu lan khi so sanh gia cac san
pham cuy thé theo mau. Xe hai banh cho tré em
c6 murc gia 1an lugt 24,99 d6 la My (USD) va
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49,99 USD cho loai mau d6 va mau hong. Mii
bao hiém mau xanh cho tré em ¢ gia 14,99
USD, trong khi mii mau hong cé gia 27,99 USD.
Ta gidy ngudi 1on cho nir gidi duge ban véi gia
11,99 USD cho g6i 39 miéng, loai twong tu cho
nam gidi ¢6 gia 11,99 USD cho géi 52 miéng.

Khoéng chi riéng hang hoéa tiéu dung, phu nir
thuong tra nhiéu tién hon cho cac dich vu ma ho
st dung [14]. Nghién citu cia NYDCA nam
1992 cho thay nit gidi tra nhiéu tién hon nam giGi
khi st dung cac dich vu nhu tu vAn mua xe 0 t0,
giat ui, cit toc. Cu thé, khi duge tu vin mua xe 6
t6, nit giGi thuong phai tra gap déi phi tu van so
v6i nam giGi. Cing mot kiéu toc, nir gidi phai tra
phi cao hon nam gidi 25%. Ty 1€ nay trong dich
vu giat ui 1a 27% [30]. Theo Alesina & cOng su
(2013), phu ntr tai Y tra 13i sudt cao hon nam gidi
cho cac khoan vay c6 cac didu kién vay va rii ro
nhu nhau [31].

3. Thuec trang thué hong
3.1 Thué hong tai cic quoc gia trén thé giGi

3.1.1 Thué hong va hang tiéu dung

Rit nhiéu nghién ciru vé thué hong duoc
thuc hién trong linh vuc thoi trang, tir thoi trang
cao cip dén thoi trang binh dan. Ly giai cho diéu
nay, Abnett (2016) cho rang thoi trang co stic
hap dén 16n ddi v6i ca nam gidi va nir gioi, tuy
nhién nir gidi dugc cho 1a mua sam nhiéu hon,
san sang chi tra nhiéu tién hon nam gidi va vi vay
cac hing thoi trang ciing dinh gia san pham cho
nit cao hon san phadm cho nam [33].

Tap chi thoi trang The Business of Fashion
ctia Anh da tién hanh so sanh gia ciia nhitng san
phim tuong ty nhau & cac cira hang cta Saint
Laurent, Valentino, Gucci, Dolce & Gabbana,
Balmain vé Alexander Wang — céac hang thoi
tfrang cao cap nbi tleng trén thé gioi dén tir cac
qudc gia khac nhau. Két qua cho thdy co 17
truong hop ma san pham tuong ty danh cho nam
va nit ¢ murc gia khac nhau [33]. Chang han nhu
khan quang hi¢u Saint Laurent cho nam co6 gia
950 USD, cho nit 1.190 USD. bang néi la ca hai
loai khin nay c6 thiét k&, mau sdc va chét lidu

gidng nhau. Tuong tu, 40 len Valentino dugc ban
cho nam gidi v6i muc gid 2.450 USD, cho ni
giéi 3.290 USD; 40 so mi tring ciia Dolce &
Gabbana phién ban nam 265 USD va phién ban
nit 295 USD. Céac muc gia khac nhau thay doi
tly hang va san pham, 1.000 USD 1a mitrc chénh
1éch cao nhét giita san phdm cho nir va san pham
tuong tu danh cho nam [33].

Khi duge hoi vé 1y do ¢ su chénh 1éch gia
nay, Valentino va Gucci tir chdi phan héi,
Balmain gilr im lang, Saint Laurent giai thich
rang 40 quan danh cho nit can nhéan cong co tay
nghe cao hon. Mot vai chuyén gia thoi trang cho
rang san xuat 4o quan cho nit co nhleu rui ro hon
cho nam vi ho budc phai san xuit nhiéu kich c&,
mau sic khac nhau nén diy chuyén san xuét s&
phuc tap hon. Tuy nhién, theo cac chuyén gia
tam ly ngudi tiéu dung, gia cua cac mét hang thoi
trang cao cap khong don thuan chi dya vao chi
phi san xudt. Cac hang thoi trang ap murc gia san
pham danh cho nit gidi cao hon vi ho cho rang
nit giéi xem trong thuong hiéu va mdi lién hé
gilta gia ca va chat luong nhiéu hon nam gidi.
Trong trudng hop nay, thué hong bit ngudn tir
murc gia theo nhu ciu cua phu nir trong khi ban
than ho khong nhén thirc dugc van dé nay [33].

NYDCA tién hanh nghién ctru gia 800 mat
hang ti€u dung tir 90 nhan hang khac nhau dugc
ban tai hon 20 nha ban 1é & New York, ca hinh
thire truc tuyén va tai ctra hang; cac mat hang
duogc chon lya trén co so phién ban danh cho nam
va phién ban danh cho nir giéng nhau nhat co thé
[8]. Pbi voi cac mit hang thoi trang binh dan
danh cho nguoi 16n, nghién ctru cho thiy trung
binh 40 quén cua nir giéi mac hon cua nam giGi
gan 8%. Ty 1¢ nay thay d6i tiry theo loai quan 4o.
Ty 1€ cao nhat thudc vé 40 so mi, phién ban danh
cho nit mic hon cho nam gan 15%. Chi ¢6 & san
pham quan 4o 16t thi mirc gid cho nam mdi cao
hon cho nit. Nghién ctru nay ciing cho thiy ring,
xu hudng phién ban danh cho nit mic hon phién
ban danh cho nam thudng xay ra & cadc mat hang
c6 gia tri cao, xu hudng ngugc lai xay ra ¢ cac
mét hang ¢ gia tri thip. O xu huéng dau tién,
gia danh cho nit cao hon nam khoang 13%;
0 xu huéng nguoc lai, gia cho nam chi cao hon
ntt 3%.
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Bang 1. Gia trung binh cac san phim thoi trang
cho nam va nit

San Gia trung Gia trung Ty lé
pham binh cho binh cho chénh
nit (USD) nam léch gia
(USD) (nt so
V&i nam)
Quan au 75,66 71,71 +6%
phuc
Ao so mi 58,11 51,46 +13%
au phuc
Ao len 63,19 59,45 +6%
dai tay
Trang 62,75 57,09 +10%
phuc jean
Ao so mi 29,23 25,51 +15%
Tat 9,98 9,73 +3%
Quan 4o 8,46 10,9 -29%
16t
Tong 307,38 285,85 8%
cong

Nguodn: [8, tr.9]

Tuong tu nhu nghién ctu cua tap chi The
Business of Fashion, cdc doanh nghi€p va nhan
hang 1y giai rang phién ban 4o quan cho ni mic
hon phién ban cho nam vi chi phi san xuat khac
nhau. Dé san xuédt 40 quan danh cho nir gidi,
doanh nghiép phai ton nhiéu chi phi hon cho
khau chit liéu vai, tao mau vai, thay doi kich cd.
Tuy nhién, thuc te cho thiy, gia ban 1& 4o quan
khéng dugc quyét dinh boi nha san xuat ma 1a
cac nha ban 1é. La nhiing ngudi kinh doanh, cac
nha ban I¢ ludn 4p mot mure gia sao cho ho c6 thé
thu vé lgi nhuén. Nir gidi thuong san sang chi tra
nhiéu tién hon nam giéi cho 40 quéan, va vi vy
ho bi ap mirc gid cao hon [8].

Nghién ctru cia NYDCA ciing so sanh gia
cac mat hang cham soc vé sinh ca nhan phién ban
danh cho nam va nit. Trung binh cc san pham
danh cho nit ¢6 gia cao hon cac san pham danh
cho nam 13%. Mat hang cham sé6c¢ toc ¢6 mic do
chénh 1&ch cao nhit, gin 48%. Ly do 1a vi dau
g0i va dau x4 cho nam gi6i thuong duogc ban
chung trong mét san pham. Trong khi d6, phu nir
phai tra tién dé mua san pham dau goi va diu xa
riéng 1&, khién chi phi cham soc toc cia ho cao
hon nam gioi [8].

Dbi v6i cac miat hang cham séc vé sinh ca
nhan, chénh léch vé gid ma nghién ctru chi ra chu
yéu do sy khac nhau vé s6 lugng. Chang han nhu
san phim ngan mui co thé phién ban cho nam va
nit co gia bang nhau, tuy nhién khdi luong lai
khac nhau, lan luot 1a 77 gr va 74 gr cho nam va
nit. Trong mot sb truong hop, gia ca khac nhau
do mau sic khac nhau, vi du nhu dao cao mau
hdng c6 gia cao hon dao cao mau xanh. Ngoai
ra, ¢6 nhimg san phim ma phién ban cho nam va
nit ¢6 thanh phéan cau tao hoan toan giéng nhau
nhung khac nhau vé khau hiéu trén nhin dan san
pham, vi du san phim phién ban nit c6 thém
dong chir “cho lan da nhay cam cua phu nii” [8].

Mot trong nhitng mat hang cham soc vé sinh
ca nhan nhan dugc sy chu y déac biét ciia cac nha
lam luat, cac nha kinh té va nir gi01 noi chung
trong thoi gian gan day lién quan dén van dé thué
hong 1a san pham bang vé sinh. San phiam nay
khong co6 phién ban twong duong cho nam gidi
nén khong thé so sanh chénh léch vé gia. Tuy
nhién, san pham nay gdp phan lam déy 1én phong
trao nit quyén trén thé gisi boi 1& n6 duoc xem la
mit hang xa xi va bi ap thué rit cao & mot sb
nude trén thé gidi, ca cac nude phat trién va dang
phat trién [10, 12, 21].

Thué bang vé sinh 12 loai thué tiéu dung ap
vao cac mét hang cham séc vé sinh cua phy nir
[21]. Tén goi cua loai thué nay thay dobi theo
qudc gia. O mot s6 nude nhu Uc, Canada, thué
nay cé tén goi 1a thué hang hoa va dich vu. Muac
ap thué ciing thay doi theo quoc gia. O khu vuc
Chéu Au, Hungary 13 qudc gia ap murc thué > bang
vé sinh cao nhat, 27%, theo sau 1a céc quoc gia
0 khu vuc Scandinavia voi muc 25%. Hy Lap ap
mirc thué bang vé sinh 23% va chinh phii nudc
nay xem déy 1a mot trong nhimg chinh sach thit
lung budc bung. Ireland la quoc gia duy nhit &
Chau Au ma nir gi¢i khong phai tra thué khi mua
mit hang vé sinh c4 nhan nay [34]. Tinh dén
2019, 70% céc bang & My van ap thué tiéu thu
dic biét cho cac san pham vé sinh phu nit, trong
do co bang vé sinh, trong khi tai cac bang nay,
nhiing san phim nhu son dudng méi, diu goi tri
gau hay bao cao su dugc mién thué vi duoc xem
1a cac mit hang thiét yéu.

3.1.2 Thué hong va dich vu
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Thué hdong khong chi xay ra trong linh vuc
hang hoéa tiéu dung ma con trong linh vuc dich
vy, ndi bat 1a dich vu giat ti. Hau hét cac nghién
ctru, khao sat lién quan dén van dé nay dugc thyuc
hién tai My & cac bang khac nhau tir nhitng nam
90 cho dén nhiing nim gan day, cho thdy mdi
quan tAm cua cac nha lam ludt, cac to chuc dan
su va nguoi tiéu dung 6 My d6i voi Van deé nay
d4 hinh thanh tir cach day kha 1au va van con ton
tai trong xa hdi ngay nay.

Mot khao sat gdbm 25 clra hang giat ui tai
thanh phd Boston nim 1991 cho thay trung binh
nit giéi phai chi tra nhidu hon nam giGi tir hai dén
ba lan cho cung mot loai 4o qu?m [35]. Mot
nghién ctru dugc thyc hién tai bang California
vao nam 1994 cho két qua twong tu khi ciing git
ui loai 40 so mi nhu nhau nhung nit gidi phai tra
gan gip d6i chi phi so voi nam gidi [19]. Nam
2011, mdt nhom cac nha nghién cuu tu truong
Pai hoc mién Trung Florida Iya chon ngﬁu nhién
100 ctra hang giat i trong danh sach 784 ctra
hang tir nhiéu dia diém khac nhau va thyuc hién
khao sat qua dién thoai. Két qua cho thay khong
¢6 sy chénh 1éch vé gia ca giira hai gioi khi giat
Ui cac loai 40 quan nhu com 1é, 40 blazer hay
quan; tuy nhién, nam gi6i chi tra 2,06 USD va
nit gidi chi tra 3,95 USD dé giat i hai loai 40 so
mi tuong ty nhau [20]. Két qua nghién ctru do
CBS News thuc hién tai thanh phé New York
cling khong khac biét. Cung loai 40 so mi gai nut
phia trude 1am tir 100% vai bong, khach hang nir
phai tra 7,5 USD, trong khi d6 khach hang nam
chi tra 2,85 USD [36].

Céc chu cira hang giit 4i dua ra rt nhiéu ly
do khac nhau dé giai thich sy chénh léch gia nay,
chang han nhu chét ligu vai a0 quan nam va nit
khéc nhau, trang phuc nit thudng kiéu cach, duoc
théu thua, hoac dinh da cuom, ao quﬁn nam duogc
i may trong khi 40 quan nit phai i tay, thoi gian
Ui 40 quin cua nit s& 1au hon,... [20, 35]. Tuy
nhién, nhitng 1y do dua ra khong giai thich dugc
truong hop ca nam va nit déu git i cac loai 40
so mi giéng nhau. Theo mdt chu cira hang giat
Ui, trong rat nhidu truong hop, thuc ra chi ¢6 40
cua dan 6ng mai dugc ui [36].

Chénh 1éch gia ciing xay ra d6i véi khach
hang nit gidi va nam gidi trong dich vu cét toc.

NYDCA d3 tién hanh khao sat qua dién thoai ddi
v6i 80 cira hang cat toc vao nam 1992 va mot
khao sat twong tu vao ndm 1996 d6i voi 199 cira
hang. Ca hai khao sat déu cho két qua tuong tu
nhau, nit gi6i tra nhiéu hon nam gidi 25% chi phi
mic du hai gidi cit kiéu toc gidng nhau [30, 37].
Mot nghién ciru khac duoc thyc hién vao nam
2011 cho thay trong sd 85/100 cira hang duoc
khao sat, nir gidi phai tra nhiéu tién hon nam giGi
cho cting mét kiéu toc can ban, trung binh nhiéu
hon 54% chi phi. Trung binh nir giéi trd 35,02
USD, nam giéi tra 22,78 USD. Chénh l¢éch gia
dao dong tir 0 dén 25 USD [20].

Pé kiém chung liéu két qua cac nghién ciru
dugc thyc hién tai My co6 xay ra tai cac nuoc
khéc, Liston-Heyes va Neokleous da thuc hién
mot khao sat qua dién thoai voi 150 cira hang cit
toc danh cho ca hai giéi tai phia Bic thanh phd
Ludn Po6n vao nam 2000. Liston-Heyes va
Neokleous lya chon ctra hang danh cho ca hai
gidi thay vi ctra hang chi danh cho nam hodc nit
vi co dén 63% khach hang duoc khao sat néi
rang ho thich dén cira hang danh cho cé hai giGi
hon vi trang tri dep va hop thoi trang hon. Khao
st cho théy, tai cac clra hang nay, trung binh nit
gi6i tra nhidu hon nam gidi 10 bang Anh cho
cung mot kiéu toc co ban, cu thé nam gidi tra
9,23 bang Anh trong khi nit gioi tra 19,17 bang
Anh [13].

C6 rat nhidu Iy do dugc dua ra nham giai
thich cho su chénh léch gia trong nganh cham
soc téc. Ly do ma Liston-Heyes va Neokleous
(2000) hay gip nhat 1a cit toc cho nit gidi thuong
méat nhiéu thoi gian hon nam gi6i. Ly do nay dat
ra nhiéu nghi van béi 1& khi so sanh gi4, nhom
nghién ctru da lya chon cac cap nam nit c6 do dai
toc va kiéu toc nhu nhau. Mot vai Iy do khac bao
g(‘”)m phu nit thuong khoé tinh hon, cau ky hon,
doi hoi nhidu hon va noi chuyén nhiéu hon nam
gidi. Quan 1y cia mot sb cira hang tham gia khao
sat giai thich rang tho cit téc cho nit can nhidu
kinang hon, thoi gian dao tao lau hon. Tuy nhién
tai Anh, thoi gian dao tao cho thg cit toc nam va
nit 1a nhu nhau. Pdng thoi, mirc luong cho cé hai
gii gan nhu bang nhau [13]. Hai nghién ctru cta
NYDCA vao nam 1992 va 1996 ciing d& cap
nhitng 1y do tuong tu.
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3.2. Thué héng tai Viét Nam

Theo tim hiéu cua tac gia, chua c6 mot
nghién ctru cu thé nao vé viéc dinh gia san pham
theo gidi tai Viét Nam ciling nhu viéc nitr gioi
dang chi trd nhiéu tién hon nam gidi cho cing
mot mat hang. Tuy nhién, voi viéc thu nhap gitra
nam gidi va nit gidi c6 su chénh Iéch, va su
chénh Iéch ndy ngay cang tang theo thoi gian,
viéc chinh phu 4p muc thué suat GTGT cao dbi
v6i cac mat hang duogc cho 1a thiét yéu dbi vai
phu nit, cling dugc xem nhu mot biéu hién cua
thué hong.

Thué GTGT la loai thué dénh vao cac khodn
tién ca nhan chi tra dé mua sim mot loai hang
hoa nao d6. Tai Viét Nam, thué GTGT c6 y nghia
dac biét quan trong vé mit kinh té vi loai thué
nay chiém ty trong 16n nhét trong ngudn thu ngan
sach nha nudc [38]. Viét Nam hién ap dung cac
mirc thué GTGT khac nhau, cu thé 0%, 5%, va
10% tuy vao mat hang, tuy nhién cac muirc nay la
nhu nhau cho nhitng nguoi cé thu nhdp cao hay
thip. Vi day la loai thué danh vao tiéu ding,
nhing d6i twong c6 thu nhap thap hodc khong co
thu nhép nhu nit gidi s€ it c6 kha nang chi tra cho
cac nhu ciu tiéu ding co ban cuia ho.

Nit gi6i duoc cho 1a d& b tén thwong hon so
v6i nam gidi khi d6i mat véi bat cur sy ting gia
hang hoéa nao. Tai Viét Nam, phu nit chiu trach
nhiém chinh d6i v&i cac cong viée vé sinh, chuin
bi bifa dn va cac cong viéc cham soc khac trong
gia dinh. Muc thué sut 5% ma chinh pha hién
dang 4p dung dbi vi mat hang nudc sach, tuy
khong phai mirc cao nhét, van duoc cho 1a anh
huong dén thu nhap cta nir giéi. Viée ap dung
mirc thué suat 5% cho mat hang thyc pham ciing
mang lai &nh hudng twong tu, bdi nlt gidi chi tiéu
cho mit hang nay nhiéu hon so v6i nam gi6i
[39]. i véi cac san pham bang vé sinh phuy ni,
hién Viét Nam 4p dung murc thué 10%, mirc cao
nhét trong ba mirc thué sudt GTGT theo luét hién
hanh. Nhu vay, trong viéc tiéu dung nhling mat
hang thiét yéu, thué GTGT tao ganh ning cho nit
gidi nhiéu hon nam gidi. Ganh nang nay dac biét
nghiém trong hon d6i voi nhitng nguoi phu
nir séng dudi mic ngheéo do6i hoac ¢ khu vuc
néng thén.

4. Tac dong ciia thué hong

Chénh léch vé gia giira san pham phién ban
cho nir gidi va nam gidi hay su ton tai cua thué
hong di gop phan khién cudc séng ciia ngudi phu
nit tré nén dit do. Theo mot nghién ctu dugc
thuc hién tai bang California, My nim 1994, thué
héng khién nir giéi phai chi tra nhiéu hon nam
gidi xap xi 1.351 USD (twong duong 2. 191 USD
& thoi diém hién tai) cho mot nim mua sim cac
hang hoéa va dich vu twong tg nhau. Nhu vay
trung binh trong subt quing doi ciia ngudi phu
nir, ho phai tra hang trim ngan USD cho thué
hong [8].

Trong bdi canh thu nhp cua nit gidi van thap
hon nam gidi, viéc nit gidi phai chi tra nhiéu tién
hon nam gii cho cting mot loai san pham va
dich vy khién thu nhap ciia phu nir da thap lai
cang thap hon. Bao céo cia OECD nim 2020
cho thiy khoang cach thu nhap giita nam va nit
ton tai & hau hét cac qudc gia trén thé gidi, trong
d6 cao nhit 1a Han Qudc véi thu nhap ciia nam
giéi cao hon nit gigi 31,5% [40]. SO liéu nim
2015 tai My cho thdy trung binh nir gidi kiém
duoc 80 xu cho mdi mot USD ma nam gidi kiém
dugc. Trung binh mdt ndm nir gidi kiém it hon
nam giéi 10.500 USD va 500.000 USD cho sudt
quang doi di lam [14]. Tai Viét Nam, tuy thoi
gian lam viéc tuong duong nhau va chénh léch
vé trinh d6 hoc van gitra hai gidi ngay cang duoc
thu hep, thu nhap cia nit gidi van thdp hon nam
gidi, cu thé 13.7% trong nam 2019 [41]. Khoang
cach thu nhap gioi lon, chi tiéu cho cac mat hang
thiét yéu cua phu nit nhleu hon nam giéi khién
khoang cach tich liy von glu:a hai glcn ngay cang
tang, dan dén bit binh déng gidi v& mit kinh té
cling sé tang [39].

Thué hong goép phan lam tram trong hon sy
phén biét doi xir d6i voi nir gioi [19]. Nt gidi chi
tra nhidu tién hon nam gi6i cho cung mot mat
hang nhiam dap g céc tiéu chuén xa hoi vé gioi
danh cho ho. Diéu déng ndi 1a, vi thué hong ton
tai v6 hinh, ban than ngudi phu nir khong biét
duogc viée ho dang bi phan biét ddi xt. Pdi véi
nhitng nguoi phu nir khong c6 kha nang mua sim
& cac siéu thi 16n v6i nhiéu chiing loai hang hoa
hay khong thé tiép can internet dé tim kiém
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thong tin san pham, viéc so sanh gid cic san
pham phién ban danh cho nam va nir 1a diéu gan
nhu khong thé thyc hién dwoc. Mot s6 ¥ kién cho
rang, dé ddi pho voi thué hong, phu nir co thé
chuyén qua mua sam cac san pham danh cho nam
gioi. Tuy nhién, bién phap nay dugc cho la dat phu
nit vao tinh thé thur thach xét vé khia canh gi6i boi
18 n6 gop phan cung c¢b cac chuan myc xa hoi cia
nguoi dan 6ng, dong thoi bude ngudi phu nit phai
diéu chinh nhu cu, s& thich va hinh anh ctia minh
dé hoa nhap vao thé gidi cia dan ong [20].

5. Két luan

“Mot xa hoi dugc danh gia tot nhat qua viéc
x4 hoi d6 danh thué ai, danh thué cai gi va cac
loai thué d6 dugc tinh toan, thu chi nhu thé nao”
[42, tr. 448]. Sy ton tai cua thué hong anh hudng
dén quyén loi clia nguoi tiéu dung, dong thoi di
nguoc lai voi nd lyc cua cic quoc gia trong viéc
cham dut phan biét d6i xir dudi moi hinh thic
dbi véi nir gidi. Vi vay, tai mot sé it bang cua
MY, thué hong hay dinh gi4 theo gidi dugc xem
la hanh vi vi pham phap ludt, va cac bang nay
ban hanh nhiing bd chi din dé giup ngudi tiéu
dung hiéu rd vé thué hong va huéng dan doanh
nghiép cach thirc loai bo dinh gia san pham theo
gidi trong hoat dong kinh doanh ctia minh [19,
36]. Tai Viét Nam, thué héng chua duoc dé cap
cu thé trong bat cir mot vin ban hay nghién ctru
nao. Vi vay, viéc thuc hién so sanh gia cac san
pham va dich vu twong ty danh cho nam va nit,
cling nhu so sanh cac muc thué ap vao cac mat
hang danh cho nit gii dé kiém chung liéu thué
hdng c6 t6n tai & Viét Nam 1a hudng nghién ciru
can thiét trong twong lai gan. Két qua cua cac
nghién ciru s€ gitp nguoi tiéu dung, dac biét
ngudi tiéu dung nit gidi, nhéan thic 13 hon vé van
dé thué hong, dong thoi hd tro chinh phii trong
viéc xy dung nhing chinh sach lién quan dén
gia phu hop hon d6i v6i nguoi phu nit - dbi tuong
yéu thé trong xa hoi Viét Nam hién nay.
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