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Abstract: Although there is a strong consensus on the need to digitize the economy, countries face
challenges of allocating limited resources. Therefore, each country needs to identify a focus area for
the development of the digital economy and align its limited resources strategically on building
related infrastructure and capacity. The objective of the article is to identify the focus of digital
economy development for Vietnam. The article bases on the digital economy development
framework proposed by Huawei and Arthur D Little to analyze the situation of Vietnam, determining
the current digital economy archetype and the target archetype in the future for the country. The
article also proposes overall policy-oriented solutions for Vietnam to continue to efficiently exploit
the current digital economy archetype and gradually shift to an alternative archetype in the future.
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Mo hinh phat trién kinh té s6 cho Viét Nam

Dbing Thi Viét Blir¢”
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng, 122 Hoang Quoc Viét, Cau Gidy, Ha Noi, Viét Nam

Nhan ngay 20 thang 8 ndm 2021
Chinh sira ngay 20 thdng 4 nam 2022; Chap nhan dang ngay 25 thang 4 nam 2022

Tém tit: Mic du déu kha ddng thuan vé viéc Can s6 hoa nén kinh té, nhung céc quéc gia phai dbi
mat vai tinh thé kho khin trong viéc phan b6 nguon luc hiru han. Vi vay, mai quoc gia can xac dinh
duoc khu vuc trong tm cho sy phét trién cua kinh té sé va tap trung nguon lee dé xay dung cac nén
tang co s& ha tang va ning luc lién quan. Muc tiéu cta bai bao 1a xac dinh trong tdm phét trién kinh
té s6 cho Viét Nam. Bai béo sir dung khung md hinh phat trién kinh té s6 do Huawei va Arthur D
Little d& xut, sau d6 phan tich thyc trang trudng hop cua Viét Nam dé xac dinh md hinh phat trién
kinh té s6 hién tai va md hinh muc tiéu trong twong lai. Bai bao ciing dé& xuit cc giai phap huéng
chinh sach tong thé dé Viét Nam tiép tuc khai théc tt mé hinh hién tai va chuyén dich dan sang mo

hinh lya chon trong twong lai.

Tir khéa: Kinh té s6, M6 hinh kinh té s6, ICT, Chuyén dbi sb, Viét Nam.

1. Mé dau

Thuét ngit kinh té s6 ra doi tir nam 1996 gin
lién v6i sy ra doi va phat trién ciia mang Internet
[1]. Ngay nay, do cac cong nghé thong tin va
truyén thong (ICT) ung dung trong hoat dong
kinh té d4 tré nén rat phong phi, khai niém kinh
té s6 da mo rong nhiéu. Cac cong nghé méi nhu
cong nghé két ndi van vat (IoT), tri tué nhan tao
(Al), dién toan dam may (cloud computing),
cong nghé chudi khdi (blockchain) da xAm nhap
vao cac hoat dong cua cac doanh nghiép trong
moi linh vie kinh doanh. Phan anh sy thay doi
nay, cac nghién ctru gan day da tap trung vé “sd
hoa” va “chuyén doi s6”, tirc 1a cach thirc ma cac
san pharn va dich vu k¥ thu@t s6 dang pha vo cac
linh vyc truyén thong [2].

Bukht va Heeks [3] dwa vao su lan toa cta
ICT trong cac hoat dong kinh té dé dua ra khung
khai niém kinh té s6 v6i ba pham vi gdm kinh té
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s 15i (core digital economy), kinh té s6 pham vi
hep (digital economy) va kinh té s6 pham vi rong
(digitalised economy). Khung khai niém nay
hién ciing dang duoc céac td chirc qudc té OECD,
UN str dung rong rai. Tai Viét Nam, khung khai
niém tuong ng gdm kinh té s6 ICT, kinh té s6
nén tang va kinh té sé nganh [4]. Kinh té sb
16i bao gdm ché tao phan cting, dich vu thong tin,
phan mém va tu van ICT. Kinh té s pham vi hep
bé sung dich vu s6 (digital services) va kinh té
nén tang (platform economy) dua vao kinh té s6
15i. Kinh té s pham vi hep con bao goi mot bo
phan cua kinh té chia sé (sharing economy), kinh
té linh hoat (gig economy). Kinh té s pham vi
rong (digitalised economy) b sung kinh doanh
dién tu, thuong mai dién tu, cong nghiép 4.0
(Industry 4.0), ndong nghiép chinh xac (precision
agriculture), kinh té thuat toan (algorithmic
economy), phan con lai ctia kinh té chia sé, kinh
té linh hoat vao kinh té s6. Nhu vay, theo nghia
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rong nhét, kinh té sb dugc hiéu 1a cac hoat dong
kinh té mg dung san pham dich vu ICT dé nang
cip, thay d6i hoat dong san xuat kinh doanh va
sang tao ra nhimg san pham, dich vu va hoat
dong kinh doanh méi.

Cong ngh¢ s6 mé ra co hoi dé nang cao ning
suét, chuyén bién quy trinh kinh doanh, tao mo
hinh kinh doanh méi tir do gitp tang trudng va
phat trién kinh té [5-7]. Dbi véi cac quoc gia
dang phat trién nhu Viét Nam, cong nghé s va
kinh té s6 con 1a co hoi dé ting truong va phat
trién nhanh hon, thu hep khoang cach véi cac
qudc gia phat trién [8].

Mic du déu kha déng thuan vé viéc can sb
hoa nén kinh té, nhung cac qudc gia phai ddi mat
v6i tinh thé kho khin trong viée phan bd nguon
luc hitu han. Thach thuc dat ra 1a moi quoc gia
can phai xac dinh dugc khu vuc trong tam cho
su phat trién cta kinh té s6 vi mdi trong tAm s&
doi hoi dau tu nén tang co so ha tang va nang luc
lién quan. Cau hoi dét ra cho cac nha hoach dinh
chinh séch 1a trong tam phét trién kinh € s6 cta
qudc gla minh 13 gi? Lam thé nao dé phat trién
kinh té s tir trong tAm ay? Vai tro cta chinh phu
va khu vuc tu nhan 1a gi? Nhitng cau hoi nay can
dugc tra 101 trong bdi canh kinh té sd toan cau
v6i mbi quan hé kinh té qua lai chit ché gitra cac
qudc gia v6i nhau.

Nham tra 161 cac cau hoi trén, bai bao khao
sat cac mo hinh kinh té s & cac nudc trén thé
gidi do Huawei va Arthur D Little [9] dé xuét,
phan tich truong hop cta Viét Nam dé xac dinh
mo hinh phu hop, tir d6 dé ra giai phap chinh
sach dé phat trién mo hinh kinh té sb tai Viét
Nam. M6 hinh do Huawei va Arthur D Little dé
xuét 1a md hinh duy nhét cho téi nay gin duoc
loi thé canh tranh va chién lugc kinh té sé cua
cac qudc gia v6i nhau trong buc tranh tong thé
kinh té s6 toan cAu. Thong qua mé hinh, cac qudc
gia co thé nhin nhan duogc thé manh, han ché cua
minh dé xay dung chién lugc va chinh sach phat
trién kinh té sé phu hop.

Bai bao duoc két cdu nhu sau. Sau ph?m md
dau phan 2 trinh bay cac mo hinh phat trién kinh
té s6 cua cac qudc gia trén thé gidi theo dé xuét
ctia Huawei va Arthur D Little. Phan 3 phan tich
cac dic diém dé xac dinh mo hinh phat trién kinh

té 6 tai Viét Nam hién nay. Phén 4 dé xuit cac
chinh sach dé khai thac t5i da mé hinh phat trién
kinh t& s6 hién tai cling nhu tao nén mong dé
chuyén dich mé hinh kinh té s tai Viét Nam.
Phan 5 14 két luan.

2. Cac md hinh phat trién kinh té s6 & cac
nuwéc trén the gidi

Vé mit 1y thuyét, c6 hai 1y thuyét chinh giai
thich va qua dé huéng dan su hinh thanh cua
kinh té 50 tai cac qudc gia gdm 1y thuyét khuon
mau cong nghé (technological paradigm) [10] va
Iy thuyét cong nghé muc dich chung (General
Purpose Technology- GPT) [11]. Tuy vay, khi
tiép can kinh té s6 & goc do thuc té, cac hoc gia
va cac nha hoach dinh chinh siach thuong xem
xét cac md hinh mang tinh thyc hanh gdm cac
yéu t6 cdu thanh dé xay dung kinh té s6. Chang
han, OECD dinh nghia 5 yéu td cua kinh té s6
gbm i) Mbi truong vi mo 6n dinh va mé véi thi
truong hi¢u qua,; ii) Sy lan toa cua ICT; iii) Tang
cuong d6i méi sang tao; IV) Pau tu vao ngudn
luc con ngudi; va v) Thuce day cac doanh nghiép
[12]. M0 hinh phat trién kinh té s6 d& xuit cho
Singapore gom ba tru cot: i) S6 hoa cac nganh
cong nghiép hién tai; ii) Phat trién hé sinh thai
kinh doanh dua trén céng nghé sb: va iii) Phat
trién nganh cong nghé sé thé hé mdi lam dong
luc cho phat trién qubc gia [13]. Cac md hinh
nhu vay c6 thé giup ich dua ra cic goi y chinh
sach dé xay dung kinh té s6, nhung lai khong r&
rang trong viéc liéu mot mo hinh nhat dinh nhu
vdy ¢6 pht hop véi mot qudc gia cu thé nao d6
hay khong. Vi mdi qubc gia déu co dac dlem
khéc biét nén cung mot muc ti€u kinh té sb, con
dudng di t6i co thé s& phai ¢ nhitng khac biét
nhit dinh tiy thudc vao cac ngudn lyc hién tai
cua minh.

Huawei va Arthur D Little [9] khic phuc
nhugc diém noi trén bang cach dua ra mot buc
tranh tong thé cac con duong khac nhau dan téi
kinh té s6 cua cac quoc gia trén the gioi. Huawel
va Arthur D Little dya trén cach tiép can vé chudi
gia tri, cach tlep can kiéu mau va dya trén nghién
clru cac cach tiép can v6i s6 hoa nén kinh té cua
cac qudc gia khac nhau trén thé giéi dé duara 7
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kiéu mau vé  phat trién kinh té s6 (Hinh 1). M01
kiéu miu gin voi mot danh sach cac dé xuat
chinh sach cho viéc chuyén doi sé nén kinh té.
Tir cac kiéu mau nay, cac qudc gia cu thé co thé
danh gia vi thé ctia minh, vi tri ban dau ctia minh
vé nhan lyc, tai chinh, thé ché, tir d6 c6 nhiing
diéu chinh phu hop vé chién lugc phat trién nén
kinh té s hoa.

Céc kiéu mau khac nhau vé vi tri cia chung
trong chuSi gia tri ICT, va do do gia tri tang thém
ma quoc gia thu dugce tir nganh ICT. Tuy nhién,
cac kiéu mau khong bi gidi han ¢ cac hoat dong
cu thé trong chudi gia tri, ma dung hon, vi tri ciia
ching danh dau cic linh vyc trong tAm trong
chudi gia tri tong thé. Céc kiéu miu co thé duoc
phan biét d& dang hon thong qua cac dic diém
co ban khéc, ching han nhu tinh trang kinh té,
quy md dan sd, 6n dinh chinh tri, 1gi thé dia 1y va
tham nhép cong nghé.

Kiéu miu 1- -Trung tim sang tao
(Innovation hub): cac quoc gia trong kiéu mau
nay nim bat gia tri cao nhét tir nganh cong
nghiép ICT. Ho dang dan dau trong viéc 1én y
tudng, phat trién cong nghé méi va thuong mai
hoa cac giai phap sang tao ICT. Cac quoc gia nay
c6 nhimg g khong 16 k¥ thuat sé va c6 thé nudi
dudng cac cong ty khoi nghiép hd trg cong ngh¢,
do do chlem dugc thi phan 16n cuia nén kinh te
k§ thuat s6 toan cau. Vi du, cac qudc gia tién tién
trong viéc phat trién Al, tmg dung hodc gidi
thiéu cac nén tang hd trg IoT, ching han nhu Han
Qudc, phu hop véi kiéu mau nay. Su tién bo cua
cong nghé dodi moi dua trén mot hé sinh thai
manh mé thiic ddy nghién ctru tmg dung va phat
trién (R&D) cdng nghé véi sy hop tac cua khu
vuc cong, tu va hoc thuat. Viéc trd thanh mot
trung tim sang tao cua thé gidi yéu cau cac
khoan dau tu 16n, nén tang lau doi cta kién thirc
va trinh do k¥ thuat & mirc d§ cuc cao, thuong
dugc xay dyung trong nhiéu thap ky. Trong tam
ctia kiéu mau nay khdng phai 1a san xuit cong
nghé dé tiéu dung riéng, ma thay vao do, tro
thanh nguoi di dau trong d6i méi tién tién va tao
ra nhu cau trén toan thé gisi ddi véi cac san pham
cua minh.

Kiéu miu 2-Nha san xuit-tiéu ding hi¢u
qua (Efficient prosumer): cic qudc gia trong

kiéu mau nay la nhiing qudc gia thich hop doi
moi va trién khai cac giai phap dé glup nganh
cong nghiép cua minh chiém wu thé trén thi
truong thé gidi. Kiéu miu 2 ciing tap trung trén
cung mot khau cia chudi gia tri ICT nhu kiéu
mAu 1- Trung tdm d6i méi: thiét ké cong nghé va
phat trién san phérn Ho ciing c¢6 hé sinh thai
manh mé thuc day hoat dong R&D xung quanh
cac cong ngh¢ moi ni. Pac diém khac biét chinh
la Nha san xuat-tiéu dung hiéu qua tap trung nd
luc ctia ho vao viéc phat trién cac giai phap cong
nghé dé nang cao kha ning canh tranh ciia mot
hodc mét sb linh vuc kinh té trong qudc gia cua
ho. N& lyc sd hoa trong cac nganh cong nghiép
cot 18i dan dén loi ich phuy trong cac nganh cong
nghiép khac. Mot vi du 1a Buc, quoc gia da dau
tu rit nhidu vao viéc sb hoa san xuét, bao gdbm 6
t6 va ché tao may va theo dudi Cong nghiép 4.0
noi chung.

Kiéu miu 3-Trung tim dich vu ICT
(Service powerhouse): cac qubc gia trong kiéu
mau ndy dugc nhin nhan 1a nhiing trung tim
trong viéc cung cip cac dich vu ICT toan cau.
Loi thé canh tranh cta cac qudc gia kiéu mau nay
thuong xuat phat tir ngudn lyc dan sé 16n, ning
dong, va diéu nay dan téi ngudn cung 16n cho
nhan lyc ICT, chi phi lao dong ré tao diéu kién
cho viée cung cép cac dich vu. Tuy nhién, céc
qudc gia khong co nhing loi thé nhu vay phai
khong nhat thiét khong thé phat trién duogc theo
kiéu mau 3 vi cac k¥ niang khac, chang han nhu
su thong thao ngdn ngit quic té, ciing da duoc
chtng minh 14 s& gitp ting co hdi cho cac qudc
gia tré thanh nhimg qudc gia dong vai trd quan
trong trong linh vyc cung cip dich vu ICT.
Philippines da tré thanh mét trong nhiing cac thi
truong gia cong phan mém ICT 16n nhit trén thé
gi6i. Philippines c6 déan s6 16n, tiéng Anh cua
nguoi dan tot vi n6 1a ngon ngir giang day trong
truong hoc. Céac qudc gia- Trung tém dich vu
ICT noi chung khong phai 1a cac quéc gia c6 thu
nhap cao. N& lyc dbi méi cong nghé cia cac
qudc gia nay tuong ddi thap so véi hai kiéu mau
da dé cap o trén (kiéu mau 1 va 2) va thuong chi
gi6i han & cac quy trinh lién quan dén viéc tao va
cung cép céc dich vu ICT.
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Kiéu miu 4-Nha may ICT toan cau
(Global factory): cac quoc gia trong kiéu miu
nay dan dau trong san xuat hang héa ICT va cling
¢6 luong lao dong 16n. Tuy nhién, so véi Kiéu
mau 3- Trung tim dich vy, yéu cﬁu vé k¥ ning
ICT cua lyc luong lao c6 thé thap hon. Luc lugng
lao dong lon, gia re thuong lam viée trong linh
vuc san xuét, trong d6 san xuit cac san pham
ICT chiém ty trong ngay cang 16n. Chi phi thap
cua lao dong nang cao kha nang canh tranh vé
gia ca cua hang hoa ICT, cho phep cac quoc gia
trong kiéu mau 4 nay tré thanh cac nha xuat khau
16n cta thé gi6i. Mexico va Malaysia la quoc gia
dai dién cua kiéu mau nha may toan cau nay
Xuat khau hang hoa ICT chiém hon 15% tong
xuat khau hang hoa dbi voi ca hai quoc g1a nay
niam 2017. Dé duy tri loi thé nay, cac qudc gia co
xu hudng tap trung vao bd sung dau tu co sé ha
tang vt chat dé nang cao kha ning canh tranh
ctia hang xut khau nhu cum nha may, kho hang
va hoat dong hau cin (logistic). Nb lyc d6i méi
cong nghé twong ddi thap va c6 Xu hucng bi gioi
han trong cac quy trinh san Xuat va cong cu
lao dong.

Kiéu miu 5-Trung tdm kinh doanh
(Business hub): cac qudc gia trong kiéu miu
nay dac trung boi sy moi trudong kinh doanh tién
tién va hiéu qua 80 V61 cac quoc gia khac trong
khu vyc. Cac qubc gia kleu 5 1a diém dén ua
thich cho cac cong ty qudc té dé thanh 1ap try so
khu vyc hodc cac van phong hoat dong. Ho thu
hut cac doanh nghiép nhd cac quy dinh kinh
doanh linh hoat, co sé ha tﬁng hién dai, ti€u
chuan sdng hap dan va két nbi chién luoc véi cac
thi truong khac nhau so voi dén cac qudc gia
khac trong khu vire. Céc vi du bao gdm Cac Tiéu
vuong qudc A Rap Thong nhit va Thé Nhi Ky.
Ngoai mot hé sinh thai kinh doanh thuén lgi, cac
Trung tim kinh doanh ciing 6n dinh vé mit chinh
tri va cung cép cac diéu kién thuong mai thuén
loi cho ca ngudi san xudt va nguodi tiéu ding
hang hoa va dich vu ICT. Do do, dong gop 16n
nhit ciia cac Trung tdm kinh doanh vao chudi gia
tri ICT la viéc hoat dong giéng nhu céc nén tang
giao dich cho cac san pham ICT, tir d6 cac san
pham ICT sé& dugc phan phdi cho cac qudc gia
lan can.

Thiét ké cong ) ) Thurong o
nghé va phat trién San xuat mai Tiéu dung
san pham :

1. Trung tdm séng 3. Trung tdm dich
tao vu ICT

6. Khéch hang ICT

5. Trung tdm kinh
doanh

2. Nha san xuat-tiéu
dung hiéu qua

4. Nha may ICT
toan cau

7. Nguoi méi tham
gia

Hinh 1. Cac kiéu miu kinh té s6
Nguon: Huawei va Arthur D Little, 2020 [9].

Kiéu miu 6-Khach hang ICT (ICT
patron): cac qudc gia trong kiéu mau nay dugc
dac trung boi quy mo tiéu thy hang hoa va dich
vu ICT 16n, nhung déng gop cua ho vao chudi
gia tri ICT toan cau thap. Nhu cau 16n ciia ho

cho céc giai phap cong nghé bit ngudn tir diéu
kién x4 hoi thu nhdp cao va co sé ha tang co ban
ICT day du chang han nhu internet toc d¢ cao va
biang thong qudc té 16n. Tuy nhién, hau hét nhu
cdu tiéu dung dugc thoa mén théng qua nhap
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khau. Cac vi du cua kiéu mau 6 gdm A Réap Xé-
Ut v&i mire tiéu thy san pham va dich vu ICT ting
hang nim va Pan Mach- qubc gia din dau thé
giéi vé chinh phu dién tir theo Khao sat Chinh
phu Dién tir ctia Lién hop qudc 2018. Nhiing
Khéch hang ICT phan biét véi cac Trung tdm

kinh doanh ¢ chd ching khong hap dan cho cac
cong ty qudc té thiét 1ap van phong kinh doanh,
va do d6 khong c6 khéi lwong giao dich 16n vurot
ra ngoai gia tri nhap khau can thiét ¢ dap ung
nhu cau trong nudc.

Hon 200 quoc gia

4 N

1. Trung tdm sang tao va 2.
Nha san xuét va tiéu dang
hiéu qua

=

Tdng bang sang ché thugc top 10%
S6 bang séng ché trén triéu dan thudc top 10%

- J

Ve

3. Trung tdm dich vu ICT

J/

- Tong dan s thuoc top 60%
- Xuat khau dich vu ICT thugc top 15% hoac trén $2,3 ty
- Xuat khau ICT/tong xuat khau thugc top 20%

4. Nha may ICT toan cau

Xuét khau hang héa ICT thuoc top 15% hogc trén $2,6 ty
Xuat khau ICT/tong xuat khau thuoc top 20%

5. Trung tdm kinh doanh
(GCI)

- Pung tht 1 trong khu vire vé chi tiéu canh tranh toan cau

6. Khach hang ICT

- GDP trén dau nguoi (PPP) thudc top 50%
- Tiép can Internet cia ngudi dan thudc top 50%

7. Nguoi méi tham gia

Ny

. /

- Qubc gia khong thugc loai nao trong cac kiéu mau phia trén

Hinh 2. Xéc dinh chi tiéu xac dinh kicu mAu kinh t€ s
Nguon: Huawei va Arthur D Little, 2020 [9].

Kiéu miu 7-Nguwoi méi tham gia (ICT
novice): kiéu mau cudi ciing duoc cau thanh boi
cac quoc gia voi it dong gop nhat cho chudi gia
tri ICT. Thong thuong nhitng qudc gia nay co
ngu(‘Bn luc kinh té gidi han, trinh d¢ hoc van thép
va ¢ thé bi anh hudng bai nén chinh tri khong
6n dinh. Ngudi méi tham gia khong ¢ co sé ha
tang ICT t6t vi ngudn Iyc kinh té han ché ctia ho
dd duoc phan bo cho nhimng nhu ciu cip thiét
hon. Cac qudc gia ndy c6 xu hudng tut hau vé
muc d§ su dung internet va k¥ nang ICT cua
nguoi dan kém. Piéu nay din dén nhu cau dbi
v6i cac giai phap ICT 1a thap va thuong dugc dap

mg boi cac nha san xudt trong nudc ¢ cong
nghé thip hoic thong qua nhap khau. Hau hét cac
cac qudc gia nay chi m6i nhan thire dugc nhitng
loi ich ctia qua trinh s6 hoa _trong thoi gian gan
day. Do do, ho s€ co bat dau dua ra cac chién
lwge va tu duy kinh té k§ thuat s6 dé thu hep
khoang cach véi cac quoc gia khac trong qua
trinh chuyén doi sd.

Viéc phén chia cac kiéu mau nay hd trg cac
nha hoach dinh chinh sach trong tu duy phén tich
chinh sach va gitp néu r6 thé manh, cét 161 cua
cac quoc gia, kha néng va cac yeu t6 khac biét
duy nhét. Nhan biét dugc kiéu mau cta qudc gia
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1a budc dau tién quan trong dé phat trién chién
lugc kinh té sb phit hop va hudng dan cac chinh
sach uu tién.

Nhiéu dic diém di duoc str dung dé xac dinh
cac kiéu mau quéc gia/khu vuc, bao gdm mirc do
d6i méi, tim quan trong cua linh vuc ICT vé dich
vu va hang hoa, kha ning canh tranh quéc té,
phat trién kinh té va mirc do két ndi internet. Mdi
dic diém duoc khuyén nghi do ludng béi mét chi
s6 ¢co thé dinh lwgng duogc, bao gém sb lugng
bang sang ché, xuit khau hang hoa ICT, xut
khéu dich vu ICT, xép hang nang lyc canh tranh
theo chi sb canh tranh toan cau cua WEF, GDP
binh quéan dau ngudi (PPP) va mirc do thim nhap
internet cua nguoi dan (Hinh 2).

Ciing luu ¥ rang cac kiéu mau nay khong loai
trir 1dn nhau. Mot qudc gia/khu vuc c6 thé thé
hién dong thoi cac ddc diém cua hai kiéu mau:
mot kiéu mau chinh va mot kiéu mau phy. Chang
han Trung qudc duoc xac dinh thudc kiéu miu
chinh la Trung tam sang tao (kleu 1), tuy nhién
Trung quoc thuge 10% cac quoc gia dan dau vé
ty trong xuat khau hang hoa ICT trong tong GDP
va vi vy qudc gia nay cling c6 dac diém cua kiéu
méau Nha may ICT toan cau (kiéu 4). Malaysia
dugc danh gia 1a thuc kiéu mau chinh Nha may
ICT toan cau (kiéu 4), tuy nhién qudc gia nay
cling c6 cac dédc diém ciia Trung tim dich vu ICT
(kleu 3). Malaysm thudc top 15% qudc gia trén
thé gidi vé gia tri san lugng dich vu ICT.

Viée dich chuyen t6i kiéu mau c6 gia tri gia
tang cao hon la co thé va 1a diéu mong mudn cua
cac qudc gia nhung diéu nay s& doi hoi cac nd
luc 16n. Chang han Trung Qubc da chuyén tir
kiéu miu Nha may ICT toan cau (Kiéu 4) t6i
Trung tdm sang tao ICT (kiéu 1); Mexico da
chuyén tir Nguoi moi su dung ICT (kiéu 7) t6i
Nha may ICT toan cau (kiéu 4).

3. X4c dinh mé hinh kinh té s6 tai Viét Nam

Chinh sach vé cong nghé thong tin dugc hinh
thanh tir khi c6 Nghi quyét s6 49/CP nam 1993
ctia Chinh phti vé phat trién cong nghé thong tin
& Viét Nam [14]. Chi thi s6 58-CT/TW nim

2000 cua Ban Chap hanh Trung uong Pang
Cong san Viét Nam [15] thuong duogc coi la van
ban chi dao quan trong nhét vé phat trién ICT &
Viét Nam vi chi thi duoc ban hanh béi cip cao
nhét cia hé théng chinh tri ctia Viét Nam va chi
thi ciing thé hién goc nhin rong hon vé& vi tri va
vai tro cta ICT d6i v6i sy phat trién kinh té. Tir
Chi thi 58-CT/TW dén nay, mo hinh phét trién
ICT Viét Nam 6n dinh dua trén 4 tru cot chinh:
Ung dung ICT, Ha tang ICT, Ngudn nhan lyc va
Cong nghiép ICT. Trong khoang 25 nam, Chinh
phu Viét Nam di dwa ra nhiéu ké hoach dinh ky
khac nhau dé huéng dan sy phat trién coa ICT.
Gan day nhat, thang 6/2020, Chinh phu di ban
hanh Quyét dinh 749/QD-CP thong qua chuong
trinh phat trién kinh té s6 tai Viét Nam t6i nim
2025 va dinh hudng t6i nam 2030. Bay la mot
bude tién quan trong tai khiang dinh dinh huéng
phaét trién kinh té dua vao ICT ciia qudc gia, dong
thoi thé hién Viét Nam c6 sy ndm bét xu hudng
phat trién cta nén kinh té dua vao cong nghé
quan trong ndy cua thé giGi.

La mot qudc gia dang phat trién thu nhap
trung binh thap, dan s6 dong, nganh ICT con non
tré, Viét Nam c6 cac diéu kién phu hop voi kiéu
mau 4-Nha may ICT toan cAu. Thtr nhét, luc
lugng lao dong tré va 16n. Thir hai, chi phi lao
dong thp tao didu kién dé qudc gia thu hut dau
tu nudc ngoai trong linh vyc san xudt va xuat
khau hang héa ICT [16]. Thu ba, trinh do k¥
ning ICT ctia lao dong con han ché nén chua
phat trién duoc kiéu sb 3-Trung tim dich vy ICT
[17]. Thir tu, chinh sach chinh phu ing ho phat
trién san xuat ché bién ché tao, dic biét san xuat
ché tao trong linh vyc ICT ciing nhu phat trién
nganh ICT noi chung [18, 19].

Thue té, Viét Nam dd chuyén tir kiéu mau
Nguoi méi tham gia (Kiéu mau 7) sang kiéu mau
Nha may toan cau vé ICT (Kiéu mau 4). Hai tiéu
chi xac dinh kiéu mau 4 ciia Huawei va Arthur D
Little [9] gom i) Xuat khau hang héa ICT dung
top 15% thé gidi hoic tong gia tri Xuat khau vuot
2,6 ty USD; Va i) Ty trong xuat khau hang
hoa ICT trén téng xuat khau hang hoa va dich
vu qubc gia cao, thudc top 20% cac qudc gia
thé gidi.
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Hinh 3. Xuét khiu hang hoa ICT Viét Nam (2000-2019).
Nguon: Téc gia tap hgp va tinh toan tir World Bank, 2020 [23].

Dit lidu tai Hinh 3 cho thiy nganh san xuét
va xuit khau hang hoéa ICT Viét Nam da dat
dugce mirc ting trudng an twong trong khoang 20
nam qua. Nam 2000, nganh ICT Viét Nam noi
chung ciing nhu nganh san xuét hang héa ICT
gan nhu méi bat dau véi tong gia tri xudt khau

chi dat 0,78 ty USD. Nam 2019, tong xuat khiu
hang héa ICT cua Viét Nam dat 92 ty USD. Ty
trong xuat khau hang hoa ICT trong tong xuat
khau hang héa va dich vu nam 2000 chi & mirc
5%. Con s6 nay nim 2019 ting 1én muc 33%.

Bang 1. Xuit khau hang hoa ICT mdt s6 qudc gia Chau A va Pong Nam A 2019

it ki T 201 T e ey e
) Gia tri Thir hang Gia tri Thur hang

Quoc gia (triéu USD) (/217 quoc gia) (%) (/217 quoc gia)
Cambodia 148 65 0,89 48
China 632.513 1 23,95 5
India 6.639 29 1,25 43
Indonesia 4.675 34 2,26 29
Lao PDR 345 59 - -
Malaysia 63.976 14 26,90 3
Myanmar 64 73 0,29 65
Philippines 26.213 18 24,51
Singapore 129.309 9 19,64 7
Thailand 34.839 17 10,76 11
Vietnam 92.494 10 33,07 2

Ngudn: Téc gia tap hop va tinh toan tir World Bank, 2020 [23].
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Bang 1 cho phép so sanh tinh hinh xuét khau
ctia Viét Nam v6i mot sd nue Chau A va bong
Nam A dién hinh. V¢ gia tri xut khau hang hoa
ICT, ndm 2019, Viét Nam dimg thir 10/217 quéc
gia- thudc top 5% qudc gia vé chi tiéu ndy. Vé ty
trong gia tri xuat khau hang hoa ICT trén tong
xuét khau hang hoa va dich vu quéc gia, Viét
Nam diung thir 2/217 qudc gia, thudc top 1%
qudc gia vé chi tiéu nay. Nhu véy, Viét Nam dap
ung tot céc chi tiéu dé dugc xem 1a nha may ICT
toan cau va ghi nhan gia tri cua kiéu mau nay.
Trong cac quoc gia dién hinh dugc chon tai
Bang 1, Trung Quobc, Malay31a Phlllpplnes
Smgapore An Do, Indonesia déu 1a cac quoc gia
6 dic diém thudc kiéu Nha may ICT toan cau.

Uu diém cua kiéu mau nha may toan cau ICT
1a 6 thé tan dung dugc tdt luc luong lao dong
dong dao, k¥ nang con han ché dé tao gia tri gia
tang. Hang hoa ICT duogc san xuat nhiéu tao diéu
kién tdt cho viéc tmg dung cong nghé sb trong
hoat dong san xuat kinh doanh cua cac doanh
nghiép, trude hét trong cac doanh nghiép san
xuit san pham ICT, va tiép dén 1a cac doanh
nghiép thudc cac nganh khac. Nguoi dan cling co
diéu kién thuan loi hon dé tiép can voi nhitng san
pham cong nghé s6 moi. Tuy vy, nhugc diém
cua kiéu mau nay 1a trinh d6 cong nghé va san
xudt thp, dan ti phan gia trl gia tang ma qudc
gia s¢ tai thu dugc han ché.

4. Giai phap phat trién mé hinh kinh té so tai
Viét Nam

Trong chudi gia tri toan cAu ICT, mdi mot
kiéu mau déu dem lai cho qudc gia gia tri gia
tang, dong g0p vao su tang truong va phat trlen
kinh te cling nhu tham gia vao xu hudng kinh te
toan cau, cho du phan gia tri gia ting ma mdi
kiéu mau dem lai s& khac nhau. M&i quéc gia s&
nén khai thac tdi da kiéu miu hién tai cia minh
dwa trén cac ngudn lyuc hién ¢6 va sau do co thé
chuyén dich sang kiéu mau vé6i phan gia tri gia
tang cao hon, phu hgp voi d1eu kién cua quoc gia
minh. Su chuyen dich nay can nhiéu nd lyc va
thoi gian c6 thé t6i ca thap ky hodc 1au hon va
can chién luoc va chinh sich dan duong cua
chinh phu.

4.1. Khai thac md hinh kinh té s6 hién tai

Viét Nam da thuc thi nhiéu chinh sich dé
dich chuyén tir s6 0 t6i vi tri mot nha may san
xuat ICT toan ciu. Thtr nhat, Chinh phu xay
dung chinh phu dién tir va thuc hién nhidu cai
cach nhim xay dyng mdi truong kinh doanh
thuan loi dé thu hat FDI va vén tu nhan trong
linh vuc san xuét ICT, phat trién cac khu cong
nghé cao v6i nhiéu vu dai vé ha ting, tin dung va
thué, phat trién dich vu hau can- logistic, tham
gia vao cac hiép dinh thwong mai quc té dé thac
day hoat dong xut nhap khau. Thir hai, Chinh
phu thuc hién nang cao nhan thirc ung dung cong
nghé trong cac doanh nghiép san xuat, hd tro tin
dung va thué dbi véi cac khoan déu tu cong
nghé; déy manh hoat dong khoi nghiép va dbi
moi sang tao. Thir ba, thuc day gido duc ICT tir
céc chuong trinh phd thong, dau tw R&D vao céac
hudng cong nghé ICT méi nhu tri tué nhan tao
(AD), dién toan dam may (cloud computing),
cong nghé két ndi van vt (IoT),... Thur tu, Chinh
phu tao diéu kién dé phat trién ha ting cong nghé
thong tin va truyén thong tét, dich vu thong tin
chi phi ngay cang ré dé phuc vu cho cac hoat
dong kinh t& gdm chinh sach bang rong, tan s,
5G, quan ly vién thong. Péi chiéu voi khung
chinh sach dé xuat ciia Huawei va Arthur D
Little [9], c6 thé thdy cac chinh sach cia Viét
Nam 1a phu hop va dé co thé khai thac tdi da gia
tri ctia kiéu mau nha may ICT toan cAu, Viét
Nam cén tiép tuc duy tri va lam t6t cac chinh
sach hién tai.

C6 mot diém can luu y thém theo md hinh
goi y ctia Huawei va Arthur D Little [9] 1a phéat
trién chién lugc Cong nghiép 4.0. Cong nghiép
4.0 ham y su Umg dung céc giai phap cong nghé
moi dé ting nang sut, dic biét v6i cac doanh
nghiép san xuat [20]. Theo két qua diéu tra mirc
d6 tmg dung ICT cua Tong cuc Thong ké nim
2018, phan 16n cac doanh nghiép Viét Nam méi
ung dung ICT & mirc co ban. Khoang 97% doanh
nghiép c6 dung may tinh, email, Internet; 35%
doanh nghiép c6 su dung mang xa hoi, 19%
doanh nghiép c6 website. Tuy vay, chi c6 6%
doanh nghiép str dung cac phan mém hd trg san
xudt kinh doanh, ké ca cac doanh nghiép san xuét
(xem thém [17, 21]). Phan 16n cac doanh nghiép
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Viét Nam chua tmg dung cac cong nghé s méi
nhu dién todn ddm may, loT, cong ngh¢ in 3D
[22]. Chinh phii c6 thé thiic ddy cong nghiép 4.0
thong qua thu hat dau tu nude ngoai- cac dy 4n
cong nghé cao. Chinh phu ciing c¢6 thé khuyén
khich tng dung cong nghé 4.0 thong qua hd trg
tin dung voi cac dy an nay, hodc thuc hién cac
du 4n kiéu miu trong cac linh vyc minh quan 1y
nhu dién nuoc hay giao thong. Viéc ing dung
ICT ¢ doanh nghiép 1a c6t 15i ctia chuyén doi s6
kinh té Viét Nam.

4.2. Chuyén dich mé hinh cho twong lai kinh té

50 Viet Nam

Ngoai viéc khai thac t6i da kiéu mau hién tai,
nhidu qudc gia ciing da thanh céng trong viéc
chuyén dich sang kiéu miu méi véi phan gia tri
gia ting tao ra cao hon. Ching han, Trung quc
va Phan Lan di chuyén dich tir kiéu Nha may
ICT toan cdu sang kiéu Trung tdm sang tao.
Ukraina dich chuyén tir kiéu Ngudi méi tham gia
sang Trung tam dich vu ICT. Mexico da dich
chuyén tir kiéu Nguoi méi sang Nha may ICT
toan cau. Malaysia dang dich chuyén tir Nha may
ICT toan céu sang Trung tdm dich vy ICT. Sy
dich chuyén cta cic quoc gia ndy mit khoang
10-20 nam.

Chién luoc phat trién kinh t& xa hoi Viét
Nam 2021-2030 di nhan manh chuyén di s va
cong nghiép hoa nén kinh té. Hai trong bay muc
tiéu cia chién luge toi nam 2030 i) Ty trong
nganh cong nghi¢p ché bién ché tao chiém 30%
GDP; va ii) Kinh té s6 chlem 30% GDP [19].
Chuong trinh chuyen (101 so qudc gia néu 16 myc
tiéu vé phat trién kinh té s6 t6i nam 2025 tai Viét
Nam goém: i) Kinh té s chiém 20% GDP; ii) Ty
trong kinh té sb trong timg nganh, linh vuc dat
t6i thiéu 10%; iii) Nang suét lao dong hang nim
tang toi thiéu 7%; 1v) Viét Nam thugc nhom 50
nude dan diu vé cong nghé thong tin (IDI); v) Viét
Nam thugc nhém 50 nuée dan dau vé chi s canh
tranh (GCI); vi) Viét Nam thudc nhém 35 nuée dan
dAu vé dbi mai sang tao (GII) [18].

Céac muyc tiéu nady mot phan thé hién chién
lugc tiép tuc ddy manh vai tro ctia nganh san xudt
ché bién ché tao noi chung, trong d6 c6 san xudt
san pham ICT, mot phan khac thé hién tim nhin

phat trién kiéu mau Trung tdm sang tao va Nha
san xuat-tiéu dung ICT hiéu qua khi c6 gang phat
trién hoat dong d6i méi sang tao. Hudng di nay
phii hop vi thir nhat Viét Nam chua c6 tién dé
thuan loi dé phat trién cac kiéu mau khac nhu
Trung tdm dich vu hay Trung tam kinh doanh.
Péi voi kiéu Trung tim dich vy, mic du Viét
Nam c6 lgi thé vé dan sb dong, dap tng dugc
tiéu chi dau tién cua kiéu mau “Tong dan sb
thudc top 60% cac nudc trén thé giéi” nhung cac
han ché vé trinh d9, k¥ ning lao dong va ngdn
ngir 12 rao can dé Viét Nam phat tr1en kiéu mau
nay. Hinh 3 cho thay, ty trong xuat khau hang
hoa ICT trén téng xuat khau hang hoa va ty trong
xuat khau hang hoa ICT trén tong xuét khau hang
héa va dich vu khong khac biét nhau nhiéu. Noi
cach khéc, xuét khau dich vu cta Viét Nam néi
chung va xuét khau dich vu ICT cua Viét Nam
kha nho bé. Viét Nam kho o thé tré thanh Trung
tam dich vu ICT. Lién quan t&i kiéu mau Trung
tam kinh doanh, trong khu vuc Pong Nam A,
Singapore ludn 1 qudc gia ndi bat kho theo kip
vé moi trudng canh tranh cho doanh nghiép. Do
vay, Viét Nam ciing kho co thé trd thanh Trung
tam kinh doanh thu hut cac doanh nghi¢p ICT
toan cau dat tru so tai qudc gia minh.

Thir hai, sy chuyén dich tr Nha may ICT
toan cau sang Trung tim sang tao va Nha san
xuét-tiéu ding ICT hoan toan kha thi va mot sb
qudc gia ciing di thanh cong trong sy dich
chuyén nay, ching han Trung Quéc hay Phan
Lan. Cong thirc chinh sach cua sy dich chuyén
nay gdom hai khia canh 16n. Thr nhét, ting cuong
dau tu vao R&D va thir hai, ting cudng dau tur
Vao gido duc. Pau tu vao R&D cua Trung Qudc
hién nay chiém khoang 20% tong dau tu R&D
toan céu va Trung Qudc cling dung dau thé gic’ri
vé s6 lugng bang sang che dang ky [23]. Phan
Lan da phat trién kiéu mau Trung tim sang tao
dua trén hé sinh thai xay dung dugc nhd doanh
nghiép dau dan Nokia va ting cudong dau tu vao
R&D ciing nhu phat trién cac chuong trinh giao
duc tién tién. Ty 1& ddu tu vao R&D trén GDP
ctia Phan lan nim 1990 1a 1,5% tang lén 3,2%
nam 2010; nam 2019, Phan Lan dtng thir 1/28
qudc gia Chau Au trong chi s Kinh té xa hoi s6-
DESI [24].
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Nhin vao sb luong ding ky sang ché cua Viét
Nam trong 10 nim gan déy, c6 thé thay nhiing
tién bo vuot bac. Nam 2000, sd lugng dang ky
bang sang ché ctia ngudi Viét Nam tai Viét Nam
1a 34, dung thir 75/217 qudc gia. Nam 2019, s6
lwong ding ky sang ché nay ting 1én 720, dung
thir 37/217 qudc gia [23]. Chi tiéu cho R&D cua
Viét Nam nam 2011 trén GDP 1a 0,19% [23],
niam 2019 ting 1én 0,5% [25]. Chi s6 vén nhan
lyc (Human capital index) do ludng tiém ning
vé ste khoe va hoc van cia con nguoi Viét Nam
ndm 2020 dat 0,69/1, xép hang 38/174 qudc gia
[23]. Day la dau hleu kha quan dé Viét Nam bit
dau dit nén mong can thiét cho sy chuyén dich
mo hinh phéat trién kinh té s6 mong mudn
cua minh.

5. Két luan

Kinh té s6 1a muyc tiéu cua nhiéu qudc gia,
tuy vay mdi qudc gia c6 nhitng dic diém riéng
vé trinh d¢ kinh té, nhan luc, cong nghé, thé ché
nén con dudng dé phat trién kinh té sb ciing s&
khac nhau. Piéu quan trong 14 chinh phu can xéac
dinh duoc con dudng phu hop dé hudng qudc gia
di theo.

Viét Nam da dat cong nghé¢ thong tin va
truyen thong va kinh te s6 1a muc tiéu chién lugc
dé phat trién kinh té qudc gia va thuc t& chinh phu
da thyc hién nhiéu chinh sich trong subt gan 25
nam qua dé phat trién ICT cho phat trién kinh té.

Bai bao chi ra rang Viét Nam dang 1a qubc
gia thudc kiéu Nha may ICT toan cau, thuc hién
san xuét va xuat khiu khéi lwong 16n san phdm
hang hoa ICT. Kleu mau ‘nay tuy phu hop voi
diéu kién vé dan sd, kinh té, k¥ thuat, ha ting cua
Viét Nam nhung cling tao ra phan gla tri gla tdng
han ché. Nghién ctru cting chi ra kiéu miu md
hinh kinh té s6 ma Viét Nam c6 thé dich chuyén
t6i 1a Trung tAm sang tao hodc Nha san xuét-tiéu
dung ICT. Dé thyc hién sy chuyen dich nay, tuy
véy trude hét Viét Nam can tiép tuc cac chinh
sach hién tai dé khai thac mé hinh Nha may toan
cau tot ciing voi bd sung chinh sach Cong nghiép
4.0. Bé dich chuyén sang mo hinh Trung tim
sang tao va Nha san Xuét-tiéu dung ICT, Viét
Nam can thyc hién cong thurc chinh sach g(‘”)m thir

nhit, ting cuong dau tu vao R&D va thir hai,
tang cuong dau tu vao gido duc cung su kién
dinh, nhat quan va quyét liét ctia chinh phi trong
mot thoi gian dang ké. Nhimng chuyén bién vé
hoat dong R&D trong hon 10 ndm qua tai Viét
Nam, nhimg loi thé vé ngudn nhan lyc tré, linh
hoat va hiéu hoc s& 1a nhimg thuén loi dau tién
dat nén moéng cho kiéu mau phat trién kinh té s6
v6i phan gid tri gia ting tao ra cao nhét trong cac
kiéu mAu tai Viét Nam.
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