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Vai tro ctia von x3 hoi trong phat trién du lich cong dong
¢ mién Tay Nghé An

Dbing Thi Minh Ly”

Vién Xa héi hoc va Phat trién, Hoc vién Chinh tri Qudc gia Ho Chi Minh,
135 Nguyén Phong Sic, Cau Gidy, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 07 thang 11 nam 2022
Chinh sira ngay 23 thdng 11 nam 2022; Chap nhan ding ngay 28 thang 11 ndm 2022

Tém tit: Nghién ctru vé& von xa hoi da xuat hién trén thé gidi trong nhiéu thap ky qua, tuy nhién tai
Viét Nam né méi chi duoc quan tim nghién ctru trong khoang 20 nim tré lai day. Véon x3 hoi duoc
nhan dinh 14 mot ngudn luc c6 vai trd quan trong trong thiic ddy su phat trién kinh té-xa hoi noi
chung, mang lai loi ich cho céc bén tham gia va phat trién du lich cong dong theo huong bén viing
noi riéng. Bai viét ndy tap trung vao viéc trinh bay vai tro cua vbn xa hoi nhu mot ngudn luc dong
vai troé quan trong dbi voi phat trién du lich cong dong & mién Tay Nghé An ¢ cac khia canh nhu:
sur gan Kkét, mang ludi xa hoi, sy hop tac va su tin cay.

Tir khéa: Vén x3 hoi, vai trd cta von xa hoi, du lich cong déng, phat trién du lich cong déng.

1. Von xa hgi trong moi quan hé véi cac loai
von khac

C6 1& Lyda Judson Hanifan 14 ngudi dau tién
dura ra khai niém vén xa hoi vao nam 1916. Ong
cho rang von xa hoi 12 nhitng gia tri vo hinh duoc
tich Ity trong doi séng hang ngay ctia con ngudi,
nhu sy thong cam véi nhau, tinh than hitu, nhiing
thién chi, sy tuong tac gitra cac cd nhan hay gia
dinh [1]. Cho dén nay da c6 nhiéu chuyén gia,
hoc gia ca trong va ngoai nudc dua ra nhitng khai
niém khac nhau vé vén xa hoi nhung thuc té
chua c6 sy thong nhét vé khai niém nay. Song tir
nhiing diém chung trong cac khai niém ma cac
hoc gia dua ra, tac gia bai viét xin duoc dua ra
khai niém ciia riéng minh. C6 thé hiéu mot cach
don gian nhat, vén xd hoi la nguon luc tao lién
két, cac gid tri dwoc chia sé va hiéu biét trong xa
héi cho phép cdc ca nhan, cac nhom/to chire tin
twong lan nhau va lam viéc ciing nhau, gidi quyét
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cdac viéc chung va phat trién lan téa. N6 duge tao
ra thong qua viéc phat trién cac quan hé xi hoi
hay mang ludi xa hoi va cc ca nhén, to chiic co
thé sir dung von xa hoi dé tim kiém loi ich. Vén
xa hoi cung cép chét gén két tao thuan lgi cho
viéc hop tac, trao d6i va d6i mai. N6 ¢ thé dem
lai loi ich kinh t& hodc phi kinh t& va duoc
do ludng bang cac yéu té “vo hinh”, yéu tb phi
vat chat.

Ké tir khi dugc khoa hoc quan tdm nghién
ctru cho dén nay, van dé von x3 hoi van con la
mot van d& c¢6 nhiéu quan niém va tranh ludn
(xem Bang 1).

Vén xa hoi 12 mot loai von ton tai bén canh
cac loai von khac nhu: kinh té, van hod, tu nhién
va von con nguoi. Trong bdi canh méi phat trién
hién nay, vn xa hoi ngay cang dong vai tro quan
trong trong tuong quan véi cac loai von khac
(xem Bang 2).
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Béang 1. M{t s0 quan niém va tranh luan vé von xa hoi

Van dé

Luéin diém

Van dé

Tai san tdp thé hay c4 nhan
(Coleman, Putnam).

Vén x3 hoi 1a mot tai san tap thé.

Lan 16n vé6i cac quy pham, niém
tin.

Mang Iu6i khép kin hay mo
(Boudieu, Coleman, Putnam).

Nhém céan duoc khép kin hoac
day dic.

Tam nhin ctia ting 16p xa hoi va sy
thieu vang tinh di dong.

Chure nang (Coleman).

Vén xi hoi dugc biéu thi bang tac
dong cta no6 1én nhitng hanh dong

Su lap thtra (nguyén nhan dugc

riéng biét.

xac dinh boi két qua).

bo luong (Coleman).

Khong thé xac dinh s6 lugng.

Dé tim ra, khong bi sai léch.

Ngudn: Khuc Thi Thanh Van, 2013 [2, tr. 31].

Béng 2. Su giong nhau va khéc nhau giira von xa hdi va cac loai von khac

Giong nhau

Khac nhau

Kha ning san xuat

Vén xa hoi bi giam gia tri va trd nén teo di.

Vén x3 hoi ¢o thé duoc st dung x4u hoac tdt (tr khia

canh xa hoi).

Vén xi hoi mang dau an cua céc chu thé hanh dong,
tot hay xau tur khia canh xa hdi. N6 khong trung lap
véi sy quan tam vé so thich xa hoi.

Thira ké

Von xa hoi bao gom ca ke thura.

Su ké thira ctiia von xa hdi c6 thé dugc so sanh véi
mot binh rugu 1a nhitng nguén von khéc. Su ciu tao
ctia thira ké 14 quyét dinh. Khong c6 sy lién quan gitra
tudi tac va sy giam sut kha ning san xuat.

Tich iy va duy tri

Vén x3 hoi sé can kiét néu khong dugc tich ldy.

Vén xa hoi la san pham cua dau tu c6 muc dich, 1a
san pham phu khong mong doi ctua cac hoat dong
khéc.

Vén xa hoi 1a két qua cua cac hoat dong trong qua khir.

Tich liy von x3 hoi doi hoi su can nhic than trong
cho 1oi ich tuong lai.

Von xa hoi khé xay dung thong qua cac can thi€p bén
ngoai.

Quyén so hitu va hang héa cong cong

Tiép can von xa hdi khong hoan toan thong qua cong
dong. Su tiép can doi héi sy két noi voi mang ludi va
cac k¥ nang cu thé.

Von xa hdi ¢6 tinh xa hoi, vi du n6 khong phai 1a s&
htru ca nhan.

Su phirc tap va mirc o thu nap

Sw da dang cua von x3 héi c6 nghia 1a it sy bat loi trong
chuyén do6i cau truc kinh te.

Vén xa hi 1 phirc tap va it cac khuén mau dong nhat
cta von.

Su thu nap von xa hoi thudc vé cap do khac nhau ké
thtra cac phuong phap kho khan.

Ngudn: Khie Thi Thanh Van, 2013 [2, tr. 27].
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2. Vai tro ciia viéc phat trién du lich dwa vao
cfng dong

Thuét ngit du lich cong dong duoc ding phd
bién cic nuéc ASEAN tir thang 5/1995 thong
qua cudc héi thao “Xay dyng khung cho phéat
trién du lich dwa vao cong ddng” duge t6 chirc
tai Bali, Indonexia. Va hién nay co nhiéu tén goi
khac nhau lién quan dén phat trién du lich cong
ddng va du lich c¢6 sy tham gia ciia cong dong.
Theo Luat Du lich (2017) do Quéc hoi nuée
cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam ban hanh
thi: Du lich cong déng 1a loai hinh du lich duoc
phat trién trén co s cac gia tri van hoa cua cong
ddng, do cong dong dan cu quan 1y, to chie khai
thac va huong loi” [3].

Nhung trén co so 1y luan va thuc tién, nhiéu
nha nghién ctru vé phat trién du lich déu cho
rang: Du lich cong ddng duoc hiéu 1a phuong
thirc phat trién dwa vao du lich ¢6 dinh huéng
bén viing, ‘trong d6 cong ddng dia phuong 1a chu
thé truc tiép tham gia vao hoat dong cung mg du
lich. Cong dong dia phuong vira cung cap cac
dich vu du lich dé phat trién du lich vira bao ton
tai nguyén van hoa, tai nguyén thién nhién va
moi trudng. Pong thoi, cong dong dugc hudng
quyén loi vé vat chét va tinh than tir du lich.

Nhu ching ta di biét du lich cong dong la
hinh thirc du lich kha méi, mang dén cho du
khach nhiéu trai nghiém tha vi khi hoa vao cudc
sdng cta ngudi dan ban dia dé tir d6 hiéu hon vé
céc gia tri van hoa, truyén thong. Du lich cong
dong c6 thé dugc coi 1a mot trong nhiing giai
phap t6t dé gitr gin, phat trién ban sic vin hoa
dan toc va thién nhién. N6 1a mét hinh thirc du
lich van hanh trén co s& vian hoa truyén thong
cua dia phuong va su dung cac dich vu tai ch6
Tu do gop phan thiic diy nghé nghiép truyén
thong phat trién, dong vai tro quan trong trong
cong tac gitt gin ban sac van hoa. Vai tro ciia du
lich cong déng duoc thé hién trén mot sb phuong
dién sau:

Trude hét, ddi voi cong dong dia phuong du
lich cong df”)ng mang lai 1gi ich kinh té cho cac
thanh vién tham gia truc tiép cung cép dich vu
cho khach du lich, dong thoi cac thanh vién khéc
ciing dugc huong loi tir du lich. Phat trién du lich

cong dong con gitip cong dong dia phuong duoc
huong loi tir phat trién co so ha ting xa hoi, gop
phan 1am thay d6i bo mit dia phuong. Xa hon
nita phat trién du lich cong déng d mot dia
phuong nay ciing ¢ thé s& trd thanh mé hinh
cho cac dia phuong khac hoc hoi kinh nghiém dé
noi theo.

Thir 2 1a d6i véi kinh té viing thi du lich dugc
coi la nganh c6ng nghiép khong khoi mang lai
loi ich kinh té rat 16n cho qudc gia va khu vuye.
Kinh doanh du lich duoc coi 1a xuét khau tai chd
cac loai hang hoa. Sy phat trién du lich cong
d6ng s& kich thich phat trién cc nganh thu cong
nghiép truyén théng, cac san pham nong nghiép
va dem lai nhiéu viéc lam cho cong dong dia
phuong. Mot dic diém rat quan trong do la du
lich cong dong c6 kha nang huy dong moi nguon
luc tir cong ddng dia phuong, khai thic nhiéu
tiém ning thanh san pham dé phat huy hiéu qua
kinh té. Piéu nay c6 ¥ nghia rat 16n d6i v6i kinh
té ving.

Thir 3 ddi v6i cong tac bao ton va khai thac
tai nguyén bén vimg hudng dén bao vé moi
truong thién nhién. Trong diéu kién séng lac hau,
kinh té kho khan, cong dong dia phuong co thé
la tdc nhan pha hoai moi trudng do nhan thirc han
ché. Vi diéu kién séng kho khin, dé muu sinh ho
¢6 thé khai thac bira bii cac tai nguyén nhu: pha
rimg, sin bat thi rimg,... gy mat cin bang sinh
thai. Poi song khé khin nén ho khéng co diéu
kién quan tdm dén van dé bao vé méi truong. Khi
phat trién du lich cong dong thi ngudi dan truc
tiép tham gia va ddng thoi quan Iy tai nguyén. Vi
vay ho nhén ra viéc bao vé va khai thac cac tai
nguyén theo huéng bén viing chinh 1a bao vé
quyén loi ctia ho. Céc tai nguyén cang dugc bao
ton thi cang co gia tri dé thu hut khach du lich tur
d6 tang thém sb lugng cong viéc va thu nhap cua
cua ho. Ngoai ra, du lich cong dong clng gitip
cho cong ddng phat huy sang tao, bao ton va khoi
phuc cac nét vin hoa truyén thdng dé phuc vu
vao muc dich phét trién du lich.

Thir 4 phat trién du lich cong ddng va trao
d6i vin hoa. Viéc gip go gitra khach du lich voi
nguoi dan dia phuong dé tim hiéu vé van hoa
truyén thng. Su gip g& ciing nhu sy tham gia
clia ngudi dan s& bo sung thém céc gié tri cho cac
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chuong trinh du lich bén viing mang tinh ban sic
riéng cua dia phuong. Cic cong dong truyén
thong sé& tu hao, bao ton, luu giit nhing gi tri
van hoéa riéng ciia minh thong qua su ton trong,
ua thich cda khach du lich.

Bén canh nhiing lgi ich tich cuc ma du lich
cong dong mang lai cho cac dia phuong, chiing
ta cling can luu vy mot khia canh mang tinh han
ché. Vi s6 luong khach du lich 16n, tir nhidu noi
dén, néu khong dugc quan Iy mdt cach khoa hoc,
phu hop thi né c6 thé tic dong dén moi truong
va pha v& moi truong tu nhién. Sy de doa tinh
khong bén vimng vé kinh té cling co thé xay ra do
dao dong trong nhu cau du lich. Du khach tap
trung dong duc tai nhitng vung do6 thi, cac bai
bién,... c6 thé 1am pha v& su binh yén cta moi
truong tu nhién ciing cac ving xung quanh. Diéu
nay sé tic dong tiéu cuc dén cu dan dia phuong
va chét lugng céc loai hinh dich vu du lich phuc
vu du khach. Su phat trién nhanh, khong dong bo
va qua muirc c6 thé pha v& cac cong dong dia
phwong. Su phat trién nay né dién ra & hai linh
vuc: mot 1a lién quan dén co s6 ha t?mg nhu nha
hang, khach san, giao thong,... hai 13, lién quan
dén viéce su dung nguén lao dong va chét lugng
ngudn lao dong. Ngoai ra du lich cong dong con
¢6 thé 1am thay d6i van hoa.

3. Vai tro ciia von xi hdi - nguon lye quan
trong trong phat trién du lich cfng dong &
mién Tay Nghé An

Hoat dong du lich cong dong 1a loai hinh du
lich dugc phat trién trén co s& cac gia tri van hoa
clia cong dong, do cong ddng dan cu quan 1y, to
chire khai thac va huong loi. Co thé c6 va can
nhiéu nguon lue cho phat trién du lich cong dong
nhu von tai nguyén, von tai chinh, von con
ngudi, von the ché, vén vin hoa va vén xa hoi.
Hién nay, v6n xi hoi dang dugc nhin nhén nhu
mot ngudn lue quan trong cho phat trién kinh té
- x4 hoi trong d6 6 phat trién du lich cong dong.
Dé phat trién du lich cong ddng, can co nhiéu
nguon von khac nhau, trong d6 c6 von xa hoi.
Vén xi hoi dang ngay cang dugc coi nhu mot
ngudn lyc quan trong cho phat trién kinh té,

trong d6 co phat trién du lich cong dong. Tir khia
canh tich cuc, vén x3 hoi s& gitp huy dong cac
ngudn lyc nhu nhén lyc, tai chinh, dat dai,...
nham nang cao chét lugng dich vu du lich cong
dong va ting kha nang tiép can thi truong, bao
v€ moi truong, an ninh, trit ty an toan xa hoi.

C6 thé noi von xa hoi 6 vai tro dic biét quan
trong ddi voi su phat trién x3 hoi & moi céip do
va khia canh, trong d6 ¢ sy phat trién du lich
cong ddng. Von xi hoi c6 kha nang huy dong tdi
da su tham gia va phdi hop giita cac chi thé lién
quan trong phat trién du lich cong ddng theo
hudng bén viing (xem So do 1).

o

Nhan dénJ {
- = . Q
= ) (Co quan ) (_,)
‘ Sw tin cay Ldjaphu‘cyng[ 5}
= e~
< (caal ) &
o LNNDL | |
. ) 15
Z|( 2. { : N / "
|| Trao doi Du lich ]
é‘ . hoptac | cong dong | | Dulich %
T ' s )
o) (csar 1 ;
= L NeoL |8
/S : ] m
‘ LRI
L xahdi cP <
> ar
cHDL

lancan |

So d6 1. Cac bén tham gia trong phat trién du lich
cong dong.
Nguon: Do Thi Thanh Hoa, 2020 [4].

Xu thé phat trién du lich tit yéu hién nay la
du lich bén vimg, ¢ trach nhiém, thay doi tir
khai thac phat trién du lich chi dwa vao nhiing
tiém ning san co sang hudng tiéu dung du lich
¢6 trach nhiém va dam bao can bang loi ich giita
cac bén tham gia du lich. Phat trién du lich cong
dong, su tham gia ctia cong dong trong hoat dong
du lich 1a mdt hudng wu tién trong phat trién du
lich Viét Nam va dang dugc xem nhu la hudng
di, mot diéu kién quan trong dé thuc hién muc
tiéu phat trién du lich bén viing, c6 trach nhiém.

Vén xa hdi duge coi 14 tai san cho phat trién
du lich cong ddng & Viét Nam. Viéc nghién ciru
v6n xa hoi trong phat trién du lich cong dong 1a
mot nhu cau thue su pht hop va dap tng tich cuc
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cho du lich cong dong phat trién. Mot sO nghién
clru da chi ra rang viéc tiép can ngudn luc von xa
hoi gop phan dat dugc sy thlnh vuong va phat
trién bén vimng. Viéc phat trién ngudn luc von xa
hoi dong nghia voi viée gia ting sy tin tuong va
céc hoat ddng chung. Cac yéu té nay c6 thé giup
xay dung mot mdi quan hé 1au dai bén viing giita
céc thanh vién trong cong dong. Mot khi cac mdi
quan hé duoc thiét 1ap, co hoi hop tac phat trién
s& duoc mé ra cho cac bén. Tuy nhién nhitng méi
quan hé khong tt dep co thé tao ra nhitng thach
thl'Ic vi du nhu trong viéc phat trién két cau ha
tang, phat trlen nguén nhén lyc du lich chua qua
dao tao, cac van dé vé an ninh, sy 1anh dao han
ché hay su thiéu hiéu biét trong viéc quan 1y cac
diém dén du lich. T4t ca nhitng thach thuc trén
déu xuét phat tir viéc thiéu sy hop tac ciing nhu
Iong tin gifra cac bén co lién quan. Cac nghién
ctru hién nay cho thiy cc cong dong c6 von xa
hoi cao s€ cod sy tham gia sau, rong cia nguoi
dan, cua cong dong, cua cic bén tham gia trong
phat trlen du lich. Chinh vi vay cai thién ngudn
luc von x3 hoi trong cong ddng cac diém dén du
lich s& mang dén sy phat trién du lich cong déng,
ting phuc lgi xd hoi, phat trién bén viing
cong dong.

Khu vire mién Tay tinh Nghé An bao gdbm 11
huyén, thi xi, c6 dién tich 13.745 km? (chiém
83% dién tich ty nhién toan tinh), dan sé trén
1.197.628 ngudi (chiém 41% dan sb toan tinh).
Trong d6, ngudi dan toc thiéu sb 1a 491.295
ngudi (chiém 14,76% dan s toan tinh va chiém
36% dan s6 mién Tay tinh Nghé An); c6 39 dan
toc, trong do dan toc thiéu s6 co s luong nhiéu
1a Thai, Thd, Kho Mu, Méng va O Pu [5]. Bay
la khu vuc c6 moi truong, canh quan sinh thai
kha hoang so, dién tich rimg rong 16n, da dang
va khu du trir sinh quyén c6 tam quan trong bac
nhét cta khu vuc va trén thé gidi. Bén canh do,
cac toc ngudi thiéu sb sinh séng & mién Tay
Nghé An con luu giit nhiéu nét van hoa dic trung
mang dam ban sic toc ngudi nhu: nha &, trang
phuc, ngdn ngi, tin ngudng, ton gido, chudn muc
va cac gia tri riéng tao nén sy da dang trong van
hoa toc ngudi ¢ khu vue nay. Nhitng dac trung
vé canh quan va van hoa tdc ngudi 1a mot loi thé

khong nho thu hat khach du lich dén voi ving
dat nay. Vi sy phong phu vé thanh phan dan toc
d3 gop phan tao nén ban sac van hoa vira da dang
vira doc d4o ciia mién Tay Nghé An, 13 ngudn tai
nguyén du lich nhan vian hip din, phu hop ma
chung ta co thé khai thac phuc vu phét trién du
lich cong dong.

Mién Tay Nghé An c6 su phan bd dan cu
thua th6t va chénh léch giira trung du va mién
nui, dan cu chu yéu tap trung & ndng thén, trong
cac lang ban gin véi kinh té nong nghiép 1a chu
yéu, ty 1& dan thanh thi thap la nguyén nhan co
ban dan dén viéc khai thac kém hiéu qué cac
ngudn lyc clia ving va tir @6 anh huong dén su
phat trién kinh té x hoi ctia ving néi chung va
du lich cong dong noéi riéng. Trong khi mat do
dan sb cuia ca tinh 1a 184 nguoi/km? thi cac huyén
vung cao nhu Ky Son chi c6 dén 31 ngudi/km?,
Qué Phong 32 ngudi/km? va Tuong Duong 27
ngudi/km? Toan ving con ¢d 58 ban chi ¢ s6
ho tir 15 dén 30 ho, chua di s6 ho thanh 1ap ban
theo quy dinh ctia Chinh phu [6].

Tuy nhién, dic diém dang chii y & mién nui
Ngh¢ An la cho du song xen k& hay biét 1ap, &
thi trdn dong nguoi hay ¢ vung cao, vung su xa
x6i thi mdi quan hé vé dan tdc van giir duoc kha
chit ch&. Tir nhiéu doi nay, dong bao Kinh va
ddng bao cac dan toc déu chung séng trong tinh
anh em, doan két, cung chién ddu chdng giic
ngoai xAm va ciing nhau x4y dung qué huong dat
nude tao ra mdi truong doan két, on dinh dé phat
trién kinh té - xa hoi. Sy dam bao vé an ninh
chinh tri, an toan xa hdi chinh 1a mét trong nhiing
didu kién chung dé phat trién du lich cong ddng.

Mot diéu rat dang mimg nita 13 ngudi dan &
viung mién T4y Nghé An rat hiéu khach, than
thién, coi mé dbi v6i khach du lich. Két qua diéu
tra x4 hoi hoc ndm 2013 cho thdy hau hét nguoi
dan noi day rat ung ho phat trién du lich cong
dong tai dia phuong va ho rat vui mimg dugc dén
khach du lich ghé tham va luu tra tai ban lang
ctia minh. C6 98,3% ngudi dan khing dinh thich
khach du lich ghé thim cong dong cta minh,
99,4% ting ho viéc déu tu phat trién du lich cong
ddng tai dia phuong, 98,8% mudn khach du lich
dén tham quan nha &, 98,3% mudn khach du lich



30 D. T. M. Ly et al. / VNU Journal of Science: Policy and Management Studies, Vol. 38, No. 4 (2022) 24-32

dén &n com tai nha va 96,9% mudn khéach du lich
dén Iuu tro tai nha minh. Ngoai ra ¢6 65,2% du
khach cho rang thai d6 nguoi dan mién Tay Nghé
An 14 than thién va khong c6 ¥ kién nao cho rang
ngudi dan ban dia c6 thai do tho o, lanh nhat. Két
qué trén chinh 1a mot trong nhiing yéu td rat quan
trong khi xdy dyng mé hinh du lich cong dong
boi 1€ day 1a loai hinh du lich dua vao ngudi dan
dia phuong [6].

Nhu vay vé yéu té dan cu, cong dong va con
ngudi mién Tay Nghé An c6 nhiing loi thé dé
xdy dyng md hinh du lich cong dong nhu: co
nhleu thanh phan dan toc tao nén su phong phu
vé ban sic dan toc, nguoi dan dia phuong hiéu
khach va ung ho phat trién du lich cong dong tai
dia phuong. Pac biét 1a sy ing hd cia nguoi dan,
day chinh 1a mot trong nhimg diéu kién tién
quyét dé phat trién loai hinh nay. Bén canh d6
khi xay dung mé hinh cong dong & day ciing gip
nhitng khé khin nhat dinh nhu sy phan b dan
cu thua thét, khong dong déu. Tuy nhién, dbi voi
loai hinh du lich cong dong thi kho khéan nay
hoan toan c6 thé khic phuc duoc.

Dé phat huy dugc loi thé d6, vai trd ciia cong
ddng dia phuong rat quan trong boi ho 1a chi
nhan séng tao, luu giit vin hoa, 1a dbi tugng truc
tiép trinh dién, chia sé cac gia tri vin hoa ay cho
du khach, dong thoi 13 nhitng ngudi t chirc va
huong loi tir cac hoat dong du lich d6. Huy dong
moi ngudn luc cho phét trién kinh té noi chung
va du lich cong dong noi riéng s€ gop phan huy
dong tong hop cac nguon luc dé giai quyet cac

van d& dang dit ra trong tién trinh phat trién kinh
té ctia khu vyc nay trong thoi gian toi, vi vay can
danh gia, xem xét vai trd von x3 hoi nhu mot tai
san quan trong dé phat trién du lich cong dong.
Vén xa hoi voi viée st dung n dé phit trién du
lich nhu huy dong nguon lyc, kha ning phat tnen
san pham, tiép can thi truong v6i viée phat trién
du lich cong dong thé hién vai trd chu thé cia
nguoi dan.

Su tin cay la chia khoa cho viéc phat trién
von x4 hoi va duoc xem nhu 1a mot yéu td trong
viée két ndi va tao dung cac mdi quan hé trao
d6i, hop tac va mang ludi. Tt su tin tuong, cong
dong s& duogc trao thém quyen tang cuong nang

luc trong phat trién du lich va nguoc lai cong
dong sé& tin twdng vao cac bén tham gia va ting
kha nang trao ddi, hop tac cung phat trién du lich.
Putnam (1995) khang dinh rang von xi hoi tao
diéu kién cho su hop tac, cho phép moi nguoi
giai quyét cac van dé tap thé d& dang hon [7].
Nghién ciru cua Kay, Macbeth va cong su [8]
cling cho thay von xa hoi ¢6 vai trd quan trong
dé hd tro su tham gia cua cong ddng vao phat
trién du lich, dic biét 1a trong viéc quy hoach du
lich doi hoi sy hop tac gitra cac bén lién quan.

Vin hoa hoat dong tép thé va sy trao doi,
quan h¢ hop tac co the gilp tang sy sang tao va
hiéu qua, tao ra ngudn nang lugng cho phat trién
du lich, tac ddng tich cyc Ién tinh hinh tai chinh
va tré nén quan trong hon trong bdi canh du lich
dang c6 nhiing thay d6i nhanh chong. Cac hoat
dong tap thé, su trao dbi, hop tac trong cong
ddng 1a cac hoat dong chung trong cac mdi quan
hé ngang va doc (vdi cac bén tham gia nhu chinh
quyén dia phuong, cong dong 1an can, quan Iy du
lich, doanh nghiép du lich,...).

Trong xi hdi ¢ truyén cua cic tdc nguoi
nhu: Thai, Kho Mu hay Méng,... & mién Tay
Ngh¢ An, ngudi ta tin nhau vi cung 1a thanh vién
cua mot toc nguoi, dong ho hay c6 cung chung
mot tin ngudng ton gido hodc mot vat to tem nao
d6. M&i thanh vién trong cong dong thuong yén
tam rang cac thanh vién khac s& cu xtr véi minh
phi hop theo nhing qui tic va chuan muyc ma ca
cong dong cung chia sé. Ngay nay, bén canh luat
phéap va ly tinh, thi su tin cdy gilia cac cd nhan
v6i nhau trong doi song xa hoi dya trén phong
tuc va tinh cam van con 1a yéu t6 quan trong nhur
mot tai san cho phat trién du lich cong dong.

Mang luéi xa hoi 1a mot yéu td quan trong
ctia von xa hoi, thiic day su phat trién du lich
cong dong. Co mang ludi chinh thirc nhu cac t6
chirc hiép hdi du lich, hiép hoi Iir hanh, hié¢p hoi
huéng dan vién, mang luéi du lich cong dong,
cau lac bd du lich cong dong,... va mang ludi
khong chinh thirc nhu ho hang than thich, ban be,
nguodi quen, dai ly du lich,...

Vén xa hoi dugc phat huy trong phat trién du
lich cong ddng co thé gitip cai thién hoat dong du
lich nhur huy dong ngudn lyc cho phat trién du
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lich tir tai chinh dén dat dai dén ngudn nhan
luc,... tao nhidu ¥ tudng sang tao trong phat trién
san pham du lich, nang cao chat luong dich vu
du lich va tang kha nang tlep can thi truong cling
nhu han ché nhiing lo ngai vé van dé bao vé moi
truong, an ninh, trat tu an toan xa hoi. Vén xa
hoi, cu thé 1a v& sy tin tudng, cic hoat dong
chung trong cong dong cling nhu phat trién qua
mang ludi xa hdi c6 thé giup tang truong kinh té
thong qua nhiing sang tao m6i. Tuy nhién,
nghién ctru vé nguén luc v6n xa hoi tap trung vao
xdy dyng niém tin, cac hoat dong chung ciing
nhu mang ludi chinh thic hay phi chinh thirc
nham phat trién Du lich cong déng & Viét Nam
hién nay van chua duoc thuc hién rong rai, bai
ban. Can thiét c6 nhitng nghién ciru cu thé hon
vé von xa hoi va vai tro ciia nd trong phat trién
du lich cong dong dé giai quyét nhing van dé
dang dt ra trong qua trinh phat trién du lich cong
dong noi riéng nhu van d¢ vé phat trién va phan
phéi san phdm, co ché va chia sé loi ich nhét la
su vao cudc ctia cac bén tham gia trong phat trién
du lich cong dong.

Phan 16n cac toc ngu’(‘fi thiéu s6 & mién Tay
Nghe An c¢6 truyén thdng sinh sdng ciing nhau o
cap ban 1ang theo toc ngudi, ho thuong c6 su gin
két kha bén chat vé mat dong ho, toc nguoi dua
trén céac gia tri chung dugc thé hién qua ton gido,
tin ngudng, luat tuc,... Cac toc nguoi nhu Thai,
Kho Mt hay Mong 1a mét thyc thé xa hoi co diéu
kién lich sir cu thé, c6 khéng gian sinh ton riéng,
c6 mot nén van hoa tdc nguoi riéng biét. Chinh
vin héa riéng biét cta toc nguoi 1a nhan td gan
két cac c4 nhéan trong cong dong tdc ngudi véi
nhau. Hon nira, cac toc nguoi & mién Tay Nghé
An c6 tinh cb két dong ho rat bén chit, ching han
ngudi Mong lubn quan niém rang ho hang 1a tat
ca nhitng nguoi cung ho, khong phén biét nguoi
do6 cu tru ¢ dau, da l1a nguodi cung mot dong ho
thi dugc coi la anh em. Trong mot ban ctia nguoi
Méng thuong c6 vai dong ho cu trii, mdi dong
ho duoc ¢ két dua trén quan hé huyét théng theo
dong cha. Sy gin két ho hang ciia ngudi Mong
khong chi dugc thé hién trong mét lang hay giita
lang nay véi lang kia ma con c6 mdi quan hé
dong ho xuyén bién gidi, ho thuong giao luu,

thim nguoi than, giup d& nhau vé kinh té, hon
nhan,... vi nguoi dong tdc & bén kia bién gidi.
Do ¢6 su grfm két vé mat toc nguoi, dong ho nhu
vay, khi nguoi dan dia phuong tham gia phat
trién du lich cong d@)ng s€ la sy dam bao cho tinh
bén virng cua hoat déng du lich nay.

4. Loi két

Du lich cong dong khac voi cac loai hinh du
lich khac 1a boi sy tham gia chi dong tich cuc
clia cong dong dia phuong vao hoat dong du lich.
Su tham gia cua nguoi dan chinh la dac trung
nhén dién cua hoat dong du lich cong déng. Vi
dic trung nhu vay nén quan diém, muc tidu phat
trién cua loai hinh du lich cong dong 1a huéng
t6i loi ich bén viing cho cong dong, nhat 1a cac
muc tiéu: x6a do6i giam ngheo, tao sinh ké cho
ngudi dan, nang cao dan tri, bao ton vin hoa
truyén thong va thién nhién,... Tai nguyén du
lich, co Ny ha tﬁng, vat chat k¥ thuat, chinh sach
phét trién,... 12 nhiing diéu kién can c6 dé phat
trién cua tat ca cac loai hinh du lich. Nhung ddi
v6i loai hinh du lich c6ng ddng, mirc 6 tham gia
cua cong ddng co y nghia quan trong hang dau
dén su ton tai va phat trién cta loai hinh du lich
nay. Trén co sd tim hiéu 1y luan va thyc tién hoat
dong du lich cong ddng & trong va ngoai nudc co
thé thdy du lich cong ddng 1a loai hinh phd bién
hién nay va mang lai nhiéu loi ich cho cong
ddng. Trong phat trién du lich cong dong, von xi
hoi 1a mot ngudn luc quan trong quyét dinh su
thanh cong. Viéc nhan dién dﬁy du vé vai tro va
phat huy tinh tich cuc ciia vn xi hdi trong phat
trién du lich cong dong khong chi gitp ich cho
kinh té ctia ngudi dan dia phuong ma con tao nén
su tham gia binh déng, tich cuc cta cac bén lién
quan, hon nita con gitp bao ton van hoa, on dinh
x3 hoi va bao vé mdi truong. Cho nén dé dua
Nghé An tr¢ thanh trung tam dich vy, du lich ctia
khu vuc Bic Trung bg, phat trién du lich theo
huéng chuyén nghiép, da dang, hap dan,... nhu
Nghi quyét s6 18/2020/NQ-HPND vé ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2021 - 2025 cua
tinh Nghé An thi s& can rat nhiéu ngudn lyc,
trong d6 khong thé bo qua vai trd ciia von xa hoi
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nhu mot tai san va nguén luc quan trong cho
su phat trién du lich cong dong theo hudng
bén viing.
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