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Tém tit: Bai bio phan tich vai tro ciia thong tin khoa hoc va cong nghé (KH&CN) va céc chinh

sach phat trién, phan tich mdi quan hé gitra thong tin va chinh sach, phan tich mot s chinh sach vi

md vé thong tin KH&CN tir ¢6 dé xuat chinh sach phat trién thong tin KH&CN trong bdi canh
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chuyén d6i s6 hién nay.

Tir khéa: Thong tin, thong tin KH&CN, quan 1y, chinh sach.

Boi canh

Cung vdi su phat trlen KH&CN, xu hudng
chuyén doi sé trong tat ca cac nganh, cac linh
vuc trong do c6 hoat dong thong tin KH&CN.
Tai Viét Nam, Thu tuéng Chinh phu ky Quyét
dinh sb: 677/Qb-TTg ngay 18/5/2017 vé viéc
phé duyét dé an “phat trién hé tri thirc Viét s6
hoa”; Ngay 01/10/2018 Thu tuéng Chinh phu da
ky ban hanh “Quyet dinh s6 1285/Qb-TTg vé
viéc phé duyét dé& an: phat trién ngudn tin
KH&CN phuc vu nghién ciru khoa hoc va phéat
trién cong nghé dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030”. Pay l1a nhimng chinh sach tién dé rat
quan trong gitp cho viéc phat trién cac hoat dong
thong tin KH&CN trong ca nudc, dic biét 1a
ngudn thong tin KH&CN s6 hoa phuc vu cho
nguoi dung tin 1a cdc nha khoa hoc, ngudi hoc
va cac nha quan 1y.

" Téc gia lién hé.
Dia chi email: vuhuythang2007 @gmail.com
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Tuy nhién trudc thuc té hién nay qua trinh
chuyén doi s6 dang dién ra ¢ nhiéu nganh nhiéu
linh vuc ciing dt ra nhiéu thach thirc dbi voi viée
tiép can va sir dung thong tin sd trong d6 co thé
ké dén thach thirc vé ha tang cong nghé, vé trinh
d6 nguoi dung, thach thirc vé mit chinh sach cta
cac co quan chu quan,...

Thong tin ngay nay dugc coi 1a tri thic, la
phuong tién, trong hoach dinh chinh sach, sau
khi ban hanh théng tin lai tr¢ thanh cong cu danh
gia chinh sach, thu thap phan bién xa hoi dé diéu
chinh chinh sach, giap cho nha quan 1y thuc hién
cong viéc cia minh hi¢u qua hon. Théng tin
KH&CN dugc lién tuc cap nhat, phat trién va phé
bién manh mé& qua hé théng ha ting cong nghé.

Thong tin trong bdi canh chuyén d6i s6 hién
nay, n6 khong thay d6i vé vai tro nhung thay doi
s6 luong, dung luong va vé cach thirc pho bién
thong tin. Nha quan 1y ngay nay c6 thé c6 duoc
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lugng thong tin 16n, nhanh chdng hon nhung lai
dung trudc nhidu ludng tin nhiu, thong tin thiéu
chinh xac nén ciing cn c6 nhimg ki ning, trinh d6
nhét dinh trong khai thac va sir dung thong tin.

Vé6i xu huéng phat trién manh mé cia
KH&CN, tri tué nhan tao va sy ra doi cua cac
cong cu cung cap thong tin ty dong, vin dé phat
trién chinh sach thong tin KH&CN sao cho phu
hop véi thuc tién tai Viét Nam, tao nhitng tac
dong, chuyén bién tich cuc cho x3 hdi, cho céc
co quan, don vi, truong hoc trong bbi canh
chuyén d6i sé dang duoc dit ra rat cap thiét. Trén
co s& cac chinh sach vi mo6 da ban hanh nhém tac
gia tién hanh phén tich va dua ra mot s6 khuyén
nghi vé mit chinh sach ning cao hiéu qua cua
hoat dong thong tin KH&CN hién tai va trong
thoi gian tdi tai Viét Nam.

1. H¢ khai niém cong cu
1.1. Khai niém thong tin

C6 rat nhiéu cach hiéu vé thong tin, tham chi
ngay céc tir dién ciing khong thé c6 mot dinh
nghia théng nhat. T dién Oxford English
Dictionary thi cho rang thong tin 1a “diéu ma
nguoi ta danh gia hodc noéi dén; 1a tri thic, tin
tc”. Tir dién khac thi don gian dong nhét thong
tin v6i kién thire: “Thong tin 13 diéu ma ngudi ta
biét” hodc “thong tin 1a sy chuyén giao tri thirc
lam tang thém sy hiéu biét ciia con ngudi” [1].

Tur Latinh “informatio”, géc cua tur hién dai
“information” c6 hai nghia: mot l1a chi hanh dong
rat cu thé 1a tao ra mot hinh dang (forme); hai 1a
tly theo tinh hudng, né c6 nghia 1a su truyén dat
mot y tuong, mot khai ni€ém hay méot biéu tuong.

Trén quan diém triét hoc: “thong tin 1a sy
phan anh cta ty nhién va xa hoi bang ngon tir, ky
hiéu, hinh anh,... hay néi rong hon bang tat ca
cac phuong tién tac dong 1én giac quan cua con
nguoi” [2].

* Céc loai thong tin - phan loai theo ndi dung
cua thong tin

+ Thong tin KH&CN;

+ Théng tin kinh té;

+ Thong tin phap luat;

+ Thong tin van hoa va xa hoi.

Chét luong thong tin dugc danh gia bang tinh
cap nhat, tinh dﬁy du va tinh chinh xac. Nhiing
thong tin dugc coi 1a chat lwong thip chinh 14
nhiing thong tin sai 1éch, phan anh khong diung
ndi dung cia thyc tién. Ngay nay véi sy phat
trién manh mé ctia cong nghé thong tin thi thong
tin chat lugng thép ¢ thé duoc cai thién trudce
khi cung cép t6i nguoi ding tin.

Thong tin dugc coi la mdt hién tugng da hinh
va mdt khai niém da hinh hoc, vi vay, nhu mot
kham phé, né c6 thé dugc lién két voi mot sb giai
thich, tuy thudc vao muc do truu tugng dugc
thong qua va dinh huéng mot 1y thuyét. Tur
‘thong tin” da dugc cac tac gia khac nhau dua ra
v6i cac y nghia khac nhau trong linh vuc 1y
thuyét thong tin nodi chung. Rat kho c6 thé coi
mot khai niém vé thong tin 1a chuin myc nhét va
vinh vién. M6t khai niém thong tin kho co thé 1a
duy nhat va giai thich cho moi linh vuc [3].

Tir khai niém thong tin ta co dugc 1y thuyét
thong tin 12 1y thuyét lién quan dén cac dinh ludt
toan hoc chi phdi qua trinh thong tin, truyén tin,
tiép nhan va xu ly thong tin. Trong qua trinh 4y
cac thong tin co thé duge ma hoa nham dam bao
tinh bao mat cua hé théng.

Mot sb tac gia ngudi My [4] cho rang mot ¥
nghia quan trong la thong tin dugc st dung lam
bang chiig trong hoc tap - 1am co s& cho sy hiéu
biét. Kién thirc va y kién ctia mot nguoi bi anh
huéng boi nhitng gi ngudi ta nhin thiy, doc,
nghe va trai nghiém. Sach gido khoa va bach
khoa toan thu cung cép tai liéu cho phan gi6i
thiéu; van ban vin hoc va binh ludn cung cip cac
ngudn cho nghién ctru ngdn ngit va vin hoc;
mang dir liéu thong ké cung cép dau vao cho cac
tinh toan va suy luan; cac dao luat va bao cao
phéap luét chi ra ludt phap; hinh anh cho thay con
nguoi, dia dlem va su kién tréng nhu thé nao;
trich dan va ngudn dugc xac minh.

1.2. Khai niém thong tin KH&CN

Thong tin KH&CN 1a dir liéu, dir kién, s6
liéu, tin tac dugc tao ra trong cac hoat dong
KH&CN, do6i méi sang tao [5].
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Nguon tin KH&CN 1a cac théng tin KH&CN
dugce thé hién dudi dang sach, bao, tap chi khoa
hoc; ky yéu héi nghi, héi thao khoa hoc; thuyét
minh nhiém vu, bao cdo két qua thuc hién, Gng
dung két qua nhiém vu KH&CN; tai li¢u s¢ hitu
tri tug, tiéu chudn, quy chuin k¥ thuét; catald
cong nghiép; luan an khoa hoc; tai li¢u thiét ké,
ky thuat; co s¢ dir liéu (CSDL); trang thdng tin
dién tir; tai liéu thong ké KH&CN; tai lidu da
phuong tién va tai liu trén cac vat mang tin khac.

Hoat dong théng tin KH&CN 1a hoat dong
nghiép vu vé thu thap, xt ly, luu trit, tim kiém va
phé bién thong tin KH&CN.

“CSDL quéc gia vé KH&CN duge hiéu 1a
tap hop cacthong tin, dit lidu vé tiém luc va két

qua hoat dong KH&CN quéc gia, dugc xay
dung, duy tri va phat trién nham cung cap dit liéu
va thong tin day du, chinh xac va kip thoi vé
KH&CN” [6].

“Hoat dong thong tin KH&CN 1a hoat dong
dich vu KH&CN bao gém: cac hoat dong lién
quan dén thu thap, sir dung, chia s¢, xtr ly, phan
tich, luu giit, tim kiém, pho bién va chuyén giao
thong tin KH&CN, cac hoat dong khac cé lién
quan” [6].

T6 chire thuc hién chirc nang luu gitr va pho
bién thong tin KH&CN 1a 6 chue trién khai thyuc
hién cac hoat dong thong tin KH&CN; xay dung,
van hanh phat trién va khai thac ha tang cong
nghé va thong tin, CSDL vé KH&CN [6].

Triét ly chinh sach

/ \ Hé quan diém cua chinh sach

/

\ Hé chuan muc cua chinh sach

/

\ Hé khai niém cua chinh sach

Muc tiéu

Phuong tién

Hinh 1. Céu tric (paradigma) ctia chinh sach [8].

1.3. Khdi niém chinh sdch

“Chinh sach la mét tap hop bién phap duoc
thé ché hoa, ma mot chu thé quyén Iuc hodc chu
thé quan 1y dua ra, trong d6 tao sy wu dai mot
nhom xa hoi, kich thich vao dong co hoat dong
clia nhom nay, dinh huéng hoat dong ctia ho nham
thye hién mdt myc tiéu uu tién nao do trong chién
luoc phét trién ca mot hé théng xa hoi” [7, 8].

Chinh sach phét trién 14 nhiing chinh sach co
tdc dung hoan thién va ning cao hiéu qua Cac
hoat dong ciia cac ddi tugng ma né chi phdi.
Chinh sach phat trién hé thong thong tin 1a chinh
sach 1am cho hé théng thong tin hoan thién, hiéu
qué hon thyc trang hién tai.

Chinh sach phét trién KH&CN duoc phat
trién theo hai huéng: mot 1a KH&CN phuc vu
cho nhitng muc tiéu ngan han, ning cao ning luc
canh tranh ctia hé théng; hai 1a KH&CN phai di
trude chudn bi cho nhitng muc ti€u dai han va
dap tng nhu cau canh tranh tryc tiép.

Chinh séch 12 mét cong cu dé quan ly. Trong
hé thong thong tin KH&CN ciing vy, chinh sach
truée hét gitip cho viée quan 1y diéu hanh hé
théng voi cac théng tin dau vao, va dau ra sau
khi d4 duoc xir ly. Chinh sach khong thé ton tai
giita ving tréng ma phai c¢6 vat mang 1a cic van
ban, quy pham phap luét.

Chinh sach chinh 1 tap hop cac bién phap dé
thuc hién chién lugc cta hé théng. Trong khi
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chién lugc 13 cac muyc tiéu dé phat trién thi chinh
sach phat trién co thé coi 1a chién luoc dé dat
duoc cac muc tiéu.

Phan tich chinh sach la xem xét chinh sach
tir nhidu giac do khac nhau, nhim phat hién diém
manh, diém yéu cua chinh sach dé phuc vu cho
cac muc dich st dung khac nhau.

Khung chinh sach cho viéc chinh stra hodc
ban hanh chinh sach méi, Moi chinh sach déu c6
mot khung mau (paradigma) nhat dinh.

1.4. Moi quan hé giita khoa hoc - théng tin va
chinh sach

~ Trong qua trinh hoach dinh chinh sach c6 su
két ndéi manh mé giita khoa hoc, thong tin va
chinh sach. C¢ thé hiéu dé xay dung chinh sach

céc nha hoach dinh can c6 thong tin KH&CN vé
linh vuc chinh sach dé cap dén.

Su tap hop thong tin khoa hoc, cac nghién
ctru, ¥ kién chuyén gia dé hinh thanh nén chinh
sach. Hoat dong nay dugc mé ta nhu mét cau ndi
tao ra sy két ndi lién thong giita khoa hoc va
chinh sach, vuot qua nhitng rao can, thach thic
dé tao nén chinh sach. Su két ndi nay dugc minh
hoa bang cau ndi Hinh 2.

Science Actor: nhan td khoa hoc 1a can cu
xay dung lén chinh sich, trong qua trinh xay
dung chinh sich s& xuét hién nhiéu cac rao can
(barier): c6 thé 1a cac yéu t6 vé& khoa hoc, kinh
té, x4 hoi hoic cac y kién phan dbi va cac yéu t6
ing ho (enablers). Cac nhén t6 co thé 1a thong
tin, kinh té, xa hoi hodc cac y kién ting ho tir cac
chuyén gia, cac nha chinh tri,...

N

v

@

Thong tin

A

Bén

Nguoi hé tro

Bén

khoa hoc

Rao can

chinh sach

Cé&c nha nghién cau
(Hoc thuat, Chinh phu, Cac t6
chue phi chinh phu)

Céc yéu td

Tai liéu chat xam

Tai liéu so cap

Nguwoi tham gia
M®di gigi thong tin va tri thuc
C4c t6 chuc ranh giGi
Nha van dong hanh lang

Su da dang Truyén thong Céc bén lién quan
Loai kién thic — —_— Cac yéu tb
Chét lugn . R . A A ~
_a g Po luong viéc sir dung théng tin Cong Cl;l truyén thong
(Péanh gia ngang hang) (tom tat chinh sach)

Bdi canh
(Chinh tri, kinh té, xa hoi,...)

Nguwoi ra quyét dinh
(Chinh tri gia va céng
chtc cap cao)
Nha quan ly

Co cau quan tri
Sy khong chic chén
Thong tin sai léch

Hinh 2. Cau nbi khoa hoc — théng tin va chinh sach [9].

Céc nhan tb khoa hoc duoc tap hop lam can
ctr xay dung, hoach dinh chinh sach bao gém:
cac ¥y kién cta cac nha nghién ciru (diverse
researchers), cac tai liéu xam, cac linh vuc tri

thirc (diverse subjects types of knowledge), cac
ngudn thong tin,... Qua két ndi cua cc van dé
kinh t&, x4 hoi, cac t6 chirc vin dong hanh lang
va cac két qua kiém dinh thong tin khoa hoc.
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Vuot qua nhimg yéu t6 gy nhiéu s& hinh thanh
nén nhitng chinh séch cu thé, c6 cau tric quan tri
r0 rang do cac nha hoach dinh, cac nha chinh tri
ra quyét dinh ban hanh.

Cau ndi thé hién sy tac dong qua lai gitra
khoa hoc, chinh sach va thong tin. Khoa hoc,
thong tin tao nén chinh sach, chinh séch tac dong
nguoc lai 1am cho khoa hoc phat trién. Trong qué
trinh hoach dinh chinh sach thong tin c6 thé bi
tiéu hao, bi nhiéu, bi gian doan nén can c6 nhitng
nghién cuu danh gia chinh sach, xem chinh sach
c6 thue sy phit hop v6i tinh hinh kinh té xa hoi
hay chura.

Céc rao can trong qua trinh xay dung chinh
sach cling vay, n6 co6 tac dung am tinh la ngdn
can sy ra doi cta chinh sach, nhung lai co tac
dung duong tinh lam cho chinh sach khi ra doi
néu vuot qua cic rao can sé trd nén chinh xac va
hi€u qua hon.

C6 thé thay viéc xdy dung chinh sach va
danh gia chinh sach la hai qua trinh ¢6 quan hé
mat thiét voi nhau. Hai qua trinh & 4y rét can co su
tham gia két ndi mat thiét gitra cac nha khoa hoc,
ngudn tin khoa hoc, cac nha quan 1y va céac
phuong tién két ndi nhu: KH&CN, cong tac
tuyén truyén, hudng dan, khao sat va phd bién
dua chinh sach vao cudc sbng.

2. Phan tich mét s6 chinh sach vi mé vé phat
trién thong tin khoa hoc va cong nghé

2.1. Chinh sach 1285

Ngay 01/10/2018 Thu tuéng Chinh phu da
ky ban hanh “Quyét dinh s6 1285/QD-TTg vé
viéc phé duyét dé& an: phat trién ngudn tin
KH&CN phuc vu nghién ctru khoa hoc va phat
trién cong nghé dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030~ [10].

2.1.1 Muc tiéu chinh sdch

Muc tiéu cua dé an 1a tiép tuc phat trién
ngudn tin KH&CN trén quy mé qudc gia nham
cung cp day du, chinh xéc, kip thoi va bao dam
ngudng an toan thong tin tri thire KH&CN trong
nude va qudc té phu hop voi chién luge phat

trlen KH&CN trong tung giai doan, dap tng nhu
ciu nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghé
va dbi méi sang tao, phuc vu phat trién kinh té -
xd hoi, bdo dam qudc phong, an ninh cia dat
nudc. Dinh huong phat trién nguon tin KH&CN
dam bao bam sat chién luoc phat trién KH&CN,
tap trung wu tién phat trién cac thé hé méi cla
nganh cong nghi¢p cong ngh¢ thong tin va vién
thong; pho cap cong ngh¢ ky thuat sO, ty dong
hoa, thiét bi cao cap, vat liéu méi, cong nghé sinh
hoc,... cu thé, trong nam 2018, dé 4n s& hoan
thién va dua vao sir dung CSDL vé nhiém vu
KH&CN.

2.1.2 Tac dong cua chinh sach

Khéng phai ngau nhién ma Chinh phu ra
quyét dinh phé duyét dé an trén. Do la Xuat phat
tir nhu cau thyc tién cua sy phat trlen hoi nhép
d4t nude cing voi xu hudng phat trién ciia cude
cich mang 4.0 ma Viét Nam mudn phat trién
phai trude hét thay d6i tw duy ctia cac nha lanh
dao quan ly. Nhiéu nam qua cac don vi, dia
phwong da tich cuc xay dung va phat trién ngudn
tin KH&CN phuc vu nghién ctru va phat trién dat
nuoc, trong qua trinh thyc hién thu lai mot )
hiéu qua nhét dinh tuy nhién cac chinh sach con
gip phai mot s6 kho khin sau:

- Theo khao sat chung kinh phi dau tu bd
sung ngudn tin KH&CN hién nay cho ca nuéc
con han ché khoang 4.000.000 USD, tuong
duong v6i 1 trudng dai hoc ciia Pirc. Dan dén
viéc cac CSDL toan van vé KH&CN con rat gon
va chua day du.

- Chinh sach lién két cic co quan thong tin
KH&CN con gap tro ngai.

- Trinh d¢ can b nghién ctru tai dia phuong
con han ché, nan dao van con nhiéu nén viée truy
cap st dung ngudn tin KH&CN con chua duoc
sir dung toi da dan dén viéc kho khan khi ra quyét
dinh dau tu ctia cac nha quan ly.

- Co s ha tang cong nghé ciia cic co quan
trén ca nude con chua tuong thich, nhidu noi con
lac hau chua déap g chuin cua thé gidi,..

- Chinh vi thé viéc phé duyét de an phat trién
ngudn tin KH&CN 1a mong muon cua cac nha
quan 1y nham tao ra budc phat trién dot pha vé
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thong tin KH&CN nham tao diéu kién t6t nhat
cho cac hoat dong nghién ctru, dao tao va phat

trién kinh té dat nudc dua trén ngudn nguyén liéu
la thong tin KH&CN.

Céc tac dong cua chinh sach:

Duong tinh

Am tinh

Ngoai bién

- Tang cuong bod sung dugc nguon
luc thong tin KH&CN, trong d6 cha
trong dén cac cong bd khoa hoc.

- Pap ung dugc nhu ciu s dung
ngudn tin KH&CN trong nudc.

- Phét trién ngudn tin KH&CN
s6 hoa.

- La chd duya tién dé cho cac co quan,
bd nganh khac phat trién ngudn tin

- Kho khan hon trong viéc kiém
so4t chét lugng ngudn tin va cac
san pham KH&CN.

- Kho khin hon trong viée t6 chirc
quan 1y do khdi lugng céc co quan
tham gia két n6i nhiéu lén.

- Boi hoi nang cao trinh d can bg
va dau tu nhidu hon nham hién dai
hoéa co so ha ting, ung dung cong

- Mot s6 van dé phap 1y lién quan
dén ban quyén sé& can giai quyét.

- Xay dung khung phap ly va chi
phi cho cac hoat ddng co lién quan
1a cén thiét.

- Lam giam vai tro cua cac trung
tam thong tin KH&CN truyén
thong, van dé giai quyét co cau to
chirc hién co, dac biét la cac thu

KH&CN.

ngh¢ thong tin.

vién tinh.

2.1.3. Han ché ciia chinh sdch

- Pé an phat trién ngudn tin KH&CN phuc
vu nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 co thé
coi 1a mdt d& 4n m& voi sy chu tri cia BoO
KH&CN mang tinh chat vi mé ca nudc, chua co
co ché quy dinh chi tiét vé& phat trién ngudn tin
KH&CN ¢ tung linh vyc nhu thé nao, mirc dau
tu va qui mo ra sao, cac tiéu chuan va quy chuan
chung vé ngudn tin KH&CN nhu: chuan xir 1y
thong tin, chuan cong nghé (PDF 2 16p, phén loai
DDC,...).

- Tai muc 1 phan IIT cia quyét dinh giao
nhiém vu chung cho cac bg, nganh dia phuong
dé xuét kinh phi phat trién nguon tin KH&CN
ma khong giao nhiém vu xay dung dé an cu thé
cho nhiing linh vyc then chét, trong diém hodc
céc dia phuong trong diém.

Trong muc b khoan 1 phan IV dé an néu ra
viéc gan két dé an nay v6i dé an "phat trién hé tri
thirc Viét sb hoa" song giira 2 dé an co6 sy chong
14n d6 1a viéc s héa ngudn tin KH&CN cua 2 dé
an cda cung mot Nha nudc, cung thuc hién mot
nhiém vu chung. Viéc gin két cling khong nhéc
dén céc linh vyc then chdt hodc cac dia phuong
trong diém.

2.2. Chinh sach 677

Ngay 18/05/2017 Thu tuéng Chinh phu ky
Quy¢ét dinh s0: 677/QD-TTg ngay 18/5/2017 vé

viéc phé duyét dé an “phat trién hé tri thic Viét
s0 hoa” [11].
2.2.1 Muc tiéu cuia chinh sdach

Muc tiéu cua dé an la: x@y dung hé tri thire
Viét s6 hoa thong qua viéc tong hop, hé thong
hoéa, viét hoa, s0 hoda, Iuu trir va pho bién tri thirc
trong moi linh vuc, trude hét 1a hd tro cho gido
duc dao tao, déi mdi sang tao va cac linh vyc lién
quan tryc tiép den doi song cua nguoi dan nhu
phap luat, y té, ky thuat san xuét,... Tao moi
truong thuan loi thu hiit moi ngudi dan va doanh
nghié€p tham gia, v&i vai tro vira khai thac vira
dong gop dé lam gidu céc tai nguyén tri thirc s6
héa cua Viét Nam; dinh hudng viéc st dung tri
thirc cia nguodi dung trén moi trudng mang.

2.2.2 Thuan loi va thach thire

Pay ¢ thé noi la mot chinh sach rat phi hop
v6i xu hudng phat trlen cua thé gidi. Viét Nam
mudn hoi nhap, mudn két ndi, chia sé nguon tin
KH&CN chiing ta phai c6 hé théng CSDL sb hoa
phong phu va da dang. Dong thoi thong tin sd 1a
ngudn lyc quan trong cho nén kinh té s, cho
cudc cach mang cong nghiép 4.0.

Dé 4n 14 co so quan trong cho cac hoat dong
phat trién théng tin KH&CN sau nay nhu: viéc
xay dyng hé thong CSDL chung cta quéc gia, hé
thong CSDL thong nhit ciia cac nganh nhu: lich
sir, nong nghiép, ... khi cac ngudn tri thirc dugc
s6 hoa, luwu gitr va chia sé mot cach khoa hoc va
¢6 to churc.
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Tuy nhién dé an cing s& gdp phai nhing
thach thirc khong nho vé van de chinh sach nhu:
Thach thirc vé vin dé ban quyén va s& hiru tri
tug, li€u c6 xung dot vai ludt s hiru tri tué hay
khong?

Thach thirc vé chinh sach dau tu va trach
nhiém thuc hién, quan 1y va chia sé khi cac nganh
cac co quan don vi c6 nhu cu, quyén va trach
nhiém riéng. Vi du nhu: CSDL s6 hoa vé& nong
nghiép do cac co quan thudc linh vuc nong
nghiép cung cip, vay khi quan 1y khai thac ho s&
dugc nhitng gi khi quyén quan 1y lai thudc vé
mot nhom do nha nudc phan cong?

Théch thirc vé viéc kiém soét chit luong cac
san pham tri thirc khi nhiéu nim qua nan dao vin
khoa hoc 1a rat 16n.

Trong phan III t6 chuc thyc hién dé an khong
thdy nhac dén linh vyc then chdt dé wu tién phat
trién. Tuy 1a d& 4n m& song v6i co ché hién nay,
viéc khong dat hang nhi€ém vu cu thé cho ting
linh vyc thi s€ kho c6 cac hoat dong duoc trién
khai, trong khi vé mat vi mo Bo KH&CN chi
dung ra tap hop cac doanh nghiép nong cot dé
phat trién nguon tin sb. Thuc té khao sat tai cac
don vi luu trit thong tin KH&CN trong mét s6
truong Pai hoc cac hoat ddng s6 hoa tai nguyén
dién ra chua déng déu, do thiéu hut trang thiét bi,
d6i ngii can b cling nhu ngudn kinh phi dau tu
hang nam.

3. Nhitng thach thirc vé phat trién thong tin
khoa hgc va cong nghé trong boi cinh chuyén
doi so

Thach thire trong viée phat trién noi dung 15i
s6 hoa: chinh sach - phuong phap - cong nghé s6
hoéa; xir 1y cac tai nguyén da phuong tién, tich
hop va két ndi dir liéu da nén tang; két nbi va
khai thac céc tai nguyén s6,... [12].

Théch thirc vé tim kiém, truy cép, khai thac
tai nguyén sé: Tim kiém céac kho dir liéu phan
tan; Tim kiém dir liéu 16n; Tim kiém da ngon
ngit; Tim kiém da phuong tién: van ban, hinh
anh, am thanh, giong n6i; Ung dung tri tué nhan

tao trong cong cu tim kiém. Hién nay chua co
mdt phan mém quan 1y tai nguyén sb mot cach
hiéu qua.

Théch thirc vé ha tang cong nghé thong tin,
an ninh mang, quan ly truy cép; chia sé va quan
trj dit liéu - théng tin - tri thire;... Hiu hét ha tang
cong nghé dugc dau tu da 1au nam.

Thach thir luu trit s6; Luu trit dit ligu dit ligu
16, dit liéu ddm may; Backup dit liéu; Lya chon
cach thuc luu trit dit 1li€u; Bdo quan sb tai lieu
quy hiém.

Thach thirc phat trién dich vu sd: Dich vu sb
lién thong da cép dd; Dich vu s6 cho ban doc;
Dich vu da phuong ti€n; Dich vu dam may, di
liéu 16n; Dich vu phan tich, téng hop dir li€u;
Dich vu chuyén déi dit liéu thanh thong tin, tri
thirc; Dich vu cung cip thong tin ty dong tring
dich cho ngudi ding, so hiru tri tué: An ninh s,
ban quyén sb, ...

Thach thirc vé nhan luc méi dé phat trién va
quan tri tai nguyén s6, dit lidu, thong tin, tri thirc;
chuyén gia thong tin sd.

4. Xu hwéng sir dung théng tin khoa hoc va
cong nghé va mot so chinh sach can bo sung

4.1 Xu huong su dung thong tin khoa hoc va
cong nghé trong boi canh chuyén doi so

D¢ tai tién hanh giri 100 phiéu khao sat toi
d6i tuong 1a cac nha quan 1y tir cp phong trd 1én
tai 05 don vi khac nhau trong cic co quan hanh
chinh 1a nhirmg nguoi dai dién cho cac nha quan ly
trong co quan nha nudc két qua nhu Biéu do 1.

Trong sb cac nha quan y dugc hoi thi co 89%
tuong dwong v6i 89 ngudi cho rang nhu cau tin
trong tuong lai 13 tat yéu s& ting, 11% khong tra
101 hodc to ra it quan tam. 70% nha quan ly duoc
hoi cho rang c6 nhu cau sir dung ngudn tin dién
tlr, ngudn tin sd, dé phuc vu cho qua trinh tham
muu, quyét dinh, xdy dung chinh sach. 30% cho
rang it sir dung va thich sir dung thong tin tir tai
lidu in truyén théng hon.
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Biéu d6 1. Xu hudng sir dung thong tin KH&CN cilia ngudi ding tin.

4.2. 35 sung chinh sach xdy dung mo hinh lién
ket so

Hién nay mot s6 cac co quan dang c6 xu
huéng két ndi v6i nhau thanh Mang luéi thong
tin KH&CN nham chia sé ngudn tin KH&CN.
Pay 1a mot chinh sach hay Tuy nhién viéc xay
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dung mdt CSDL dung chung hiéu qua cua mang
ludi con gap nhidu rao can thach thirc. Cac thanh
vién véi chi dimg lai & viéc chia sé cac biéu ghi
thu myc [én website mang ludi véi ndi dung han
ché. Trong thyc tién md hinh lién két méi can
thue hi€n nhu mo hinh sau:

e engne

Hinh 3. Mo hinh lién két s6 cac thanh vién trong mang luéi théng tin KH&CN [13].

Véi wu diém st dung céng nghé dam may va
di liéu tap trung, CSDL cuta cac thanh vién s€
dugc tap trung quan 1y théng nhét, ban doc chi
can thong qua 1 giao dién tim kiém dé tim tt ca
n6i dung, bao gdom ca ndi dung sd trong mang
ludi ma khong can truy cap vao timg don vi riéng
1é. Cac thanh vién khi bd sung nguon tai nguyén
moi s€ tu dong cap nhat vao hé théng.

4.3. Tang cwong chinh sach dau tw ndng cdp ha
tang cong nghé tai cac co quan

Trong xu hudng nhu ciu tin hién nay viéc két
ndi, chia sé ngJ@)n tin, dac biét la nguén tin dién
tir 14 rat can thiét, viéc nang cAp toan dién ha ting
cong nghé 13 viéc can lam dau tién.
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Viéc nang cap sé& gitip cho cac co quan don
vi trudc hét trong cung linh vuc ¢ thé chia sé
ngudn tai nguyén dé dang.

Tang cuong cac trang thiét b cong nghé, sO
hoa tai liéu, CSDL. Pau tu phan mém quan 1y co
chat lugng 1am trung tam 15i diéu hanh quéan ly
gitip nguoi dung dé dang truy cap vao cac kho
dit liéu sb hoa.

4.4. Chii trong cong tdc ddo tao béi dudng cdn
bo quan ly thong tin khoa hoc va cong nghé

- Pao tao cén bd quan 1y co trinh d§ chuyén
mon sau vé cong nghé thong tin, xir 1y thong tin
sO, hé thdng thong tin. C6 kha ning hoach dinh
va phat trién chién luoc va tham muu vé phat
trién hé thong thong tin tri thire sb.

- Phat trién d6i ngii can bd chuyén mén quan
1y viéc két ndi, chia sé va xir 1y thong tin s6 véi
nén tang cot 15i 1a nghiép vu phéan loai, xur ly
thong tin va trinh d§ cong nghé thong tin, ngoai
ngit cao. C6 kha niang va tdm huyét sin sang
phuc vu nguoi dung tin.

“Péi mdi cong tdc quan Ly, tuyén dung can
bg vién chirc. Giao quyén cho cac don vi quan ly
lao dong truec tiép dirge tuyén dung sao cho tuyén
dung dwoc nguoi co nang luc phu hop voi mé
hinh méi. Can déi méi cong tdc quan Iy nhan su,
xba bo bién ché tang tinh linh hoat trong sir dung
nhdn su, tranh viéc chay i, ngai doi mdi, ngai
hoc hoi, cdp nhdt cua 1 bo phdn vién chirc hién
nay” (Két qua phong van sau cac nha quan 1y).
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