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Abstract: The transformation of the growth model, based on the foundation of innovation with a
specific focus on transitioning towards a circular economy (CE), is a matter of significant
importance for countries on a global scale, particularly those in the developing stage, such as
Vietnam. This paradigm shift presents potential as an effective approach to addressing
environmental and societal needs, while simultaneously fostering economic growth. It is widely
acknowledged that innovation is a crucial tool in achieving a CE. This article elucidates the concept
of innovation towards a CE by analyzing the existing concepts. Moreover, the article also clarifies
forms of innovation towards a CE, encompassing four aspects: product innovation, process
innovation, organizational innovation, and marketing innovation.
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Tém tit: D6i mdi mod hinh tang truong dya trén nen tang d01 mdi sang tao (DMST), vdi trong tam
chuyén do6i sang kinh te tudn hoan (KTTH), la van dé co tim quan trong dac biét db6i véi cac quoc
gia trén pham vi toan cau, trong d6 c6 cac quoc gia dang phat trlen nhu Viét Nam. Su thay d6i mo
hinh nay dugc xem la cach tiép can hiéu qua dé giai quyét cac van dé vé moi truong va xa hoi, dong
thoi thuc ddy tang truong kinh té. C6 mot sy thira nhan rong rai rang, PMST 14 cong cu quan trong
dé dat dugc KTTH. Bai viét nay lam ré khai niém vé DPMST hudng dén KTTH trén co s& phéan tich
cac khai niém hién c6. Ngoai ra, bai viét cling da phan tich cac hinh thirc PMST hudng dén KTTH,
dugc thé hién & 04 khia canh: PMST dbi véi san pham, PMST ddi véi quy trinh, PMST déi véi t6
chirc va PMST dbi vai tiép thi.

Tir khéa: DMST, KTTH, bao vé méi truong (BVMT), ting truong kinh té.

1. Mé dau

Chuyén d6i mé hinh ting truéng gan lién voi
DMST huéng dén KTTH 1a van dé quan trong
(101 v6i cac qudc gia trén thé gioi, ddc biét 1a cac
quoc gia dang phat trién, bdi md hinh hién tai
thiéu su phat trién bén vimg va tac dong tiéu cuc
t6i moi truong [1]. Trong do, chuyén d6i tir kinh
té tuyén tinh sang KTTH mang lai nhiing loi ich
trong bbi canh khing hoang tai nguyén, thuc
hién cac muc tiéu phat trién bén vimng trong bdi
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canh bién d6i khi hau, KTTH c6 thé 1a don bay
quan trong dé dat dugc cac muc tiéu cua cac nha
hoach dinh chinh sach nhu tao ra tang trudng
kinh té, tao viéc 1am va giam tac dong dén moi
truong [2].

Mic du 1a mt qudc gia nho (dung thir 68
trén thé gioi vé dién tich dat va thir 15 vé dan sd),
Viét Nam dugc xac dinh 1a qudc gia c6 lugng rac
thai nhya 16n th tu trén toan cau, véi 1,83 tricu
tan/nam [3]. Két qua danh gia tinh bén viing vé
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moi truong theo chi s6 hiéu qua moi truong
(Environmental Performance Index-EPI) duoc
Trung tdm Chinh sach va Luat Méi truong Yale
(YCELP) thudc Pai hoc Columbia cho théy,
Viét Nam c¢6 chi s EPI rat thép, dang thua
178/180 qudc gia duoc danh gia [4]. Chi riéng 6
nhiém khong khi, theo nhan dinh ctia Ngan hang
Thé gidi, da gay thiét hai 5,18% GDP cho Viét
Nam trong ndm 2013 [5]. O nhidm nudc ciing c¢6
kha ning gay thiét hai cho nén kinh té Viét Nam,
ude tinh khoang 3,5% GDP [5]. Ngoai ra, su can
kiét tai nguyén, nang luong, 6 nhiém dat va suy
thoai dat, dac biét tram trong hon do bién ddi khi
hau, dang tac dong nghiém trong dén sy phat
trién kinh té qudc gia [5]. Do do, viéc theo dudi
KTTH hién la trong tdm trong chwong trinh nghi
sy cua Viét Nam, véi Dé an Phat trién KTTH,
nhan manh cam két va hd trg ctia Viét Nam doi
v6i KTTH, nhung ciing cong nhan mbi lién hé
chat ché véi DPMST.

Pé dat dwoc KTTH, céc qudc gia khong thé
phu nhan vai tro cia doanh nghiép. Noéi cach
khac, hiéu qua hoat dong cta doanh nghiép la
nén méng cua KTTH tai mot qudc gia [6]. Theo
do, PMST dugce xem la cong cu [7], cau nbi [8]
va la chia khoa [9, 10] dé dat dugc KTTH thong
qua viéc phat trién cic san pham, quy trinh dua
trén cong nghé moi, cling nhu md hinh kinh
doanh mdi, trén co sé ddi méi td chirc va cach
thire tiép thi [10].

Mic du vai tro quan trong caia DPMST dé dat
duoc KTTH duoc cong nhan rdng rai, nhung
nghién ciru vé PMST lién quan dén KTTH véin
con twong ddi chung va roi rac [10, 11]. Vi vay,
nhing nd lyc chuyén sau hon trong linh vuc ndy
s& khong thé thuc hién duoc néu khong co hiéu
biét day du vé viéc thyc hién PMST hudng dén
KTTH. Do d6, nghién ctru nay duoc thyc hién
v6i muc dich 1am rd khai niém vé DPMST hudng
dén KTTH ciing nhu cac hinh thirc ctia nd & cap
d6 doanh nghiép, tir d6 giup cac nha nghién clru,
cac nha quan 1y hiéu rd ban chit cia DMST
huéng dén KTTH dé van dung va phat huy vai
tro cia DMST, qua d6 gop phan dat duoc muc
tiéu vé KTTH nhu céac chuong trinh nghi sy cua
Viét Nam da dat ra.

2. P6i méi sang tao trong moi lién hé véi kinh
te tuan hoan

2.1. Péi méi sang tao

PDMST lan dau tién dwoc dé cap boi
Schumpeter (1934) [12]. T nhitng phat hién va
Iy luén ban dau cua Schumpeter, khai ni¢ém
DMST da dan dugc phat trién thém va ngay cang
thu hut duoc su chi y ciia cong ddng nghién ciru.
Baregheh & cong su (2009) da tong thuat lai hon
60 dinh nghia khac nhau ctua khai niém PMST
[13]. Pién hinh nhét trong bao cdo ciia minh,
OECD (2005) da dua ra dinh nghia “PMST la
viéc trién khai mét san phcfm mdéi hodc cdi tién
ddng ké (hang héa hodc dich vu), hodc quy trinh,
phirong phdp tiép thi méi hodc phirong phdp t6
chirc moi trong thuc tién kinh doanh, t6 chirc noi
lam viéc hodc quan hé bén ngoai” [14]. Khai
niém vé DMST tiép tuc dugc OCED (2018) hoan
thién trong phién ban thr tu [15]. Pinh nghia dé
xuat boi OECD (2005) c6 tinh bao quét toan bo
hoat dong ciia mot doanh nghiép, dugc nhiéu
quoc gia, nha nghién ctru trich dan va mang tinh
phd quét cao. Theo d6, PMST co the duoc
chia thanh 4 loai: san pham, quy trinh, t6 chtrc
va tiép thi.

Trong bdi canh hién nay, PMST sinh théi
(eco-innovation), mot dang déc biét cia DPMST
[16], ni lén nhu mdt cong cu. chién lugc dé tao
ra cac giai phap mai, cung cap gia tri gia tang
cho nguoi ti€u dung va doanh nghiép bang cach
giam dang ké tac dong cua ching d6i véi moi
truong [16], tr d6 tao ra nhitng co hdi mdi cho
doanh nghiép dé dat dugc nhirng gia tri phat trién
bén viing va co hdi canh tranh moi trong bodi
canh mdi trudong kinh doanh thay doi [17, 18].

Theo d6, cac nghién ctiru vé PMST sinh thai
bat dau tir nhitng nim 2000 va ting nhanh chong
tir nam 2009 [16]. Mic du dwoc dién dat bang
nhiu thut ngit khac nhau (green innovation,
environmental  innovation, eco-innovation,
sustainable innovation), nhung c6 thé thiy riang
cac khai niém trén déu co diém chung, 1a dugc
phan anh trong viéc xem xét tac dong ddi véi moi
truong trong thuc tién DPMST.
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Hién tai, hau hét cac dinh nghia DPMST sinh
thai dé cap dén céc san phém, quy trinh hoac thuc
tién quan ly, tiép thi nham giam tac dong dén moi
truong. Theo do, hiéu mét cach bao quat thi
DMST sinh thai 14 tat ca cac thuc hanh trong hoat
dong ctia doanh nghiép lién quan dén trién khai
san pham/hang héa/dich vy méi hodc cai tlen
dang ké, trién khai quy trinh, phuong phap tiép
thi, phuong phap t6 chitc m6i nhdm muc tiéu
giam thiéu cac tac dong tidu cuc dén moi truong
dé dat duge muc tiéu sinh thai. Nhiing dinh nghia
va dic diém chinh nay phan anh suy nghi hién tai
vé tién trinh hudng t6i KTTH. Theo d6, DPMST
sinh thai 14 chia khoa dé chuyén d6i hé théng san
xudt va tiéu dung tuyén tinh truyén thong sang
KTTH [19]. Pong thoi, KTTH ciing 1 dong luc
dé thuc ddy DPMST, dic biét 1a DMST sinh thai.

2.2. Kinh té tuan hoan

KTTH 1a mét khai niém twong ddi méi, tuy
nhién, ¥ tuong cta nd bat ddu tir nhig nim
1848 [20]. Trong nhitng nim qua, cac qudc gia
trén thé giéi dang ngdy cang quan tim dén
KTTH [21]. Pugc sir dung chinh thic 1an dau
tién bdi Pearce & Turner (1990), khai niém nay
tiép tuc trai qua nhidu budce thay doi dé phat trién
toan dién hon [22]. Kirchherr & cong su (2017)
théng ké co t6i 114 cach hiéu vé KTTH duoc dua
ra [23], bao gém cac cach hiéu cua cac t6 chirc
16n nhu To chirc Phat trién céng nghiép Lién
Hiép Qudc [24], Chuong trinh Mbi trudng Lién
Hiép Qudc [25], T6 chirc Hop tac va Phat trién
Kinh té [26].... Theo d6, cac to chirc nay déu cho
rang KTTH 1a cach t6t nhat dé pha vo mdi lién
hé l4u nay giita ting truong kinh té va cic anh
hudng ti€u cuc tdi mdi truong.

Mic du c6 nhiéu quan diém khac nhau vé
KTTH, tuy nhién c6 thé thiy quan diém chung
rang KTTH da dugc dua ra nhu mot cach tiép
can chién luoc, dat tu duy “khép kin” (closed-
loop) véao trung tdm cua cac doanh nghiép, t6
chuc cong nghiép va cac chuong trinh nghi su
qudc gia [10]. KTTH la cach tiép can thay thé
cho cach tiép cén phat trién kinh té tuyén tinh
truge day, tirc 1a tir khai thac tai nguyén dén san
Xudt, sir dung va cu01 cung 1a thai loai [10].
KTTH c6 thé két ndi diém cudi cua duong thing

dy tro lai voi diém dau, giit cho dong vat chat
duogc str dung lau nhat c6 thé, khoi phuc va tai
tao cac san phém, vat lidu & cubi moi vong san
xuét hay tiéu dung [27, 28]. Cac thuyc hanh
KTTH tap trung vao viéc thiét ké cac quy trinh
va san phdm nham giam thiéu cac tac dong tidu
cuc dén méi trudng va xa hoi, giam viée sir dung
cac ngudn tai nguyén khong thé tai tao, loai bo
cac vat liéu doc hai va nguy hiém, dong thoi tang
tu01 tho cia san phim, ciing nhu tdi da hoa
tiém nang tai st dung va phuc hdi san pham, vat
liéu [10].

Tai Viét Nam, khai niém KTTH duoc dé cap
chinh thirc trong Luat BVMT nam 2020 va cac
van kién gan day cua Dang. Theo do, “KTTH la
mé hinh kinh té, trong do cac hoat dong thiét ké,
sdan xudt, tiéu ding va dich vu nham giam khai
thac nguyén liéu, vat liéu, kéo dai vong doi san
phdm, han ché chat thdi phdt sinh va gidam thiéu
tac dong xdu dén méi truong” (Khoan 1, Diéu
142 Ludt BVMT nam 2020).

Theo De Jesus & cong su (2018), cac yéu tb
cdt 16i dic trung cho KTTH bao gom: i) Giam
thiéu dau vao va st dung hiéu qua cac ngudn tai
nguyén tai tao (hi¢u qua vat liéu va nang lugng
cling nhu wu tién str dung cac tai nguyén tai tao
va khong nguy hlem) i1) M& rong vong doi va
tai thlet ké hé thong (sira chira, cai tao va tai san
xuét; mua sim, mo hinh kinh doanh méi dua trén
chia sé hodc tai st dung; thiét ké - tur thiét ké
chinh sach dén cach tiép can vong doi va thiét ké
sinh théi); va iii) Khai thac gi trj tir giam thiéu
dau ra va giam thiéu chat thai (tai ché, mang lugi
thu hoi va khai thac gia tri tir cic san phé pham
va chét thai) [10]. N6i ngin gon, muc tiéu cia
KTTH 1a han ché dau vao (limit inputs), tao vong
tudn hoan (close the loops) va han ché chat thai
(avert wastes) [7].

Theo d06, cac thyc hanh KTTH do doanh
nghi¢p thuc hién dwoc phan loai thong qua
nguyén tic 3R: giam thiéu (reduce), tai str dung
(reuse) va tai ché (recycle) [29], nghia 1a giam
tac dong dén moi trudng va tiéu thy tai nguyén
khong téi tao, tai sir dung tai nguyén, tai ché chat
thai [30]. Nguyén tic 3R dwgc md rong thanh
nguyén tic 4R (bd sung thém nguyén tic “phuc
hdi - recover”) [23], nguyén tic 6R (bd sung
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thém: thiét ké lai - redesign, tg’ti san xudt -
remanufacture) [31] hay nguyén tac 10R [32].

2.3. D6i mdi sang tao hudng dén kinh té tuan hoan

Trong thé ky 21, viéc thiét ké va san xuét san
phim doi hoi sy bén vimng hon so véi truyén
thong, d6 1a xem xét cac dir liéu vong doi trong
qua trinh thyc hién: tir da vong doi dén vong doi
vinh vién ctia san phdm/nguyén liéu [33] véi cac
muc tiéu chinh: giam chi phi san xuat, giam thoi
gian phét trién san pham, giam sir dung nguyén
liéu, giam muc tiéu thu nang lugng, ting an toan
trong van hanh, tang loi ich xa hoi, giam chét thai
cong nghiép, sura chira-tai sor dung-phuc hoi-téi
ché cac san pham/nguyén liéu da qua sir dung,
can nhic vé méi trudng, dao tao lyc lwong lao
dong, tang sy d6i mai san pham va quy trinh.
Diéu nay doi hoi tu duy hé thong mdt cach
DMST trong qué trinh thiét ké san pham, quy
trinh san xuat, quy trinh sau str dung va 1ap ké
hoach ngudn luc doanh nghiép dé dong thoi dat
duoc nhiéu muc tiéu bao gém loi nhuan cua
doanh nghiép, dua cac san phim méi ra thi
truong nhanh chong, bao ton tai nguyén thién
nhién véi cac mbi quan tim vé moéi truong. Theo
d6, DMST sinh thai duoc xem 13 céng cu [7], cAu
ndi [8] va la chia khoa [9, 10] dé dat dugc mot
KTTH thong qua viéc phat trién cac san pham,
quy trinh dya trén cong nghé mai, ciing nhu mo
hinh kinh doanh méi, trén co s¢ d6i méi to chtre
va cach thirc marketing [10]. Do d9, gio day co
1ap luén rang KTTH phuy thudc vao viéc ap dung
mot cach tiép can co hé théng dbi voi DPMST
sinh thai bao gdm toan bd chudi gia tri va chudi
cung tmg va thu hit tit ca cic tac nhan tham gia
vao cac chudi do [10].

DPé xem xét DPMST huéng dén KTTH, cac
hoc gia ¢6 xu huéng muon khai ni€ém “PMST
sinh thai” [34]. Theo Sehnem & cdng su (2022),
viéc thuc hién cac thyc hanh DPMST sinh thai cho
phép cac doanh nghiép dong gop vao qua trinh
chuyén d6i sang KTTH nhiéu hon va DMST sinh
thai duoc coi 1a diém khoi ddu dé chuyén ddi
sang KTTH [35]. Tuy nhién, theo Demirel &
Danisman (2019), khong phai tit ca cac loai
DMST sinh thai déu dong gop vao qua trinh
chuyén d6i sang KTTH theo ciing mot cach, tirc

phan anh cac nguyén tic cia KTTH [36]. Mic
du cd BMST huodng t6i KTTH va DPMST sinh
thai déu cam két giam ganh ning moi truong va
ting hiéu qua str dung tai nguyén, nhung van c6
mdt s6 khac biét giita chiing [8]. Theo dinh nghia
vé DMST sinh thai, n6 nhan manh vao su phat
trién bén ving dé mang lai loi ich cho méi
truong, nén kinh té va xa hoi noi chung va ma
khong thé hién cach dat dugc diéu do [8, 11].
Trong khi do, theo Triguero & cdng su (2022),
khac véi DMST sinh thai, DPMST hudng toi
KTTH nham muc dich ting hiéu qua sir dung tai
nguyén (resource efficiency), tuin hoan dong tai
nguyén (closing resource loops) va lam cham lai
dong tuan hoan tai nguyén (slowing resource
loops) [9]. Céch tiép cén nay tuong thich véi
khai niém KTTH theo dé xut ciia Geissdoerfer
& cong su (2017) [37].

Hién con thiéu mot dinh nghia théng nhét vé
PMST hudng dén KTTH [10]. Theo Ren &
Albrecht (2023), dya trén cac dic diém chinh cua
KTTH, PMST huéng téi KTTH c6 thé duoc
dinh nghia 1a cac hoat dong DMST lién quan dén
vi€c stir dung cac quy trinh sach hon va hi€u qua
hon, tai ché vat liéu, quy trinh quan Iy nudc va
céc san pham sinh thai giam tac dong moi truong
va toi da hoa hiéu qua sir dung tai nguyén [8].
Trong khi d6, theo Dokter & cong su (2023),
PMST huéng dén KTTH 1a qua trinh tich hop
cac muc tiéu, nguyén tic va chién luoc cua
KTTH vao trong qua trinh PMST [38]. Lam ro
hon khai niém, theo Evertsen & cong su (2022),
PMST huéng téi KTTH 1a su cai tién
(incremental) hodc cai tién triét dé (radical
improvement) cac san pham, dich vu, quy trinh
san xuat hogc md hinh kinh doanh nham giam
thiéu viéc st dung céac nguon tai nguyén
(resources) dau vao va tao ra chat thai thong qua
cac nguyén tic thu hep (narrowing), 1am chém

(slowing) va tudn hoan (closing) san xuét-tiéu
dang [11].

Dua trén viéc tong quan cac khai niém vé
DMST, DMST sinh thai va KTTH, nghién ctru
nay dé xuat khai niém DPMST hudng dén KTTH
nhu sau: “PMST hwong toi KTTH la viéc trién
khai mét san pham méi hodc cdi tién ding ké
(hang hoa hodc dich vu), hodc quy trinh, phuong
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phap tiép thi méi hodc phirong phép t6 chire moi
trong thuc tién kinh doanh, t6 chirc noi lam viéc
hodc quan hé bén ngodi nham giam khai théc
nguyén liéu, vat liu, kéo dai vong doi san pham
han che chdt thdi phdt sinh va gidm thiéu tdc
ddéng xdu dén méi truong”.

3. Cac hinh thirc d6i méi sang tao hwong dén
kinh te tuan hoan

DPMST sinh thai dugc xem la cong cu dé dat
dugc KTTH [7-10]. Do d6, nghién clru nay st
dung cach tiép can theo cac hinh thirc PMST
sinh thai. Theo @6, DPMST sinh thai duoc cac hoc
gia tiép can dudi nhidu goc do khac nhau.

Kemp & Pearson (2007) xem xét DPMST sinh
thai ¢ 4 khia canh: cong nghé moi truong, PMST
dbi véi t6 chirc vé mdi truong, PMST ddi véi
san pham va dich vu mang lai nhing loi ich vé
mdi truong, DPMST hé théng xanh [39]. Trén co
so phan loai cac loai PMST theo huéng dan cia
OECD (2005), EIO (2010) chia BPMST sinh thai
thanh 5 hinh thai: dong nguyén li¢u (material
flow eco-innovation), qua trinh (process eco-
innovation), san pham (product eco-innovation),
t6 chirc (organisational eco-innovation), tiép thi
(marketing eco-innovation), xa hoi (social eco-
innovation) va ha ting (infrastructure eco-
innovation) [40]. Nghién ctru cua Alasdair &
Michal (2008) chia pham vi tac dong cia PMST
sinh thai thanh 3 cap do: vi mé (micro); trung
gian (meso) va vi mo (economy-wide) [41]. T
d6, nghién ctru chia hoat dong PMST sinh thai
thanh 4 loai: vong doi san pham, cai tién vé san
pham va quy trinh, cai tién vé to chuc, va d6i méi
tiép thi.

Trong khi d6, Cheng & Shiu (2012) [42],
Horbach (2008) [43], Chiou & cOng su (2011)
[44], Triguero & cong su (2013) [45] da xac dinh
ba khia canh chinh cia DMST sinh thai, gom:
PMST dbi vai t6 chirc, DMST ddi véi quy trinh
va DMST véi san phdm. Ly do cin ban cua viée
tach riéng DPMST dbi voi quy trinh va DPMST ddi
v6i san phim 1a mdi khia canh trong s6 hai khia
canh nay (“quy trinh” va “san phém ’) lién quan
dén rat nhiéu cac hoat dong cu thé va quan trong

gop phén vao viéc thuc hién téng thé DMST sinh
thai ma khong nén nhom nd dudi cung mét ti€u
dé [42]. Theo Cheng & cong su (2014), ba khia
canh trén duoc xép vao PDMST bén trong
(internal boundary), bén canh BPMST bén ngoai
(external boundary) nhu nha cung Gng, cac quy
dinh, ciu ctia thi trudng [46]. Cach phén loai nay
cling phu hop véi Kemp & Pearson (2007) [39]
va OECD (2009) [47] vi cé hai nghién ctu déu
luu ¥ dén cac thanh phan t6 chirc, quy trinh va
san pham khi dua ra cac dinh nghia DPMST sinh
thai. Pong thoi ciing phut hop voi phén loai cua
OECD vé PMST théng thuong. Theo Shuaib &
cong su (2014), trong tam trong thyc hanh san
xuat bén vitng 1a sy két hop ca tinh bén ving cua
san pham va quy trinh [48]. Tuy nhién, dé dat
dugc nd, ciing doi hoi tinh bén viing & cép do hé
théng quan 1y, bai chiing ¢6 quan hé chat ché véi
nhau. Trong khi d6, Marcon & cong su (2017)
[49], Astuti & cOng su (2018) [50], Garcia-
Granero & cong su (2020) [51], Marco-Lajara &
cong su (2023) [52] bod sung thém khia canh

“tiép thi” bén canh 3 khia canh da duoc dé cap.
Trén thyc té, cic nghién ctiru chu yéu tap trung
vao ba khia canh cia PMST sinh thai (san phém,
quy trinh va t6 chire), bo qua khia canh “tiép thi”
[51, 53].
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Hinh 1. Cac hinh thire fiéi‘mdi sang tao hudng
dén kinh t€ tuan hoan.
Nguon: dya trén [54].
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R& rang, ¢6 nhiéu hinh thirc phan loai DMST
sinh thai: tir goc d6 san xuat bén viing, lién quan
den cac cai tién va vé ngudn luc doanh nghiép;
vé cap d6 tac dong toi moi truong, v& hinh thirc
cai tién, hoat dong vi mo,... Trong nghién ciru
nay, PMST huéng dén KTTH dugc phéan loai
dua trén cach tiép can bao gdbm cac khia canh:

san pham quy trinh, t6 chirc va tiép thi (Hinh 1).
Céach tiép can nay ciing tuong dong vdi céac
nghién ctru cua De Jesus & cong sy (2018, 2019)
[7, 10], Pichlak & Szromek (2022) [54]. Pong
thoi, ciing phut hop vé6i phan loai cia OECD vé
DMST thong thuong.

Thiét ké cho dé bén vat Iy

Sir dung 1au dai

(long use)

- N (design for physical durability)
Chong lai sur loi thoi
(resisting obsolescence)

Thiét k& cho dé bén cam xic

Kéo dai
thoi gian sir dung

Thiet ké cho toan (extended use)

ven san phim
(design for
product intergrity)

Thiét ke san
pha.m tuin hoan

Th1é'[' ké cho
ta1 che (design
for recycle)

Phuc héi

(recovery)

(design for emotional durability)

Thiét ké cho bao tri

(design for maintenance)
N o

Tri hoan sur lo1 thon
(postponing obsolescence)

Thiét ké cho ning cip

(desgin for upgrading)

Thiét ké cho tai bdi canh sir dung

(design for recontextualising)

Thiét ké cho sira chira

N (design for repair)
Dao nguoce su loi thoi
(reversing obsolescence)

Thiét ké cho cii tao

(design for refurbishment)

Thiét ké cho tai san xuat
(design for remanufacture)

Hinh 2. Nguyén tic thiét lgé sinh thai d6i v6i san pham.
Nguon: [57].

3.1. Doi voi san pham

DMST dbi v6i san pham 14 hinh thirc d6i méi
14 rang nhat tir quan diém hudng toi thi truong.
Loai d6i méi nay rat quan trong trong thj truong
ludén thay ddi, viéc tao ra céc san pham moi la
chia khoa cho sy thanh cong, ton tai va d6i moi
cua doanh nghiép [55]. Dudi goc 460 DPMST sinh
thai, PMST d6i véi san pham duogc dinh nghia
dudi nhiéu goc do khac nhau nhu ciia Yang &
Roh (2019) xem xét vé hidu qua mdi truong cua
san phim [18] hay cua Jawahir & cong sur (2006)
con xem xét thém ca hiéu qua x3 hoi va kinh té,
strc khoe cong dong ctia vong doi san pham [33].
Theo Cheng & Shiu (2012), PMST d6i véi san
pham 1a viéc gi6i thiéu mot san pham hodc dich
vu méi hodc dugce cai tién dang ké nham giam

moi tac dong tiéu cuc dén moi trudng trong bt
ky giai doan nao cua vong doi san phém [42].
Theo Lin & cong sy (2013), DMST dbi v6i san
pham 14 hoat dong cai tién va d6i méi san pham
ctia doanh nghiép dé san phdm xanh hon, than
thién voi hé sinh thai hon, tiét kiém nhién liéu
hon va giam tac ddng ti€u cuc tdi modi truong
[56]. San pham (products) bao gom ca hang hoa
(goods) va dich vu (services) [40].

Du6i goc d6 KTTH, PMST ddi véi san
pham doi hoi mot cai nhin méi mé vé vong doi
san pham, tir quy trinh san xuét dén phan phdi va
tir str dung dén thai bo hodc tai str dung/tai ché.
Noi cach khac, cach tiép can chuyén tir “tir noi
dén nim mo” (from cradle to grave) thanh “tir
ndi sang noi” (from cradle to cradle) [33]. Theo
Jawahir & cong su (2006), dé chuyén huéng
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sang hé thong vong lap khép kin, san pham phai
dap tmg it nhat ba ti€u chi [33], d6 la: i) Gidm
thiéu cac ngudn nguyén liéu va ning luong can
thlet dé dap ung chirc ning cta san pham va nhu
ciu clia nguoi tiéu dung; ii) T6i da héa viée st
dung tai nguyén da st dung; va iii) Giam
thiéu/loai bo cac tac dong bat loi ctia chat thai va
khi thai. Trong d6, hoat dong tai str dung, tai san
Xudt va tai ché san pham tao sy tuan hoan nguyén
lidu trong hé thong. Cac hoat dong nay gitp lam
giam yéu cau khai thac nguyén liéu méi dé dua vao
hé thong, dan dén giam tong thé ning luong dau
vao va lugng khi thai trén mdi don vi san pham.

Theo do, mot khia canh quan trong ctia viéc
phat trién cac DPMST ddi v6i san pham dé hd tro
trién khai KTTH 1a khai niém san pham - ttc 1a
thiét ké ctia san pham, phai phu hop véi cac muc
tiéu cua KTTH [57]. Do d6, mot thyc hanh quan
trong trong DPMST d6i voi san pham 14 thiét ké
sinh thai (eco-design). Ddi véi thiét ké sinh thai,
bén canh cach tiép can truyén thong, mot tidu chi
b6 sung duoc tinh dén, 1a danh gi4 thiét ké san
pham tir quan diém vé tic dong moi trudng cua
no [57]. Thiét ké sinh thai c6 thé thyuc hién & cip
d6 san pham va thanh phan (thiét ké cho toan ven
clia san pham) hodc & cap do vt liéu (thiét ké dé
tai ché). Nguyén tic thiét ké sinh thai dugc thé
hién tai Hinh 2.

3.2. Péi voi quy trinh

DMST dbi voi quy trinh ¢6 xu huéng bit
ngudn tir ndi bo hon va tén kém hon dé thuc
hién, nhung cling da dugc ching minh 1a hiéu
qua hon so vai cac thuc hanh BMST khac [58].
PMST ddi véi quy trinh 1a mot trong nhing khia
canh quan trong nhit cin xem xét dudi goc do
DMST sinh thai [40]. Bang cach do, nhiing
doanh nghiép tién phong trong chién luoc dbi
moi “cong nghé xanh” c6 thé dat dugc va duy tri
nhiéu loi thé canh tranh khac nhau [59], khéng
chi dat dugc hiéu qua chi phi ma con ca logi nhuan
[60]. PMST “quy trinh xanh” giup cai thién cac
quy trinh san xut hién c6 hodc thém cac quy
trinh moi dé giam tac dong x4u dén mai truong,
do d6 cai thién sy tuan thit moéi trudng ctia doanh
nghiép va mang lai loi thé khéc biét [46]. Trong

do, cong ngh¢ sach va cong nghé cubi duong 6 ong
1 nhimg khia canh thiét yéu cua d6i méi quy
trinh xanh c6 lién quan tich cuc dén hi¢u qua tai
chinh [61].

PMST d6i véi quy trinh ciia mdt doanh
nghiép co lién quan chat ché véi doi moi san
pham [62]. Pau tién, vi d6i méi “quy trinh xanh”
doi hoi phai cai tién c6 hé thdng ddi voi toan bo
quy trinh van hélnh va quan ly dé nang cao hiéu
qua cua céc ngudn luc [63], n6 cling c6 thé thuc
day thiét ke va san xuét cac san pham xanh dong
thoi dat nén moéng cho viée trién khai ddi méi san
pham. Theo Wong (2012), d6i méi “quy trinh
xanh” ¢6 thé giup doanh nghiép dat dugc thanh
cong trong viéc san xudt cic san phdm xanh méi
bang cach phat trién loi thé canh tranh cta san
pham xanh [64]. Ngoai ra, PMST ddi voi quy
trinh c6 thé giup cac doanh nghiép cai thién chat
lwong san pham, mé rong ching loai san pham
hodc san xuét cac san pham hoan toan méi, do
d6 cho phép ho ning cao thi phin cua minh
[44, 65]. Do d6, DPMST dbi v6i quy trinh dong
vai trd quan trong trong d6i mai san pham [66].

Theo Rennings (2000), DPMST sinh thai ddi
v6i quy trinh lién quan dén sy phat trién hodc
diéu chinh quy trinh san xuit dé giam cac tac
dong ngoai canh cuia moi truong Rennings [67].
Theo Kivimaa & Kautto (2010), DPMST ddi véi
quy trinh “xanh” bao gdm céc thuc hanh giam
lugng khi thai vao khong khi hodc nudc, gidm
lugng nudc ti€u thy, cai thién hi€u qua tai
nguyén va nang luong, dong thoi chuyén doi tir
nhién li€u hoda thach sang nang Iugng sinh hoc
[68]. Salvado & cong su (2012) cho ring DMST
“quy trinh xanh” 1a cac thyc hanh nhim muc
dich giam tiéu thu ndng lugng trong qua trinh san
xuit hodc trong qué trinh chuyén dbi chit thai
thanh vat pham c6 gia tri [69]. Viéc trién khai
DMST sinh thai dbi voi quy trinh de cap dén viéc
trién khai cac quy trinh san xuat ma giam tac
dong dén moi truong, chang han nhu cac vong
tuan hoan cho dung moi, tai ché nguyén li€u hodc
st dung bo loc khi thai. Theo Chen & cOng su
(2014), viéc thuc hién DMST sinh thai ddi vai
quy trinh lién quan dén viéc cai tién cac quy trinh
san xut hién c6 hodc bd sung cac quy trinh mai
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dé giam tac dong dén méi truong [70]. Cac quy
trinh moi co thé 1a giai phap bd sung (vi du: bd
loc 6ng khoi) hodc duoc tich hop vao quy trinh
san xuit thong qua thay thé dau vao, t6i uvu hoa
san xuat hodc cai thién dau ra [42]. Con theo
Yang & Roh (2019), “quy trinh xanh” dé cap dén
cac cong nghé quy trinh xanh (green process
technologies) nhu san xuét sach hon, kiém soat
6 nhiém, ngan ngura 0 nhiém, hiéu qua moi
truong va tuan hoan, véi cac hoat dong moi hodc
cai tién dong gop tir khia canh méi truong vao
qua trinh san xuat hang héa hoic dich vy [18].

DMST quy trinh xanh c6 thé 1a mot giai phap
b6 sung hoic c6 thé duoc tich hop vao quy trinh
san xuét thong qua thay thé dau vao, toi wu hoa
san xuét hodc thu hdi diu ra [67]. Ngoai ra, viée
giam dau vao vat lidu cua quy trinh san xuét va
tiéu dung ciing c6 thé dugc coi 1a DPMST dbi véi
quy trinh [40]. Cac thuét ngit ph bién duogc biét
lién quan dén PMST sinh thai ddi v6i quy trinh
bao gdm san xuat sach hon, khong phét thai,
khong chit thai va hiéu qua vat lidu [40].

Trong bdéi canh trién khai KTTH, viéc
PMST ddi voi quy trinh dé cap dén viéc giam
thc dong c6 hai dén moi truong tir cAc quy trinh
san xuat va bao gom nhimg thay ddi dang ké
trong quy trinh san xuat, bao gém cong nghé tiét
kiém vat liéu, cong nghé tiét kiém ning luong,
cong nghé lam giam hoac loai bo 6 nhiém va cac
giai phap ngin ngira chat thai sau san xuat [71, 72].

3.3. P6i véi t6 chirc

Theo OECD, DMST d6i véi to chire 1a viée
thuc thi mot bién phap méi vé t6 chirc trong hoat
dong thyc tién kinh doanh cua doanh nghiép, co
céu lai to chirc hodc quan hé voi bén ngoai [14].
Duéi goc do sinh thai, theo Kemp & Pearson
(2007), PMST dbi vai t6 chire 1a viée dua ra cac
phuong phap t6 chirc va hé théng quan ly de giai
quyet cac van dé moi truong trong san Xult va
san pham [39]. Con theo Marcon & cong sy
(2017), DPMST déi v6i tb chuc co thé duoc giai
thich 1a mot cai tién méi hodc dang ké trong théi
quen, md hinh kinh doanh, phuong phap va hanh
dong 1am thay d6i thuc tién, quan hé va quyét
dinh cua doanh nghiép, véi muc dich giam tac

dong xau dén moi truong [49]. N6 bao gom cac
ké hoach ngan ngira 6 nhiém, hé thong kiém tra,
quan 1y moi truong va quan ly chudi (su hop tac
giita cac doanh nghiép dé khép kin cac vong lap
vat chat va tranh thiét hai vé méi truong trong
toan bo chudi gia tri) [40].

Theo Cheng & cong su (2014), trién Kkhai
DMST sinh thai ddi véi to chire dé cap dén kha
ning va cam két ciia cac thanh vién cua to chirc
dé thyc hién cac DMST [46]. DPMST sinh thai
d6i v6i t6 chirc khong thé giam tac dong moi
truong mot cach truc tiép, nhung chung c6 thé
tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai DMST
sinh thai dbi v&i quy trinh va DPMST sinh thai dbi
v6i san pham. Viéc thuc hién DMST sinh thai
d6i v6i to chirc bao gdm céc chwong trinh dao
tao vé modi truong, chuwong trinh thiét ké san
pham than thién méi trudng, trién khai cac ky
thudt hoc tép than thién véi mdi truong, thanh
1ap cac nhom quan 1y dé giai quyét cac van dé vé
moi truong va cac hé théng quan 1y mdi truong
[42, 70] hay cac chién lugc/chuong trinh nghi su
(agenda) vé mdi trudng [45].

Vi muc tiéu chinh cua cac hé thong quan 1y
mdi truong 13 thay doi t chirc hudng t6i cac hoat
dong quan 1y bén vitng hon vé mit moi trudng,
nén c6 thé coi day 1a mot hinh thire PMST sinh
thai dién hinh [45, 73]. Nhu vdy, nhing d6i mai
nay bao gém viéc giai quyét hodc stra doi cac
chinh sach, muc tiéu va trach nhiém cua doanh
nghiép nhim giam tic dong dén méi truong.
Thong qua viéc thuc hién chung, cac doanh
nghiép tham gia vao nd luc tu didu chinh theo
dinh hudng ap dung cac thuc tidn quan 1y cu thé
dé tich hop vao qua trinh ra quyét dinh ctia minh
trén co s& xem xét cac khia canh vé moéi truong
va thiét 1ap co cau td chirc moi dé thu thap thong
tin va theo doi khia canh mdi truong cua doanh
nghiép [74].

Viéc trién khai cac hé thdng nay cé thé co
nhitng mdi lién hé dbi voi ca doi méi quy trinh
va san pham. Mot mit, cac hé thong quan 1y méi
truong khuyén khich cac doanh nghiép thuc hién
cac bude hudng t6i phong ngura, thu hit nhan
vién tryc tiép cai tién lién tuc va thuc day tich lay
kién thic va k¥ ning. Theo nghia nay, c6 thé
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thay réng cac doanh nghi€p chua thuc hién cac
hé thong nay dang ¢ vi tri bét loi do thiéu hudng
dan trong viéc phat trién cac quy trinh va k§ ning
theo dinh hudng phong ngira mot cach co hé
théng [75].

Mit khac, cac hé thong quan 1y méi truong
cling dong mot vai tro trong viéc phét trién cac
d6i méi san phérn. Mic du mét sd hoc gia da dé
cap rang céc tiéu chuan nay khong lién quan chat
ché dén thiét ké san pham [73], nhung ching c6
thé gitp cai thién nhan thirc vé méi trudng trong
doanh nghiép. Ngoai ra, mot s 1ap luan b sung
¢6 thé hd tro tam quan trong cua cac hé thong
quan 1y méi truong ddi voi sy phat trién cua cac
DMST sinh thai d6i v6i san pham. Nhu bing
chung thuc nghiém cho thiy, hau hét cac PMST
sinh thai d6i voi san pham da duoc thuc hién boi
cac doanh nghiép duoc chimg nhéan [76] va viéc
thiét ké san phim c6 xem xét cac khia canh sinh
thai trong cac hé thong quan 1y moi truong co thé
dan dén giam chi phi va thoi gian dua ra thi
truong [77].

Trong DMST di véi to chirec xanh, Chen da
phat trién mot khai niém méi goi 1a ban sic t6
chtre xanh dé cap dén mot so d6 dién giai vé& quan
ly va BVMT ma céc thanh vién doanh nghi¢p
cung nhau xay dyng nhim mang lai ¥ nghia cho
hanh vi ctia ho [78]. Be do luong ban sic td chirc
xanh, mdt cong cu gdm sau muc duoc phat trién
bdi Chen (2011) da duogc thong qua [78]. Céac
phép do cho thay ban linh dao ctia doanh nghiép:
tu hao vé lich sir cia doanh nghiép vé quan 1y va
BVMT; ¢6 cam giac ty hao vé cac muc tiéu va
str ménh moi trudng cta doanh nghiép; cam thiy
doanh nghi¢p khong tuan thu viéc quan ly va
BVMT; da phat trién cac nhiém vu méi truong
duoc xac dinh 1o rang; c¢6 du kién thire vé truyén
thong va vin hda méi truong cia doanh nghiép;
va x4c minh rang doanh nghiép chu y dén quan
1y va BVMT. Céc doanh nghiép c6 ban sic to
chirc xanh chic chin s& tao ra nhimng ddi mai
than thién véi moi truong trong viéc thyc hién
cac hoat dong diéu hanh ctia ho, chiang han nhur
trién khai hé thong quan ly mdi trudong va su
dung phan clmg hodc phan mém tiét kiém ning
luong c6 thé giam thiéu 6 nhidm va chat thai phat
sinh tir cac hoat dong didu hanh cia doanh

nghiép. Hon nita, cdc doanh nghi€p quan tam
dén moi truong thira nhan tim quan trong cia
viéc BVMT; do d6, ho phan dnh mdi quan tam
cua ho thong qua cac hanh dong. Khi van de moi
truong tré thanh muc dich chinh cua ban sac to
chtrc, no s& kich thich cac thanh vién cua t6 chirc
dong gop nhidu hon cho méi truong.

Viéc &p dung cac thuc hanh trdch nhiém mo
rong ciia nha san xut ciing 1a mot dong luc quan
trong dé cac doanh nghiép cai tién thiét ké san
pham nham giam luong nguyén vat liéu duoc sir
dung va chét thai tao ra, dé tai st dung, str dung
tai ché va cac hinh thirc phuc hoi khac (nghia la
khép kin cac vong ldp ctia dong nguyén liéu) va
dé gidi thiéu thyc hanh trach nhi€m mo rong cua
nha san xuét. Nhitng didu nay lién quan dén viéc
dat trach nhiém d6i véi cac ganh ning méi
truong ti€u cuc dugc tao ra vao cudi vong doi
san pham ddi véi nha san xuat ban dau va 1a mot
trong nhimng thyc tién quéan 1y hiéu qua nhat cho
qua trinh chuyén d6i sang KTTH [54].

Mot thuc tién chién luge khac dan dén viéc
tao ra va thuc hién cdc d6i méi sinh théi to chire
1a quan tri chudi cung tmg xanh (Green Supply
Chain Management-GSCM), dugc dinh nghia la
cac hoat déng lién quan dén mua sim xanh va tai
co ciu dau tu ciia doanh nghiép [79]. N6i cach
khac, quan tri chudi cung tng xanh dugc hiéu Ia
hoat dong quan tri cua doanh nghiép tir khau mua
sim nguyén liéu tho dén giao san pham cudi
cung dé dam bao moéi truong khong bi anh
hudng. Vi dy, lya chon nguyén liéu than thién
v&i moi truong, dong goi hang hoa xanh,... Rao
(2002) chia hoat dong quan tri chudi cung tng
xanh thanh hai phan: quan tri mdi truong bén
trong va moi truong bén ngoai [80]. Quan tri moi
truong bén trong tip trung vao cac ho trg va cam
két bén trong doanh nghiép d6i v6i hoat dong
quén tri chudi cung mg xanh nham tuan thi cic
quy dinh, hé théng quan 1y méi truong dang trién
khai bén trong t6 chirc [81]. Quén tri mdi truong
bén ngoai lién quan téi xanh hda cac nha cung
cAp dé ho cung tham gia véi doanh nghiép nham
dat duoc nhitng muyc tiéu vé mdi trudong [80, 82,
83]. Hoat dong nay ciing bao gdbm mua sam
xanh, hop tac véi khach hang, dat dugc cac yéu
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ciu vé mdi truong, tai co ciu dau tu va Gmg dung
cac thiét ké san pham than thién véi sinh thai
[84] va cai tién san pham xanh [70].

Theo Garcia-Granero & cong sy (2018), von
tri tué¢ xanh (green intellectual capital) do Chen
(2008) 1a chi bao quan trong dé danh gia PMST
cua to chirc [53]. Theo Chen (2008), von tri tué
xanh d¢ cap dén tai san vo6 hinh ciia doanh
nghiép, bao gdm tri thirc, ning lyc, cic mdi quan
hA . trong linh vuc BVMT, DMST sinh thai &
cap do ca nhén va t chtrc [85]. Von tri tué xanh
bao gom: Von con nguoi xanh (green human
capital), von cdu trac xanh (green structural
capital) va vén quan hé xanh (green relational
capital). Trong do:

Vén con nguoi xanh 1a tong hop tri thic, ki
nang, nang luc, kinh nghiém, thai do, tri tu€, kha
ning sang tao va cam két cua nhan vién vé
BVMT hoic DMST sinh thai. Vén con ngudi
xanh dugc do luong boi 5 chi bao: i) Li€u nang
suét (productivity) va dong gop vao BVMT ciia
nhan vién trong doanh nghiép c6 tot hon so véi
céc dbi thi canh tranh chinh hay khong; ii) Nang
lirc (competence) ctia nhan vién vé BVMT trong
doanh nghiép c6 ot hon so v&i dbi thi canh tranh
chinh hay khong; iii) Chat lwong san phim hodc
dich vu BVMT do nhan vién cua cong ty cung
cip c6 tot hon so v6i cac ddi thi canh tranh chinh
hay khong; iv) Mrc d6 hop tac lam viéc nhom
vé BVMT trong cong ty c6 hon céc ddi thu canh
tranh chinh hay khéng; va v) Liéu cac nha quan
1y c6 thé hd tro ddy du nhéan vién ciia ho dé hoan
thanh cong viéc BVMT hay khong [85].

Vén cAu trac xanh 1a toan bd nang lyc cta to
chtre, cam két cua to chire, hé théng quan 1y tri
thire, triét 1y quan 1y, vin hoa té chirc, hinh anh
doanh nghiép, bang sang ché, quyén sao chép va
nhan hiéu vé BVMT hodc ddi méi xanh trong
mdt doanh nghiép. Vén cdu trac xanh duge do
ludong boi 9 chi bao: i) Liéu hé thong quan Iy
BVMT cua cong ty co vuot trdi so voi cac doi
thu canh tranh chinh cta n6 hay khong; ii) Liéu
nhing d6i méi vé BVMT trong cong ty c6 hon
nhitng dbi thu canh tranh chinh cua né hay
khong; iii) Liéu lgi nhuén thu dugc tir cac hoat
dong BVMT cuia doanh nghiép ¢6 cao hon so voi

loi nhuén cua cac ddi tha canh tranh chinh hay
khong; iv) Liéu ty 18 dau tu vao chi tiéu R&D vé
BVMT cuia cong ty trén doanh thu c6 cao hon so
voi cac ddi thu canh tranh chinh hay khong;
v) Liéu ty 18 nhan vién vé quan 1y moi truong
trén tong s6 nhan vién trong cong ty c6 nhiéu hon
s0 voi cac ddi thu canh tranh chinh hay khong;
vi) Liéu cac khoan dau tu vao cac co s& BVMT
clia cong ty c¢6 nhiéu hon so véi cac ddi thu canh
tranh chinh hay khong; vii) Liéu nang luc phat
trién cac san pham xanh clia cong ty c6 tot hon
s0 Vi cac ddi thu canh tranh chinh hay khong;
viii) C4c quy trinh van hanh tong thé vé BVMT
trong doanh nghiép c6 van hanh tr6i chay hay
khéng; va ix) Liéu hé théng quan 1y kién thirc vé
quan ly moi truong trong doanh nghiép c6 thuan
loi cho viée tich liiy va chia sé kién thirc vé quan
Iy moi truong hay khong [85].

Cubi cing, von quan hé xanh 1 cac mbi quan
hé tuong tac cia doanh nghi€p voi khach hang,
nha cung cép, thanh vién mang ludi va ddi tac vé
quan ly moi truong doanh nghiép va do6i moi
xanh. Viéc do luong vén quan hé xanh bao gom
5 chi bao: i) Liéu cong ty c6 thiét ké san pham
hodc dich vu cia minh phu hgp véi mong mudn
cua chu nghia mdi truong cua khach hang hay
khong; ii) Sy hai 1ong cta khach hang vé BVMT
ctia doanh nghiép c6 tot hon so véi cac dbi thu
canh tranh chinh hay khéng; iii) Méi quan hé hop
tac vé BVMT cua doanh nghiép voi cac nha cung
cap thuong ngudn co on dinh hay khoéng; iv) Li¢u
mdi quan hé hop tac vé BVMT cua doanh nghiép
voi cac khach hang hodc kénh tiép theo cua
doanh nghiép c6 6n dinh hay khong; va v) Doanh
nghiép c6 moi quan hé hop tac on dinh va t6t
dep vé BVMT véi cac ddi tac chién luoc hay
khong [85].

3.4. Boi véi tiép thi

Theo OECD, PMST dbi véi tiép thi 1a viéc
thuc thi mot phuwong phap tiép thi méi bao gdm
su thay doi dang ké trong thiét ké hodc dong goi
san pham, phan phdi san pham, quang ba sin
pham hoic dinh gid san phém [14]. Dudi goc do
sinh thai, PMST dbi ! tlep thi 1a hoat dong tlep
thi cua doanh nghiép gan lién v6i nhitng yéu cau
vé dao duc va trach nhiém xa hoi cua doanh
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nghiép [86]. Ko & cong su (2013) cho rang
DMST ddi v6i tiép thi lién quan dén cac hoat
dong xay dung hinh anh doanh nghiép nhim
nang cao ning luc tong thé cua doanh nghiép
[87]. Hinh anh xanh cuia doanh nghiép dugc xay
dung bang nhiéu tir khéa khac nhau nhu than
thién v6i hé sinh thai, tai ché dugc, san phdm
xanh hay bao goi san pham than thién véi moi
truong. De Jesus & Mendonga (2018) cho rang,
néu nhén thirc vé moi trudng ciia ngudi tidu dung
tang lén (nho cac chung nhédn nhu vay), nhu cau
thi truong du kién s& tang 1én s€ kich thich tao ra
c4c DMST sinh thai hon nita, hd trg viée thuc
hién KTTH [34].

Trong cac phuong phép tiép thi, thi tiép thi
xanh (green advertisement), dugc dinh nghia la
cac chién lugc truyén thong xanh tap trung
quang bé cac dic diém cua san pham than thién
v6i moi truong nham thu hat khach hang mua
céc cac san pham xanh hay cac san pham than
thién voi hé sinh thai [88], 1a thyc hanh quan
trong dé dé ting nhan thic cta nguoi tidu ding
vé tiéu ding bén viing. Nhd quang c4o xanh cia
cac doanh nghiép cho nén cac san phdm xanh
ngdy cang thu hit cac khach hang va thuc day
nhan thirc cua nguoi tiéu dung [70].

Pé dat duge diéu nay, dan nhan sinh thai
(eco-labeling), dugc dé cap dén 1a viéc dua thong
tin 1én san pham cho thiy san phim dap tmg mot
s6 tiéu chi lién quan dén BVMT, béo vé strc khoe
va st dung hiéu qua tai nguyén [71] 1a mot thong
1¢ quan trong. Thong qua d6, cac doanh nghiép
khong chi duy tri mdi quan hé véi khach hang
ma con c6 thé quan 1y nhitng thay doi trong thoi
quen ctia khach hang do ban san pham hoic dich
vu tuan hoan. Chiing cung cip thong tin ring mot
san pham than thién voi moi trudng hon cac san
pham khac trong ciing danh muc véi cac didc tinh
chirc nang va hiéu sut tuong tu. Viéc dan nhan
sinh thai cho bao bi c6 nghia 1a n6 c6 thé phan
huy sinh hoc khi dugc 0 hodc tai ché va c6 thé
duoc tai st dung. Nhan sinh thai nay co thé 1a
logo hay biéu twong trén san pham cua doanh
nghiép, thé hién dwoc mbi quan tim vé moi
truong cia doanh nghiép. C6 thé noéi, nhan sinh
thai 1a mét trong nhitng phuong tién quan trong
ctia chién lugc tiép thi cac san pham xanh ciia

doanh nghiép. Ban than nhan sinh thai hay con
goi 12 nhian moéi trudong 1a cong cy hiru ich dé cac
doanh nghiép dua ra thong di¢p xanh voi khach
hang, tw cam két hudng toi hoat dong san xuat
kinh doanh bén viing, giai quyét cac van dé lién
quan dén méi trudng. Cac doanh nghiép can day
manh céc chién luoc lién quan dén xay dung
thuong hiéu xanh, dan nhan sinh thai cho san
pham va déng g6i xanh nham khuyén khich xu
hudng ti€u dung ngay cang xanh hon ctia khach
hang [89].

4. Két luan

DPMST, dac biét la DPMST sinh thai c6 vai tro
quan trong, vdi tu cach la cong cu dé thuc hién
KTTH. PMST huéng dén KTTH duoc tiép can
da chiéu véi nhiéu khdi niém khac nhau. Trén co
s& phan tich ndi ham cac khai niém hién co,
nghién ciru nay da lam rd ndi ham khai niém
“DMST huéng dén KTTH”. Cac hinh thirc
DMST huéng dén KTTH ciing duoc phén tich
va lam rd trong nghién ctru nay ¢ 04 khia canh:
san pham, quy trinh, t& chirc va tiép thi. Cac thyuc
tién trong cac hinh thirc nay, vi du nhu: thiét ké
sinh thai (eco-design), san xuét sach hon, quan ly
mMoi truong, dan nhan sinh thdi,... 1a nhiing thyuc
hanh quan trong dé dat duoc muc tiéu KTTH.
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