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Abstract: The Fourth Industrial Revolution with its modern digital technologies will completely
transform labor methods and human resource management. The Fourth Industrial Revolution also
exacerbates the skills gap among workers. The imbalance in skills manifests as a shortage of
necessary skills to meet current labor market demands or a surplus when certain skills are easily
found in the labor market compared to the demand from businesses/employers. In industrial zones,
when businesses implement semi-automation or automation in production, workers without the
"appropriate" skills for new positions or changes in production will face job loss and unemployment.
This article focuses on identifying the issue of the skills gap within the context of the Fourth
Industrial Revolution and the impacts of this issue on related entities such as businesses, localities,
training institutions, and professional associations.
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Khoang trong k¥ ning 4.0 ctia cong nhan tai khu cong nghiép
Viét Nam trong boi canh Cudc cach mang cong nghiép
lan thir tu: Mot s6 suy nghi budc dau

Nguyén Thi Quynh Anh”, Nguyén Thu Trang

Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Dai hoc Qué'c gia Ha Noi,
336 Nguye:n Trdi, Thanh Xuan, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 12 thang 12 ndm 2023
Chinh stra ngay 03 thdng 6 nam 2024; Chap nhan dang ngay 20 thang 6 nim 2024

Tém tit: Cudc Cach mang cong nghiép (CMCN) 1an thtr tu véi nhitng cong nghé k¥ thuat sé hién
dai va nhimg cong nghé nay s& lam thay dbi hoan toan phuong thire lao dong, quan tri ngudn nhan
lyc. Cuoc CMCN lan thir tu con khién cho tinh trang khoang tréng k¥ ning cuia nguoi lao dong cang
trd 1én tram trong. Sy mat can bang vé ky nang nhu thiéu hut cac ky nang can c6 dap Ung yéu cau
cua thi truong lao dong hién tai hodc du thira khi cac k¥ nang nhét dinh dé dang tim thay trén thi
truong lao dong so véi nhu ciu st dung tir phia doanh nghiép/ngudi str dung lao dong. Tai cac khu
cong nghiép, khi doanh nghiép tién hanh ap dung day chuyén ban tu dong hoa hodc tu dong hoa vao
san xuét, nhitng cong nhan khong c¢6 k¥ nang “pht hop” véi vi tri méi, nhitng thay ddi trong san
Xuét s& phai ddi mat vai viée bi mat viéc va that nghiép. Bai viét tap trung nhan dién véan dé khoang
tréng k¥ nang dat trong bdi canh Cuc CMCN 1an thir tu va nhimg tac dong ctia vin dé nay dén cac
chu thé lién quan nhu doanh nghiép, dia phuong, cic co so dao tao, hiép hdi nghé nghiép.

Tir khéa: Khoang tréng k niang; cugc CMCN 1an thi tw, cong nhan, khu cong nghiép.

1. Loi giéi thiéu

CMCN lan thtr tur 1a cude cach mang ciia ki
nang khi ma cong nghé hd trg va dan thay thé lao
dong gian don va tao ra khoéng cach gitra lao
dong c6 ky nang tay nghé cao va ky ning tay
nghé thap. Mot s6 nghién ciru dy doan tac dong
cua cuoc CMCN lan thir tu, tu dong hoa ddi voi
cong viéc va k¥ nang cia nguoi lao dong nhu cac
cong viée s& dan duoc thay thé bi may moc [1];
ngudi lao dong can phai hoc cach lam viée, phdi
hop v6i may moc [2]; May moc ty dong hoa s&
thyc hién ngay cang nhidu cong viéc thong
thuong, didu nay khién con nguoi phai dam
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nhiém nhiing cong viéc, nhiém vu c6 yéu cau
phirc tap, sir dung nhiéu kién thirc va k¥ ning dé
giai quyét hon [3],... Su thiéu hut k§ ning cho
tuong lai clia nguoi lao déng tao ra khoang trong
16n trong viéc dap U ng nhu cau cua doanh nghlep
voi kha nang thyc té ctia cong nhén. Tai cac qudc
gia dang phat trién, trong d6 c6 Viét Nam, cong
nhan céac khu céng nghié€p dugc lam viéc trong
moi truong ky luat lao dong chat ché, va coé co
hoi tiép can va str dung cong nghé san xut ban
tu dong hoa ngay cang phd bién hon trude. Tur
hd tro dén viéc thay thé stic lao dong ciia cong
nhan cuta cong nghé 4.0' du bao xu hudng that
nghiép cong nghé s& trd nén ngay cang phod bién,

1 Cong ngh¢ 4.0 1a mot thuat ngir bét nguén tir CMCN lan thir tw, danh dau su ra doi ciia mot loat céc cong nghé mai, két hop
tat ca cac kién thirc trong linh vyuc vt 1y, k¥ thudt so, sinh hoc va anh huong dén nén kinh t€ cling nhu cac nganh cong nghiép.
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di kém Ia hién tugng di dong xa hoi cua cac
nhom lao dong tir linh vuc nay sang linh vuc
khéc, tir dia phuong nay sang dia phuong khac.
Khoang tréng cong nghé va nhiing tac dong cua
that nghiép cong nghé co thé tao ra bt binh déng
trong thi truong lao dong khi cong nhan tré, dugc
dao tao vé& cong nghé 4.0 s& co uwu thé hon
lyc lugng céng nhan co tudi va thiéu ki ning
cong nghé.

Trong nhitng nim gan day, Viét Nam duoc
coi 14 thi truong lao dong hip din véi cac doanh
nghi¢p nudc ngoai véi gia nhén cong ré, luc
lwong lao dong doi dao. Sy hinh thanh cta cac
khu cong nghiép tai cac dia phuong tao diéu kién
cho luc luong lao ddng tai chd co viée lam, déng
thoi thu hut lao dong tir cac dia phuong khac dén
lam viéc. Sau tac dong cua giai doan COVID-19
tai Viét Nam, cac doanh nghiép pha san hoac thu
hep quy mé san xuit din dén tinh trang cong
nhan thiéu viéc 1am va that nghiép do cit giam
lao dong. Hién nay, cac doanh nghiép tai Viét
Nam dang trong giai doan phuc hdi va co hoat
dong thyc hién thay ddi trong san Xuét. Tuy
nhién, viéc dau tu ngudn lyc cho dao tao nhan
luc chua thyc sy 1a mdi quan tim uu tién cia
doanh nghiép. Thuc té, cac doanh nghiép quan
tam hon dén muc tiéu tu dong hoa, thay thé cong
nghé va tuyén dung nhan luc, ngudi lao dong
mdi co cac k¥ nang, ky thuat chuyen moén dap
{rmg yéu cau ctia may moc. Didu nay dan dén tinh
trang, mdt bo phan nguoi lao dong co6 trinh d0 ky
thuat chuyén mon thap, khong dap g dugc yéu
ciu cua cong viéc sau khi c6 su thay doi may
moc va khong thich nghi véi vi tri cong viéc khac
trong day chuyén san xuét, s& bi dwa ra ngoai thi
truong lao dong. Piéu nay giy sy mét can bing
cho cung — ciu cua thi trudng va tao céac sirc ép
16n dén vin dé an sinh xa héi. Chinh vi vay,
khoang tréng ky nang dap ing yéu ciu cua cude
CMCN lan thir 4 s& duoc giai quyet chi khi nguoi
lao dong nhan thirc dwoc sy can thiét cua viéc
tang cuong nang luc va chi dong trong viéc tim
kiém thém k§ ning nghé nghiép gin véi cong
nghi¢p 4.0. Bén canh do, sy tham gia cua doanh
nghiép, cua dia phuong, ciia cac hiép hoi nghé
nghiép co vai trd quan trong trong viéc thic day

giai quyét, riit ngan khoang tréng vé k§ ning cho
nguoi lao dong trong boi canh cugc CMCN lan
thtr tu.

2. Khoang trong Ky ning 4.0 ciia cong nhan
cac khu cong nghi€p trong boi canh Cach
mang Cong nghiép lan thir tw

* Khoang trong k¥ ning 4.0

CMCN lan tht tu 14 cudc cach mang dua trén
nén tang cong nghé s6 va tich hop cac cong nghé
thong minh dé tdi wu hoa quy trinh, phuong thirc
san xuit dién ra trén cac linh vuc chinh nhu:
Cong nghé sinh hoc, K thuat s va Vat 1y. Trong
bdi canh cudec CMCN nay, thu hit dugc nhan luc
4.0 1a myc tiéu chién lugc dé doanh nghiép tang
cuong d6i méi cong nghé, ning suat va chat
luong san pham, dich vu, dap Gmg nhimg yéu cau
moi cia thi trudng. Su phat trién cua xi hoi cong
nghiép, qua trinh céng nghiép hda, quan tri dau
tu va phat trién khu cong nghiép da tao ra cac
bién doi x4 hoi manh m& gin v6i doi sng cua
nguoi lao dong nodi chung va cong nhan nodi
riéng. CMCN lan thr tu ciing duge danh gia 1a
cudc cach mang vé k¥ ning va nghé nghiép, khi
tao ra nhiing khoang cach gitta nhan luc c6 k¥
nang tay nghé cao va k¥ ning tay nghé thap, ting
d6 phirc tap va s6 luong hd so viée 1am méi.
“Cong nghiép 4.0” dé cap dén viéc tich hop cac
cong nghé tién tién va thong minh trong cac t6
chirc nhu tri tué nhan tao, thuc té 40, dir liéu 16n,
hop tac robot, dién toan dam may,... Cac nha
may théng minh, c6 hé thong thong tin va truyén
thong tién tién dugc hinh thanh va doi hoi nguoi
lao dong phai co kha ning theo ddi sy phat trién
cua cong nghé dya trén hé théng thuc 4o. Cu thé
hon, nguoi lao dong trong thoi dai CMCN lan
thir 4 phai c6 kha niang kiém soat hodc str dung
tdt cac thiét bi thong minh, c6 hiéu suat t6t dé hd
trg hé thong ap dung cho ngudi lao dong. Tuy
nhién, mdt bo phan 16n ngudi lao dong van chua
san sang don nhan va hoa nhap dugc nhiing thay
d6i do cong nghé mang lai trong bbi canh cude
céch mang méi. Didu ndy ¢ thé tao ra nhiing vin
dé phét sinh, nhitng hé Iuy, tham chi 1a nhiing
khing hoang ctia ngudi lao dong vé 16i séng, vé
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nhu cau dao tao dé thich ung, dac biét & cac nudc
dang phat trién [4].

C6 nhiéu quan diém vé ky ning 4.0 voi luc
lugng lao dong, dac biét la cong nhan. Theo quan
diém cua Pefia-Jimenez va cac cong su (2021),
céc ky ning can nhan dién trong bdi canh CMCN
lan thr tu 13 i) K§ nang vé thong tin, tmyen thong
va cong ngh¢; ii) Cacky nang hoc tap va d6i méi,
giai quyet van dé va chap nhan rui ro; iii) Ky
nang song va hoc tap nhu cé khé nang lanh dao
va tinh than trach nhiém, c6 cac gia tri dao duc
va dao duc, nang suét va trach nhiém giai trinh,
tinh linh hoat va thich tng, xa hgi va da van hoa,
chu dong va tu dinh hudng; va iv) Ky nang giao
tiép hiéu qua nhu c6 thé 1am viéc theo nhom va
danh gié cong tac, c6 trach nhi€ém ca nhan va xa
hoi, giao tiép tuong tac va c6 dinh hudng qudc
gia va toan cau [5]. Theo Paryono (2018), ngudi
lao dong can chu trong tap trung phat trién sy
nhay cam voéi mdi truong va doi séng xa hoi
thong qua phat trién va doi méi cong nghé [6].
Trong bdo cédo “Tan dung loi ich cia Cong
nghiép 4.0 thong qua phat trién k¥ ning trong cic
nganh tang truéng cao & Pong Nam A”, da phan
tich xem xét 10 loai k¥ nang dya trén khung k¥
nang cuia O*NET: i) Tu duy phé€ phan va hoc tap
thich ing; ii) Giao tiép bang van ban va bang 16i
n6i; iii) SO hoc; iv) Giai quyét van dé phirc tap;
v) Quan ly; vii) Panh gia, phan doan va ra quyét
dinh; viii) K¥ thuat; ix) Biét sir dung may tinh;
x) Cong nghé s0/thong tin va truyén thong?. Tir
tlep can v€ quan ly khoa hoc va cong nghé, co
thé nhan dién cac khoang tréng k¥ ning véi cac
k¥ ning cu thé nhu sau: k¥ ning sir dung cong
ngh¢, ky nang van hanh cong ngh¢ 4.0, ky nang
giam sat va quan tri rui ro, ky nang phat trién
cong ngh¢ 4.0, ky nang két ndi va giao tiép voi
cong dong, ki ning bo trg khac. Cac linh vuc cong
nghé 4.0 nhu tri tué nhén tao, thuc té 4o, dir liéu
16n, hop tac robot, dién toan ddm may,. .. phu thude
vao linh vuc hoat dong cuia cac doanh nghiép.

210 loai k§ nang va dinh nghia cua ching dé dwoc chon dé
phit hop v6i sau nhom k§ ning do O*NET cung cép, dé
kiém tra su thay d6i k§ nang trong luc luong lao dong. Mot
s6 diéu chinh da dugc thuc hién d6i véi phan loai O*NET
la viéc phan chia nhém Ky nang co ban cua O*NET thanh
tu duy phan bién va hoc tap thich ing, viét va giao tiép bang

Khai niém khoang trong k¥ nang® (Skill gap)
¢6 thé duge hiéu 1a khé khin trong viéc cung cap
dung ky nang cho dung ngudi vao ding thoi
diém dé nang cao ning suat cua nhén vién, cai
thién va nang cao hiéu suét cia to chue, tao ra
gia tri, hd trg chuyén dbi ki thuat s6 va thu hep
khoang cach trong thuc té kinh doanh va thi
truong lao dong [7]. Khoang trong k¥ nang c6
thé duoc nhin nhan ¢ tiép can dua trén nguon lyc
(k¥ néng cua nguodi lao dong s€ 1a mdt nén tang
phat trién cho t6 chirc), hodc nhin nhan trén tiép
can dinh hudng thi truong (k¥ nang cia nguoi
lao dong duoc doanh nghiép dinh hudng theo
nhu cau phat trlen cua doanh nghiép). Trong
pham vi bai viét, khoang tréng k¥ ning 4.0 duoc
hiéu 1 sy thiéu hut hodc su khong phu hop giita
nhu ciu va kha ning dap tng cia céng nhan véi
nhirng muyc tiéu dua cong nghé 4.0 vao san xudt
va quan tri cia doanh nghiép trong cac khu cdng
nghiép nham thich tmg vdi bdi canh CMCN lan
thur tu.

Khoang tréng ky nang tao ra nhitmg dong lyc
dé cac ddi twong chu thé giai quyét cac van dé
lién quan: Cong nhan tang cudng ky nang 4.0 dé
dap ing muc tiéu phat trién nghé nghiép va yéu
céu cua doanh ngh1ep, Doanh nghiép giai quyét
van d¢ khoang tréng vé nhan lyc dap tmg nhu
ciu dbi mai cong nghé; Cac co sé gido duc nghé
nghiép, co s¢ dao tao diéu chinh cac chwong
trinh dao tao dap ng nhu cau cua luc luong lao
dong; Chinh quyén dia phuong giai quyet dén
nhitng van d& chuyén doi trong doi sdng cua
cong nhan (that nghiép cong nghé, di dong xa
hoi); Cac hiép hoi nghé nghiép tham gia qua
trinh tham van, giai quyét cic van dé quyén loi
cho nguoi lao dong, tang cuong thuc day cac giai
phap giup ngudi cong nhan tlep can voi kién
thirc, ky nang 4.0 va hiéu blet ve cac xu huong
phat trién nghé nghiép gin véi bdi canh cua
doanh nghiép trong tinh hinh mai.

161 n6i va tinh toan; va kién thirc v& may tinh ciing nhu céc
k¥ ning v& cong nghé thong tin/truyén thong va ky thudt sd.
3 C6 nhiéu cach dich khac nhau, skill gap co cach dich khac
la khoang cach. Tuy nhién, tac gia lua chon dich la khoang
tréng 12 ¥ chi chd tréng, chd gidn doan, chd thiéu sot.
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Bang 1. Cac khoang trong trong viéc nang cao nang lyc cho cong nhan Khu cong nghiép va vai trd cia
cac chu thé lién quan chinh

STT | Phan loai Noi dung Mot s6 biéu hién
Hiéu biét vé CMCN lan thtr tw, | Cong nhan thi€u kién thirc can thiét d¢ dap Gng véi nhu
Khodng chuyén QSi s tai doanh nghiép ciu cua doanh nghiép trong viéc thich tng véi bbi canh
1 tréng kidn tr.oxng .(iac ‘Akh’u cf)ng ngl}lép, CMCN lan tht tu.
thirc 4.0 | [icu bict vé cdc cong ngh 4.0 | s an thidy thong tin vé céc hoat déng dao tao k§
trong linh vyc hoat dong cua |
doanh nghiép. ning 4.0.
ghiep

Cong nhan chua/khong sir dung duogc cong nghé 4.0 tai
doanh nghiép dang lam viéc.

K% nine cone nehé 4.0 Cong nhan chua van hanh/van hanh con chua thuan thuc

y hang cong Nghe =.4. cong nghé 4.0 tai doanh nghi€p dang lam viéc.
Cong nhan chua/khong tham gia qua trinh phat trién
, cong nghé¢ 4.0.

2 K}loan% L O S Cong nhéan chua/khong tham gia cac mang xa hdi/nhom
trong ky Két no61 va giao tiép voi cong A A 2 X s PO P .
ning 4.0 | déng 4.0, cong dongg d? tr'flo doi va ch’uye.ri giao tri th}rc, kinh

nghiém v€ viéc st dung va phat trién cong ngh¢ 4.0.
Ky ning giam sat va quan tri | Cong nhan chua giam sat duoc day du quy trinh va thuc
i ro. hién dung cac thao tac ky thuat.

Cong nhan chua c6 k¥ nang hoc tap, quan tri thoi gian,
Ky ning mém khéc. 1ap ké hoach, k¥ nang phan bién, ky ning tu duy sang

tao dé néng cao ky ning 4.0.

Cong nhan chua c6 dong lyc/hodc khong co dong
Nhan thirc v& ndng cao/trang bi | luc hoc tip ngay tir dauw/khong mong mudn trang bi k§
k¥ nang 4.0. nang 4.0.

Khoang Cong nhan khong san sang cho viéc trang bi k§ niang 4.0.

3 tréng nhan . < an .. | Cong nhan chua/khong hinh thanh théi quen va dong luc

, Thoi quen va dong lyc cho viéc A e . R R
thire trang bj k§ nang 4.0 cho viéc nang cao ky ndng (do d6 ho tr¢ ve vai cach lam
: o cili)/ hodc ho e ngai viéc phai thay doi).

Hanh vi tim hiéu thong tin, chu | Cong nhan chwa/khéng tham gia dao tao, ning cao ky
trong trang bi k¥ ning 4.0 nang 4.0.
Vin héa va sy thich ing cia | Cong nhan khong hoa nhap dugc véi vin héa to chic,
doanh nghiép voi  moi | khong cé dong luc hoa nhap véi nhirng thay doi vé cong
truong 4.0. ngh¢ tir phia doanh nghiép.
Cong nhan chua duge nhan hd trg ca vé phﬁn thudng vat
chat/tinh than khi tham gia hoc tap, trang bi k¥ ning 4.0
Khoang Chinh séch hd trg cho nang cao | Cong nhéan chwa c6 hiéu biét vé cac xu hudng dau tu cia

4 trbng moi | ky ning 4.0 cho cong nhan | cac doanh nghiép dén cac dia phuwong, cac chinh sach hd

truong nhan khu cong nghiép. trg tir dia phuong, cac chinh sach ciia Nha nuée vé phat

trién nhan khu cong nghiép. trong boi canh chuyén doi
s0 va hudng t&i myc ti€u nén kinh t€ tuan hoan.

Tam nhin lanh dao v€ nang cao
k¥ néng 4.0 cho cong nhan khu
cong nghiép.

Cong nhan chua c6 sy dgf)ng vién, khich 1¢ cua bo phan
lanh dao doanh nghiép dé trang bi k¥ nang 4.0.

Ngudn: Tac gia dé xuat.
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Khoéng chi c6 nguoi lao dong, ma doanh
nghiép ciling dugc hudng lgi tir cac hoat dong
dao tao nham thu hep khoang trong k¥ ning 4.0.
Dau tién, viéc thu hep khoang trong ky nang 4.0
giiip doanh nghiép phat trién luc luong lao dong
gom: i) Tang ning sudt va chat lugng lao dong;
i) Tang kha nang ap dung cong nghé san Xuat
moi; i) Tang cuong mic do d6i moéi; iv) Phat
trlen ngudn nhén lyc chét lugng cao va nhan luc
tiém nang; va v) Tang su hai long va gin két
nguoi lao dong va doanh nghi¢p. Thir hai, viéc
thu hep khoang trdng k¥ ning nay ciing gitip cac
doanh nghiép phat trién chudi gia tri, nhu: i) Cai
thién, giam chi phi dau vao thong qua ning cao
ning suit lao dong; ii) Nang cao nang luc canh
tranh trong nhoém nganh; va iii) Tiép can thi
trudong dé dang hon va giam rii ro hoat dong cho
doanh nghiép. Cubi cung, viéc thu hep khoang
trong ky nang nay cling giup cac doanh nghiép
phat trién cong ddéng va nang cao danh tiéng
ctia doanh nghiép trong cong dong, xi hoi va
chinh phu.

3. Swu tham gia ctia cac bén lién quan trong
viéc thu hep khodng trong ky ning 4.0
cia cong nhan tai cic khu cong nghi€p cia
Viét Nam

Trong nhimg nim gan day, Pang va Nha
nude da ban hanh cac Nghi quyét, van ban lién
quan dén viéc dao tao nhan lyc c6 tay nghé cao
phuc vu cho céac khu cong nghiép cac vung kinh
té trong diém, cu thé nhu: Chi thj s6 37 - CT/TW
ngay 06/6/2014 ciia Ban Bi thu vé “Tang cudng
su lanh dao ctia Pang ddi voi cong tac dao tao
nhan luc co tay nghé cao”; Quyét dinh sb
630/QDb-TTg ngay 29/05/2012 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién day
nghé thoi ky 2011-2020; Quyét dinh s6 371/QP-
TTg ngay 28/02/2013 phé duyét D& an Chuyén
giao cac bd chuong trinh; dao tao, bdi dudng
giao vién va can bo quan ly day nghe dao tao thi
diém cac nghe trong diém cap do khu vyc
ASEAN, qubc té; Quyét dinh s6 761/QD-TTg
ngay 23/5/2014 cua Thu tudéng Chinh phu phé
duyét P& an phat trién truong nghé chat lugng

cao dén nam 2020; Nghi dinh s6 82/2018/NP-
CP ngay 22/5/2018 cia Chinh phii quy dinh vé
quan 1y khu cong nghiép va khu kinh té, Nghi
dinh 35/2022 ND-CP “Quy dinh vé Quan Iy Khu
Kinh té, Khu Cong nghiép” ban hanh ngiy
28/05/2022 da dinh hudng xay dung khu kinh té,
khu cong nghiép, khu cong nghiép - do thi - dich
vy, khu cong nghiép sinh thai, giam ti€éu hao
nang luong, han ché khi phat thai nha kinh, cha
trong trdch nhi€ém xa hdi va dugc quan tri theo
mo hinh Chinh phu sd. Viéc thé ché hoa md hinh
nhén khu cong nghiép sinh thai tai cac van ban
quy pham phép luat ciing dé cap dén cac diéu
kién vé& ngudn nhan luc va cong nghé 4.0.

Theo két qua bao cdo tham van “Cong
nghiép 4.0 va tac dong o Viét Nam (2018), woc
tinh conqgg nghiép 4.0 s& 1am thay doi cau trac
viéc 1am ctia nén kinh té. Tac dong 1én lao dong
xudt phat tir sy thay d6i co ciu lao dong trong
cac nganh hién tai va su gia ting lao dong trong
cac nganh, linh vuc méi trong tuong lai, v.v.
Cong nghé méi c6 thé 1am giam mét s6 loai hinh
lao dong trong khi lai gia ting nhu cau viéc lam
0 cac linh vuc khac. Vi du: cong nghé¢ tu dong
hoa méi s& thay thé nhiing cong viéc thu cong,
gian don trong san xuit 6 t6 nhung lai gia ting
cong viéc doi hoi ky nang cao hon trong cac khau
sua chira, bao tri va van hanh may moc (BCG,
2018). Viét Nam hién nay dugc danh gia 1a mot
qudc gia c6 trinh d6 sir dung cong nghé va doi
moi con thap, xép thir hang 90 trong tong s6 100
qubc gia dugc dénh gid. Véngudn nhan lyc,
Viét Nam xép hang 70, trong d6 cac chi s6 vé lao
dong co6 chuyén moén cao va chat lugng
dai hoc ciing & murc thép, 1an luot xép thir 81 va
75 [8].

C6 thé thay, khoang trong k¥ ning, dic biét
1a nhimg ky nang v€ cong ngh¢ s€ 1a can tro
khién Vién Nam gap nhiéu rao can trong qua
trinh hdi nhép va thich img vdi xu the phat trién
cua thé gioi Ve cong nghiép va su tién bo. Qua
trinh giai quyét van dé khoang trong k¥ niang 4.0
khong chi 1a sy nd luc ciia doanh nghiép va cong
nhan tai cac nhan khu cong nghiép., ma con can
su tham gia cia cac bén lién quan.

* Nhu cdu dugc diao tao k§j ning 4.0 cia
cdng nhéan
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Theo bao céo ciia Téng cuc Thong ké nim
2020, hién nay, tong s cong nhan nudc ta chiém
khoang 13% sb dan va 24% luc luong lao dong
x4 hoi, bao gdm s6 cong nhan lam viéc trong céc
doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té trong
nudc, dang lam viéc theo hgp dong & nude ngoai
va sb lao dong gian don trong cac co quan dang,
nha nudc, doan thé [9].

Tinh dén thang 5/2023, trén ca nudc co 398
khu cong nghiép vdi khoang 7 tri¢u lao dong lam
viéc tai cac khu ché xuat, khu cong nghiép ho tro,
khu cong nghiép chuyén nganh, khu cong nghiép
sinh thai, khu cdng nghiép cong nghé cao. Pay
duoc coi 1a cac kénh quan trong dé thu hat von
tir ca trong va ngoai nudc, gop phan tao viéc lam
va giam ty 1¢ that nghiép dang ké trong xa hoi.
Luc lwong cong nhan tap trung chi yéu cac cac
khu cong nghiép 16n tai cic dia phuong trong ca
nudc, gén véi viéc thu hat lao dong tir cac noi
khac dén 1am viéc. Tuy nhién, ning suat lao dong
va trinh d¢ cua lyc lugng lao dong nay van & muc
thap, trong xu thé chung cua lao dong ca nudc.
Theo két qua nghién ciru ciia ManpowerGroup
(2022), Viét Nam dimg thir 47 trong s6 60 thi
truong lao dong trén toan thé gidi vé chi sb luc
luong lao dong trong khi xép hang thip nhit
trong s6 11 qudc gia & khu vuc chau A — Thai
Binh Duong. Mic dii c6 nhiéu nd lyc trong viée
cai thién chét lugng ngudn nhan lyc, song ning
sut lao dong cua Viét Nam van & murc thap.Vé
trinh d6 chuyén mén, c6 thé thy ty 18 lao dong
qua dao tao c6 xu hudng tang 1én trong giai doan
2011-2023 song rat cham, lao dong chua dao tao
chuyén mén k¥ thuat van chiém ty 18 16n trong
luc lugng lao dong (khoang 75%), trong khi cac
lao dong qua dao tao chi chiém khoang 25%.
DPay 1a mot trong nhirng thach thire 16n voi Viét
Nam khi thich Gmg v6i nhitng doi hoi vé ning
suét, k§ ning ngay cang cao v6i nhan lyc trong
bbi canh cugc CMCN lan thir tu. Véi trinh d6 va
nang suét lao dong thap, Viét Nam s& gip nhiéu
kho khin khi thyc hién mot cach dong bd viée
nang cao k¥ nang 4.0 cho mét luc lugng lao dong
16n, trong khi nhu cau cta doanh nghiép ngay
cang gia tang.

Sau thoi gian COVID-19, hang loat cong
nhén tai cac doanh nghiép trong cac khu cong

nghép mat viéc va cho 1am thu tuc nhan bao hiém
that nghiép, cho rat bao hiém xa hoi mot lan Ty
1¢ cong nhan mét viéc, giam viéc lam chu yéu roi
vao cac nganh tham dung lao dong, lao dong gian
don hay lao dong da co tudi. Mot bd phén cong
nhan tré sau khi that nghiép tim kiém cong viéc
moi hodc tim cac cong viéc khac nhu ban hang
online, xe 6m cong ngh¢,... Mot bd phan cong
nhan that nghiép co tu01 gap nhleu kho khan va
tro vé qué huong dé 6n dinh doi sdng do khong
tim dugc cac cong viéc tai doanh nghiép mai.
Vién dé that nghiép, khong co viéc lam clia cong
nhan mang tinh thy dong do tac dong cua nhiéu
yéu tb tir doanh nghiép va tir bdi canh. Nhu cau
dao tao va nang cao nang luc cua nguoi lao dong
chi phat sinh khi: i) Doanh nghiép yeu cau; va ii)
Cong nhan muon tim kiém cong viéc mai hodc
dap tmg yéu cau bt budc tir doanh nghiép do qué
trinh d6i m&i cong nghé. Yéu t6 thu nhap (luong,
thuong, didu kién lam viéc,... chi phdi sy lua
chon ctia cong nhan véi cac doanh nghiép, nhung
thiéu di qua trinh hoc tap nang cao ky nang, kién
thuc s& khién nguoi lao ddong ludén bi dong trudc
nhitng rdi ro tor doanh nghiép, tir thi truong lao
dong. Cac nghién ciru gan day chi ra rang, can
dao tao, duy tri viéc 1am bén viing, ting kha ning
chdng chiu cua ngudi lao dong trude cac “ch
sb¢”, chur khong chi 1a trg cép tien [10]. Pao tao
o day duoc hiéu 1a dao tao lai k¥ nang, dao tao
méi k§ nang véi luc lugng lao dong hién co, va
dao tao cac nhan luc, nguoi lao dong tuong lai
(c6 thé 1a cac sinh vién, hoc vién moi ra truo‘ng)
Hién nay, cac t6 chic ciing thi dlem viée
chuyén 601 nghé nghiép cho cong nhan gin voi
ky nang s6. Nam 2023, Trung tam DPo6i méi sang
tao Quoc gia trién khai chuong trinh “Co hoi
" dem dén co hoi cho ngudi lao dong, ddc

blet 1a d6i  tuong cong nhan that nghiép va mubn
chuyén doi nghé nghiép. Tuy nhién, xu hudng
nay lai chwa thuc su gén v6i qua trinh chuyén déi
cong ngh¢ cua doanh nghiép. Qua trinh dao tao
ngan han cing chua du de cong nhan co thé
chuyen d6i nghé nghiép gan véi ky nang s6. Mot
van dé dit ra 1a cong nhén da tiép can dugc véi
cong nghé, sir dung mang xa hoi trong qua trinh
giao tiép, mua sim,... hay ndi cach khac 1a tiép
can v6i 16i sdng 4.0. Tuy nhién, cac thoi quen va
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hanh vi sir dung cong ngh¢ lai chua thyc sy gan
voi muc tiéu hoc tap dé giai quyet su thiéu hut
vé khoang tréng k¥ nang 4.0, gin voi muyc tidu
phét trién ciia cac doanh nghiép noi céng nhan
dang lam viéc. N6 doi hdi c4 nhan nguoi lao
d6ng can chu dong hon trong viéc nang cao ning
lyc, tham gia cac hoat dong dao tao giai quyét
khoang cach k¥ nang hién c6 so voi muc ti€u
nghé nghiép trong tuong lai.

* Sy san sang ctia doanh nghiép

Cung v6i hoat dong dau tu FDI* vao Viét
Nam, cac doanh nghiép nuédc ngoai ciing dau tu
cac day chuyén san xuét tai cac nudc so tai voi
nhiéu hinh thirc khac nhau. Diéu nay tao ra strc
ép v6i cac doanh nghiép noi dia, thic ddy qua
trinh d6i moi cong nghé, cai thién san xuit, gia
tang tim hiéu vé thi truong xuat khau gan voi qua
trinh thu hut nhan luc c6 k¥ nang tay nghe cao.
Bén canh d6, CMCN lan tht tu gop phan day
manh qua trinh chuyén dbi mo hinh hop tac kinh
doanh, chu01 gi4 tri toan cau; chuyén ddi doanh
nghiép tir s hoa don gian sang hinh thirc d6i méi
sang tao dua trén sy Kkét hop nhiéu loai cong
ngh¢. Tuy nhién, doanh nghi€p cua Viét Nam
cht yéu van 1a doanh nghiép siéu nho, nho va
vira (chiém 97,4%) va chii yéu 14 doanh nghiép
ngoai nha nudc tap trung nhiéu & khu vyuc dich
vy, day ciing 1a khu vuc c6 suc chéng chiu kém,
nhay cam voi nhitng tac dong tir bén ngoai [11].
Céc doanh nghiép nay ciing chua d6i méi manh
vé tu duy dé bt kip xu hudng vé cong nghé [12].
Céac doanh nghiép noi dia con gip nhiéu han ché
trong ngudn lyc, trong d6 c¢6 ngudn nhan lyc co
trinh d9, ky ning tay nghé cao. Bén canh dé, sau
giai doan COVID-19, nhiéu doanh nghiép thu
hep hoat dong, pha san. Giai doan phuc hdi chua
gitp doanh nghiép hoi tu du nguodn lyc dau tu
cho cong nghé, ddi moi cong nghé gian viéc
véi viée dao tao k¥ nang cong nghé cho nguoi
lao dong.

Viéc danh gia khoang tréng k¥ ning thuc té
dang duogc xem xét trong cac cong cu danh gia
cong viéc cua cong nhan nodi ri€éng va nguoi lao
dong nodi chung, dac biét thong qua cac cong cu
danh gia hiéu suat, hiéu qua cong viéc néi chung.

4 FDI 1a viét tit cia cum tir Foreign Direct Investment, dugc
hi€u 1a von dau tu tryc tiép tir nudc ngoai.

Nghién ciru vé khoang tréng nhan lyc 4.0 cia
Viét Nam gan ddy d chi ra rang, hién c6 dén gan
mot nira s6 doanh nghiép chua c6 su chuan bi gi
vé luc lugng lao dong cho cong nghiép 4.0 va
39,4% sb doanh nghiép mai dung lai ¢ giai doan
xdy dung ké hoach. Chi c6 11,8% s6 doanh
nghiép khao sat da co ké hoach vé luc luong lao
dong nhung chua trién khai va 6% s doanh
nghiép da c6 ké hoach va dang trién khai c6 két
qua. Thuyc té tir cude khao sat nay cho thay, cac
doanh nghiép, nhét 1a cac doanh nghiép nhé va
vira da cham tré trong viéc chuan bi luc luong
lao dong cho cong nghiép 4.0. C6 gan 80% sd
doanh nghiép d3 thuc hién dao tao, boi dudng
nang cao nang luc cho nguodi lao dong. Doanh
nghiép coi trong hon vai tro cua cac co s& dao
tao bén ngoai trong viéc dao tao cac ky nang moi,
ky ning lién quan dén coéng nghiép 4.0, con
nhitng viéc dao tao cho lao dong chua c6 ki nang
hay nang cao ky nang thi doanh nghiép c6 xu
huéng ty lam nhiéu hon,... Hon mot nira sb
doanh nghi€p duoc khao sat cho biét 1a do cong
nghé san xuat ciia ho don gian nén chua can nang
cao trinh d6 k¥ ning lao dong, tiép dén 1a lién
quan dén chi phi dau tu, thiéu co ché hop tac 1au
dai véi céac co so dao tao [13].

Viéc giai quyét khoang trong k§ ning 4.0 can
c6 su tham gia cuia doanh nghi¢p khong chi véi
vai tro 1a cha thé dau tu cho hoat dong dao tao,
nang cao k¥ nang cho cong nhén, ma con truc
tiép déng gop va xay dung cac chuong trinh dao
tao, tdp huan cho céng nhan gin véi viée sir
dung, van hanh cac cong nghé 4.0 tai doanh
nghiép. Ban than doanh nghiép s& nim rd hon ai
hét nhu cdu nhan luc va cac k¥ nang 4.0 dé phuc
vu cac muc tiéu phat trién trong twong lai. Chinh
vi vdy, k§ ning 4.0 can do chinh cac doanh
nghié€p nhan dién va thyc hién cac hoat dong dao
tao phu hop. Pén nay, nhiéu khu céng nghiép da
xdy dung dugc cac co sé day nghé (truong nghé
khu cong nghiép Dung Quit, Trung tdm day
nghé Viét Nam - Singapore, truong nghé Nghi
Son, truong k§ nghé Thira Thién - Hué,...). Pic
biét da hinh thanh mo hinh lién két ddo tao va sir
dung nhan luc gitra cac khu cong nghiép va nha
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truong nhu & Pong Nai,... Khu cong nghiép tu
dao tao nghé la hudng rat quan trong dé giai
quyét tinh trang thiéu nghiém trong lao dong k¥
thuat hién nay.

* Cac co so gido duc nghé nghiép, hiép hoi
nghé nghiép, hiép hoi cac khu cong nghiép tham
gia qua trinh rit ngan cac khoang cach giira dao
tao va k¥ nang 4.0 ctia cong nhan

Vian dé dao tao nghé cho cong nhan gin véi
nhu cau phat trién ctia doanh nghiép. Tuy nhién,
qué trinh ndy thudng mang tinh “thu dong” va
khong phai cong nhan nao ciing c6 thé tiép thu
va van dung dugc sau qua trinh dao tao, dac biét
1a v6i cac yéu cau cong viéc moi gin véi cong
nghé 4.0 hay doi hoi cac thao tac k¥ thuat phuc
tap. Cac co s& giao duc nghé nghiép co vai tro
quan trong trong viéc dao tao ky nang 4.0 cho
cong nhan cac khu cong nghiép va ca luc luong
lao dong tiém nang (sinh vién, hoc vién tbt

nghiép). Cung vdi qua trinh thich ung véi hoat
dong d6i méi cong nghé tai cac doanh nghiép
trong khu cong nghiép, cac co sé gido duc nghé
nghiép, hiép hoi nghé nghiép ciing hd tro tich
cuc trong viéc nang cao ky nang 4.0 cho cong
nhan. Nam 2024, van ban sé 351/TCGDNN-
DTTX cua Tong cuc day nghé, giri cac co s&
gido duc nghé nghi€p vé viéc ra soat, danh gia
thuc trang, nang luc to chirc dao tao cac nganh,
linh vyc mdi noi, nganh nghé méi, ky nang moi,
bao gdm: tri tué nhan tao, chip ban dan, chuyén
d6i nang lwong, tin chi carbon, nang lugng
hydrogen, logicstics, dudng sit cao tbc,... Dong
thoi, chi trong dao tao, dao tao lai, b01 dudng
nang cao trinh do, ky nang nghé cho nguoi lao
dong ¢ nhiing nganh nghé méi, k§ ning mai dé
dap tmg nhu ciu lao dong ¢ k¥ nang nghé cho
phuc hoi va phat trién kinh té.

Bang 2. Phéan tich SWOT vé khoang tréng k¥ ning ctiacong nhan khu cong nghiép

Piém manh

biém yéu

Pang va Nha nudc ta ludn danh sy quan tam dac biét,
nd lyc bao dam doi sdng vat chét va tinh than cho cong
nhan lao ddng, dac biét 1a nhitng ngudi lam viée tai cac
khu cong nghiép, khu ché xuét.

Luyc lugng lao dong tré, c6 kha nang nhanh chong tiép
thu kién thire, k¥ ning 4.0 do da hinh thanh cac théi quen
sir dung cong nghé trong doi séng.

Cac chinh sach h6 trg vé an sinh xa hoi va vai tro cia
cong doan, cac t6 chuc nghé nghiép giup cong, nhan co
nhleu diéu kién tiép can vai thong tin, hiéu biét vé cac
yéu cau moéi ciia thi truong lao dong.

Thiéu vang sy tham gia cua khu vuc doanh nghiép
vao qua trinh dao tao va dao tao lai lao dong, cac
hiép hoi nghé nghiép trong thiét ké cac chuong trinh
dao tao phu hgp véi muyc tiéu ap dung cong nghé 4.0
trong doanh nghiép.

Ning sut lao dong, trinh d6 ctia cong nhan con thap,
chwa c6 ké hoach nang cao k¥ niang nghé nghiép gan
v6i bdi canh méi.

Co hoi

Thach thire

Nguon von FDI tai cac dia phuong gitip cac khu cdng
nghiép lién tuc dugc chuyen giao cong nghé mdi, gitp
cai thién nang luc san xuét cua nguoi lao dong, toi wu
héa dugc chi phi va tbi da lgi nhuan.

Quaé trinh chuyén giao cong nghé bao gdm ca cac hoat
dong chuyén giao tri thire, giup dao tao cong nhan su
dung may moc, thiét bj va cong nghé san xuat hién dai,
gitip tay nghé san xuat dan dugc nang cao cta luc luong
lao d6ng trong cac khu céng nghiép.

Viét Nam dang nd luc trong viéc thé ché héa mé hinh
phat trién cac khu kinh té, khu c6ng nghiép, khu cong
nghi€p - d6 thi - dich vy, khu cong nghiép sinh thai
hudng t6i muyc tiéu kinh té xanh, kinh té tudn hoan trong
céac van ban quy pham phép luat.

Cong nhan c6 thé phai ding trudc nguy co bi thay
thé bang may moc; hodc khong c¢6 ky niang phi hop
dé 1am viéc hiéu qua cung véi cac cong nghé 4.0
hodc chuyén sang cic cong viée méi do chua ndm
bét dugc nhu ciu, doi hoi hoi tir thi truong lao dong
dap mg muc tiéu chuyén ddi va phat trién méi cua
doanh nghiép trong khu cong nghiép.

Ngudn: Tac gia tong hop
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Ngoai ra, chinh quyén dia phuong ciing c6
vai trd quan trong trong qué trinh quan ly luc
lugng lao dong tai chd va ca luc luong lao dong
di dong tir noi khac dén. Nhiing bién dbi xa hoi
trong 16i sdng cia cong nhan cac khu cong
nghiép hién nay doi hoi sy quan tdm va cac chinh
sach an sinh x4 hoi tir dia phuong dé dam bao
tinh 6n dinh va phét trién cua cac khu cong
nghiép, cac khu vuc h¢ sinh thai xung quanh céc
khu cong nghiép. Dat khoang trong k¥ nang 4.0
trong pham vi rong hon 1a thi trudng lao dong,
co the thy rang viéc cham tré trong viéc gidi
quyét khoang tréng k¥ ning cta cong nhin co
thé tao ra cudc khung hoang “thira” lao dong
gian don tai cac dia phuong trong mot twong lai
khong xa. Diéu nay cling truc tlep anh huong dén
su nang dong cia nén kinh t& va kha ning hoi
nhip cua cac doanh nghiép, cac qudc gia trong
bdi canh cuc CMCN lan thir tu.

4. Mt s6 tac dong ciia khoang trong Ky ning
4.0 ciia cong nhan cac khu cong nghiép

Trong bdi canh hién nay, nhu cu cua thj
truong lao dong vé cong nhan cé tay nghé cao,
k¥ nang cao, va dic bi¢t 1a k¥ nang 4.0 dang co
xu hudng ting, dan dén tinh trang xuat khéu lao
dong, canh tranh nhan lyc ngay cang manh mée.
Khoang trong k¥ ning 4.0 cta cong nhan khong
chi 14 do nhu cdu va muc d6 dap ing k¥ ning cia
cong nhan chua day du, khoang trong ki ning co
thé bi chi phdi su tham gia cta cac chii thé nhu
doanh nghiép, cac don vi/trung tam dao tao, cac
hiép hoi nghé, chinh quyén dia phuong. Cong
nghé 4.0 khong thé thay thé hoan toan cong
nhan, ma nhitng lyc lugng cong nhan c6 ki nang
4.0 s& thay thé da sd luc lugng cong nhan tay
nghé thap. Diéu nay dit ra nhing bai toan cho
doanh nghiép vé& dong bd trong viéc ddi mai
cong nghé, chuyén giao va phat trién cong nghé
4.0 véi viée tuyén dung d6i ngii cong nhan lanh
nghé, tay nghé cao, c6 k¥ ning 4.0.

Cong nhan cac v c6 xu huéng tim kiém co
hoi viéc 1am gén voi chuyén mon lam viée, do da
quen véi ky luét lao dong trong cac khu cbng

nghiép. Vi vay, tai cac khu cong nghiép cling 1a
noi dién ra hién tugng di dong manh mé clia cong
nhan tir doanh nghiép nay dén doanh nghiép
khac, tir dia phuong nay dén dia phuong khac dé
tim kiém co hoi vé thu nhap, vé méi trudng phat
trién. Sy hinh thanh cua khoang trong k¥ ning
4.0 trong c&c khu cong nghiép gitra cac doanh
nghiép st dung cong ngh¢ 4.0 v6i cac doanh
nghi€p it/chwa s dung cac cong nghé nay. Su
cham tré ctia doanh nghiép Vm d6i mai, chuyén
glao cong nghé hay phat trién cong ngh¢ 4.0 do
nhiéu yéu té chi phdi, mot trong s6 do 1a chi phi
dau tu 16n cho cong nghé va cac ngudn luc khac
lién quan, trong d6 ¢ viéc dao tao/tuyén dung
cong nhan co k¥ ning 4.0. Cac cong nghé nay
cling giup doanh nghiép giam bdt ngudn lao
dong gian don va cac chi phi lién quan khac.
Viéc nang cao k¥ nang 4.0 khong chi phu
thudc vao mong mudn cua céng nhan, ngay ca
khi cong nhan sin sang tham gia ddo tao, nang
cao k¥ nang 4.0 thi ban than ho ciing khong co
du diéu kién dé tiép can voi doi ngii chuyén gia,
co hoi thye hanh thao tac voi cong nghé, khong
da nguon luc dé tham gia hoc tap trong thoi gian
dai. Piéu nay dan dén sy thiéu cha dong cua
cong nhan véi viéce tiép can voi ky nang 4.0 vi
ho chwa cho day 1a mot “yéu cau tat yéu”, cua
qua trinh thich tng v6i bbi canh CMCN lan thu
tu. Qua trinh chuyén d6i sang cong nghé 4.0
cang cham thi nguoi cong nhan trong cac khu
cong nghiép cang khong cam nhan dugc nguy co
that nghiép cong nghé - moét xu huong ma Von
duoc cho rang chi dién ra & cac qudc gia phat trién.
Néu khoang tréng k¥ nang 4.0 khong duoc
bu dip boi chét luong va sb lwong nhan luc
tuong Ung, sitc canh tranh cua thi truong lao
dong Viét Nam ciing s& giam trong diéu kién thi
truong lao dong trong khu vuc va qubc té dang
c6 xu hudng di dong manh mé. Luc lugng lao
dong nudc ngoai dén Viét Nam s& c6 xu hudng
tang khi trinh do, k§ ning du dap tng nhu cau
cua doanh nghiép, 16i séng hdi nhép va kha nang
thich trng vé ngoai ngir, vé ky luat lao dong cling
hoan toan giai quyét dugc bai toan thiéu nhan lyc
cua cac doanh nghi€p nudc ngoai tai Viét Nam,
thadm chi ca doanh nghiép noi dia. Kich ban vé
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that nghiép cong nghé ciia mot lyc luong lao
dong 16n kém véi nhiing bién doi trong 161 song,

cac van d¢€ an sinh xa hgi lién quan s€ tao cac cac
rdo can trong viéc phat trién kinh té dia phuong.

Bang 3. Khoang tréng k¥ nang 4.0 va mot s6 tic dong dén cac chu thé lién quan

nghiép. dong du thua.

) ) Tac dong dén
Cac N Téac dong dén Téac dong dén mdi truong
tac dong doanh nghiép céng nhan phat trién cua
dia phuong
Tinh trang Dé nang cao ning suit lao Tan suc €p 1én bd Thgt .nghu_ep, Lao dong  thit
X dong, doanh nghiép phai d6i | phdn nhan sy | thiéu viéc lam. a2
that , o 2 nghi¢p gia tang.
. méi  cong nghé dan | trong viéc tuyén | Ap luc chi phi f \ A
1 nghiép X A Céac dong di dong
A dén nguoi lao dong chuyén | dung nhéan luc 4.0 | cudc séng dan | . R £
cong N T A LA~ ok Lol cua lao dong that
5 mon k¥ thuat thap sé that | va cat giam lao | dén thay ddi . ,
ngh¢ nghiép phuec tap.

nghé nghiép.

ngang néng thon - thanh thi,...

tuong  di | phat trién kinh t& - x4 hoi
2 dong kém | cia dia phuong, tao ra
di cu coa | nhiing van dé kho khin vé
lao dong | cung cip dich vu ha ting —
nudc xa hoi xung quanh cac khu
ngoai cong nghi¢p (di lai, nha ¢, y
té, giao duc,...).

Céc ludng di dong kém di cur
cua lao dong nudc ngoai co
ky ning 4.0 d&én lam viéc tai
cac khu cong nghiép..

Di ddng | Cong nhan ty y bd viéc hodc | Gidm nang suat | Doi séng bap | Té nan xi hoi gia
x4 hdi cla | tim cong viéc khac tao nén | cla
cong nhan | cac ludng di chuyén tir dia | giam hiéu sudt | 6n dinh do | Tinh trang  that
- Hién | phuong nay dén dia phuong | lam viéc.
tuong  di | khéc, tir doanh nghiép nay | Thiéu nhéan luc ¢6 | Stc ép va éap | lam gia ting gy sirc
dong dén doanh nghiép khac, tir | trinh dg, gy strc | luc kinh té dén ép dén viéc thuc
ép 1én bd phan | doi sbng.
- Hién | gdy ra nhitng bt 6n trong | tuyén dung.

cong viéc, | bénh, khéng | ting

chuyén viéc. nghiép, thi€u viéc

hién chinh sach an
sinh xa hoi tai dia
phuong.

Gia tang cac van dé
quan 1y lao ddng
nudc ngoai tai dia
phuong.

Nguon: Tac gia.

4. Két luan

Khoang tréng k¥ niang 4.0 dwoc hinh thanh
do sy phat trién manh mé& ctia cong nghé 4.0 véi
kha ning thay thé lao dong gian don, gitip doanh
nghiép tiét kiém chi phi, ting cuong hiéu suat.
Xu thé vé van hanh va diéu khién bang cong
nghé thuc té khong con xa la tai cac doanh
nghiép 16n va tai cac qudc gia phat trién. Tai cac

khu cong nghiép, cong nhan 13 chu thé c6 thé
chiu tac dong manh mé& nhét khi khoang tréng k¥
ning khong duoc giai quyét. Nguoi lao dong co
thé that nghiép & chinh linh vyrc 1am viéc ciia ban
than, chinh tai dia phuong dang sinh song, va co
thé bi dao thai boi nhu cau chuyén déi cua doanh
nghiép. Néu nhu khong nhan thic duoc tim
quan trong cua viéc tiép can va ting cudng ning
luc, k¥ nang 4.0, cong nhan s€ thy dong don nhan

5 Ngudn gdc ciia cum tir “that nghiép do cong ngh¢” (Technological Unemployment) dé dugc John Maynard Keynes dé cap
vao nhitng nam 1930, tac gia cho ring tinh trang nay chi dién ra trong mot giai doan tam thoi (only a temporary phase). Thust
ngir “that nghiép do cong ngh&” (Technological Unemployment) da dugc Bernal I.D. (1939) dé cap dén trong tac pham Cac
chirc ning x4 hoi cua khoa hoc (The Social Function of Science, tht nghiép do cong nghé la mot thuat ngit dung dé chi tinh

trang mét viéc 1am do thay ddi cong nghé gay ra.
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cac rui ro tu thi truong lao dong, din dén ap luc
cho hé thdng an sinh xa hoi va co ciu viéc 1am
tai dia phuong. Kich ban c6 thé du bao chinh la
hién twong that nghi¢p cong nghé va sy hinh
thanh cua di dong xa hoi kém di cu ctia lao dong
nude ngoai dén lam viée tai cac khu cong nghiép.

Lo1i cam on

Nghién ctru nay dugc tai trg boi dé tai “Quan
tri xa hoi d6i véi nhing bién ddi trong 16i sdng
clia cong nhan cac khu cong nghiép trong bdi
canh cuoc CMCN 4.0” - Ma so: PTDLXH -
14/22 do PGS. TS. Pao Thanh Truong 1a chu
nhiém d¢ tai.
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