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Abstract: This study synthesizes and proposes a concept and a method for evaluating the innovation
capability of enterprises, specifically applying it to several enterprises in the agricultural value chain.
The authors propose a method that combines different approaches to assessing innovation capability
based on the method of Joe Tidd, John Bessant, as well as Hoang Dinh Phi and Hoang Anh Tuan.
The indicators used to evaluate a company's innovation capability were analyzed and include: i)
Strategy; ii) Process; iii) Organization; iv) Linkages; v) Learning; and vi) Technology. These
comprehensively represent the two main groups of capabilities: technological capability and
management capability. The research results indicate that it is feasible to combine these indicators
into a unified model for assessing and analyzing a company's innovation capability. This method
can reveal the current state of innovation capability in businesses, at least within the agricultural
value chain. Besides the achievements, this method requires further research to overcome certain
limitations in its methodology and data.
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Phan tich ning luc d6i mdi sang tao ctia doanh nghiép hoat
dong trong chudi gia tri nganh nong nghi¢p tai Viét Nam:

nghién ctru truong hop ba doanh nghiép
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Tém tit: Nghién ctru nay da tong hop va dé xuat khai niém va phuong phap danh gia nang lyc doi
mdi sang tao (PMST) trong doanh nghiép, cu thé trién khai ing dung tai mot sé doanh nghiép trong
chudi gia tri nganh néng nghiép. Nhom tac gia dé xuat mé hinh sau 1a sy két hop cua cac phuong
phap danh gia nang luc DPMST cua cac tac gia khac nhau (phuong phap cta Joe Tidd, John Bessant
va phuong phap cua Hoang Dinh Phi, Hoang Anh Tuén). Cac tiéu chi dé danh gia ning lyc DPMST
trong doanh nghiép da duoc phan tich bao gdm: i) Chién luoc; ii) Quy trinh; iii) Té chirc; iv) Lién
két; v) Hoc hoi; va vi) Cong ngh¢, thé hién toan dién 02 nhém ning luc chinh 1a nang lyc v€ cong
ngh¢ va nang lyc quan tri. Két qua nghién ctru cho thay viéc két hop mot s6 chi tiéu thanh mot cong
cu tong hop danh gia va phan tich ning luc DPMST cua doanh nghiép 13 kha thi, c6 thé cho thiy duoc
hién trang cta nang lyc DPMST tai cac doanh nghiép, it nhat 1a trong chudi gia tri nong nghiép. Bén
canh nhitng két qua da dat duoc, phuong phap nay con can dugc tiép tuc nghién ctru, hoan thién dé
khic phuc mét s6 han ché vé phuong phap va dir liéu.

Tir khoa: Nang lyc PMST, Doanh nghiép trong linh vuc néng nghi€p, Quan tri PMST, Do ludong

PMST, Danh gia nang luc PMST.

1. Pt van dé

Trong giai doan 2020-2025, khu vuc néng,
1am nghiép va thiy san ctia Viét Nam tiép tuc giir
vai tro try ¢t dbi voi nén kinh té, voi ty trong
dong gép vao GDP duy tri 6n dinh ¢ muc khoang
12-14%, mac du c6 xu hudng giam nhe do
chuyén dich co cdu kinh té theo huéng cong
nghiép hoa, hién dai hoa [1]. Téc do ting trudng
gia tri gia tang toan nganh dugc duy tri & muc
kha, binh quan tr 3,3% dén 3,85% mdi nam, cao
hon so v6i binh quan giai doan trude. Riéng nam
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2023, khu vyc nong, 1am nghiép va thly san tang
truong 3,83% va nam 2024 dat trén 3,2%, dong
g0p quan trong vao ting truong chung va bao
dam 6n dinh kinh té vi md [2].

Bén canh thanh tyu vé s6 lugng, nganh néng,
14m, thuy san cling d4y manh chuyén dbi sang
san xuat theo huéng hang hoa tap trung, ung
dung cong ngh¢ cao, mé rong cac san pham ché
bién sdu, hitu co va xdy dyng thuong hi¢u nong
san quoc gia, qua d6 nang cao gia tri gia tang va
kha nang canh tranh trén trudong qudc té. Thing
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du thuong mai ctia nganh nam 2024 dat 17,9 ty
USD, tiép tuc khéng dinh vai tré chu luc cua
nong nghiép ddi voi kinh t& Viét Nam, nhat 1a
trong boi canh nhiéu kho khan va bién dong cua
nén kinh té toan cau [2]. Theo Bo Nong nghiép
va Mbi truong, nham dat myc tiéu ting trudng
chung trén 8%, muyc ti€u tang truéng cua toan
nganh ndng nghiép trong nam 2025 1a 3,85% va

dinh hudng trong giai doan 2026-2030 phai tang
truong trén 4%/mnam. Cu thé muc tiéu phan bo
cho tung linh vuc trong nam 2025: tang truong
clia nganh trong trot tir 2,4 - 2,9%; ting trudng
chan nudi tr 5,7 - 5,98%; tang trudng thuy san
ky vong tang 4,35% va lam nghi€p dat muc tiéu
tang truong 5,47% [3].

Bang 1. Mot s6 chi tiéu tang truong nganh nong nghiép giai doan 2020 — 2025

Chi tiéu 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(du kién)
Gia tri tang trudng ~2,7% ~2,9% 3,36% 3,83% Trén 3,2% 3,85-4%
Xudt khau (ty USD) 41,2 485 52.0 62,0 62,5 65-70
Ty trong GDP 14-15% | 14-15% |  14% 13-14% 13-14% 13-14%

Ngudn: Tong cuc théng ké, Tap chi kinh té Viét Nam [2-3].

Tuy nhién, nganh nong nghiép Viét Nam van
chua dat dugc mirc ting truong bén viing. Quy
md san xuat con nhiéu han ché, ning luyc cong
nghé san xuat chua cao, trong khi cong tac bao
quan va ché bién sau thu hoach chua phat trién,
gdy ton that 16n. Lién két san xuét theo chu01 gia
tri con yeu thi truong tiéu thu khong 6n dinh,
nang suit lao dong thap, va thu nhap cua ngudi
nong dan van chua duoc cai thién dang Kké.
Nganh nong nghiép con phai d6i mat v6i nhiéu
thach thuc nhu dién tich canh tac bi thu hep va
tac dong cua bién ddi khi hau.

Cac doanh nghiép Viét Nam néi chung va
ndng nghiép nodi riéng duong nhu tham gia tich
cuc vao cac hoat dong DPMST, déc biét 1a khi so
sanh voi cac doanh nghiép trong cung nganh tai
cac nuoc ASEAN khac. Theo World Bank
(2021), khoang 22,7% doanh nghi¢p Viét Nam
quy md vira (10-249 nhan vién) da thyc hién cac
hoat dong R&D, vdi mic dau tu trung binh
khoang 100 tri¢u VND, trong khi 43,1% céc
doanh nghiép 16n hon (hon 250 nhan vién) da
déu tu trung binh 500 triéu VND vao hoat dong
nay [4]. Hon mot nira (53%) s6 doanh nghiép da
ap dung it nhat mot loai hinh DMST, ty 1¢ nay
kha gan v6i cac doanh nghiép 16n (65%). Pic
biét, ty 1€ PMST san phém trong cac doanh
nghiép Viét Nam rat cao, chiém khoang 33%
tong sb doanh nghiép, v&i 22% trong sb d6 gi6i
thiéu san phdm mé&i. DPMST quy trinh san xuét

ciing pho bién, v6i 34% doanh nghiép Viét Nam
ap dung cac quy trinh mai [4].

Nong nghiép Viét Nam d6i mat nhidu kho
khan nhu san xuat van theo mé hinh nho 1¢ nén
hiéu qua va gia tri gia tang thap; nang lyc canh
tranh yéu, phan 16n néng san xuat tho va phu
thuge xuit khau; dau tu vao nganh con han ché,
ha tang va dich vu hd trg yéu; doi song néng dan
thiéu 6n dinh, ning luc lao dong tha‘ip, ung dung
khoa hoc-cong nghé chim; san xuit nong ho tri
tré, lién két doanh nghiép-nong dan con yéu;
nhiéu thach thtrc tir bién dbi khi hau, thién tai,
dich bénh; déng thoi lang xa truyén théng va moi
truong song dan bién doi [5].

Trong bdi canh trén, Bo Chinh tri, bang
Cong san Viét Nam da ban hanh Nghi quyét s6
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, DPMST
va chuyén ddi sé quéc gia, ciing nhu Nghi quyét
s6 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 ciia BO Chinh tri
vé pht trién kinh té tu nhan. Hai nghi quyét nay
nhan manh vai tro then chdt cia DMST, khoa
hoc cong nghé va doanh nghiép tu nhan trong
nang cao hiéu qua, sirc canh tranh, thic day ting
truong bén vitng cho cac nganh kinh té, dic biét
1a cac doanh nghiép trong chudi gia tri nganh
nbéng nghiép [6-7].

Tir nhimg phan tich trén ¢ thé thiy ring
DMST la cach tiép can phu hop va bit budc cia
cac doanh nghiép ndi chung va doanh nghiép
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hoat dong trong linh vuc nong nghiép noi rleng
dé dap g nhu cau phat trién. Tuy nhién, phan
lon cac doanh nghiép con gap kho khéan trong
viéc trién khai cac hoat dong nay. Ning luc
DPMST cua cac doanh nghi¢p Viét Nam va céc
doanh nghiép hoat dong trong chudi gia tri nong
nghiép con han ché. Thém vao d6, cac phuwong
phap, cong cu dé phan tich ning lyc d6i méi sang
tao cta doanh nghiép Viét Nam con thiéu va
chua toan dién. Vi vy, su ho trg trong viéc phan
tich, danh gia, va nang cao nang lyc PMST cua
doanh nghiép 1a rat can thiét, trong d6 cé truong
hop ctia cac doanh nghiép trong linh vuc nong
nghiép. Nghién ctru “Phéan tich nang lyc PMST
clia mgt sé doanh nghiép hoat dong trong
chudi gid tri nganh nong nghtep tai Viét Nam”
s€ dong gop vao viéc giai quyet phan nao nhu
ciu c6 duoc cac phuong phap phén tich, danh gia
nang lyc DPMST ap dung duogc cho cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc noéng nghiép

2. Tong quan nghién ciru vé niing lyc ddi moi
sang tao trong doanh nghiép

Trong nhiéu ndm qua, nang lyc BMST da tré
thanh mdt chu dé quan trong dugc cac nha khoa

hoc quan tdm nghién ciru. ning luc PMST dé
cap dén kha ning lién tuc chuyén doi kién thirc
va y tuong thanh cac san pham, quy trinh va hé
théng méi vi loi ich clia cong ty va cac bén lién
quan [8].

Hoang Thi Chuyén (2019) da dua ra dinh
nghia tong quat v€ nang luc la kha nang sir dung
cac nguon lyc da dugc két hop mot cach c6 muc
dich dé dat dugc mot trang thai muc tiéu mong
mudn. Tir d6 chiing ta c6 khai niém ning luc cdt
161 (core competencies) chi sy thanh thao chuyén
moén hay cac ky nang cua doanh nghiép trong cac
linh vuc chinh truc tiép dem lai hiéu suit cao so
v6i cac d6i thu canh tranh. Nang lyc cbt 161 thé
hién kha ning canh tranh va cac pham chat khéac
biét riéng cta doanh nghiép. Nang luc cdt 16i
dugc hinh thanh theo thoi gian thong qua qua
trinh hoc tdp, tich iy mét cach hé théng va ¢d td
chtrc vé& cach thuc khai thic cic ngudn luc va
nang luc khac nhau [18].

C6 thé néu ra mot s6 khai niém co ban vé
nang luc PMST cia doanh nghiép nhu Bang 2.

Bang 2. So sanh cac dinh nghia vé nang luc PMST

Dinh nghia

Tac gia

Kha ning lién tuc chuyén doi kién thirc va y tudng thanh cac san pham, quy
trinh va hé thong mdi vi loi ich ctia cong ty va cac bén lién quan.

Lawson va Samson (2001) [8].

Sy ¢61 md véi nhitng y tudng méi nhu mot khia canh ctia van hoa cong ty.

Calantone et al., (2002) [9].

Cac k¥ nang va kién thirc can thi€t d¢ tiép thu, nam viing va cai thién hi¢u
qua cac cong ngh¢ hién cd, cling nhu tao ra cac cong nghé mai

Romijn va Albaladejo (2002) [10].

huéng chién luge voi hanh vi va quy trinh DMST.

Kha nang DPMST tong thé ctia mot to chire trong viée gidi thiéu san pham
moi ra thi truong hodc ma ra thi truong méi thong qua viée két hgp dinh

Wang va Ahmed (2004) [11].

Kha nang cua mot t6 chirc d€ lién tuc tao ra nhimg doi mdi sang tao. Nang
luc DPMST duoc coi 1a bao gdm nhig két qua quan trong ciia to chirc.

Quintane etal., (2011) [12].

doi méi sang tao k¥ thuat va PMST phi k¥ thuat.

Viéc ap dung kién thirc va ky nang dugc nhing trong cac quy trinh va thoi
quen cua cong ty d€ thuc hién cac hoat dong doi méi sang tao lién quan dén

Ngo va O’Cass (2013) [13].

NLDMST chu yéu bao gébm céc tai san vo hinh cua cong ty, 1a nhing dac
diém phi vat chat cia mot cong ty s€ tao ra gia tri trong tuong lai.

Saunila va Ukko (2014) [14].

Ning luc ciia mot cong ty trong viée tiép thu cling nhur tiép thu kién thirc
moi va chuyén giao kién thirc nay vao cac san pham hodc dich vy méi.

Weber va Heidenreich (2018) [15].

Ngudn: Tac gia tong hop.
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Theo Hoang Dinh Phi & Hoang Anh Tuin
(2020), nang lyc DMST la kha nang cua bat ky
c4 nhéan hoic t6 chirc ndo trong viéc quan ly cac
qua trinh hoc tap va tao ra diéu g1 d6 méi nham
dat duoc loi ich trong khuon khd phap luat. Cu
thé hon, & cAp do doanh nghiép, ), ning luc
DPMST cuia doanh nghiép 1a kha nang ctia cac nha
lanh dao/quan 1y c6 trach nhiém trong viéc quan
1y cac qué trinh hoc tip va tao ra diéu gi d6 moi
nham mang lai lgi ich va suc canh tranh cho
doanh nghiép [16].

T dinh nghia vé NLDMST ciia doanh
nghiép, diéu quan trong 14 phai nhan dién duoc
05 loai ning luc trong viéc quan tri bt ky qua
trinh DPMST nao tai cac doanh nghiép:

- Thiét ké chinh sach, chién lugc va ké hoach
cho hoc tap td chitc cho PMST;

- Lya chon cac du an BPMST, bao gém R&D;

- Thuc hién céc du 4n DPMST dé dat dugc két
qua mong mudn;

- Kiém soat, thay ddi, cai thién bat ky quy
trinh phu nao;

- PBanh gia va dua ra cac dong luc cho cac
nha BDMST.

O cip d6 doanh nghiép, nang luc DPMST cua
doanh nghiép c6 thé dugc phan loai thanh nhiéu
loai khac nhau tuy thudc vao muc dich cua nguoi
sir dung. Dua trén tinh chat kinh doanh va chirc
nang doanh nghiép, ning luc DPMST ctia doanh
nghi¢p dugc phan loai thanh hai nhom/loai: i)
Nang luc DMST kinh doanh; va ii) Nang luc
DMST cong nghé [16].

S6 tay Oslo ciia OECD (2005) phéan loai
DPMST thanh bdn loai: quy trinh, san pham, tiép
thi va t6 chirc. Do do, khi xem xét cac phan loai
trén, nghién ctru ndy di xac dinh bdén yéu tb
chinh c6 1ién két véi nhau. Cac yéu t6 ndy cé thé
dugc phan loai thanh hai nhém: cac yéu t6 t6
chirc bén ngoai va bén trong [17].

Tir cac ndi dung tong hop trén, nhom tac gia
d6ng tinh va sir dung dinh nghia ning lyc PMST
ctiia Hoang Dinh Phi & Hoang Anh Tuan (2020)
lam co s cho cac phan tich tiép theo.

Cac ndi dung trén vé bdi canh va téng quan
nghién ctu ctru cho thdy PMST la hudng di
quan trong cho cac doanh nghiép Viét Nam, dac

biét 1a trong chudi gia tri nong nghiép. Tuy
nhién, viéc danh gia va phat huy ning luc nay
van 1a mot linh vue can duoc quan tam sau hon.
Cac phan tich trén chi ra mot khoang tréng
nghién ctru 1a hién van con it cic phuong phap,
cong cu dugc xay dung mot cach toan dién dé
phén tich nang luc PMST cua doanh nghiép,
nhit 13 cac bo chi sé do ludng phu hop véi dic
thu cta nganh nong nghiép. Vi vy, nghién ctru
nay mo ra hudng phat trién cac phuong phap
luan va cong cu danh gia méi. Viéc céd thém cac
nghién cuu trong tuong lai s¢ gitp xdy dung
nhiing mo hinh phan tich khach quan va phu hop
hon cho doanh nghiép trong linh vuc nay.

3. Thiét ké mé hinh nghién ciru

Nhu trén da phan tich, nang lyc PMST trong
doanh nghi€p dugc dinh nghia la kha nang
chuyén ¥ tudng hodc sang ché thanh san pham
hoic dich vu c6 gi tri. Piém khéi dau quan trong
chinh 13 tiém ning sang tao ciia doanh nghiép.
Céc yéu t6 quyét dinh tiém nang sang tao duoc
xem la chi sd phan anh sy phat trién cua hoat
dong sang tao va khuyén khich tinh sang tao
trong doanh nghiép.

3.1. Muc tiéu nghién ciru

Muc ti€u thyc hién nghién ctru nay la nham
phan tich (ca vé cong cu va muc do) ning luc
DMST cua ba (03) doanh nghiép hoat dong trong
chu01 gid tri nong nghiép. Dé dat duogc didu nay,
can thiét phai xay dung va ap dung cac cong cu
do luong phu hop dé danh gia ning luc DMST
cua doanh nghiép. Viéc xac dinh cac chi s6 do
ludng va phat trién bd cong cu danh gia hiéu qua
1a yéu cau cip thiét, dic biét trong boi canh hién
nay khi cac b chi s6 do ludong ning luc PMST
cho doanh nghiép trong nganh néng nghiép con
han ché.

3.2. Péi twong nghién ciru
Déi twong nghién ctru 1a nang lyc DPMST cia

doanh nghiép hoat dong trong chudi gia tri nong
nghiép tai Viét Nam.
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3.2. Phuong phap nghién ciru

Duya trén céc phan tich va danh gia vé cac
phuong phap, md hinh va cong cu danh gia, nang
luc DMST trén thé gidi va Viét Nam, nhom
nghién ctru lya chon mo hinh danh gia NLBDMST
tai cic doanh nghiép chu yéu dwa trén hai
phuong phap: i) Phuong phap danh gia
NLDMST cua Joe Tidd va John Bessant (2020),
va ii) Ma tran nang lyc DPMST ctia doanh nghiép
(Firm’s Innovation Capability, FIC) theo céach
tiép can cua Trudong Quan tri va Kinh doanh —
Pai hoc Qubc gia Ha Noi (Hoang Dinh Phi va
Hoang Anh Tuan, 2020) [16, 19].

Piém chung cua cac phuong phap danh gia
NLDMST déu dra trén cac dic diém chu yéu tir
khai niém va cac loai hinh BPMST, trong d6 co
02 nhom ning lyc chinh anh huong dén
NLDMST chung ctua doanh nghiép 1a: i) Nang
luc céng nghé; va ii) Nang luc quan tri kinh
doanh. Phuong phap danh gia NLDMST cua Joe

Tidd va John Bessant di xdy dung rat chi tiét
khung danh gia NLDMST dya trén 5 ti€u chi
bao ham day du cac ndi dung ning lyc bén trong,
bén ngoai va dic biét nhan manh vao kha ning
quan tri kinh doanh thic day DMST. Tuy vay,
phuong phap nay lai chua nhdn manh vao yéu tb
nang lyc cong nghé¢ dugc xem la mot trong
nhimng yéu té ¢t 16i cia DMST trong doanh
nghiép. Bén canh d6 Ma tran FIC (Hoang Dinh
Phi, 2020) lai cho thay yéu t6 cong nghé 1a chu
dao trong qua trinh PMST cling nhu viéc hinh
thanh nén NLDMST. Chinh vi vay nghién ctu
nay d& xuit mo hinh két hop gitra Phuong phap
danh gia NLDMST ctua Joe Tidd va John
Bessant va Ma trin NLDMST cua doanh nghiép
(FIC) theo cach tiép can ctia HSB, véi sy bd sung
hop 1y cac yéu t6 ma ca hai phuwong phap nay van
dung. Phuong thure danh gia dugc trinh bay theo
hinh kim cuong, huéng ngoai tir trung tdm co
murc do thép nhét ra ngoai bién la mirc do cao
nhit (Hinh 1).

Chién luoc

Cong ngh¢

Hoc hoi

Quy trinh

I'6 chire

Lién két

Hinh 1: M6 phong két qua danh gia NLDMST cua doanh nghiép.
Ngudn: Tac gia tong hop.

Quy trinh thuc hién danh gia nang lyc PMST
tai cac doanh nghiép dugc lua chon thuc hién
theo céac budc sau:

1) Tim kiém va Iya chon cac doanh nghiép
phu hop véi muc ti€u ctia nghién ciru (trong
nghién ctru nay la cac doanh nghiép c6 hoat dong
trong linh vuc nong nghiép);

2) Khéo sat thong tin chung vé doanh nghiép
va cac hoat dong PMST trong doanh nghiép;

3) Thu thap thong tin bang hoi diéu tra danh
gia NLDMST, bang hoéi dugc xdy dung dua trén
mo hinh da lua chon, cu thé:

- Chu tric ban danh gia: 30 cdu hoi/ménh dé
danh gia NLDMST cho 6 tiéu chi dugc lua chon.
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- béi tuong thu thap thong tin: 30 nhan su
trong d6 bao gébm nhan su quan 1y (SL: 10) va
nhan sy chuyén mon (SL: 20) tai mdi doanh
nghiép, trong nghién ctru nay tac gia danh gia thir
nghiém tai 03 doanh nghiép trong chudi gia tri
nganh nong nghiép;

4) Tong hop két qua, danh gia dua trén ban
tham chiéu noi dung danh gia hoat dong PMST

ctia doanh nghiép va tinh toan diém danh gia dua
trén thang do va trong s cta chi tiéu nhu duoc
néu ra & Bang 3 dudi day, trong d6 Piém danh
gid = Diém ciia chi tiéu danh gid X Trong so ciia
chi tiéu;

5) Két ludn va goi ¥ cai thién ning cao
NLDMST cho doanh nghiép.

Bang 3. Bang trong s cua cac chi tiéu danh gia

Chién luge

Quy trinh

T4 chirc Lién két Hochdi | Cong nghé

Trong sb (Téng =1) 0,15 0,2

0,15 0,15 0,15 0,2

Nguon: Téc gia nghién ctu.

Viéc dat trong s6 cho céc chi tiéu trong danh
gia nang lyc DPMST cta doanh nghiép (hoat dong
trong chudi gi tri nong nghiép) dya trén mirc do
quan trong cua timg yéu td déi voi hidu qua va
kha ning thich ng ctia doanh nghiép trong bdi
canh thyc tién. Trong d6, Quy trinh va Céng
nghé dugc vu tién voi trong sé cao nhit (0,2) vi
nhitng 1y do sau:

- Quy trinh (0,2): day la yéu t6 cbt 15i gidp
chuyén hoa ¥ tuéng DPMST thanh cac san pharn
dich vu hodc phuong phap san xudt cu thé.
Nganh ndng nghiép thuong dbi mat voi cac thach
thirc lién quan dén hiéu qua san xuit, quan ly
chudi cung tng va giam thiéu tac dong moi
truong. Do do, viée Xay dung va ti uu héa cac
quy trinh Ia nén tang giup doanh nghiép nang cao
nang sudt, cai thién chat lugng va dép ing nhanh
céc thay ddi cua thi truong.

- Cong ngh¢ (0,2): cong nghé dong vai tro la
dong luc chinh thuc ddy DMST, dic biét trong
nganh ndng nghiép, noi ing dung cong ngh¢ tién
tién nhu tu dong hoa, tri tué nhén tao, hodc noéng
nghiép chinh xdc ngay cang tré nén can thiét.
Kha ning tiép can va str dung hiéu qua cong nghé
khong chi giap doanh nghi¢p nang cao ning luc
canh tranh ma con giai quyét duge cac bai toan
cAp bach vé tai nguyén va bién ddi khi hau.

Cac yéu t6 con lai co trong s thip hon
nhung vin dong vai trd quan trong dé tao thanh
mot hé sinh thai PMST toan dién:

- Chién luoc (0,15): dinh hudng chién lugc
dung dan 1a nén tang dinh hinh cac wu tién va
phan bd nguén luc cho hoat dong ddi moi.

- T6 chirc (0,15): co cau td chic va vin hoa
doanh nghiép hd trg d6i mai 1a yéu té can thiét
dé trién khai cac y tuong va sang kién.

- Lién két (0,15): viéc thiét 1ap mang ludi
hop tac voi cac dbi tac, co quan nghién ctu, va
nha cung cép gitip doanh nghiép tiép can kién
thirc, cong nghé, va thi truong méi.

- Hoc héi (0,15): tinh than hoc hoi, cai tién
lién tuc dam bao rang doanh nghiép co thé thich
nghi voi thay doi va duy tri tinh canh tranh.

Céch phén bo trong sO nay phan anh sy can
bang gilta cac yéu t6 trong DMST, dong thoi
nhin manh vai tro dac biét cua Quy trinh Va
Cong nghé nhu céac yéu t6 thuc day su phat trién
bén vitng va ning luc canh tranh cia doanh
nghié€p hoat dong trong linh vuc ndéng nghiép.

Dua trén viéc khao sat va dung trong $6, cac
két qua s& cho thdy ning luc DPMST cuia doanh
nghi¢p theo cac mirc 46 sau.

Bang 4. Thang diém d4nh gia chung

Nang luc Khéng c6 nang Vgaﬁﬁ ;120 }}’161; i Nang luc ¢ Nang luc o Nang lyc ¢
DMST lyc PMST L chia 80 088 | e trung binh mire kha mirc tot
dong trién khai
Diém <2 2-3 <3-4 4-45 45-5

Ngudn: Tac gia nghién ciru.



N. Q. Hung et al. / VNU Journal of Science: Policy and Management Studies, Vol. 41, No. 3 (2025) 84-96 91

4. Két qua nghién ciu

Nghién ctru nay lua chon phén tich truong
hop cta ba doanh nghiép trong linh vuc san xut
kinh doanh lién quan dén nong nghiép dé trién
khai nghién ctru va danh gia bao gom: Cong ty
C6 phan Tap doan Glong cay trong Viét Nam
(Vinaseed), Cong ty Co phan Supe Phét phét va
Héa chat Lam Thao (Supe Lam Thao) va Cong
ty Trach nhiém Hitu han Nong nghiép Cong
nghé cao Gia Lam. Viéc lua chon 03 doanh
nghiép nay dé nghién ciru thi diém phan tich,
danh gia nang lyc PMST dugc dua ra dya trén
co s& quy mé va tinh dai dién.. Vinaseed va Supe
Lam Thao 1a mot doanh nghiép hang dau trong
nganh, c6 bé day lich sir va quy md 16n v6i hé
thdng nghién ctru, phat trién va tng dung cong
nghé hién dai. V6i mang ludi san xuét va kinh
doanh trai dai trén ca nuéc, Vinaseed va Supe
L&m Thao dai dién cho nhom doanh nghiép 16n,
¢6 vai trd dan dat trong DPMST dong gop cho
chudi gia tri nganh nong nghiép. Trong khi do,
Cong ty Trach nhiém Hiru han Nong nghiép
Cong nghé¢ cao Gia Lam la mét doanh nghiép

vira va nho méi néi, hoat dong nang dong trong
linh vuc néng nghi€p cong nghé cao. Cong ty
nay dai dién cho nhém doanh nghiép nho nhung
gidu tiém ning, tiéu biéu cho xu hudng Gmg dung
cong nghé moi trong san xuat néng nghiép tai
Viét Nam. Sy két hop giira Cac trudng hop
nghién ctru nay khong chi phan anh dugc buc
tranh vé nang luc PMST doanh nghiép ma con
cung cap nhiing co so thyc tién dé so sanh, phan
tich cac yéu to anh huong dén DPMST theo quy
mod va mo hinh hoat dong cua doanh nghié€p. Sau
day 1a két qua phan tich nang lyc PMST cua céac
doanh nghiép néu trén.

3.1Két qud ap dung tai Cong ty Cé phan Tap doan
Giong cay trong Viét Nam (Vinaseed)

Diém sb danh gia chung vé ning lyc DPMST
ctia Cong ty C6 phan Tap doan Gidng ciy trong
Viét Nam ¢ muc kha va dat Nang lyc Kha (Co
nhan thire tot vé viée can thuc hién DPMST trong
doanh nghiép va trién khai va hiéu qua & mirc co
hiéu qua nhat dinh).

Bang 1. Két qua phan tich nang lyc PMST cta VINASEED

Chitiéu | Chiénlugc | Quytrinh | Té chic Lién két Hochéi | Céngnghé Iif]tu‘rl]‘;a
Két qua 4,52/5 4,44/5 4,36/5 4,48/5 4,36/5 4,405 4,43
1 (Khé) (Khd) (Kha) (Kha) (Kha) Khd) | (Kha)

Ngudn: Tac gia nghién ctru.

Theo dbi tuong dugc chon, c6 sy khac biét
1d rét vé nhan dinh cua nhom lanh dao/quan ly
va nhém nhan vién phong ban chuyén mén.
Trong khi nhom ddi tugng 1anh dao/quan 1y danh
gid ca 6 chi tiéu nang lyc DPMST déu ¢ muc ti
da 5/5 thi nhém nhan vién phong ban chuyén
mén lai c6 danh gia khiém ton hon vé cac chi tiéu
nay. Su khac biét nay néu dua trén két qua tham
chiéu s& 1a Nang lyc tot (nhom lanh dao/quén 1y)
va Nang luc ¢ muc kha (nhém nhan vién phong
ban chuyén mén). Tuy vy cac két qua trong
cing nhom déi tugng 1a dong déu nhau va két
qua chung phan anh nang lyc DPMST cia doanh
nghiép & mirc Nang luc Kha.

Tir day, c6 thé dwa ra mot sd két luan Cong
ty Co phan tap doan gidng cdy trong Viét Nam
¢6 nang luc PMST ¢ murc kha, cac chi tiéu thanh
phan déu ndm ¢ nhom kha va khong co sy chénh
léch déng ké giita cac chi tiéu véi nhau. Bén canh
d6 nhom tac gia ciing nhan thay thiy rang Cong
ty C6 phan Tap doan Gidng cay trong Viét Nam
la mét trong nhitng doanh nghiép manh cua Viét
Nam trong nganh néng nghiép da khang dinh
duoc vi thé khong chi ¢ Viét Nam ma con trén
thé gidi, cac hoat dong PMST dugc quan tim
phu hop va céc chi tiéu dugc danh gia cling nhu
thyc té trién khai c6 sy tuong dong.
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Hinh 2. Nang luc DMST ciia Cong ty C6 phan Vinaseed theo ddi twong diéu tra.

32, Két qud dp dung tai Cong ty Co phan Supe
Phot phat va Hoa chat Lam Thao (Supe Lam Thao)

Piém s6 danh gia chung \fé nang lyc DMST
cua Cong ty CO phan Supe Phot phat va Hoa chat

Lam Thao ¢ muc trung binh va dat Nang lyc
Trung binh (C6 nhén thirc tot vé viéc can thuc
hién BDMST trong doanh nghiép, tuy nhién con
gip nhiéu kho khan trong viéc trién khai va chua
dat hi€u qua cao).

Bang 2. Két qua phan tich nang lyc PMST cua Supe Lam Thao

Chitieu | Chiénluoc | Quytrinh | Téchte | Liénkét | Hochoi | Congnghé Iiﬁtu%ga
) 3,44/5 3,64/5 3,88/5 3,6/5 3,88/5 3,52/5 3,66
Két qua (Trung (Trung (Trung (Trung (Trung (Trung (Trung

binh) binh) binh) binh) binh) binh) binh)

Nguon: Tac gia nghién ctru.

Déi véi két qua danh gia dya trén hai nhom
lanh dao/quan 1y va nhan vién phong ban chuyén
mon c6 thé thdy c6 sy chénh léch vé cach nhin
nhan cac chi tiéu niang luc PMST. Nhom lanh
dao/quéan 1y nhan thay rang 5/6 nhém chi tiéu vé
ning lyc PMST 14 yéu hon so v6i nhom nhan
vién phong ban chuyén mén. Chi tiéu duy nhat
dugc nhom l1anh dao/quan ly danh gia cao hon la
Cong nghé ma day lai 1a yéu t6 cbt 15i va rit quan
trong khi trién khai PMST trong doanh nghiép.

C6 thé dua ra mot s6 két luan vé ning luc
DMST cila Cong ty C6 phan Supe Phét phat va
Hoa chat Lam Thao & mirc Trung binh. Cac chi
tiéu thanh phan déu nim & nhom trung binh va
khong co sy chénh léch dang ké giita cac chi tiéu
v6i nhau. Vé chi tiéu Cong nghé trong nhém lanh
dao/quan 1y danh gia & mic Tot, c6 thé thdy du
¢6 su khac biét nhung dinh huéng vé cong nghé
cua doanh nghiép noi chung va ban lanh dao noi
riéng 1a diém trong tAm, vi vy rat c6 tiém ning
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dé trién khai thyc hién hiéu qua PMST trong
doanh nghiép. Du diém danh gia & mirc trung
binh nhung c6 thé thiy CTCP Super Phot phat
va Hoéa chat Lam Thao 14 doanh nghiép dau
nganh vé phan bon, nong nghiép, vat tu ndng
nghi€p va c6 cac hoat dong PMST phu hop voi

linh vuc hoat dong cling nhu dinh hudng phat
trién tir &6 cho thay doanh nghiép c6 rat nhiéu nd
luc trong viée ddy manh phat trién cong nghé va
DPMST, Kkét qua danh gia thé hién sy trung thyc
clia cac d6i tugng tham gia.

( hien luoc

Cong nghe

Hoc hol

Quy trinh

1o chux

Lien ket

Hinh 3. Nang lyc DMST ciia Cong ty C6 phan Supe Phot phat va Hoa chit Lam Thao theo ddi tuong diéu tra.

3.3. Két qua dp dung tai Cong ty Trdch nhiém Hitu
han Nong nghiép Cong nghé cao Gia Lam

Diém s danh gia chung vé ning lyc PMST
cua Cong ty Trach nhiém Hiru han Nong nghiép
cong nghé cao Gia Lam ¢ murc trung binh va dat
Nang lyc & mirc Kha (C6 nhén thic tdt vé viéc
can thyc hién DPMST trong doanh nghiép va trién
khai va hiéu qua & muac c6 hi€u qua).

Ciing tuong tu két qua cua hai doanh nghiép
phia trén, két qua danh gia cho hai nhom lanh
dao/quan ly va nhém nhan vién phong ban
chuyén moén cling c6 su chénh 1éch, két qua

chung cua nhom lanh dao/quén ly cho ra cao hon
s0 v&i nhom con lai, nhiéu chi tiéu dugc danh gia
& muc tt trong khi nhom nhan vién phong ban
chuyén mén chi danh gia & mtc kha. Pong thoi
khi so sanh véi thyuc trang hoat dong DMST tai
doanh nghiép, du day l1a doanh nghiép nho nhung
cling da co cac hoat dong rat dang ghi nhan nhu
phéi hop Nghién ctru va Phét trién (NC&PT) véi
vién nghién ciru, truong dai hoc, chuyén giao
cong nghé,... Viéc bo may td churc gon gang
cling gitp quy trinh van hanh thyc té kha higu
qué, phtt hop véi két qua tinh toan diém sé vé
nang luc.

Bang 3. Két qua phan tich nang lyc DPMST cua Trach nhiém Hitu han Nong nghiép Cong nghé cao Gia Lam

Chi tiéu Chién luge Quy trinh Tb chirc Lién két Hoc hoi Cong nghé Ii;tu%ga
Két qua 4,16/5 (3}?345 4,16/5 4,05 4,24/5 4,04/5 4,07
“q (Kha) bmh)g (Kha) (Kha) (Kha) (Kha) (Kha)

Nguodn: Tac gid nghién cuu.
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Hinh 4. Nang luc DPMST Cong ty Trach nhiém Hiru han Nong nghiép Cong ngh¢ cao Gia Lam
theo doi tugng dicu tra.

5. Pé xuit dinh hwéng cai thién va nang cao
ning lyc déi méi sang tao ciia cic doanh
nghiép hoat dong trong chudi gia tri nong
nghiép tai Viét Nam

Dua trén cac 1y thuyét va thuc té phan tich
ning luc PMST clia mot s6 doanh nghiép hoat
dong trong chudi gia tri nong nghiép, co thé rat
ra mot s6 dé xuat dinh hudng nang cao ning luc
DMST cho cac doanh nghiép trong chudi gi tri
nganh néng nghiép:

Thir nhét, Chinh phu va cac bd/nganh cin
xac dinh vi¢c tao 14p va thuc thi chinh sach nham
nang cao nang suat lao dong trén co s& nang cao
nang lyc PMST cua doanh nghié€p.Hang loat cac
van ban chinh sach gan day ciia Pang, Nha nudc
nhu Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia BO Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong ngh¢, DMST va chuyén ddi s6 qudc gia,
Nghi quyet sO 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 cua Bo
Chinh tri vé phat trién kinh té tu nhén, Chuong
trinh quéc gia vé ting ning suit lao dong dén
nam 2030...can duoc nghiém tic quan triét va
trién khai quyét liét.

Thir hai, cac doanh nghiép trong chudi gié tri
néng nghi¢p (nhu Supe Lam Thao, hay
Vinaseed) can ting cuong ngudn nhan lyc cho

DMST bing cach tao diéu kién nang cao ky nang
cho luc luong lao dong, két hop trao doi kién
thirc gitra cac truong dai hoc, vién nghién ctru va
khu vuc doanh nghiép; lién két v6i cac doanh
nghiép c6 von dau tu nudc ngoai nham bd sung
gido trinh giang day chuyén nganh, thic day
PMST. Doanh nghiép can chii dong thanh 1ap bo
phan thuce hién cac hoat dong nghién ctru va trién
khai (R&D), ap dung phuong thic 1am viéc moi
giiip néng cao hiéu qua cong viéc. Cac doanh
nghiép trong chudi gié tri nong nghiép cling can
chu trong dao tao va phat trién ngudn nhan lyc
¢6 kha ning tiép can va ap dung cic cong nghé
mai. Viéc xay dung doi ngli chuyén gia, k¥ su va
nhan vién c¢6 k¥ ning chuyén siu vé cong nghé
va DPMST sé giup doanh nghiép dé dang thyc
hién cdc giai phap cai tién san phdm va quy trinh
san xuat.

Thir ba, Nha nudc can tang cuong xay dung
va thuc hién Chuong trinh quoc gia hd tro cac
doanh nghiép vura va nhé nang cao nang luc
DMST. Cac hoat dong DPMST trong cac doanh
nghiép néng nghiép can dwgc wu tién la: quy
trinh  san xuat, chuyén giao cong nghé,
marketing, hé théng quan tri,.

Thir tw, cac doanh nghiép chu01 gia tri nong
nghiép can chii trong dén viéc phat trién cac mo
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hinh kinh doanh méi, linh hoat va sang tao. Mo
hinh kinh doanh bén viing, kinh té tuan hoan, va
céc mo hinh hop tac cong dong co thé gitip doanh
nghiép tdi wu hoa nguén luc, bao v€ moi truong,
va tao dung gid tri 1au dai. Viéc d6i méi mé hinh
kinh doanh s& gitip doanh nghiép dap tmg nhu
cau thi truong ngay cang da dang va phat trién
bén ving hon.

6. Két luan

Nghién ctru nay di tong hop va d& xuét khai
niém va phuong phap danh gia nang luc PMST
trong doanh nghiép, cu thé trién khai tmg dung
tai ba (03) doanh nghiép trong chudi gia tri nong
nghiép. Nghién ctru da dé xuat mo hinh két hop
gitta Phuong phéap danh gia nang luc PMST cua
Joe Tidd va John Bessant (2020) va Ma tran nang
luc PMST cta doanh nghiép (FIC) theo cach
tiép can ciia HSB (Hoang Pinh Phi va Hoang
Anh Tuén, 2020) nham bd sung hop 1y cac yéu
t6 ma ca hai phuong phap nay con dang chua
quan tdm day du. Trong d6 06 chi tiéu dé danh
gia NLDMST trong doanh nghiép bao gém: i)
Chién luoc; ii) Quy trinh; iii) T chirc; iv) Lién
két; v) Hoc hoi; va vi) Cong nghé thé hién toan
dién hai nhom nang lyc chinh 1a nang lyc PMST
vé cong nghé va nang luc PMST vé quén tri.

Nghién ciru da ap dung thu phéan tich ba
doanh nghiép trong chudi gia tri nong nghiép,
v6i két qua danh gia nang luc hai doanh nghiép
& mirc kha (Cong ty C6 phan Tap doan Gidng
cdy trong Viét Nam, Cong ty Trach nhiém Hitu
han Noéng nghiép Cong nghé cao Gia Lam) va
mdt doanh nghiép & mirc trung binh (Cong ty C6
phan Supe Phét phat va Hoa chit Lam Thao), v6i
su chénh léch trong quan diém danh gi4 gitta bd
phan lanh dao/quan 1y va nhan vién cac phong
ban chuyén mén.Nghién ctru nay di cd ging
tong hop va dé& xudt mé hinh phu hop c6 tinh
logic dé trién khai dénh gia trén 3 doanh nghiép
trong nganh va cho ra két qua c6 gia tri. Bén canh
d6 van con nhimg han ché va ton tai can duoc cai
thién dé ning cao chat luong cac két qua.

Ton tai vé phuong phap danh gia ning luc
DPMST:

Nghién ctru da lya chon d& xuat mo hinh
danh gia dya trén hai phuong phap cta ca trong
va ngoai nude, c6 sy bd sung va diéu chinh dé c6
su pht hop nhung dit liéu déu vao van dua trén
¥ kién chi quan cia cic ca nhan trong ndi bd
doanh nghiép khién két qua bi phy thudc nhiéu vao
tam 1y, két qué tinh diém thiéu tinh khach quan.

Céc chi tiéu danh gia hién tai duoc tinh diém
trung binh chung, chua du co s¢ dé chon trong
sO cdc tiéu chi vi v@y chua phan loai duge tam
quan trong ctia cac chi tiéu 1an nhau dong thoi
chua phan anh duoc tinh chit riéng ciia nganh
ndng nghiép.

Tén tai vé t chirc trién khai danh gia ning
luc BPMST:

Viéc phén loai 2 dbi tugng thyc hién thu thap
dir liéu 1a nhom lanh dao/quén 1y va nhém nhéan
vién phong ban chuyén mon & mot murc do nao
d6 da co su so sanh vé két qua nhung chua that
su day du trong b01 canh cac doanh nghiép hoat
dong phic tap vé to chire. Hon nita, sb luong
ngudi tham gia danh gia con han ché, c6 thé chua
du tong quat vé hoat dong va ning lyc cia doanh
nghiép.

Pé cai thién chat lugng mé hinh danh gia
ctng nhu vach ra huong nghién ciru pht hop tiép
theo, c6 thé c6 mot s6 dé xuat nhu sau. Nghién
ctu thém cac chi tiéu danh gia phu hop voi ly
thuyét méi vé nang lyc DMST trong doanh
nghiép. Phuong phap danh gia can bao gdom day
da hon céc yéu té anh huong dén hoat dong cua
doanh nghi€p giup cung cap cai nhin toan dién
Ve nang lyc PMST cua doanh nghi¢p. Céc yéu
td dic trung ctia nganh va phan loai tim quan
trong (trong s6) gitra cac chi tiéu danh gia trén
co s& khoa hoc can dugc nghién ciru. Phuong
phap danh gia can bo sung cac dir lidu thir cap vé
hoat dong ciia doanh nghiép, va ddi twong thu
thap dit liéu can duoc mé rong. Qué trinh phan
tich dit liéu can ap dung cac phuong phap phan
tich cu thé hién dai hon dam bao tinh khoa hoc
va thong ke.

Tai liéu tham khio
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