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Abstract: This study examines the transformation of Vietnam’s industrial parks in the context of
the Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0) towards sustainable development, aiming to identify
the gap between the new requirements of these industrial parks and the current capabilities of the
workforce, and to propose the implementation of a "Learning Factory" training model to enhance
worker skills. The research employs an integrative literature review to synthesize information from
relevant studies, reports, and policies, and to analyze the current state of workforce skills in industrial
parks. The results indicate that Vietnam’s industrial parks are gradually shifting towards smart and
eco-industrial models and accelerating the adoption of digital technologies in line with sustainable
development trends. However, most enterprises have not equipped their workers with the necessary
digital skills; the majority of workers have limited skills and face the risk of being replaced by
automation. To bridge this skills gap, the study proposes the implementation of the "Learning
Factory" model — a simulated production environment that allows workers to practice real-world
skills. This innovative training approach is regarded as a key to enabling industrial parks to undergo
a successful digital transformation while developing a high-quality workforce, highlighting the need
for policy support and multi-stakeholder collaboration in building a lifelong learning ecosystem
for workers.
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Chuyén d6i mé hinh khu cong nghiép trong ky nguyén 4.0

huéng toi phat trién bén viing: nang cao chat luong
nguoi lao dong qua mo hinh nha may hoc tap
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Chinh stra ngay 03 thang 9 nam 2025; Chap nhan dang ngay 26 thang 9 nam 2025

Tém tat: Nghién ciru ndy xem xét qua trinh chuyén ddi cac khu cong nghiép (KCN) Viét Nam trong
bdi canh cach mang cong nghiép lan thir 4 (CMCN 4.0), nham xac dinh khoang céch giira yéu cau
d6i méi cia KCN va nang luc cta lao dong, dong thoi dé xuat ap dung mé hinh dao tao "Nha may
hoc tap" dé nang cao k¥ ning cho cong nhan. Nghién ctru a4p dung phuong phép téng quan tai liéu
tich hop, tong hop thong tin tir cac tai lidu lién quan va phan tich thuc trang k¥ ning lao dong trong
cdc KCN. Két qua cho thiy cdac KCN Viét Nam dang chuyén ddi sang mo hinh KCN thong minh,
sinh thai va ddy manh (mg dung cong nghé sb. Tuy nhién, da sé doanh nghiép chua trang bi k¥ ning
s6 cho nguoi lao dong; phan 16n cong nhan c¢6 k¥ ning han ché va c6 nguy co bi thay thé boi tu
dong hoa. Bé thu hep khoang cach ky nang, nghién ctru dé xuét trién khai mo hinh "Nha may hoc
tap", mot moi trudng san xuit mo phong gitip cong nhén rén luyén ky nang thyc té. M2 hinh dao tao
nay dugc xem 13 chia khoa dé cac KCN chuyén doi s6 thanh cong, dong thoi phat trién doi ngii lao
dong, qua d6 cho thdy can c¢6 hd trg chinh sach va hop tac da bén nham xay dung hé sinh thai hoc
tap sudt doi cho cong nhan.

Tir khéa: KCN thong minh; Chuyén dbi s6; Phat trién bén viing; K§ niang cong nhan; Nha may hoc

tap; CMCN 4.0.

1. Pit van dé

KCN dong vai tro quan trong trong qua trinh
cong nghiép hoa va thu hut dau tu tai Viét Nam.
Trong thoi dai CMCN 4.0 bung nd v6i cong nghé
$6, tu dong hoa va tri tué nhan tao, cic KCN
dung truéc yéu cau phai chuyén déi mé hinh
phat trién theo hudng théng minh va bén viing
hon. Nhiéu KCN truyén thong dang dwoc ning
cap thanh khu céng nghé cao, KCN sach hodc
KCN sinh thai, nhim tmg dung cong ngh¢ hién
dai va giam tac dong moi truong. Nha nudce cling
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ban hanh chinh sach khuyén khich phat trién cac
md hinh KCN méi nay. Tuy nhién, sy chuyén doi
nay di ciing thach thtrc 16n vé nhan Iyc: phan 16n
lao dong trong KCN c6 k¥ nang thip, thiéu kién
thirc vé cong nghé s6 va dé bi may moc thay thé.
Tai Viét Nam, theo du bao, dén nam 2045, c6 t6i
38,1 % viéc 1am hién tai & Viét Nam c6 thé bi
chuyén d6i hodc thay thé do qué trinh tu dong
hoa. Theo mdt danh gia lac quan hon thi khoang
15% trong tong sb cac viéc lam & Viét Nam s&
dugc tu dong hoéa vao nam 2033 [1]. Piéu nay
dt ra nhu cau cAp bach phai nang cao chit lugng
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ngudn nhan lyc dé dap Gmg yéu cau cia cudc
CMCN 4.0.

Trude bdi canh d6, bai bao tap trung lam rd
nhitng xu hudng phat trién méi ciia cac KCN
Viét Nam trong ky nguyén 4.0 va phéan tich thuc
trang cong tac chuan bi nhan lyc. Muc tiéu
nghién ctru nham xéc dinh khoang cach giira yéu
cau ctia KCN thoi ky chuyén doi s6 voi nang luc
hién c6 ciia lao dong, tir 46 dé xuét cac giai phap,
déc biét nhdn manh moé hinh dao tao ga‘in voi thue
tién nhu Nha mdy hoc tdp, @& nang cao k¥ ning
cho c6ng nhan KCN.

Bai viét nay sir dung phuong phéap téng quan
tai li¢u tich hop 1am phuong phap nghién ciu
chinh nham cé dugc cai nhin bao quat vé van dé
nghién ciru. Tong quan tai lidu tich hop duoc
xem 12 mot hinh thirc nghién ctru dic biét va phd
bién, giup tao ra kién thirc méi vé chu dé duoge
ban luan [2]. Phuong phap nay c6 thé van dung
linh hoat cho ca nghién ctru dinh tinh 13n dinh
lwong [3], do d6 rat phu hop véi dinh huéng
nghién ctru dinh tinh ctia bai bao. Thong qua viéc
dénh gia va tong hop két qué tir nhiéu tai liu lién
quan, phuong phap téng quan tich hop cho phép
phat 1 trién nhitng goc nhin va khung ly thuyét moi
vé van dé nghién ctru [4]. Tong quan tai liéu ban
hé thdng bén canh viéc xem xét tong quan theo
mot chu dé thi s& xem xét nghién ciru trong mot
linh vuc xé4c dinh da c6 bién d6i nhu thé nao theo
thoi gian hodc mot chu dé nghién ctru dd phat
trién nhu thé nao qua lich sir nghién ctru [5].

Trong nghién ctru nay, nhom tac gia da tién
hanh thu thap va xem xét nhiéu tai liéu khac nhau
(bao gdm céac cong trinh nghién ctru, bio cio
thyc tién va vin ban chinh sach trong va ngoai
nuée) co lién quan dén chi dé phat trién KCN
trong bdi canh CMCN 4.0. Qua trinh téng quan
dugc thue hién mot cach co6 hé théng: cac tai liéu
duoc chon loc tap trung vao nhiing ndi dung cdt
16i cua chu dé (nhuw mé hinh KCN thong minh,
KCN sinh thai, KCN hd trg, KCN cong nghé

...) Tiép d6, nhom téc gia tién hanh phan
tlch so sanh va ddi chiéu cac khung ly thuyet
quan diém khac nhau trong céc tai liéu nay vé xu
hudng phat trién cta cac KCN hién dai. Két qua
tong hop dugc hé thong hoa thanh mot s6 xu
huéng phat trién chinh cia KCN trong ky nguyén

CMCN 4.0, déng thoi rat ra nhitng nhan dinh va
ham ¥ khoa hoc cho linh vuc nghién ctru nay.
Viéc lya chon phwong phap tong quan tai
liéu tich hop gitp dam bao ndi dung nghién clru
thong nhat va phu hop voi pham vi dé tai. Pac
biét, d6i véi mot chu dé twong d6i méi mé nhur
phat trién KCN trong bbi canh CMCN 4.0, cach
tiép can nay tao diéu kién danh gia toan dién nén
tang tri thirc hién cé va xay dung thém nhiing
khai ni€ém, khung phan tich méi [4]. Nho d6, bai
viét khong chi tong hop cac két qua nghién ciru
trude ddy ma con dé xuat dugc cach nhin nhan
moi, dong gop vao viéc mo rong co so 1y thuyét
vé phat trién KCN trong thoi dai cong nghiép 4.0

2. Mgt s6 khai niém lién quan

CMCN 4.0 dugc dac trung boi sy hdi tu cua
cac cong nghé s, két ndi van vat va tri tué nhan
tao trong san xuat. Trong linh vuc phat trién
KCN, CMCN 4.0 tao ra mo6 hinh “KCN théng
minh”, noi hé théng cam bién va IoT dugc trién
khai dé tu dong thu thap dir liéu, quan ly ha tang
va day chuyén san xuit mot cach t6i wu ma it can
su can thi€p cia con nguoi. Cung voi do, xu
hudng phat trién bén viing thuc ddy hinh thanh
cac KCN sinh thai, tich hop san xuét va bao vé
mdi trudng theo nguyén tic kinh té tuan hoan.

CMCN 4.0 dugc dac trung boi sy hdi tu cua
cac cong nghé so, két ndi van vat va tri tué nhan
tao trong san xuat. Trong linh vuc phat trién
KCN, CMCN 4.0 tao ra m6 hinh “KCN thong
minh”, noi hé théng cam bién va IoT dugc trién
khai de twr dong thu thap dir liéu, quan 1y ha tang
va day chuyén san xuit mot cach t6i wu ma it cin
su can thi¢p cua con nguodi. Cung voi do, xu
huéng phat trién bén vimg thic diy hinh thanh
cac KCN sinh thai, tich hop san xuét va bao vé
mdi trudng theo nguyén tic kinh té tuan hoan.

2.1. Khdi niém khu cdng nghiép xanh

KCN xanh la mé hinh KCN duoc thiét ké va
van hanh nhim giam thiéu téi da tac dong tiéu
cuc téi moi truong, tiét kiém nang lugng va tai
nguyén, dong thoi tao moi trudng 1am viée an
toan, than thién cho nguoi lao dong [6]. Mot
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KCN xanh thuong ap dung cdng nghé sach, nang
lugng tai tao, gidm phat thai khi nha kinh va quan
1y chat thai hiéu qua. Ngoai ra, mo hinh nay
khuyén khich sy hop téc giita cac doanh nghiép
trong viéc tai sir dung tai nguyén, chia sé ha tang
va thyc hién cong sinh cong nghiép hudng dén
phat trién bén viing [6].

Khai niém “KCN xanh” thuong gin lién voi
xu huéng phat trién eco-industrial park (KCN
sinh thai). Theo dinh nghia cua EIP Handbook
(UNIDO), mot KCN xanh/sinh thai la mdt cong
ddng cac doanh nghiép san xuit va dich vu cling
toa lac trén mot dia ban, cung hgp tac nang cao
hiéu qua méi truong va kinh té théng qua quan
1y chung cac van d& vé moi truong va tai nguyén
[7]. Néi cach khéc, cac thanh vién trong KCN
cam két giam chét thai, 6 nhiém, chia sé hiéu qua
céc nguodn luc (thong tin, nguyén vat liéu, nudc,
nang lugng, ha tang) va hudng t61 phat trién bén
virng, dong thoi gia tang loi ich kinh té cling nhu
cai thién chat lugng méi truong.

Nhiéu t6 chirc qubc té coi mé hinh KCN sinh
thai 14 tru cot cua chién lugc cong nghiép xanh,
nhin manh ca yéu té méi truong 1an lién két cong
dong. Tai Viét Nam, phong trio phat trién KCN
xanh dugc xem nhu dong luc mdi cho ting
truong bén viing, gin voi muc tiéu dat phat thai
rong bang “0” vao ndm 2050 [6]. Cac chuyén gia
nhan dinh KCN xanh khong chi bdo vé moi
trudng ma con tao loi thé canh tranh, thu hat
dong von dau tu chat luong cao quan tAm téi cac
tiéu chi ESG (Mbi truong, Xa hoi, Quan tri) [8].
Tuy nhién, hién van chua c6 dinh nghia hoan
toan thong nhat vé KCN xanh; nhin chung KCN
xanh duoc hiéu la nhitng KCN thén thién véi moi
truong, dap tng céac tiéu chuan bén viing, tir tiét
kiém ning luong, giam phat thai dén co ty 18
khong gian xanh cao va quan ly dat chiing nhan
moi truong [8].

2.2. Khu cong nghiép sinh thdi (Eco-Industrial
Park)

KCN sinh théi (Eco-Industrial Park — EIP)
dugc dinh nghia 1a mot cong dong cac doanh
nghiép san xut va dich vu cling toa lac trong mot
khu vuc dia ly nhit dinh, hop tac nham giam
thiéu tac dong moi truong, gia tang loi ich kinh

té va nang cao phuc loi x& hoi [9]. Theo Gibbs
va Deutz (2005) ciing nhu Co6té va Cohen-
Rosenthal (1998), dic trung cdt I8i cia EIP 13 sy
trao d6i chat thai, ning luong va cac phu pham
giira cac doanh nghiép, qua dé chat thai cua don
vi nay tro thanh nguyén liéu dau vao cho don vi
khéc, phan &nh nguyén tic cong sinh cong
nghiép va moé phong hé sinh thai tu nhién
[10, 11]. Cac EIP thuong duoc thiét ké véi ha
tang dung chung, bao gom nudc, ning lugng,
nguyén li¢u, giao thong va logistics, doi hoi sy
phdi hop chit ché gitra doanh nghiép, cong dong
va chinh quyén dia phuong dé van hanh hiéu
qua. Qua trinh hinh thanh EIP ¢6 thé theo huéng
“tir trén xudng” théng qua quy hoach va chinh
sach, “tir dudi 1én” dua trén hgp tac tw nguyén
cua doanh nghiép, hoac “tir trung gian” voi sy
két hop ca hai cach tiép can [10]. Vai tro cua EIP
khong chi ding lai ¢ viéc tiét kiém tai nguyén va
giam phat thai ma con thuc day doi moi xanh,
nang cao ndng lyc canh tranh, cai thién chat
lugng séng cua Cong dong dia phuong va gop
phan thuc hién cac muc tiéu phat trién bén viing
(SDGs) bing céach két hop hai hoa loi ich kinh
té, moi truong va xa hoi [9, 10].

2.3. Khu cong nghiép thong minh (Smart Industrial
Park)

KCN théng minh l1a KCN théng minh (Smart
Industrial Park) tich hop cac cong ngh¢ thong tin
va truyén thong (ICT) tién tién cing ha tang
thong minh dé cung cap dich vu hiéu qua, bao
dam tinh bén vimg va thic diy ting trudng dua
trén d6i mai sang tao cho cac doanh nghiép trong
khu [12]. KCN théng minh dugc dac trung boi
viéc trién khai ha tﬁng $6, st dung dit liéu 16n
(big data) va Internet van vat (IoT) cho giam sat
theo thoi gian thuc, bdo tri du doan va quéan ly
tai nguyén hiéu qua [13]. Cing v&i sy phét trién
ctia cac KCN thong minh, nhiéu nghién ctu da
dong thuan rang sy hop tac trong cac KCN thong
minh dong vai tro then chét trong viée thic dy
phat trién bén ving [14, 15].

Nhan lyc van hanh trong mo hinh nay dugc
tinh gian; con nguoi chi yéu dam nhén vai tro
giam sat hé thong va giai quyét nhiing tinh hudng
phuc tap vuot ngoai kha nang cua may moc.
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Toan bd KCN duoc “sb hoa”, cho phép nguoi
quan 1y tham chi c6 thé diéu khlen tir xa nhiéu
hoat dong chi bang céc thiét bi thong minh.
Nhimng vu diém nay giiip KCN thong minh ndng
cao dang ké hiéu suat san xuat va tiét kiém chi

phi (nho giam lao dong tryc tiép, giam thoi gian
ngimg may, toi uu su dung ning luong), dong
thoi tao moi truong lam viéc hién dai, an toan
hon cho nguoi lao dong.

Bang 1. So sanh cac mo hinh KCN dua trén mot s tiéu chi

Khu CN théng minh

Nang cao hiéu suat va tinh ty
dong hoa trong san xuit thong
qua chuyén d6i s6 va cong nghé
cao; tang két ndi & minh bach
hé thong [10].

S6 hoé toan bg hoat dong KCN:
cam bién ToT gidm st moi
khau, dir liéu thoi gian thuc vé
trung tam.

Tu dong hoa: Al diéu khién
may moéc, du bao su ¢d; robot
hd tro san xuét, logistics khong
nguoi lai.

Két ndi cac hé thdng (san xuét
an ninh, nang luong) trén nén
tang sd dé quan 1y tap trung.

Tiéu chi Khu CN xanh Khu CN sinh thai
Bén viing moi truong song | Toi wu hoa hé sinh thai cong
Ml:lC e . L2 . £ cA A . i~
ticu song véi p?at F£1en E’mh' Ate, nghlep thong qua h?'p ‘tqac gitia
trong giam th1Aeu 0 nhiém, tiét kiém cac do‘anl} nghiép d? giam chaF
tAm tai nguyén [8]. thal‘va stt dung hiéu qua moi
nguon lyc.
Tich hop yeu t0 xanh tir khau | Thiét lap mang ludi cong sinh
quy hoach (khéng gian xanh, | céng nghiép: trao dbi ning
ha tang than thién moi trudng) | lwong, nudc, phu pham giira
[6]. cac xi nghiép.
Chién | Ap dung cong nghé sach, ning | Dung chung ha ting xir Iy moi
lugc luong tai tao; quan 1y chét thai | truong, logistics; quan trji KCN
chinh | tién tién [6]. C6 thé thyc hién | theo chuan bén vimg (ISO
cong sinh cong nghiép néu diéu | 14001, 50001,...).
kién phu hop (gan gidng Eco- | Lién két voi cong dong dia
IP)[8]. phuong (vé lao dong, trach
nhi¢ém XH).
Cai thién dang ké chat lugng | Giam chi phi nguyén nhién liu
modi truong (giam phat thai, | nhd tan dung phé pham; giam
nudc thai sach hon) [8]. chi phi xir 1y chat thai cho timg
Néng cao sirc khoe va didu kién | doanh nghiép.
. lam viéc cho ngudi lao dong va | Tong phat thai va chat thai
Loi ich R s\ . o \
mang lai cong df)ng xung quanh. A giam IPanh §0 V(A)’.l KACN thudng
* | Thu hut nha dau tu quan tdm | (do tuan hoan ngi bg).
dén phat trién bén viing; ting | Tao cong dong doanh nghiép
uy tin thuong hi¢u KCN. gan két, hoc hoi lan nhau;
cai thién.

Téng nang suat va hi¢u qua van
hanh (giam thoi gian chét, han
ché 15i nho ty dong hoa).

Giam phuy thugc lao dong thu
cong, khic phuc tinh trang
thiéu lao dong ky ning thap.
Minh bach dit liéu, ra quyét
dinh nhanh; hap dan nha dau tu
cong nghé cao, nang tim chudi
cung ung (dap tng tiéu chi 4.0
va carbon thap).

Ngudn: [8-11].

2.4. Khai niem md hinh “Nha may hoc tip”
(Learning Factory Model)

Nha may hoc tdp (Learning Factory) 1a mét
mo hinh nha may mé phong nhung chan thuc,
dugc thiét ké danh cho muc dich dao tao va
nghién ctru ky thuét. Mo hinh nay tao ra mft moi
truong san xudt thyc té noi hoc vién c6 thé tiép
can truc tiép quy trinh va didu kién ctia mot nha
may hién dai, qua d6 thyc hanh cac bai hoc ly
thuyét ngay trong bbi canh san xuat thyc tién. Vé
ban chét, learning factory két hop hai hoa giita

thé gidi hoc thudt va moi truong cong nghiép:
hoc vién vira hoc 1y thuyét, vira tham gia hoc
khong chinh quy va ty hoc qua thyc hanh ngay
tai chd.

Theo CIRP (Hoi dong San xuit Qudc te)
mot Nha may hoc tdp bao gdbm quy trinh san xuat
thuc té, nhiéu tram cong viéc lién két theo chudi
gia tri thyc, tao ra san phém vat ly hoan chinh,
ddng thoi tich hop khung giang day két hop giita
hoc chinh quy, khong chinh quy va tu hoc ngay
tai chd [16]. Néi cach khac, hoc vién trong nha
may hoc tap dugc trai nghiém moi khau cta day
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chuyén san xuat thyc (tir thiét ké, van hanh may
moéc dén quan 1y chat luong), trong khi van c6 su
huéng dan su pham bai ban dé rit ra kién thirc
va k¥ nang.

Trong bdi canh CMCN 4.0, ngudi lao dong
khong chi can tay nghé van hanh, ma con phai c6
nang lyc tu duy hé thdng, 1am viéc véi cong nghé
s, va cai tién lién tuc. Learning factory dugc coi
1a giai phap then chdt dé phat trién nhimng ning
lyc nay. Thong qua moi truong hoc tdp trai
nghiém, hoc vién (c6 thé 1a sinh vién ky thuat,
cong nhan k¥ thuat hay ky su) vira rén ki nang
chuyén mén, vira nang cao k¥ ning mém trong
bdi canh nhu tai nha may that. Cac nghién ctru
cho théy learning factory c6 thé gitp ting cuong
dang ké hi€u qua dao tao k¥ su va cong nhan cho
nén san xuat thong minh.

Abele va cong su (2015) mo ta nhiéu “nha
may hoc tap” tai Burc dé cho phép sinh vién tham
gia san xuat nhitng san pham hoan chinh (nhu
lip rap may moc, san xuat linh kién) dudi sy
giam sat clia giang vién, qua d6 hiéu sau sic
nguyén ly ky thuat va cai thién k¥ nang thuc
hanh [16]. Bén canh dao tao, md hinh nay con
phuc vu hoat dong nghién ctru. Cac nha khoa hoc
¢6 thé thir nghiém trién khai cong nghé méi trong
moi truong nha may hoc tap trudc khi ap dung
Va0 san xuat thyuce té. Nho tinh linh hoat vira nhu
Xudng san xuét, vira 1a phong thi nghiém, nha
may hoc tép tré thanh nén tang dé phat trién va
dua céc cai tién cong nghé vao doanh nghiép.

Song song v6i xu hudng trén, van dé nguon
nhan lyc tro thanh yéu t then chdt quyét dinh
thanh cong ciia qua trinh chuyén d6i KCN trong
bbi canh CMCN 4.0 va twong lai huéng téi Cong
nghiép 5.0 déu nhan manh vai trd trung tim cua
con ngudi trong hé thong san xuat thong minh.
Nguoi lao dong dugc ky vong s& dam nhi€ém
nhiing cong viéc sang tao, gia tri gia tdng cao,
phéi hop vai robot va hé théng tu dong, trong khi
cac thao tac 1ap lai, nguy hiém s& do may moc
thyc hién. Diéu nay doi hoi lyc lugng cong nhan
phai co ky nang s, tu duy phan bién va nang luc
d01 moi lién tuc. Piéu nay dit ra nhu cau phat
trién mo hinh dao tao méi dé nang cao ky ning
cho nguoi lao dong trong mdi trudong san xuat
thdng minh.

3. Mot s6 xu huéng chuyén ddi mé hinh khu
cong nghiép trong thoi dai 4.0

Trong bdi canh cudc CMCN 4.0, cac KCN
tai Viét Nam dang chuyén dich theo hudng hién
dai hoa, thong minh hoa va phit trién bén vimng.
Xu huéng nay thé hién qua viéc tich hop cong
nghé s6 vao quan ly ha tang, xuc tién dau tu,
giam sat moi truong va hd trg doanh nghiép
chuyén do6i s6. Nhiéu dia phuong da tién phong
phat trién cac KCN théng minh, sinh thai va cong
nghé cao, dép tmg yéu cau ciia cic nganh cong
nghiép hién dai nhu dién tur, ty dong hoa, va cong
nghé thong tin. Bén canh do6, viéc sb6 hoa quy
trinh hanh chinh va xay dung hé sinh thai dau tu
minh bach, két nbi di gitp nang cao ning luc
canh tranh ctia cac KCN, dong thoi tao didu kién
thuan loi cho thu hut von FDI chét luong cao. Xu
huéng nay phan anh chién luge cua Viét Nam
trong viéc gan ket phat trién cong nghiép voi
chuyén doi s6 quoc gia va tang trudng xanh.

- Chuyén d@si sang md hinh céc khu cong
nghé cao: bén canh cac KCN da nganh truyén
thdng, cac KCN theo dinh hudng cdng nghé cao,
chuyén sau, bén viing dang dan duoc cac don vi
phét trién chl trong nghién ciru va dau tu trong
nhimg nim gan diy. Theo nghién clu cua
HOUSELINK (2024) dua trén co s dir liéu cac
KCN mai chuén bj trién khai, loai hinh KCN da
nganh van chiém ti trong Ion (chiém khoang
53%) song, cac loai hinh KCN khac ciing dang
dugc ch trong hinh thanh. Trong d6, KCN phét
trién theo dinh hudng céng nghé cao chiém 23%,
KCN sach chiém 17%, KCN hd trg chiém 5% va
KCN sinh thai chiém 3%. Ngoai ra cac KCN
chuyén nganh danh riéng cho cac nganh nghé
dic biét cha trong phat trién nhu Dugc pham -Y
té, ban dan ciing dang dugc cac don vi phét trién
KCN dic biét quan tam va Ién ké hoach phét
trién thi diém. Hién c6 mot sb khu CNC trong
diém nhu Khu cong nghé cao Hoa Lac (Ha Noi),
Khu cong nghé cao Da Ning va Khu cong nghé
cao thanh phé Hd Chi Minh. Cac khu nay tap
trung vao cac linh vuc nhu cong nghé sinh hoc,
vi dién tu, tu dong hoa, vat liéu moi, cong nghé
thong tin va méi truong, thu hat sy dau tu cua
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc.
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- Chuyén d6i sang mé hinh khu cong nghé
sinh thai: m6 hinh KCN sinh thai tai Viét Nam
bat dau trién khai tir nam 2014. Trong giai doan
nay, T chirc Phat trién cong nghiép Lién Hop
quéc tai Viét Nam (UNIDO) cung Bo Ké hoach
va Dau tu da phdi hop xdy dung 3 KCN sinh théi
tai cac tinh Ninh Binh, Pa Ning va Cin Tho.
Tinh téi hét nam 2023, Viét Nam chi ¢o khoang
7 KCN sinh thai dang duoc thi diém & céac tinh
nhu Pa Néing, Hai Phong, Thanh phd H Chi
Minh,... Hién nay, KCN Nam Cau Kién (Thuy
Nguyén) vdi dién tich hon 260 ha, 1a mot trong
nhitng KCN sinh thai theo mé hinh kinh té tuan
hoan dau tién tai Viét Nam, két hop phat trién
cong nghi€p véi bdo vé moi truong, hudng toi
hai hoa loi ich cua cac bén lién quan thong qua
cac khia canh ESG (M6i truong — xa hoi — quan
tri) [17].

Dinh hudng phat trién KCN sinh thai tai Viét
Nam di dwoc thé hién rd trong Nghi dinh
82/2018/ND-CP ngay 22/05/2018. Noi dung cua
nghi dinh chinh 14 nha nudc ludn khuyén khich
va hd tro toi da dé cac td chure thanh 1ap mai hodc
chuyén d6i KCN sang hoat dong theo mé hinh
KCN sinh thai. Viéc trién khai mé hinh KCN
sinh thai chinh 14 thyc hién Chién lugc qubc gia
vé Tiang trudng xanh giai doan 2021 - 2030, cac
cam két trong thuc hién cac muc tiéu phat trién
bén vimg. Trong bdi canh CMCN 4.0, viéc
chuyén d6i cac KCN truyén théng sang mé hinh
KCN sinh thai tai Viét Nam khong chi 1a xu thé
tat yéu nham giam thiéu tac (dong moi truong ma
con 13 yéu ciu cép thiét dé néng cao nang lyc
canh tranh, dép tmg cac ti€u chuin san xuat xanh
va tudn hoan trong chudi cung ung toan cau. Cac
cong nghé so nhu loT, Al dir li¢u 16n va hé
thdng giam sat thong minh gitp tdi uu hoa viée
su dung tai nguyén, thuc day mo hinh cong sinh
cong nghiép va kiém soat vong doi san pharn
Tai Viét Nam, dinh huéng nay da dugc thé hién
rd trong Chién luoc quoc gia v€ tang trudng xanh
giai doan 2021-2030, tim nhin dén nim 2050,
va Ké hoach hanh dong qudc gia thuc hién san
xudt va tiéu dung bén viing dén nam 2030. Dong
thoi, theo Thong tu 01/2021/TT-BKHDT hudng
dan phat trien KCN sinh thai, Nha nuéc da
khuyén khich tmg dung cong nghé s va két ndi

chudi gia tri xanh gilta cac doanh nghiép trong
khu. Viéc chuyen dm sang KCN sinh thai gan
lién vé6i yéu cau tai cau trac md hinh san xuat -
tiéu ding, quan tri méi trudng va phat trién bén
vitng trong ky nguyén s6 [18].

- Chuyén doéi sang mé hinh KCN théng minh:
cic KCN dang chuyén dich tir mé hinh truyén
thong sang mO hinh thong minh, tich hop Cong
ngh¢ s6 trong quan ly, van hanh va san Xuat.
KCN théng minh c6 thé hiéu 1a mot chudi cac
nha xuong thong minh st dung cac cong nghé
tién tién va c6 mdi quan hé mat thiét voi nhau.
Kha ning 16n nhit ma mé hinh KCN nay mang
lai chinh 14 kha nang hién thi va két ndi. Noi day,
quy trinh lam viéc duoc ty dong hoa, phan 16n
may mac s€ tu thuc hién cac cong viéc don gian
ma khong can dén sy tham gia cua con
nguot. Tai khu cong nghiép thong minh, moi thir
s& dugc gan cam bién va thiét bi IoT (Internet of
Thing). B6 d6i nay s€ cho phép doanh nghiép
nim dugc tinh trang, qué trinh van hanh cua thiét
bi. Di cung vdi do 1a tri thong minh nhan tao s€
nghién ctru va tong hop dé dua ra nhimg 1o
khuyén, tu dong sira chira sai sot cua trang thiét bi.

Mot diém nita dé nhan dang KCN thong
minh chinh la nhan coéng lao dong. S6 ngudi can
dé van hanh mo hinh nay 1a rat it. Moi thu da
dugc may tinh, hé thong Al giai quyét nhanh
chong va tu dong. Thay vi truc tiép san xuét,
cong viée clia con ngudi nay chi la diéu khién va
van hanh hé thong, kiém tra nhiing vin dé phat
sinh. Bén canh d6 con nguoi con c6 nhiém vu tép
trung giai quyét nhimg van dé phirc tap ndm
ngoai kha nang cua may tinh [19]. Hién nay, tai
Viét Nam, mot s6 KCN dang dugc quy hoach va
phat trién theo mé hinh KCN théng minh, tap
trung & cac dia phuong c6 nén cong nghiép phat
trién manh va dinh hudng chuyén doi sb rd rét.
Tai Bac Ninh, ROX iPark 1a mot trong nhiing
dién hinh tiéu biéu véi hé sinh thai KCN tich hop
cong nghé sb trong quan 1y, van hanh va két nbi
chudi cung tmg thong minh (Dién dan Doanh
nghiép, 2023) [20]. O Thanh phd Ho Chi Minh,
KCN Hiép Phudc cling dang ting bude s6 hoa
hé théng giam sat moi truong, tu dong hoa quy
trinh van hanh va hd trg doanh nghiép chuyén
d6i sang md hinh san xut thong minh [21]. Bén
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canh do, cac KCN nhu VSIP (Binh Duong, Bic
Ninh, Hai Phong) va DEEP C (Hai Phong) cling
da tich hop cdc giai phap cong nghé tién tién nhu
Internet van vat (IoT), hé thong nang luong tai
tao va nén tang quan tri thong minh dé hudng t6i
md hinh phat trién bén viing va than thién moéi
truong [22]. Cac md hinh nay khong chi nang
cao nang luc canh tranh, thu hut dau tu ma con
tao nén tang dé Viét Nam tiép can sau hon voi
cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tuw. Cac mod
hinh KCN tich hop dang ngay cang pho bién, dic
biét trong cac du 4n moi, hudng dén tao 1ap hé
sinh thai cong nghiép dong bo, bao gdm khu san
xuit, khu & cho cong nhan va chuyén gia, hé
théng logistic, dich vu thuong mai va gido duc.

Khi chuyén ddi tir mé hinh KCN cii sang cac
mo hinh KCN méi nhu céng nghé cao, sinh thai
va thong minh, ngudi lao dong ciing phai ddi mat
v&i nhiing ap lyc trong qua trinh 1am viéc.

Dbi véi mo hinh KCN cong nghé cao, cong
nhan phai chiu ap luc nang cao trinh do tay nghé
do phan 16n chua dap ung duoc cac yéu cau ky
thuat hién dai. Viéc thiéu k¥ nang cong nghé méi
khong chi khién ho d& bj thay thé boi lao dong
bén ngoai ma con lam gia tang khoang cach trinh
do gilta cac nhom lao dong. Pong thoi, moi
truong lam viée trong cac KCN cong nghé cao
6 xu huong khat khe va dit ra yéu cau ning suat
cao, dan dén tinh trang canh tranh ndi b gay gat,
dac biét voi sy hién dién ciia KPI va cong nghé
giam sat. Ngudi lao dong 16n tudi t6 ra lo ling
truéc nguy co bi diao thai néu khong kip thich
ung. Ngoai ra, cong nhan con phai lam quen voi
van hoa lam viéc mdi mang tinh chuyén nghiép
va tiéu chudn hoa cao hon, doi hoi kha ning lam
viéc nhom, k¥ ning mém va su tu chi thap hon
trong san xuat.

Trong khi d6, mo6 hinh KCN sinh thai lai gay
ra nhing thay d6i dang ké trong thoi quen sinh
hoat va lam vi€c ctia cong nhén. Viéc tuén thu
nghiém ngdt cac quy chuan moi truong, tir phan
loai rac, kiém soat tiéng 6n dén xir 1y chat thai,
la diéu khong dé& dang dbi voi nhitng théi quen
lao dong cii. Chi phi sinh hoat va tai dinh cu cling
tang cao khi quy hoach lai nha & va thiét lap cac
khu d6 thi sinh thai, trong khi phan 16n cong
nhan chua du diéu kién tai chinh dé thich nghi

v6i moi truong séng "xanh", dong thoi thiéu sy
hd tro tir phia doanh nghiép. Ngoai ra, nhiing quy
dinh va huén luyén lién quan dén an toan méi
truong tao ra ap luc tam 1y, dac biét d6i voi nhom
lao dong 16n tudi vén gip kho khin trong tiép
can cac thiét bi méi than thi€n véi moi truong,

V61 mé hinh KCN théng minh, cdng nhan
phai d6i mit véi thach thirc thich nghi voi s6 hoa
va tu dong hoa. Su thay thé lao dong tay chan
bang robot va phan mém khién nhiéu vi tri bi x6a
b6, trong khi cong nhén lai thiéu k¥ ning van
hanh cong cu s6 va khong duoc dio tao day du.
Hé thong giam sat thoi gian thyc lam gia tang ap
lyc khi quyén riéng tu bi thu hep va hi¢u suét [am
viéc bi cong khai, khién nhiéu nguoi cam thay bi
theo doi lién tuc. Pac biét, viéc s6 hoda quy trinh
giao tiép 1am suy giam cac twong tac truc tiép,
khién cong nhan cam thay c6 1ap, nhat 1a nhimg
nguoi lon tudi von quen véi hinh thirc trao d6i
truyén théng.

Qua trinh chuyén d6i mé hinh KCN, du can
thiét cho phat trién bén viing va hién dai héa, da
va dang tao ra nhiéu ap luc da chiéu d6i voi luc
lugng lao dong. Nhing ap lyc ndy khong chi
dimg 6 viéc nang cao ky nang nghé ma con lién
quan dén vin hoa 1am viéc, diéu kién song va strc
khoe tinh than ciia céng nhan. Trong bdi canh do,
viéc xay dung cac chinh sach hd trg phu hop tir
dao tao chuyén tiép, hd tro sinh hoat, nha &, dén
cac chuong trinh tao két nbi xa hoi trong moi
truong s hoa 1a diéu cép thiét ¢& dam bao qua
trinh chuyén d6i dién ra mot cach cong bang va
bén ving.

Nhin chung, CMCN 4.0 dang thic ddy manh
mé& qua trinh chuyén d6i mé hinh KCN. Nhiing
xu huéng nhu phat trién KCN thong minh, KCN
sinh thdi va tmg dung chuyén dbi sd gitip KCN
Viét Nam tién gan hon t6i chuan myc quoc té vé
hiéu qua va bén viing. Tuy nhién, di doi véi thay
d6i vé cong nghé va mo hinh phat trién 1a ap luc
thich ing ddi voi lue lugng lao dong. Mai truong
KCN hién dai doi hoi nguoi cong nhén phai doi
moi k¥ nang, nang cao tay nghé va thich tmg
nhanh v6i cong ngh¢ mai dé dap tng yéu cau san
xudt va quan 1y. Pay chinh 1a thach thic trong
tdm ma cac doanh nghi¢p KCN va nha quéan ly
can giai quyét trong giai doan hién nay.
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4. M6 hinh “Nha mdy hoc tip” trong phat
trien nhan lyc khu cong nghiép

Hién nay, Chinh phu va doanh nghiép dang
dé cao muc tiéu bén viing, liy con nguoi lam
trung tdm va tang cuong kha nang thich ung.
Trong bbi canh niy, vai tro clia ngudi lao dong
dugc ky vong s& thay d6i can ban. Thay vi thuc
hién cac cong viéc don diéu, lap lai, nguoi lao
dong s€ dam nhiém nhimg nhiém vu sang tao, c6
gié tri gia ting cao. Cong nhan trong can co kién

thirc chuyén moén sau, tu duy phan bién va nang
lyc d6i méi, ddng thoi dong vai trd quan 1y va
phdi hop véi hé thdng robot, thiét bi tu dong. Cac
cdng viéc nguy hiém, nham chan s& dugc giao
cho robot (bao gdm robot ty ddng va robot cong
tac), giup con nguoi tap trung vao nhitng nhi¢m
vu doi hoi tri tué va k¥ nang cao hon. Nhu vy,
nguoi lao dong trong nganh san xut tré thanh
luc hrorng sang tao cbt 15i, c6 kha nang diéu
khién, gidm sat qua trinh san xuét thong minh va
tham gia cai tién lién tuc.

Bang 2. B6n dang thtrc chinh ctia mé hinh Nha méay hoc tap

TT

Dang thirc Nha
may hoc tép

Mo ta

Muc tiéu

Pinh huéng cong
nghé

M0 hinh hoc tap mo phong theo quy trinh san
xuét thue tién, tich hop céac cong nghé hién
dai nhu Internet van vat cong nghiép (IloT),
tri tué nhan tao, hé théng san xuat linh hoat.

Tang cuong nang lyc tiép can cong
ngh¢ san xuat tién tién, phuc vu
chuyén ddi s6 trong linh vyc cong
nghiép.

binh hudng nang
cao tay nghé cho
cong nhan

Mo hinh dao tao duoc thiét ké phu hop véi
c4c nhom lao dong yéu thé, lao dong phd
thong hodc lao dong tai cac doanh nghiép
nho va vira (SMEs).

Tao diéu kién tiép can cf)ng bz"mgﬂtdi
co hdi hoc tap, giam bat binh dang
k¥ nang trong khu cong nghiép.

Nha may hoc tap
trong KCN sinh
thai

Két hop dao tao véi thyc hanh san xuét xanh,
hudéng dén mo hinh kinh t€ tuan hoan va phat
trién bén viing.

Trang bi k¥ nang “xanh” cho luc
luong lao dong nham dap ung yéu
cau chuyén ddi sinh thai — xd hoi
trong cong nghiép.

Két hop nha may —
truong nghe

Mo hinh hop tac giita nha may san xuat va
truong day nghé: coéng nhan vira hoc 1y
thuyet tai truong, vira thuc hanh trong day
chuyén san xuat thyc té.

Cung cép lao dong lanh nghé, giam
chi phi tuyén dung, ting gan két giira
giao duc dao tao va nhu cAu san xudt
cua doanh nghiép.

Nguon: Tong hop tir [23, 24].

Trong diéu kién tai Viét Nam, viéc xay dung
mod hinh Nha may hoc tap can dugce thi diém &
cac doanh nghiép c6 nhiéu hoat dong R&D. Tai
d6, su tham gia ctia d6i ngli nhan luc khoa hoc
cong ngh¢ va nhom cong nhan trinh d6 tay nghe
cao can dugc uu tién nham gop phan cai tién, dbi
méi cong nghé ca vé chiéu rong va chiéu su, dic
biét 1a tao ra cac y tuong, gidi phap cong nghé
méi. Viéc xay dung moi truong hoc tip ngay
trong doanh nghiép s& tao diéu kién cho cong
nhan 4p dung va thuc hanh cong nghé gin véi
chuyén mon cua ho. Noi cach khac, tao ra cac
mdi truong hoc tap vé cong ngh¢ trong doanh
nghi€p chinh 1a giai phap két n6i myc tiéu phat
trién nang luc tiép can, lam chii cong nghé cua

ngudi lao dong véi muc tidu ddi méi cong nghé,
ning cao ning suat cua doanh nghiép.

D¢ trién khai hiéu qua mo hinh nay, khong
chi can su nhan thic va cam két tir lanh dao
doanh nghiép, ma con can phat huy vai tro cua
cong doan trong viéc van dong, giai thich va
khich 1¢ cong nhan tham gia cac hoat dong hoc
tap tai doanh nghiép. Phuong phap “learning by
doing” (hoc qua 1am) 12 ¢6t 161 cia mo hinh Nha
may hoc tdp. Trong mdi budi thuc hanh, cong
nhan dugc giao cac tinh hudng 16i hodc sy cb
dién hinh dé tu tim hiéu nguyén nhén, st dung
phan mém chin doan, diéu chinh thong s6 may
hodc ap dung quy trinh bdo tri nhanh. Giang vién
chi déng vai trd ¢d van va chi can thiép khi thyuc
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su can thiét, nham khuyén khich tu duy phan
bién va kha nang tu cht cia ngudi hoc trong van
hanh cong ngh¢. Bén canh do, viéc thu thap dit
liéu qua trinh thuc hanh cho phép danh gia nang
luc nguoi lao dong thong qua céac chi sd nhu thoi
gian xtr 1y, ty 1& 16i, mirc do tuan thi quy trinh;
tor d6 xay dyng 19 trinh dao tao ca nhan hoa phu

hop cho ting cong nhén trong giai doan tiép
theo. Dé danh gi4 toan dién tinh kha thi cua viéc
ap dung mo hinh Nha may hoc tap tai Viét Nam,
nhom nghién ctru da tién hanh phan tich SWOT
(diém manh, diém yéu, co hoi, thach thuc) dua
trén bbi canh cac KCN hién nay nhu sau:

Béng 3. Phan tich SWOT mé hinh Nha may hoc tap va diéu kién 4p dung & Viét Nam

Piém manh

biém yéu

Pao tao thyc hanh sat v6i quy trinh san xuat thuc té,
pht hop véi cach hoc phd bién hién nay ciia cong nhan
Viét Nam (hoc tai chd) nén nang cao hiéu qua tiép thu
kién thirc.

M6 hinh téng cuc‘mg tuong tac va trai nghiém thyc té
cho ngudi hoc, gitip nang cao hi¢u qua dao tao.

bap ng nhu cau nang cao ky nang cong nghé s6 cho
cong nhan, mot nhu cau ngay cang cp thiét trong bbi
canh cic doanh nghiép Viét Nam chuyén ddi sang
s6 hoa.

Két nbi chat ché doanh  nghi€p voi hoat dong dao tao
thuc tién, khai thac tiém ning hop tac gitra doanh
nghiép va cac trung tam dao tao von con nhiéu du dia
phat trién tai Viét Nam.

Gop phan cai thién ning suat va chét lugng lao dong,
qua do6 giup doanh nghi€p Viét Nam néng cao nang luc
canh tranh trén thi trudng qudc té.

Chi phi dau tur ban dau cao. Nhiéu doanh nghiép nho
va vira gap khé khan vé tai chinh dé xay dung md
hinh nay.

Thiéu ngudn nhéan lyc dao tao chuyén sau. Poi ngii
giang vién va ky thuat vién am hiéu cong nghé so trinh
dd cao con han ché, dic biét tai cac dia phuong ngoai
trung tam.

Khé mé rong nhanh. Viét Nam c¢6 nhiéu KCN vdéi diéu
kién ha tang va quy md khac nhau, gay kho khin trong
viée trién khai déng bd mo hinh trén dién rong.

Nhan thirc chwa day di. Nhidu doanh nghiép va cong
nhan chua hiéu 13 loi ich ciia md hinh dao tao thuc
hanh méi, dan dén kho khan trong viéc thu hut sy tham
gia ban dau.

Co hoi

Théch thic

Nha nude ¢6 nhiéu chinh sach va quy ho trg phat trién
ngudn nhén luc, thuc diy chuyen 601 s6 trong cong
nghiép, tao méi trurong thuén loi dé trién khai mé hinh.
Doanh nghiép Viét Nam dang chiu ap lyc d6i méi cong
nghé, doi hoi phai nang cao trinh d§ cong nhan nhanh
choéng; diéu nay tao dong lyc manh cho cac chuong
trinh dao tao nhu Learning Factory.

Hién nay vi€c hinh thanh hé sinh thai lién Kkét gitia
doanh nghiép voi truong dai hoc, vién nghién clru va
t6 chuc qudc té trong dao tao nhan lyc; md hinh Nha
may hoc tap co thé tan dung va thuc ddy thém céc hop
tac nay.

Viéc néng cao ky ning s6 cho cong nhén s& gitp doanh
nghiép trong nudc tang sirc canh tranh ca ¢ thi trudng
trong nudc 1an quoc té, nhét 14 trong bbi canh hoi nhap
va yéu ciu san xudt xanh, bén vimng,

Lao dong c6 k ning cao dé chuyén viéc, gay kho khin
cho doanh nghiép trong viéc gitr chan nhan tai sau khi
da dao tao.

Cong nghé phat trién lién tuc khién viéc cap nhat
chuong trinh dao tao va thiét bi tré nén kho khan, dé
lac hau.

Ap lyc san xuit tai cac KCN khién thoi gian danh cho
dao tao bi han ché; doanh nghiép kho sap xép cho cong
nhan vira lam vira hoc ma khong anh huong tién do.
Mot b phan cong nhan (dac biét 1a lao dong di cu)
con e ngai thay doi, thiéu chu dong va dong lyc tham
gia cac chuong trinh dao tao nang cao.

Ngudn: Két qua nghién ctru.

Mic du ¢6 nhirng diém yéu va thach thirc néu
trén, viéc trién khai mé hinh Nha may hoc tap
van kha thi néu co giai phap phu hop. Doanh

nghiép va cac co so dao tao can dau tu bai ban
v€ co sO vat chat, d0i ngii giang vién, dong thoi
thiet lap co ché cap nhat chuong trinh huan luyén
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lién tuc dé bét kip cong nghé méi. Chi phi ban
dau cao c6 thé duogc giam thiéu nho sy hd tro
chinh sach tir Nha nuéc, thuc day cac mé hinh
hop tac cong — tu va lién két voi cac vién nghién
ctru, truong nghé qudc té nham chia sé ngudn
Iirc. Mot cach tiép can hiéu qua 1a thanh 1ap cac
trung tim mé phong dung chung, noi nhiéu
doanh nghiép cung dong gop va su dung, qua do
san sé chi phi dau tu, dong thoi tao ra cong dong
thuc hanh va hoc héi 1an nhau.

Vé lau dai, viéc tich hgp mo hinh Nha may
hoc tép vao hé sinh thai dao tao nghé cua nganh
cong nghi€p s€ khong chi nang cao nang luc
nguoi lao dong ma con gdp phan thu hep khoang
céch k¥ nang giita cac doanh nghiép c¢6 von dau
tu nudc ngoai va doanh nghiép trong nude, ciing
nhu giita cac ving mién. Khi cong nhan duoc
trang bi ddy du kién thirc va ky ning cong nghé,
ho khong chi tré thanh lyc lugng lao dong linh
hoat, san sang tiép nhén ddi méi, ma con 1a nhan
t6 quan trong thuc ddy sang kién cai tién va nang
cao suc canh tranh cho doanh nghi¢p trén thi
truong toan cau. Do do, Learning Factory x{ng
dang dugc xem 1a chia khoa mé ra twong lai bén
vimg cho dao tao nhan lyc nganh san xut tai
Viét Nam.

5. Két luan va kién nghi
5.1. Két lugn

Nghién ctru di 1am rd rang dudi tic dong ciia
CMCN 4.0, cic KCN Viét Nam dang chuyén
minh theo hudng hién dai hoa, voi sy xuét hién
cua nhitng m6 hinh KCN thong minh, sinh thai
va viéc ting cuong tmg dung cong nghé sb trong
quan ly. Nhimg xu hudng ndy mang lai co hoi
lon dé nang cao hiéu qua va strc canh tranh cho
nén cong nghiép nude nha, song ciling dat ra
thach thire khong nho ve phat trién nguon nhan
Iic. Két qua khao sat cho thiy phan dong doanh
nghiép KCN chua chi dong chuén bi cho cong
nhan nhiing ky ning can thiét dé thich (mg véi
chuyén d6i sb. Trong khi d6, dai bo phan lao
d6ng KCN hién nay vén 14 lao dong phd thong,
k¥ ning han ché, ding trudc nguy co bi dao thai
néu khong dugc dao tao lai. Dicu nay doi hoi mot

chién luoc dong bd nham nang cao chat lugng
nhén»lucﬂtrong cac KCN, dam bao qyé trinh
chuyén doi KCN dién ra thanh cong va bén viing.

5.2. Kién nghi

Trén co s& cac phén tich trén, nhém nghién
clru d& xuat mot sd kién nghi chinh sach va giai
phap nhu sau:

- Tang cuong vai tro ciia Nha nudc va cac
cip quan 1y: Nha nudc can ban hanh cac chinh
sach khuyén khich doanh nghiép dao tao nhan
luc mot cach manh mé va cu thé hon. Vi duy, co
thé ap dung uu di thué cho chi phi dao tao cong
nhan, thanh 1ap Quy phat trién k§j ning nghé
trong cac KCN dé hé tro tai chinh cho cac
chuong trinh dao tao chung. Bén canh do6, can
som xay dung khung ning luc qudc gia cho cac
k¥ ning trong thoi dai 4.0 va thuc day hé sinh
thai hoc tap sudt doi cho cong nhan. Khi ngudi
lao dong c6 thé hoc tap ning cao k§ ning mot
cach thuong xuyén va dugc cong nhan trinh do,
ho s& chu dong hon trong viéc thich ung véi yéu
cdu m&i. Nha nudc ciing nén hoan thién khung
phép ly cho cdc md hinh KCN méi (nhu KCN
sinh thai, KCN Xanh, KCN ddi méi sang tao) va
mb hinh dao tao méi dé tao hanh lang thuén lgi
trién khai trén thyc té. Vai tro cia Ban quan ly
cac KCN dia phuong ciing can dugc phat huy
trong viéc két nbi doanh nghiép véi co s dao
tao, to chirc cac khoa tap huin chung cho nhiéu
doanh nghi¢p trong KCN.

- Hanh d6ng tir phia doanh nghiép: Cac
doanh nghiép trong KCN, ddc biét la doanh
nghiép nodi dia can thay d6i tu duy, coi dau tu
phat trién nhan lyc 13 déu tu cho tuong lai.
Doanh nghiép nén xiy dung ké hoach dao tao dai
han gin v&i 10 trinh chuyén d6i cong nghé cua
minh, danh mot ty 1¢ ngan sach thich hgp cho
hoat dong dao tao hang nam. Cén chu dong phéi
hop voi cac trudng nghé, trung tim dao tao dé
thiét ké chuong trinh dao tao phu hop nhu cau
thuc té, tham chi tham gia truc tiép vao qua trinh
giang day. Doanh nghiép 16n c6 thé tién phong
xdy dung mo hinh Nha may hoc tap ndi bo hoac
lién két v6i cac doanh nghiép khac lap trung tim
dao tao dung chung. Ngoai ra, doanh nghi€p nén
tao dong luc cho ngudi lao dong hoc tp bang
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cach gén két qua dao tao voi 10 trinh thang tién,
ché d6 lwong thuong, qua d6 khuyén khich cong
nhan tich cyc trau doi k¥ ning.

- Nang cao ning luc co so ddo tao va gin két
v6i KCN: céc truong cao dang, trung cap nghé &
dia phuong can d6i méi chuwong trinh dio tao
theo hudng cap nhat cong nghé hién dai, tang
thoi lugng thyc hanh va moi chuyén gia doanh
nghi¢p tham gia giang day. Co s6 dao tao nén
chu dong lién hé vdi cac doanh nghiép trong
KCN dé ndm bat nhu ciu ky niang, tir 46 mo céc
16p dao tao ngan han chuyén biét. Song song, can
dao tao va boi dudng doi ngii giang vién cua cac
truong nghé vé kién thire 4.0 dé khic phyc tinh
trang khoang cach gitra 1y thuyét va thuc hanh
hién nay.

- Vai tro ctia to chirc cong doan va ngudi lao
dong: Tb chirc cong doan tai cac KCN can tich
cuc hon trong viéc tuyén truyén, nang cao nhan
thirc cho cong nhan vé CMCN 4.0. Cong doan
c6 thé phdi hop voi doanh nghiép t6 chirc
seminar, hoi thao nho vé chu dé chuyén ddi s,
qua d6 gitip cong nhan hiéu rd thach thic va co
héi, tir d6 chu dong hoc tap. Déng thoi, cong
doan nén dai dién nguoi lao dong dé xuét véi
doanh nghiép bé tri thoi gian, hd trg kinh phi hoc
nghé cho coéng nhan, coi dé6 nhu mét phuc loi
thiét thuc. V& phia nguoi lao dong, mdi cong
nhan cin ty nang cao ¥ thirc hoc hoi, khong
ngung ren luyén k¥ nang mai thong qua cac khoa
dao tao tai doanh nghiép hodc cac kénh hoc truc
tuyén, ty hoc. Trong bdi canh cong nghé thay doi
nhanh, tinh than hoc tap sudt doi 1a chia khoa dé
ngudi lao dong gitr vitng viéc 1am va phat trién
su nghiép.

Tém lai, qua trinh chuyén doi cac KCN trong
bbi canh CMCN 4.0 s& khong thé tach roi qua
trinh ndng cdp ngudn nhan luc. Viéc két hop
ddng bd cac giai phap vé chinh sach, cong nghé
va giao duc dao tao nhu trén s€ gitp cac KCN
Viét Nam vira bat kip xu thé phat trién thong
minh, xanh, vira xay dung dugc d6i ngii lao dong
¢6 k¥ ning cao, dap (mg yéu cau ciia cudc cach
mang cong nghi¢p mai.

Loi cam on

Nghién ctru nay dugc tai trg bdi nhiém vy
khoa hoc va cong nghé nam 2023: “Nhan dién
nhing bién ddi trong 16i sdng ctia cong nhan Viét
Nam sau dich COVID-19 va ham y chinh sach”
cuia Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
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