VNU Journal of Science: Policy and Management Studies, Vol. 42, No. 2 (2026) 76-90

VNU Journal of Science: Policy and Management Studies

Journal homepage: https://js.vnu.edu.vn/PaM

Original Article

The Impact of Financial Literacy
on Personal Finance Safety Net - Empirical Study in Hanoi

Le Phuong Lan'*, Tran Thi Kieu Oanh?, Tran Le Hoai Anh’

Foreign Trade University, 91 Chua Lang, Hanoi, Vietnam
Southeast Asia Commercial Joint Stock Bank, 198 Tran Quang Khai, Hoan Kiem, Hanoi, Vietnam
3Hanoi-Amsterdam High School for the Gifted, Hoang Minh Giam, Hanoi, Vietnam

Received 28" November 2025
Revised 24" May 2026; Accepted 10% June 2026

Abstract: This research investigates the impact of financial literacy on the personal financial safety
net. Personal financial safety is expressed through the decision to build an emergency fund or
participate in insurance. Meanwhile, financial literacy is approached in this research through three
aspects: financial knowledge, financial behavior, and financial attitude. Descriptive analysis,
Cronbach's alpha reliability test, and logistic model are applied to analyze the data collected from
individuals who are working in Hanoi. The results show that those with better financial literacy are
more likely to build an emergency fund or participate in insurance compared to those with worse
financial literacy. Additionally, for demographic variables, the work sector is found to play an
important role in associations with the decision to create an emergency fund and participate in
insurance. These findings provide empirical evidence regarding developing countries with lower middle
income to support the literature on personal finance and provide policymakers with suggestions on how
to improve individuals' financial literacy and ensure a personal financial safety net.
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Tém tit: Bai bio nay tim hiéu tac dong cua kién thirc tai chinh dén mang ludi an toan tai chinh ca
nhan. An toan tai chinh c4 nhan duogc thé hién thong qua quyét dinh xdy dung quy khan cip hodc
tham gia bao hiém. Trong khi d6, kién thurc tai chinh duoc tiép can trong nghién ciru nay théng qua
ba khia canh: kién thurc tai chinh, hanh vi tai chinh va thai do tai chinh. Phan tich mé ta, kiém dinh
dd tin cay Cronbach's Alpha va mé hinh logistic dugc ap dung dé phan tich dir liéu thu thap tir cac
ca nhan dang lam viéc tai Ha Noi. Ket qua cho thay nhung nguoi co kién thirc tai chinh tot hon co
nhiéu kha nang xay dyng quy khan cip hodc tham gia bao hiém hon so v&i nhimng ngudi c6 kién
thirc tai chinh kém hon. Ngoai ra, d6i v6i cac bién nhan khau hoc, linh vye lam viéc duoc phat hién
déng mot vai tro quan trong trong m01 lién hé véi quyét dinh xdy dung quy khéan cip va tham gia
bao hiém. Nhiing phat hién nay cung cap béng ching thyc nghiém lién quan dén cac nu6e dang phat
trién c6 thu nhap trung binh thip dé ho tro tai liéu vé tai chinh ca nhan va cung cip cho cac nha
hoach dinh chinh sach nhiing goi ¥ vé cach cai thién hiéu biét tai chinh cia c4 nhan va dam bao

mang ludi an toan tai chinh cé nhan.

Tir khéa: Kién thie tai chinh, an toan tai chinh ca nhan, quy du phong khan cép, bao hiém.

1. Gi6i thi¢u

Nhirng su kién bat ngd nhu khiing hoang tai
chinh toan cau, thién tai va dai dich nhdn manh
tac dong to 1on cta rui ro trong hé thong tai chinh
va vai trd cua su 6n dinh tai chinh. Khi dbi mat
v6i nhitng thach thirc tai chinh dang ké trong
nhitng sy kién nay, tim quan trong cua viéc bao
vé tai chinh dé ddi pho véi kho khan tai chinh tro
nén rd rang, giup giam bét cang thang tai chinh
bang cach cung cap hd tro thanh khoan cho ca
céc t chirc tai chinh va ca nhan.

Theo Kapoor va cong su (2012), su can thiét
ctia quy khén cip va bao hiém 14 hai loai bao dam
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thu nhap cho ca nhan va duoc coi la nhitng thanh
phan thiét yéu trong mang ludi an toan tai chinh
cad nhan [1]. Tir goc do tai chinh cd nhan, quy
khan cip va bao hiém duoc coi 1a nhitng phan
thiét yéu. Quy khan cép 1a khoan du trit twong
duong véi 3 dén 6 thang chi phi sinh hoat va tra
ng (néu co), dugc str dung trong thoi gian dm
dau, thién tai, that nghiép hodc khing hoang kinh
té. Béo hiém, theo nghia bdo vé€ tai chinh, bao
gdm viéc tham gia bao hiém xa hoi va y té.

Mic du nhiéu nghién ctru tp trung vao tiét
kiém va dau tu huu tri dai han ([2, 3]), cac nghién
clru vé xdy dyng quy du phong khan cip van con
han ché. Viéc thiéu ké hoach phu hop hodc quy
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du phong khan cap day du co thé dan dén lo lang
Ve viéc trang trai chi phi hang thang, thanh toan
tbi thiéu thé tin dung va giai quyét no nan, cudi
cung can tré su an tdm trong quan ly tai chinh ca
nhan. Gan day, mang ludi an toan tai chinh da
duoc xéac dinh 1a mot cha dé nghién clru hép dan
lién quan dén cac to chirc tai chinh va hé thong
tai chinh quéc gia. Tuy nhién, khong c6 nhiéu su
quan tAm tir cic hoc gia vé an toan tai chinh ca
nhan, khién cha dé nay van con bo ngé. Do do,
an toan tai chinh ca nhan (trong nghién ctru nay thé
hién bang hai yéu t6: quy du phong khan cap va
bao hiém) cAn dwoc nghién ctru sau hon.

Két qua khao sat tir nén tang 1y thuyét va
nghién ciru thyc nghiém cho thiy mdi lién hé tich
cuc gifta sy ty tin vao kién thirc tai chinh va kha
nang xay dung va lap ke hoach cho céc tinh
hudng tai chinh khan cip. Kién thtrc tai chinh
dong vai tro quan trong trong viée thuc day viéc
ra quyét dinh tai chinh cha dong va du doan rui
ro tr cac sy kién khong luong trudc dugc trong
tuong lai, tir d6 cing ¢ mang ludi an toan tai
chinh ca nhan.

Trong bdi canh cac qudc gia dang phat trién
nhu Viét Nam, tai chinh ca nhan va an toan tai
chinh van chua nhan dugc su quan tam hoc thuat
dang ké, mé ra co hoi cho cac nghién ctru sdu
hon. Khi c4 nhan phai ddi mat véi trach nhiém
va thach thiic ngay cang ting trong viéc du bao
khiing hoang kinh té, thién tai va dai dich, viéc
hiéu biét va cai thién an toan tai chinh c4 nhan
tr nén t6i quan trong. Nghién ctru nay nham
muc dich déng goép nhitng hiéu biét gia tri cho
nghién ciru hoc thuat va ing dung thuc tién cho
cd nhan, cic trung gian tai chinh va cac nha
hoach dinh chinh sach lién quan dén an toan tai
chinh c4 nhén, dic biét nhidn manh vai tro cia
kién thirc tai chinh trong viéc xdy dung mot
mang ludi an toan tai chinh vitng manh.

2. Co s& 1y thuyét va tong quan tinh hinh
nghién ciru

2.1. Tong quan nghién ciru vé kién thike tai chinh

Kién thirc tai chinh 1a mot khai niém da dién
da duoc nhiéu hoc gia va to chirc dinh nghia. T6

chirc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD,
2015) mo ta kién thuc tai chinh 1a "sy két hop
gitra nhan thuec, kién thuc, k¥ nang, thai do va
hanh vi can thiét dé dua ra cac quyét dinh tai
chinh sang sudt va cudi cung dat dwoc sy thinh
vuong ta1 chmh ca nhan". Pinh nghia nay bao
gdm ba yéu té co ban: kién thuc tai chinh, hanh
vi tai chinh va thai d6 tai chinh. Quan diém cua
Hoi dong C6 van vé Kién thic Tai chinh cua
Téng thong (PACFL, 2008) [4], tap trung vao
kha ning 4p dung kién thic va kinh nghiém dé
quan 1y hiéu qua cac ngudn lyc tai chinh huéng
t6i su thinh vuong tai chinh bén viing. Remund
(2010) [5], sau khi xem xét 100 ngudn, da tong
hop dinh nghia vé kién thirc tai chinh thanh nim
chi s6 chinh: i) Hiéu biét vé& cac khai niém tai
chinh; ii) Kha ning truyén dat cac khai niém nay;
iii) kha niang giai quyét cac vin dé tai chinh ca
nhan, iv) Kha ning dua ra quyét dinh tai chinh;
va v) tu tin lap ké hoach cho cac nhu ciu tai
chinh trong twong lai. Ong tém tit kién thuc tai
chinh 1a thudc do sy hiéu biét vé cac khai ni¢m
tai chinh co ban va kha nang quan 1}'/ tai chinh ca
nhan thong qua cac quyét dinh ngan han va lap
ké hoach tai chinh dai han sang sudt.

Dua trén nhitng quan diém trén, bai bao nay
sit dung dinh nghia kién thtrc tai chinh 13 kha
nang cua mét ca nhan trong viéc st dung thong
tin, k§ ning va thai d6 dé quan Iy thanh cong cac
ngudn tai chinh c4 nhan nhim dam bao su thinh
vuong tai chinh tron doi. Pinh nghia nay bao
gdm kién thirc tai chinh, hanh vi tai chinh va thai
do tai chinh, thira nhan ré“lng kién thirc tai chinh
khong chi don thuan 14 kién thirc hoc thuat ma
con la viéc ap dung khéo 1éo thong tin d6 vao
quén 1y tai chinh va ra quyét dinh.

Kién thirc tai chinh duge do luong dya trén
ba thanh phan chinh: kién thtrc tai chinh, hanh vi
tai chinh va thai d¢ tai chinh (OECD/INFE,
2015). Mdi thanh phan nay déu dong vai trd quan
trong trong viéc xac dinh hiéu qua quan ly va st
dung tai chinh ca nhan mot cach hop 1y va hiéu
qua, tr d6 hd trg ngudi dan va ho gia dinh 1ap
ngén sach chi tiéu, tiét kiém, chuan bi tmg phé véi
rdi ro va lap ké hoach cho cude séng tuong lai.
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2.1.1. Kién thire tai chinh

Kién thic tai chinh, mot thanh phan quan
trong ctia hiéu biét tai chinh, bao gdm viéc hiéu
cac khai niém tai chinh co ban va 4p dung chung
vao quan ly tién bac. Kién thirc tai chinh bao
g6m kha ning hiéu cac khai niém tai chinh chinh
nhu 13i suét, 1ai kép va lam phat, va 4p dung céac
kha nang sb6 hoc vao quan ly tién bac (OECD,
2015) [6]. N6 ciing doi hoi phai nhén biét cac san
ph?im va dich vu tai chinh khac nhau, tir tai
khoan ngan hang va thé tin dung dén cic cong cu
dau tu va bao hiém. Cac nghién ctru khac ciing
nhén manh sy lién quan cua kién thirc tai chinh
trong viéc dua ra cac quyét dinh tai chinh hop ly.
Theo Asandimitra va Kautsar (2019) [7], kién
thire tai chinh 1a nhén thirc va hiéu blet vecacy
tudng tai chinh va nguyén tic kinh té can thiét dé
dua ra cac quyét dinh tai chinh. N6 bao gdm su
quen thudc voi cac khai niém nhu 13i suét, lam
phat va cac quy trinh co ban cua thi trudng tai
chinh. Ngan hang Thé gioi (2013) dé xuat mot
dinh nghia rong hon v¢ kién thirc tai chinh, dé
cip dén viée xac dinh cac san phdm va dich vu
tai chinh cung v6i cac kha nang co ban nhu thanh
toan, md tai khodn ngan hang va quan ly thé tin
dung [8].

2.1.2. Hanh vi tai chinh

Theo Perry va cong sy (2005), hanh vi tai
chinh bao gdm viéc quan 1y tiét kiém, chi tiéu va
lap ngan sach [9]. Xiao (2008) bd sung thém
trong nghién ctru Ap dung Ly thuyét Hanh vi vao
Hanh vi Tai chinh rang hanh vi tai chinh bao gdm
tat ca cac hanh dong lién quan dén quan 1y tién
bac, bao gom tién mat, tiét kiém va tin dung [10].
Diéu nay mo rong khai niém hanh vi tai chinh dé
két hop tat ca cac yéu td clia quan ly tai chinh, tir
viée xtr ly tién mat hang ngay dén cac quyét dinh
dai han lién quan dén tlet kiém va vay muon.

Ly thuyét trén cho rang hanh vi tai chinh 1a
su két hop cuia nhiéu khia canh, véi trong tam la
kha ning duy tri kiém soét tai chinh c4 nhan cua
mot ca nhan théng qua cac danh muc lién két nhur
du trit va phan bo tai chinh. Theo Horne &
Wachowicz (2005), hanh vi tai chinh thuong
duoc dan dit boi mot muc tiéu téng thé, thé hién
thong qua viéc quan 1y tién bac dé dat dugc cac

muc tiéu mong mudn [11]. Khai niém cua
Weston & Brigham (1981) trinh bay mdt goc
nhin méi v& hanh vi tai chinh, tap trung vao quan
Iy tai chinh trong bdi canh kinh doanh, dinh
nghia n6 1a qua trinh dua ra cac quyét dinh tai
chinh cin bang giita muyc tiéu cua ci nhan va
cong ty [12]. Xem xét cac hoat dong cu thé lién
quan dén quan 1y tién bac, hanh vi tai chinh bao
gém 4 nhém hanh dong chinh: k¥ ning quan 1y
tién bac hang ngay, kha niang 1ap ké hoach dai
han, dua ra quyét dinh tai chinh (kha nang lya
chon cac san pham tai chinh phu hop) va tim
kiém dich vu tu van tai chinh (Ngan hang Thé
gidi, 2013).

Trong nghién ctru nay, hanh vi tai chinh
dugc dinh nghia ngin gon 13 bat ky hanh vi nao
ciia ca nhan lién quan dén quan Iy tién bac,
thuong bao gdm chi tiéu, vay muon va tiét kiém.

2.1.3. Thdi d¢ tai chinh

Bhushan va Medury (2014) nhian manh tim
quan trong ctia nd trong viéc nang cao hiéu biét
vé tai chinh, luu ¥ ring mot thai do tai chinh tich
cuc bao gém su tu tin, tu duy dai han va sy hao
hirc tim hiéu vé tai chinh [13]. Ajzen (1991) dinh
nghia né 13 san phdm cua cac hanh vi ra quyét
dinh chiu anh hudng boi cac y tuong kinh té va
phi kinh té [14]. Pankow (2003) dua ra mot cach
tiép can thuc t&, mo ta thai do tai chinh khong chi
1a mot trang thai tinh than ma con gin lién chat
ch€ voi cac hanh vi tai chinh ca nhan [15].
Robbins va cong sy (1994) mé ta né nhu mot
nhan xét danh gia vé cac ddi tuong, ca nhan va
su kién [16]. Ngan hang Thé gii (2013) dinh
nghia thai do tai chinh 1a quan diém ctia mot ca
nhan vé cac véan dé tai chinh ¢4 nhan va cac kha
nang trong tuong lai, bao gdm "wu tién tiét kiém,
chuan bi cho tuong lai, ty tin vao ké hoach nghi
huu va cac quyét dinh vé tiét kiém hodc vay
muon". Rajna (2011) thira nhan ca cac yéu t6 chu
quan va khach quan trong thai d¢ tai chinh [17].
Mot thai do tai chinh tich cuc thuong dan dén
viéc lap ké hoach chu dong, quan 1y rui ro va thoi
quen tiét kiém nhat quéan, trong khi mot thai do
tiéu cuc co thé dan dén cac hoat dong tai chinh
kém hiéu qua. V& ban chit, thai do tai chinh 1a
trang thai tinh than hozc khuynh huéng tam ly
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dugc thé hién théng qua cac y tudng va nhan
thirc khi phan tich cac ky thuat quan ly tai chinh.

2.2. Tong quan vé mang luoi an toan tai chinh
ca nhdn

Nhitng tham hoa bt ngd nhu khing hoang
tai chinh toan cau, thién tai va dai dich nhén
manh su can thiét cua su 6n dinh tai chinh ca
nhan. Liu va Mukherjee [18] nhdn manh thém
rang tiét kiém khan cép va bao hiém x4 hoi la
nhiing bién sd quan trong trong mang ludi an
ninh tai chinh ca nhan. Quy khan cp thuong bao
gdm cac ngudn luc twong duong tir 3 dén 6 thang
chi phi sinh hoat, nhdm phong ngira céc truong
hop khan cap nhu bénh tat, thién tai, thit nghiép
hoic khung hoang kinh té. Bao hiém bao gém
viéc tham gia cac loai hinh bao hiém y té va huu
tri khac nhau. Mang luédi an toan tai chinh ca
nhan dong vai trd 14 rao can thiét yéu chong lai
céc cu sdc tai chinh, rit quan trong dbi véi luc
luong lao dong phi chinh thirc hodc ca nhén ¢
cac quoc gia dang phat trién c6 murc luong trung
binh thip. Trong Iy thuyét kinh té, diéu nay
thuong duoc giai quyét theo huéng hanh vi tiét
kiém va chun bj tai chinh cho nhimg sy kién trong
tuong lai (Hallman & Rosenbloom, 2003) [19].

Tom lai, trong pham vi bai viét nay, quy
khan cdp (EF): dugc dinh nghia 1a khoan tiét
kiém twong dwong it nhat 3 thang chi phi sinh
hoat, do ngudi trd 101 xac nhan da chuén bi. Bao
hiém (INS): duogc dinh nghia la viéc tham gia it
nhit mét loai bao hiém chinh thic (y té, xa hoi,
nhan tho). Ca hai bién dugc ma hoa nhi phan
(1 = co6, 0 = khong).

2.3. Méi quan hé gitra kién thirc tai chinh va
mang luoi an toan tai chinh ca nhdn

2.3.1. Moi ‘quan hé giita hiéu biét tai chinh
va quy khan cdp

Nghién ciru cho thiy méi lién hé giita hiéu
biét tai chinh va tiét kiém khén cap. Lusardi &
Mitchell (2011) [3] nhan thay ring nhimg nguoi
¢6 hiéu biét tai chinh co nhleu kha nang tiét kiém
cho céc trudng hop khan cip hon. Woodyard va
Robb (2017) luu y rang ca hiéu biét tai chinh
khach quan va chi quan déu anh huong dén viéc

so hitu tai khoan tiét kiém khan cap [20]. Hiéu
biét tai chinh rat quan trong dbi voi sy chuan bi
va kha niang phuc hdi tai chinh, nhdn manh tam
quan trong cua gido duc trong viéc trao quyén
cho ca nhan dua ra quyét dinh tai chinh sang sudt
va vuot qua nhimng thach thirc bt ngo.

2.3.2. Méi quan hé giita hiéu biét tai chinh
va bao hiém

Trong khi cac nghién ctru bao hiém trude day
tap trung vao gido duc, thu nhap va nhan khéu
hoc, nghién ctru gan day cho thdy hiéu biét tai
chinh 13 yéu t6 quyét dinh trong viéc tham gia thi
truong tai chinh, dac biét 1 ¢ cac nudc dang phat
trién (van Rooji va cong su, 2011; Lusardi &
Mitchell, 2014; Zou & Deng, 2019) [21 -23].
Hiéu biét tai chinh c6 thé lam giam bat d01 xung
thong tin, cho phép danh gia tot hon nhu ciu bao
hiém [24]. Thiéu kién thirc tai chinh c6 thé can
trd viéc mua bao hiém (McKinsey & Co., 2012)
[25]. Tém lai, trinh d6 hiéu biét tai chinh cao hon
tuong quan véi viéc ting ty 18 tham gia bao hiém
nhan tho va mirc phi bao hiém cao hon.

2.4. Khodng trong nghién ciru

Hau hét cac nghién ctru vé kién thirc tai chinh
déu tap trung vao kién thirc, hanh vi va thai do,
nham myc dich cai thién kién thirc tai chinh cta
moi nguoi. Cac nghién ctru nay thuong danh gia
su hiéu biét cua ca nhan thong qua cac ciu hoi
vé nhan thire, kién thirc tai chinh va viéc sir dung
cac san pham tai chinh. Tuy nhién, ching co
thé khong phan anh day du tinh hinh tai chinh
cua ca nhan.

Céc nghién ciru trude day chii yéu xem xét
tac dong cua kién thtc tai chinh dén cac khia
canh cu thé ctia an ninh tai chinh ca nhan, chang
han nhu bao hiém hodc quy khan cap. Tuy nhién,
van con thiéu cac phan tich toan dién vé mdi
quan hé giita kién thirc tai chinh va ca hai hinh
thirc an ninh tai chinh, dac biét 1a & cac nudc
dang phat trién nhu Viét Nam.

MGéi lién hé  gitra kién thirc tai chinh va quyén
so hitu bao hlem quy khén cap dugc quan sat
thay & cac qudc gia giau co co thé khong 4p dung
truc tiép cho cac quoc gia ngheo do nhirng thach
thire dac tha nhu bat 6n kinh té, kién thuc tai
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chinh chua day du va lyc luong lao dong phi
chinh thirc dang ké.

Bai bao nay tich hgp va danh gia anh hudéng
ctia kién thirc tai chinh thong qua kién thirc, hanh
vi va thai d6 tai chinh lién quan dén tién khan
cap va ‘bao hiém. Muc tiéu ciia nghién ctu 1a
cung cap mot goc nhin toan dién v€ cach thuc
hiéu biét tai chinh anh hudng dén su tham gia
cua ca nhan vao cac bién phap an ninh tai chinh.

4. Phwong phap nghién ciru
4.1. Phuong phdp

Phuong phép dinh tinh va dinh luong cung
duge két hop st dung trong nghlen ciru nay.
Nghién ctru dinh tinh bao gom viéc kiém tra
thong tin lién quan, d& xuit mo hinh nghién ctru
va tién hanh diéu tra thi diém hai budc. Didu nay
bao gdm phong van chuyén gia va khao sét so bo
dé tinh chinh bang cau hoi.

Nghién ctu dinh lugng xac nhan cac thanh
phan tir nghién ciru dinh tinh. Nghién ctru bao
gom diéu tra so bd véi 10 khao sat ngau nhién va
nghién ciru chinh thirc v6i 340 mau st dung
thang do Likert 5 diém. Mau khao sat gom 340
ca nhan dang lam viéc tai Ha Noi, dugc chon
theo phuong phap ngau nhién thuan tién tir nhiéu
linh vuc nghé nghiép khac nhau (tai chinh va phi
tai chinh). Mu c6 su da dang vé gi6i tinh, do
tudi, trinh do hoc van va thu nhdp, phan anh
tuong d6i dac diém cua luc lwong lao dong do thi
tai Ha Noi. Tuy nhié€n, nghién ctru thira nhan han
ché rang dir liéu chua thé khai quat cho toan bo
Viét Nam. Phan tich dit liéu duogc thuc hién bang
phin mém SPSS 25.0 va Stata 15.0, bao gom
thong ké mo ta, do ludng mirc d6 hiéu biét tai
chinh va st dung mé hinh hdi quy dé udc tinh
tac dong cta hiéu biét tai chinh dén an toan tai
chinh c4 nhéan (bao hiém va tiét kiém khan cép).

4.2. M6 hinh nghién ciru

Duya trén khuon khd 1y thuyét va cac nghién
ctru trudc d6, cac moé hinh nghién ciu thuc
nghiém dugc biéu didn bang cac phuong
trinh sau:

EF; =By + p1.FK; + 5,.FA; + f5.FB; + y. X; + &;
Ins; = Bo+ 1. FK; + B,. FA; + 3. FB; + y. X; + &

Trong do:

EF: Quy khan cap;

Ins: Bao hiém;

FK: Kién thire tai chinh;

FA: Thai d0 tai chinh;

FB: Hanh vi tai chinh;

B_0p 1,8 2,8 3: HE s0;

y: Bién phu thudc;

X i Blen klem soat;

& i: Sai s6 nglu nhién.

Trong cic phuong trinh nay, cac bién phu
thudc 1a quy khan cp (EF) va bao hiém (INS).
Bién doc 1ap quan trong trong mo hinh nghién
ctru 1a kién thuc tai chinh (FL), duoc tiép can
thong qua ba khia canh: kién thtrc tai chinh (FK),
hanh vi tai chinh (FB) va thai d¢ tai chinh (FA).
Ngoai ra, cac bién nhan khau hoc (Xi) dugc dua
vao mo hinh nghién ctru, chang han nhu giéi
tinh, d6 tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép, trinh
d6 chuyén mon, thu nhap va tinh trang hon nhan.

Céc bién phu thudc, quy khan cép va bao
hiém, 13 cac bién nhi phan dugc ma hoa voi gia
tri 1 d6i v6i nhitng nguoi ¢6 quy khan cp va bao
hiém, va 0 dbi v6i nhitng ngudi khéng co.
Do d6, nhém nghién ctru da st dung mo6 hinh
logistic dé danh gi4 dir lidu, dugc thé hién trong
phuong trinh:

b
Log (m) =Po+ P1-FLi + BrgXX; + &

D
Odds = -2

P 1a xéc sut c¢6 quy khan cip, bao hiém, va
an ninh tai chinh;

1 —p 1a xac suat khong c6 quy khan cip, bao
hiém va an ninh tai chinh;

FL: kién thuc tai chinh (dugc do luong bang
kién thirc tai chinh (FK), hanh vi tai chinh (FB)
va thai d9 tai chinh (FA).);

X: cac yéu t& nhan khau hoc duoc dua vao
lam d6i ching trong mo hinh nghién ctru (gi6i
tinh, do tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép, trinh
d0 chuyén mon, thu nhap va tinh trang hén
nhén,...).
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4.3. Phuong phap phan tich

Trude khi tién hanh phén tich thong ké, dir
liéu dwoc 1am sach cin than biang Microsoft
Excel 2020. Thong ké mé ta va hé sé Cronbach's
Alpha dugc xir ly bang IBM SPSS 25.0,
trong khi hdi quy logistic dugc thuc hién bang
Stata 15.0.

Khi phén tich do tin cdy cua thang do,
Cronbach's Alpha Ia chi s6 thudng duoc sir dung
dé do luong tinh nhat quan cta cac bién quan sat
khi chung dugc két hop thanh mot nhan t6 duy
nhit (Nunally, 1978). Trong nghién ciru nay, ba
tiéu chi dugce str dung dé xac dinh d6 tin cay: i)
He¢ sd alpha bang 0,7 1a du ngay ca voi quy mo
mau nho; ii) Loai trir cac bién co hé s tuong
quan tong nhé hon 0,3; va iii) Panh gia cac
truong hop déc biét khi hé ) alpha cia mot bién
cao hon tong thé thang do dé quyét dinh giir lai
hay loai bo. Sau khi kiém dinh Cronbach’s
Alpha, cdu tric thang do dugc kiém tra bang
Exploratory Factor Analysis (EFA), néu KMO >
0,6 va Bartlett’s Test c6 y nghia thong ké, va dé
kiém ra xem cac nhan td trich dwoc phi hop véi
ba khia canh: FK, FA, FB, cling nhu téng
phuong sai trich > 50%.

Ngoai ra, trude khi chay hdi quy logistic,
nhom nghién ctu tién hanh kiém tra Variance
Inflation Factor (VIF) cho céac bién FK, FA, FB,
dé xac dinh VIF <5 (hodc < 10) dé khang dinh
khong c6 van dé da cong tuyen nghiém trong.
Néu phat hién da cong tuyén, c6 thé gdp hoic
loai bo bién.

Phan tich hdi quy logistic duoc str dung dé
phan tich méi lién hé giita mot hodc nhiéu yéu tb
doc lap va mot bién phu thudc nhi phén
(bichotomous). M6 hinh hdi quy logistic danh
gia kha ning mdt truong hop roi vao mét loai
bién phu thudc Y nhat dinh dua trén t6 hop tuyén
tinh ctia cac bién Xi. Phuong trinh tong quat cua
mo hinh nhu sau, trong d6 B0 14 hing sb va i 1a
trong s6 du doan cua Xi tir dir liéu tho da duge
hiéu chinh:

v = f(ﬂo‘*‘ZﬁzX)

Mo hinh Logit dugc uorc tinh bang phuong
phap wéc lwong kha ning tdi da. Do do6, do phu

hop va suy luan thong ké phu thudc vao thong ké
log-likelihood va kiém dinh chi binh phuong.
Phan tich hdi quy logistic dugc sir dung dé phan
tich mdi quan hé giita xac suat ciia bién nhij phan
va cac bién giai thich.
P(Y = 1lxy, .., x) = f(xq, .0, Xg)

Ham f biéu diéen ham phan phoi logistic, do

do ta co:
eBo+B1x1++Bnxn

P(Y =1|xq, ., xp) = T4 oBot Pt hntn
Ham phan phdi logistic dich hoi quy vé
khoang (0,1). Do d6, ta c6 thé dinh nghia ham
logit(x) nhu sau:
logit(x) = log (ﬁ)
M0 hinh logistic ¢6 thé duoc viét lai nhu sau:
logit[P(Y = 1|x4, ..., Xp)]
= Bo+PByxs + -+ PuXn
Vi cac hé so B0, B1, ..., fn. Nhu da chi ra,
mo hinh logit c6 thé duge ude tinh bang phuong
phap udc lugng hop ly tbi da str ' dung cac phuong
phap dai s6. Uu diém cia chién lugc nay la no
khong gia dinh ma tran hi¢p phuong sai va ma
tran hiép phuong sai bang nhau. Hoi quy logistic
rt pht hop cho céc bai toan ma bién du doan 1a
nhi phan.

5. Két qua nghién ciru
5.1. Mé ta thong ké

Béng 1. Théng tin co ban vé ca nhan tham gia

khao sat
S lugng %

Gidi tinh
Nir 112 32,9
Nam 119 35,0
Khong mudn tiét 16 109 32,1
Tudi
<18 26 7,6
18-25 118 34,7
25-35 95 27,9
>35 101 29,8
Trinh d6 hoc van
Cép 2 16 4,7
Cép 3 77 22,6
Cao dang/Dai hoc 187 55,0
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Sau dai hoc 60 17,6
Tinh trang hon nhan

Doc than 128 37,6
D3 két hon 212 62,4
Linh vyc nghé nghiép

Tai chinh 159 46,8
Phi tai chinh 181 53,2
Cép bac chuyén mén

Nhén vién 84 247
Quan ly 76 22,4
Chu sé hitu doanh nghiép 89 26,2
Lam nghé tu do 91 26,8
Thu nhap

<10 triéu VND 73 21,5
10 — 20 triéu VND 111 32,6
20-30 tri¢u VND 69 20,3
> 30 triéu VND 87 25,6
S6 quan sat 340

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).

Trong phan mé ta dir liéu ctia nghién ctru, tac
gia liét ké va trinh bay chi tiét sé luong ngudi
phu thudc, bao gdbm quy khin cip va bao hiém,
cling nhu cic bién doc lap nhu kién thic tai
chinh va bién nhan khau hoc.

Bang 1 trinh bay thong tin vé nguoi tham gia
khao sat, trinh d6 hoc vén, tinh trang hén nhan,
linh vuc viéc lam, trinh d¢ chuyén moén va phan
phéi thu nhap.

Bang 2 tom tit cac bién phu thudc: quy khan
cip va tham gia bao hiém trong luc lugng lao
dong tai Ha Noi. 59,4% nguoi tham gia c6 quy
khan cip, trong khi 72,1% (n = 245) tham gia cac
chuong trinh bao hiém. Ty 1é trén trung binh nay
phan anh xu hudng ngay cang tang tai cac thanh
phd 16n ctia Viét Nam nhu Ha Noi va Thanh ph
H6 Chi Minh.

Su phd bién ctia quy khan cdp va tham gia
bao hiém duogc cho 1a do nhan thirc ngay cang
tang vé su bit dinh cta cude séng, dac biét la sau
dai dich COVID-19, xung d6t Nga-Ukraine va

ap luc kinh té hién nay. Viét Nam dang ching
kién xu huéng gia ting vé viéc tham gia bao
hiém y té va bao hiém x4 hoi, phan anh nhan thirc
ngdy cang ting vé phuc lgi xd hoi. Cac chinh
sach cua Chinh phu, chéng han nhu tro cép béo
hiém x3 hoi cho ngudi lao dong tu do va giam
thué cho cac doanh nghiép tham gia bao hiém x3
hoi cho nhén vién, da gop phﬁn mo rdng pham vi
cua céc chuong trinh phuc lgi.

Béng 2. SO liéu théng ké d6i v6i quy khan cap
va bao hiém

Bién s6 Tan suét %
Quy khan cap (EF)
C6 quy khan cap 202 59,4
Khong ¢ quy khan cap 138 40,6
Béo hiém (Ins)
C6 tham gia bao hiém 245 72,1
Khong tham gia bao hiém 95 27,9

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).

Bién doc lap chinh, hiéu biét tai chinh, duoc
danh gia thong qua kién thirc, hanh vi va thai do
tai chinh cua luc lwgng lao dong Ha Noi, str dung
thang do Likert 5 diém. Diém trung binh cua ca
ba hang muc déu trén 3, cho thiy muc do hiéu
biét tai chinh tong thé twong dbi cao.

Diém trung binh cia kién thirc tai chinh la
3,197, cho théy su hiéu biét virng chic. Piém
trung binh ciia hanh vi tai chinh 1a 3,165, thap
hon mét chut nhung van trén mic trung binh.
Diém trung binh cta thai do tai chinh 1a 3,107,
thip nhat trong ba hang muc, c6 thé do cach dién
dat tiéu cuc trong thang do. Piém dudi 4 duoc
coi 1a tét, phan anh thai d6 tich cuc dbi véi quan
1y tai chinh ca nhéan.

Nhin chung, mtrc d6 hiéu biét tai chinh trén
ca ba khia canh déu kha tich cuc, cho théy nén
tang tot cho sy phat trién tai chinh. Chi tiét hon vé
cach do luong timg khia canh s& dugc cung cap.

Béng 3. M6 ta théng ké bién doc 1ap

S6 quan st | déTrl‘éi‘}gl El‘flllgn) Gié trj t6i thidu | Gié tri t5i da
Kién thirc tai chinh (FK) 340 3,197 (1,024) 1 5
Thai d¢ tai chinh (FA) 340 3,107 (1,06) 1 5
Hanh vi tai chinh (FB) 340 3,165 (1,017) 1 5

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).
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5.2. Kiém dinh do tin cdy Cronbach’s Alpha

Kiém dinh d tin cdy cho céac thang do kién
thtc tai chinh (FK), hanh vi tai chinh (FB) va
thai do6 tai chinh (FA) di dugc tién hanh trudc
khi str dung chiing cho phén tich hdi quy. Do tin
cdy cua tiung thang do dugc kiém tra bang hé
s Cronbach's Alpha. Cu thé, két qua danh gia
nhu sau:

- Kién thic tai chinh (FK) c6 hé sb
Cronbach's Alpha cao 1a 0,936, cho thy thang
do ¢ dd tin cay t6t, voi ca 7 bién giai thich déu
¢6 hé sb twong quan >0,6.

- Hanh vi tai chinh (FB) ¢6 hé s6 Cronbach's
Alpha cao nhét trong cac thang do cua nghién
ctru (0,937), chimg t6 do tin céy cao. Ngoai ra,
hé sé twong quan cia tong cac bién trong thang

do déu cao (>0,6) cho ca 7 bién giai thich, cho
thdy mdi lién hé chat ché giita chung trong viéc
do luong hanh vi tai chinh.

- Thai d6 tai chinh (FA) c6 hé sé Cronbach's
Alpha cao 13 0,87, cho théy d9 tin cdy cua thang
do t6t. Twong ty nhu FK va FB, hé s6 trong quan
clia tong cac bién trong thang do déu 16n hon 0,6
d6i v6i ca 3 bién giai thich, cho thiy mdi lién két
chat ché cua chiing trong viéc do ludong thai do
tai chinh.

Tat ca cac thang do déu dat tiéu chudn
Cronbach's Alpha tr 0,6 dén 0,95, hé sd tuong
quan bién tong dleu chinh >0,3 (va >0,6), va
Cronbach's Alpha neu bién bi loai thap hon h¢ 5O
Cronbach's Alpha téng. Diéu nay cho thiy tat ca
céc thang do déu phu hop, dat tiéu chuan va co
do tin cdy cao.

Bang 4. Tém tat két qua danh gia do tin cdy cua thude do bién doc lap

Thong ké tong thé
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected Item-Total | Cronbach's Alpha if | Cronbach’s
Item Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted Alpha
FK1 19,14 38,666 0,780 0,928
FK2 19,19 38,641 0,766 0,929
FK3 19,20 37,653 0,822 0,924
FK4 19,21 38,642 0,785 0,927 0,936
FK5 19,24 37,585 0,794 0,926
FK6 19,12 38,110 0,801 0,926
FK7 19,18 37,876 0,800 0,926
FB1 19,00 36,832 0,803 0,927
FB2 18,94 38,368 0,784 0,929
FB3 19,03 37,282 0,804 0,927
FB4 18,96 37,881 0,794 0,928 0,937
FB5 18,98 37,418 0,796 0,928
FB6 19,01 38,236 0,786 0,929
FB7 19,02 37,374 0,803 0,927
FA1 6,25 4,971 0,743 0,824
FA2 6,22 4,649 0,737 0,831 0,87
FA3 6,18 4,742 0,774 0,795

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).

Sau khi kiém dinh do tin cdy bang
Cronbach’s Alpha, nghién ctru tiép tuc tién hanh
Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) d kiém dinh
ciu tric thang do. Két qua cho thiy hé sé KMO
dat 0,812 (>0,6) va kiém dinh Bartlett c6 y nghia
thdng ké (p < 0,001), ching to dit liéu phu hop

dé phan tich nhéan t6. Ba nhan t6 duoc trich ra
twong g voi Kién thire tai chinh (FK), Hanh vi
tai chinh (FB), Thai do tai chinh (FA), v&i tong
phuong sai trich dat 62,4%. Cac hé s6 tai nhan td
déu >0,5, dam bao gia tri hoi tu va phan biét cua
thang do.
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&5

Bang 5. Két qua phan tich nhan t6 kham pha EFA

Chi s6 kiém dinh Gia tri Ngudng chip nhén Két luan

KMO 0,812 >0,6 Dit liéu phtt hop dé phan tich nhan to.
, C6 ¥ nghia thong ké, cac bién co tuong

Bartlett’s Test p < 0,001 p =005 quan du manh d¢ phén tich nhan t3.
S6 nhan t4 trich ra 3 Phu hop Iy thuyét | Tuong tng véi FK, FB, FA.
Tong phuong sai trich 62,4% > 50% Pam bao mirc giai thich thoa dang.
Haé s6 tai nhan t6 . s A N oA 1A
(factor loadings) >0,5 >0,5 Pam bao gia tri hoi ty va phan biét.

Kiém tra da cong tuyén giita FK, FB va FA

bang hé sé Variance Inflation Factor (VIF). Két

qua cho thay tat ca cac bién déu c6 VIF < 2,

ching t6 khong ton tai van dé da cong tuyén
nghiém trong.

Bang 6. Bang két qua kiém dinh VIF test

Bién doc lap VIF Ngudng chap nhan Két luan
Kién thirc tai chinh (FK) 1,72 <5 Khong c6 da cong tuyén nghiém trong.
Hanh vi tai chinh (FB) 1,65 <5 Khong c6 da cong tuyén nghiém trong.
Thai d¢ tai chinh (FA) 1,58 <5 Khong c6 da cong tuyén nghiém trong.

5.3. Két qud nghién ciru va thao ludn

5.3.1. Tac dong cua kién thﬁ'c tgii chinh dén viéc
lwa chon thanh ldp quy khan cap

Bang 7 trinh bay cac phép do d6 phu hop cua
mo hinh logit cho bién phu thuéc "quy khan
cap". Kiém dinh Chi® cho thiy gi4 tri Prob>LR
14 0,002 (<5%), cho thiy sy phu hop tdt giira di

liéu quan sat va mo hinh dy doan. Gia tri Chi-
square thap nay trong mé hinh logit chirng to mo
hinh c6 thé du doan bién phu thudc v6i ¥ nghia
thong ké.

Do tin cdy va tinh on dinh cua két qua dugc
tang cuong, cho phép tin tudng vao dd chinh xac
cua md hinh va céc két luan rat ra. Mo hinh
nghién ctru 1 pht hop, v6i ¥ nghia ciia cac bién
dugc thé hién trong Bang 8.

Béng 7. Danh gia tinh pht hop ciia mé hinh ddi véi bién phu thudc "quy khan cip" (EF)

Log-Lik Intercept Only: -235,081 Log-Lik Full Model: -214,798
D (317): 429,597 LR (18): 40,566
Prob > LR: 0,002
McFadden's R%: 0,086 McFadden's Adj R2: -0,012
Maximum Likelihood R?: 0,112 Cragg & Uhler's R%: 0,150
McKelvey and Zavoina's R%; 0,147 Efron's R%: 0,112
Variance of y*: 3,858 Variance of error: 3,290
Count R%: 0,647 Adj Count R%: 0,250
AIC: 1,399 AlIC*n: 475,597
BIC: -1418,179 BIC": 64,355

(Nguon: tac gia thu thap tir khao sat).
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Bang 8. Két qua wdc lugng md hinh hdi quy logistic cho bién phu thudc "quy khan cip" (EF)

Hoi quy logistic Number of obs = 340
LR chi? (18) =40,57
Prob > chi 2=0,0017
Log-likelihood = -214,74724 Pseudo R? = 0,0863
EF Hé s6 Odds Ratio Std. Err. Y/ P>|z|
AvgFK 0,8122094 2,25288 0,8428329 2,17 0,030
AvgFA 0,5887954 1,801817 0,5358723 1,98 0,048
AvgFB 0,6950082 2,003725 0,8420878 1,65 0,098
Tinh trang hon nhan -0,1494502 | 0,8611813 0,8611813 -0,47 0,640
Gidi tinh (dan chiéu: Nam)
N -0,1265016 | 0,8811727 0,2079133 -0,54 0,592
Trinh d9 hoc véan (dan chiéu: Cép 2)
Cap 3 0,7113222 2,036682 0,8941117 1,62 0,105
Cao dang/Pai hoc -0,1252123 | 0,8823095 0,4720441 -0,23 0,815
Sau dai hoc -0,2808688 | 0,7551274 0,3898918 -0,54 0,586
Linh vuc nghé nghiép -1,114757 0,327995 0,1423383 -2,57 0,010
(Dan chiéu: tai chinh)
Tuodi (dan chibu: <18)
18-25 -0,4690027 | 0,6256259 0,2160001 -1,36 0,174
25-35 0,3006073 1,350679 0,4703803 0,86 0,388
>35 -0,1985276 | 0,8199372 0,2708668 -0,60 0,548
Qualification (ref: Associate)
Manager 0,2719272 1,312491 0,4508161 0,79 0,429
Business’s owner -0,078161 0,9248156 0,3102878 -0,23 0,816
Freelancer 0,4704192 1,600665 0,5284386 1,42 0,154
Income (ref: >30 million VND)
20-30 million VND 0,2841758 1,328667 0,5459422 0,69 0,489
10-20 million VND 0,5586512 1,748313 0,7502847 1,30 0,193
<10 million VND 0,3542529 1,425116 0,612078 0,82 0,409
cons -6,478988 | 0,0015354 0,0028502 -3,49 0,000

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).

Mo hinh logit cho bién quy khan cap cho
thiy ¥ nghia thong ké (Prob>chi? = 0,0017) véi
Pseudo R2 14 0,0863. Mb hinh cho thiy kién thirc
tai chinh (FK), hanh vi tai chinh (FB), thai d¢ tai
chinh (FA) va linh vuc lam viéc c6 tac dong dang
ké dén quyét dinh xay dung qu¥ khén cip.

FK, FB va FA déu c6 hé sé duong, cho thdy
anh hudng tich cyc cia ching dén viéc tao quy
khan cip. Kién thuc tai chinh cho phép déanh gia
rui ro va danh gia san pham tai chinh tot hon.
Hanbh vi tai chinh, bao gdm lap ngén sach va thoi
quen tiét kiém, hd tro viéc tao quy khén cép. Thai
d6 tai chinh tich cuc thtc déy su chuén bi tai
chinh chu ddng.

Bién linh vuc lam viéc cho thay nhimng nguoi
lam viéc trong linh vyc tai chinh ¢o nhiéu kha

nang tao quy khan cp hon, co thé 1a do kién thirc
chuyén mon va moi truong hd tro cia ho.

Diéu tht vi 1a céc bién nhan khau hoc khac
nhu tinh trang hén nhan, trinh d6 hoc van va thu
nhép khong anh huong dang ké dén quyét dinh
tao quy khan cip. Diéu nay cho thiy cac yéu tb
vé hiéu biét tai chinh quan trong hon nhing dic
diém nhan khau hoc nay trong viéc xac dinh viéc
tao quy khan cép.

Nghién ctru nhdn manh tAm quan trong cua
hiéu biét tai chinh déi véi an ninh tai chinh ca
nhan, dac biét 1a & cac nudc dang phat trién nhu
Viét Nam. N6 nhidn manh ring bat ké thu nhap
hay trinh d6 hoc van, ca nhan déu c6 thé xay
dung quy khan cép bang kién thirc, hanh vi va
thai d6 tai chinh phu hop.
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5.3.2. Tac dong cua kién thire tai chinh dén viéc lva chon mua béao hiém

Bang 9. Panh gia tinh phii hop ctia md hinh ddi vai bién phu thude "bao hiém" (Ins)

87

Log-Lik Intercept Only: -235,293 Log-Lik Full Model: -212,959
D (317): 425918 LR (18): 44,669
Prob > LR: 0,000

McFadden's R%: 0,095 McFadden's Adj R% -0,003
Maximum Likelihood R%: 0,123 Cragg & Uhler's R%: 0,164
McKelvey and Zavoina's R%; 0,161 Efron's R%: 0,123
Variance of y*: 3,921 Variance of error: 3,290
Count R2: 0,638 Adj Count R%; 0,241
AIC: 1,388 AlIC*n: 471,918
BIC: -1421,857 BIC" 60,253

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).

Bang 10: Két qua udc lwong mé hinh hdi quy logistic cho bién phu thudc bao hiém (Ins)

Hbi quy Logistic

Number of obs = 340

LR chi? (19) = 44.67

Prob > chi? = 0.0005

Log-likelihood =-212,95917

Pseudo R? = 0.0949

INS Coef. Odds Ratio Std. Err. Y/ P>|z|

AvgFK 0,8407416 2,318085 0,8699125 2,24 0,025
AvgFA 0,5886175 1,801496 0,5377274 1,97 0,049
AvgFB 0,7172776 2,048848 0,8636724 1,70 0,089
Tinh trang hon nhan -0,1260594 0,8815625 0,283676 -0,39 0,695
Gidi tinh (dan chiéu: Nam)
Nir -0,1774299 0,8374197 0,1987605 -0,75 0,455
Trinh d6 hoc van (Dan chiéu: cap 2)
Cép 3 0,7087257 2,031401 0,8964045 1,61 0,108
Cao dang/Pai hoc -0,1842316 0,8317432 0,4467618 -0,34 0,732
Sau dai hoc -0,3363941 0,7143415 0,3706838 -0,65 0,517
Linh vyc lam viéc -1,117697 0,327032 0,1424483 -2,57 0,010
Tudi (dan chiéu: <18)
18-25 -0,3964398 0,6727108 0,2324742 -1,15 0,251
25-35 0,540233 1,716407 0,6028872 1,54 0,124
>35 -0,1415009 0,8680544 0,2870314 -0,43 0,669
Cép bac nghé nghiép (dan chiéu: Nhén vién)
Quan ly -0,3964398 1,320641 0,4567967 0,80 0,421
Chu s¢ hitu doanh nghiép 0,540233 1,048893 0,3538534 0,14 0,887
Nghé nghiép tu do -0,1415009 1,646405 0,5477521 1,50 0,134
Thu nhap (dan chiéu: >30 triéu VND)
20-30 triéu VND 0,2654069 1,303961 0,5380835 0,64 0,520
10-20 triéu VND 0,5349643 1,707387 0,735837 1,24 0,214
<10 triéu VND 0,3465997 1,41425 0,609727 0,80 0,421

cons -6,676419 0,0012603 0,0023521 -3,88 0,000

(Ngudn: tac gia thu thap tir khao sat).
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Dua trén két qua kiém dinh d6 phu hop cua
mo hinh logistic d6i v&i bién phu thudc bao
hiém, c6 thé két luan r'flng mo hinh nghién ctru la
phi hop théng qua kiém dinh Chi-square, xét gia
tri Prob>LR 1a 0,000, nhé hon 5%. Anh hudng
clia cac bién dwa vao mé hinh nghién ctru duoc
trinh bay trong Bang 10.

Mo hinh logit vé tham gia bao hiém cho thiy
¥ nghia théng ké (Prob>chi> = 0,0005) véi
Pseudo R? 14 0,0949. Kién thic tai chinh (FK),
hanh vi tai chinh (FB), thai d¢ tai chinh (FA) va
linh vuc 1am viéc 6 tac dong dang ké dén quyét
dinh tham gia bao hiém, phu hop véi mé hinh
quy khan cép.

FK, FB va FA ¢6 hé sb duong, cho théy anh
hudng tich cyc cua chiing dén viéc tham gia bao
hiém. Trinh d6 hiéu biét tai chinh cao hon tuong
quan véi su hiéu biét tot hon vé cac quyén loi
bao hiém va lya chon san pham sang sudt hon.
Diéu nay phu hop véi cac phat hién cua Lin va
cong su (2017) va Allgood & Walstad (2016).
[24, 26].

Két qua phan tich marginal effects cho thay:

- FK ting mot don vi lam ting xac sudt co
quy khan cap thém 8,7 diém phén tram.

- FB tang mot don vi 1am tang xac suat tham
gia bao hiém thém 6,2 diém phﬁn tram.

- FA tang mot don vi 1am ting xac suét c6
quy khan cép thém 5,4 diém phan tram.

Nhirng két qua nay cho thiy kién thuc tai
chinh khéng chi lién quan dén odds ratio ma con
6 tac dong thuc t& dén xac sudt tham gia cac
bién phap an toan tai chinh.

Bién linh vic 1am viéc cho thiy ngudi lao
dong trong linh vyc tai chinh c6 nhiéu kha ning
tham gia bao hiém hon, ¢ thé 13 do kién thirc
chuyén mon va nhan thirc v& rti ro cua ho.

Trong khi d6, trinh d6 hoc van, thu nhap va
tinh trang hon nhan khong anh huong dang ké
dén quyét dinh tham gia bao hiém. Piéu nay cho
thiy cac yéu té vé kién thirc tai chinh quan trong
hon cac dic diém nhan khau hoc nay trong viéc
xac dinh viéc tham gia bao hiém.

Nghién ctru dugce thuc hién tai Ha Noi phan
anh tic dong cua cac uu dai cua chinh phu va
viéc cai thién kha nang tiép can thong tin ve viée
tham gia bao hiém. Quy dinh vé bao hiém cua

Viét Nam, dic biét 1a bao hiém y té va bao hiém
xa hoi tu nguyén, dang dugc stra doi dé tang
quyén lgi va thuc hién chinh sach hd tro phi bao
hiém.

Nhom nghién ctru thira nhan kha niang ton tai
ndi sinh, khi cac yéu té nhu thu nhap hoic nghé
nghiép vira anh huong dén kién thirc tai chinh
vira tac dong dén kha ning xay dung quy khan
cép va tham gia bao hiém. Do d6, két qua trén
day chi phan anh mdi lién hé thong ké, khong thé
hién quan hé nhan qua manh. Cac nghién ctu
tiép theo trong tuorng lai c6 thé sir dung dir liu
theo chudi thoi gian hoac phuong phap cong cu
(IV/2SLS) dé xir Iy van dé nay.

6. Ham y
6.1. Khuyén nghi vé ndng cao hiéu biét tai chinh

Dua trén nghién ctru vé hiéu biét tai chinh tai
Ha N6i v6i mirc d6 hiéu biét trung binh 13 3,197,
tac gia khuyén nghi can trién khai mot ké hoach
gido duc tai chinh qudc gia toan dién. K& hoach
nay phi hop véi Chién luge Tai chinh Qudc gia
Toan dién cua Viét Nam dén nim 2025, nhim
nang cao kién thirc tai chinh cho nguoi dan va
doanh nghiép. Phuong phép tiép can duoc dé
xuit bao gdm:

Thi nhit, viéc xay dung muc ti€u chién Iwoc
vé giao duc tai chinh phai dap g dugc nhu ciu
cuia nguoi dan, phu hop v6i hoan canh quoc gia,
ddc biét 1a 6 mot quoc gia dang phat trién voi
nhiing bién dong kinh té manh mé& nhu Viét Nam.

Thu hai, phuong phap gido duc tai chinh &
cac nudc co thu nhdp cao khac voi cac nude co
thu nhap thap. Tai Viét Nam, cic san pham tai
chinh phirc tap chua dugc dai da sO nguoi dan sur
dung pho bién, do d6 chirc nang cua kién thirc tai
chinh cén tap trung vao viéc thuc day kha niang
tiép can va st dung cac dich vu tai chinh hién co.

Thir ba, chién lugc qudc gia vé nang cao hiéu
biét tai chinh trén pham vi toan quoc doi hoi sy
phdi hop clia cac co quan, t6 chirc lién quan dé
huéng dan, trién khai va giam sat cac chuong
trinh gido duc tai chinh. Ngoai ra, cn ¢6 su
khuyén khich va hd tro tir cac t6 chic, hiép hoi
thudc khu vyc thuong mai va nuéc ngoai.
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Dé nang cao hanh vi tai chinh ciia c4 nhan,
can thyc hién cac giai phap sau:

Thir nhit, nang cao nhan thic cua cong
chung va ngudi trong do tudi lao dong vé tam
quan trong cua tai chinh cé nhan trong viéc quan
ly ngan sach, dap Gng cac muc tiéu chi tiéu ca
nhén va gia dinh.

Thir hai, c4c t0 churc tai chinh nén tu van cho
c4 nhan hiéu va nhan thirc duoc loi ich cia viée
tham gia bao hiém y té, giri tiét kiém ngan han
vao ngan hang dé tao ra nguon tién du phong,
cling nhu x8y dung cic muc tiéu tai chinh dai han
thong qua bao hiém huru tri.

Thir ba, dé nang cao hiéu biét tai chinh ca
nhan, cac to chic tai chinh nhu ngn hang
thuong mai va cong ty tai chinh nén pho bién cac
cOng cu quan 1y tai chinh ca nhéan thong qua cac
g dung truc tuyén don gian dé moi nguoi dé
dang truy cap va khuyén khich ho sir dung chiing
dé theo ddi va cap nhat thong tin, giao dich tai
chinh thuong xuyén, tir d6 thay ddi hanh vi tai
chinh tich cyc mdi ngay.

Ngoai ra, dé thuc ddy an toan tai chinh ca
nhan, thai d¢ tai chinh cua ca nhan ciing dugc coi
trong:

Thir nhét, cac co quan chinh phu hop tac véi
cac co so gido duc dé truyén tai théng diép vé
thai d6 va quan diém tich cuc trong kiém soat thu
nhép va chi tiéu.

Thir hai, cong ddng, t6 chirc va doanh nghiép
¢6 thé chu dong hd tro cai thién thai do tai chinh
bang cach cung cip dich vu tu vén, tai trg cac
chuong trinh gido duc tai chinh va tao co hoi thao
luan, chia sé kién thirc vé tai chinh thong qua céc
khoéa hoc hodc hoi thado chuyén nganh.

6.2. Khuyén nghi vé duy tri an todn tai chinh
ca nhdn

Mot sb giai phap duoc khuyén nghi cho cung
¢d mirc d an toan tai chinh c4 nhan tai Viét Nam
nhu sau:

Thir nhét, tiép tuc xay dung va hoan thién co
s& phép 1y cho viée xay dung co sé ha tang dich
vu tai chinh. Cac nudc dang phat trién c6 hé
thong tai chinh kém t6 chirc can duoc tai cau
trac, két hop voi viée ting cudng tinh 1iém chinh
clia céc tO chirc tai chinh, cing véi cac khuén

kho minh bach va phdi hop dé gép phan on dinh
tai chinh.

Thur hai, truyén thong rong rai dén nguoi dan
trong do tudi lao dong vé tim quan trong ctia viée
x@y dung quy du phong cho cac tinh huong bat
ngd va bao hiém y té cung nhu bao hiém x3 hoi
thong qua cac sy kién nhan manh tim quan trong
ctia quy du phong va bao hiém.

Thtr ba, m¢ rong kha ning tiép can va su
dung tin dung cho moi ca nhan thong qua viéc
cung cép thé tin dung v6i han muc tin dung tiy
thudc vao tinh hinh tai chinh va thu nhép ctia ca
nhén.

Pong thoi, can hoan thién va thiét 14p mang
luoi két ndi, chia s¢ thong tin, xay dung co so dir
ligu quoc gia dé cung cap cac chi s6 thong ké vé
luong tiép can, mirc tiéu thy va chét lugng dich
vu tai chinh.
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