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Tém tit: Bai nay n6i dén mot loai san phim ngdn ngit truyén thong xa hoi con it duge dé cap dén
trong cac nghién cru ngdn nglt bao chi 6 nudce ta. Do 1a Thong cao Bao chi. Noi dung co ban cua
bai dé cap dén nhiing nodi dung quan yéu sau day: Cuong vi cia Thong céo Béo chi, Thong céo
bao chi noéi cai gi? Ngon ngit va van ban Thong cao Béao chi, Thong cao Béo chi nhin tir binh dién
phan tich dién ngén; Cac quan hé co ban ctia ngdn ngir trong Thong cao bao chi .
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1. Thong cao bao chi va bao chi

Khong phai ngau nhién ma bao chi dugc
xem nhu quyén luc thér tu trong xd hoi, sau
quyén 1ap phap, hanh phap va tu phap. Ngbn
ngir bao chi c¢6 chd dung viing chic trong ngdn
ngit truyén théng va dugc chia sé quyén lyc.
Ngbn ngir bao chi khong tryc tiép giai quyét su
thé, nhung bang sitc manh ciia ngdn tir nd ¢6 wu
thé vuot troi cia quyén luc [1], gop phan tao
1ap va dinh hudéng du ludn vdi stic cong pha
l6n. Trong giai doan hién nay, TCBC la mdt san
pham truyén thoéng c6 tinh chit cau ndi véi
mong mudn xay dung mdi quan hé tét giita bao
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chi v6i cac doanh nghiép, t6 chirc...va qua do co
co hoi tiép can voi cong ching,

Nhirng ngudi 1am thong cdo bao chi ton tai
ngay trong chinh ching ta. Tir nhiing nha bao
chuyén nghiép dén nhitng nha bao nghiép du
déu co quyén cong bd nhimg thong diép cia minh
trén cac phuong tién truyén thong dai chung.

Thir nita, cac loai hinh truyén thong cua bao
chi ciing rat da dang, phong phti nén théng cao
béo chi ciing rit da dang. Néu nhu trudc day,
mai chi co bao in thi nay c6 nhiéu loai hinh bao
chi voi tbe do cap nhat thong tin nhanh dén
chong mit. Thé manh cua bao chi khong chi
dimg lai ¢ s6 luong ma ngay cang phat trién ca
vé mit chat lugng, dem dén cho cong ching
nhitng san pham thong cdo bao chi tot nhat.
Thong cao bao chi cung vai kha nang ciia minh
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dang ngay tr& thanh phin mot quan trong trong
ngon ngit bao chi.

TCBC duogc vi nhu la phuong tién co ban
nhat dé tiép can gi6i truyén thong. Diéu nay la
hoan toan chinh xac bai mbi quan hé cua don
vi, t6 chirc , doanh nghiép vé6i béo chi , cac co
quan truyén thong dai ching va cong chung néi
chung c6 thé dugc xay dung mot cach nhanh
nhat qua cay cau ndi nay. Cac don vi, t6 chuc,
doanh nghiép hau nhu déu c6 mot bd phan
chuyén @ viét TCBC gui dn cic co quan
truyén thong [2]. Didu nay phan nao ciing di
chimg minh dugc tAm quan trong cua loai san
pham truyén thong dic thu nay trong mébi quan
hé véi bao chi noéi riéng va giao tiép cong dong
noéi chung.

2. Thé nao 13 mét thong céo bio chi ?

Ngon ngit bao chi, nhu théng 1€, thuong
duogc hiéu 1a gdm cé: Ngon ngit tin tirc (thong
tan), ngdn ngit binh luan, ngdn ngir thong tin-
quang cao (cac giao dich dan sy va thuong
mai). Ngon ngit thong cdo bao chi thudc pham
tru thr ba.

Théng cdo bdo chi (thuat ngit tiéng Anh 1a
News Release / Media Release/Press release /
Press Statement ) [3] 1a mdt khai niém thong tin
bang ngdn ngit twong d6i mai, gin lién véi linh
vuc quan hé cong chung (PR), dugc thinh hanh
& truyén thong dai ching Viét Nam trong
nhitng nim gin diy. TCBC van chua c6 dinh
nghia that 16 rang trong hau hét cac tai lidu tiéng
Viét nghién ctru vé chuyén nganh béo chi truyén
thong ma chu yéu 1a cac hudng dan dé lam viéc.

Tuy nhién, PR la mét linh vyc khong con
moi mé va phat trién rit manh mé & cac nudc
phuong Tay vady nén khai niém TCBC ¢ day
cling da tré nén quen thudc.

Dé lam viéec TCBC c6 thé hiéu la:

Théng cdo bdo chi la dién ngon chira thong
diép thong tin vé mot sy kién dwoc mot co quan,
16 chire, hiép héi, doanh nghiép... giri dén cho
cdc co quan bdo chi truyén théng nham théng
tin, thong bdo sw tinh, chinh sdch, sang kién
hay hoat dong nao do cua minh voi cong chung
(cdc nhém doi twong dich).

Do chd TCBC la mét dién ngon nén no 1a
dbi tugng cua ngdn ngir hoc tmg dung trong
pham tru ky hi€u hoc ngdn ngi.

Trén thuc té ngdn tir thong céo bao chi da
ton tai tir 1au (trén mat bao) thuong gin véi cac
su kién (khai trrong, dong thd, tiéc mung, giai
thudng, cudc thi...) hodc vin dé xay ra (khing
hoang doanh nghiép, thay doi chinh sach, hoat
dong doanh nghiép...). Budi so khai cta thong
cao bao chi chinh 1a nhiing tin rao vat, cac céo
pho, thong bao viéc hiéu hy, xuat hién hang
ngay trong bao ma ban doc ludn quan tam. Lau
dan thong cdo bao chi tréd nén mot loai dién
ngdn quan trong co to chirc va duoc chuin hoa.

Vi TCBC phong vién khong phai ra hién
truong va phat hién tat ca tin trc dé viét bao.
Nhiéu ndi dung thong bao tu tim dén toa bao.
Chung duoc guri buu dién, email, fax, dién thoai
hay dua thu tay boi chinh nhimg ngudi mudn
¢6 diéu gi do tro thanh "tin tirc". Chung phat
xuat tir nhitng con nguoi hay vin phong véi
nhidu chtrc danh khic nhau - phong quan hé
cong chung, phong thong tin dbi ngoai, ban
quan hé cong ddng, tuy vién bao chi, thu ky bao
chi, phong quang ba...

3. Thong c4o bao chi dé cap dén nhirng ndi
dung gi?

Sau khi da doc nhiéu ban thong cio béo chi,
chung ta s& thdy ching n6i chung thudc mot
trong cac loai chinh sau day:
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1. Thong bao vé cic su kién hay van dé
nhan sy sap dién ra

2. Thong tin vé mot muc dich.

3. Thong tin nhim cing c6 hinh anh cia
mdt ca nhan hay té chuc.

Nhiéu t6 chtrc st dung phuong tién truyén
thong dé cho cac thanh vién va cong chung biét
nhiing thong tin nhu vay. Mac du thong bao nay
¢6 tinh quang ba nhung nd cling phuc vu cong
dong. (Vi du dang thong bao lién quan dén cac
chuyén nhan sy nhu: bd nhiém, thang chtrc,
tuyén dung va vé huu).

4. Thong cao nham quang ba muc dich (cho
PR) [4]

Mot thong cdo bao chi dwa ra 1a ngudn
mudn cho cong chung biét dén tén chi thé va
tao nén thién chi trong tam tri. Mgt so s& khac
dua thong di€p dudi dang mot thong cdo bao
chi, véi y dd mudn quang céo tim rong. Thong
c40 bao chi loai ndy nhim thiic ddy mot dong
co, phan 16n phat xuét tir nhitng to chirc dang
¢6 nhu cau dé thuc thi nhitng sy nghiép quan
trong. Nhitng ngudi dimg diu cac t6 chirc nhu
thé luon mudn 1am cong ching chil y dén cac
thong diép ciia ho bang moi cach co thé.

5. Thong cdo nham xay dung hinh anh

Mot kiéu théng céo bao chi khac nhiam cing
¢b hinh anh ciia cac ca nhan hay to chirc. Vi du:
céc chinh khach thuong mudn déc ctr va tai déc
cur nén ho khao khat dugc quang ba khong cong
cang nhiéu cang tt. Cau trich dan d6i khi chi la
mot cach ty danh bong uy tin. Hay cac co quan
va tb chirc chinh quyén moi cip thudng cb tao
dung nhitng hinh anh dep trudc cong ching
bang nhiing tuyén bd cua nhiing vi lanh dao...

Bt ké loai thong c4o bao chi nao, ciing phai
lwu ¥ dén chudi thong tin mang tinh thong tin
va huéng dan nhu:

- Noi phat hanh théng céo bao chi (ngudn).

- Tén va dia chi ctia nguoi can lién hé dé c6
thong tin.

- Tén cua nguoi quan ly thong tin PR.

- Thoi gian cong bd thong céo bao chi dé
quang ba.

Mot thong céo don gian cé thé phai viét lai
dé tranh trung ndi dung véi mot nhat bao nao
d6. Viéc viét lai thong céo chinh 1a dé dam bao
tinh nhat quan va chuyén nghi¢p trong vin
phong bao chi. Vi thong cdo, phai kiém tra lai
cac danh tinh cho that chinh xac. Béo chi can
khit khe hon voi nhitng thong cao chi nhim
phuc vu cho muc ti€u ca nhan [5] va phai chu y
t6i phuong dién ban quyén (s& hitu tri tué)

MJi co quan thong tin, bao chi hang ngay
nhan dugc nhiéu théng céo bio chi. Nguoi giri
can cha y dé thong diép dé dén dwoc véi dbi
tugng cong ching (cac nhom doi twong dich).
Phai biét cai gi c6 gia tri tin tirc va biét cach
viét nd. La bién tap vién mot co quan ngdn
lun, cu thé 1a mdt to bao, khi ¢ trong tay mot
dién ngén TCBC thi can chu y:

- Poc nhitng thong tin xudt hién ngay trén
dau ban thong cao.

- Kiém tra ngdn tr va vian phong. Dit
nhitng cau hoi vé cac thong tin con thiu. Kiém
tra 16i chinh ta va cach dung tir ngir.

- Kiém tra chat ché logic trong thong diép.

- Han ché nhimng thong tin va 15 trich dan
c6 tinh chit phé truong, nhing 10i tuyén bd 6n
a0 quan tdm dén viéc danh bong hinh anh trude
cong chung.

- Phai biét cach viét thong cao bao chi phu
hop voi tig loai hinh truyén thong
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4. Ngon ngir va vian ban thong cao bao chi

Chtrc ning ndi bat cia ngdén ngir TCBC
tuong tac xa hoi thong qua hai tiéu chirc ning 1a
chirc nang thong tin va chirc nang lién nhan.
Chtrc néng van ban la ndi dung cé tinh duong
nhién.

4.1. Chirc nang thong tin

Muc dich chinh ctia chirc nang thong tin cia
ngon ngit chinh 1a cung cip nhitng ndi dung dé
thong tin vé cac su kién hodc dé suy luan mot
diéu gi [6]. Voi mdi ddi tuong, thi chirc ning
thong tin ctia ngdn ngir lai thé hién dudi nhitng
hinh thtre khac nhau sao cho phu hop véi dbi
tugng can huéng dén. Trong vin ban TCBC,
chuc ndng thong tin ciia ngdn nglt mang hai
muc dich chinh, d6 13: cung cip thong tin va thu
hat su cht y cta bao chi cling nhu cong ching.

TCBC la tai liéu ma don vi, doanh nghiép,
t6 chirc guri toi cac co quan truyén thong nhan
mot sy kién, hoat ddng nao d6. Theo dd, nhiing
co quan truyén thong c6 thé cin cir vao thong
cao bao chi va nhiirng tai li¢u da thu thap dugc
dé dua tin, viét bai. Vi thé, vin ban TCBC cén
phai cung cip thong tin ddy di cho cac co quan
truyén thong dai ching .

Hon nira thong c4do bdo chi la mot trong
nhiing cong cu thiét yéu dé thu hat sy cha y cua
bao chi, tmyén thong dua tin cho su kién, hoat
dong cua mot co quan, to chic dén véi cong
chung. Thong cdo bao chi gibng nhu mot 15
moi danh cho cac co quan bao chi, truyén thong
nham nhic nhg, khuyén khich, thu hat ho dén
viét bai quang ba cho co quan, t6 chic cua
minh.Vi vdy, chtic ning thong tin cia ngén ngit
TCBC khéng chi thé hién & viéc cung cdp
thong tin cho bao chi ma nhitng thong tin dua ra

con phai thu hut dugc sy chu y cua co quan bao
chi noi riéng va cong chung ndi chung .

4.2. Chirc nang lién nhdan

Khi nhic dén kha ning tiép can cta ngdn
ngit , ngudi ta thuong nghi dén ngon ngir nhur 14
phuong tién t6t nhit cho sy tiép xtc giira nguoi
v6i ngudi. Pay 1a dic diém ndi bat va quan trong
nhét trong kha ning tiép can ciia ngdn ngi.

Tuy nhién kha ning tiép cin cia ngdn ngit
khong chi thé hién trong mbi quan hé truc tiép
giita con ngudi ma n6 con thé hién hét stc da
dang trén nhiéu linh vuc khac nhu trong céc
vin ban, cac phuong tién truyén thong dai
chung ... Va kha ning tiép can trong vin ban
thuong thé hién qua cac khia canh nhu chién
luogc tién giao tiép , chién lugc giao tiép vv...

TCBC la mét dang van ban dac biét , danh
riéng cho cac co quan bao chi, nhung hudng
dén toan xa hoi, vi thé kha ning tiép can ciing
¢6 vi tri rat quan trong trong ngdn ngit TCBC .
N6 mang ba muc dich: xdy dung mdi quan hé
v6i cac co quan béo chi ; khing dinh su ton tai
ctia mot to chirc; timg budc xac 1ap uy tin cia
mdt to chirc.

TCBC 1a céng cu quan trong dugc cac
chuyén vién PR sir dung dé truyén tai thong tin
toi cong ching thong qua sy tham gia cia bén
thir ba: cac phuong tién truyén théng dai chung.
C6 thé hiéu thong cao bao chi 1a cau ndi, thé
hién mdi quan hé qua lai gitra to chirc va cac co
quan bao chi. Cac doanh nghiép, t6 chirc can
cac co quan bao chi nhu 1a kénh giao tiép véi
cong ching con cic co quan bao chi lai can cac
thong cdo bao chi dé co thong tin viét bai. Day
1a mdi quan hé gén b6 khing khit, tac dong 1an
nhau khong thé tach roi. Vi vay viéc xdy dung
mdi quan hé véi cac co quan bao chi 1a hét sirc
can thiét va duge cac don vi , td chuc cha trong
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Mdi quan hé giita hai bén c6 t6t dep hay khong
chinh 14 nh& vao chirc ning giao tiép cua ngdn
ngit TCBC.

Khéng chi vay, TCBC la yéu t6 quan trong
trong viéc dua hinh anh cta t6 chirc dén véi
cong ching. Mot don vi, t6 chirc, doanh nghiép
néu mudn coéng chung biét dén minh thi phai
xuét hién trén cac phuong tién truyén thong dai
chung. Thong cdo bao chi chinh 13 cach dau tién
va 1a phuong tién co ban nhat ma cac doanh
nghiép, t6 chirc c6 thé sir dung dé dua cac thong
tin v& minh. Va chinh qua cac TCBC, don vi, to
chitrc ¢6 thé khé“ing dinh dugc su ton tai cua to
churc minh.

5. Ngon tir Thong cdo bao chi cé dic diém gi?

Chirc ning ngdn tir tao ra thong diép két
dinh cho TCBC

5.1. Tinh thoi su va dang ngdn gon

Ciing nhu tin tirc, TCBC cin phai nhanh
chong va kip thoi. Ngay phat hanh TCBC phai
12 ngay som hon hodc dong thoi voi thoi diém
xay ra sy kién. TCBC phat hanh dung thoi diém
s& phat huy hiéu qua , tranh céac bién cb , khung
hoang do viéc thong tin cham tré giy nén.
Chinh vi dic trung nay, yéu tb thoi gian trong
mét van ban TCBC doéng vai tro quan trong
hang dau, quyét dinh viéc théng tin trén TCBC
¢ duge st dung hay khong. Néu cac thong tin
d6 da 16i thoi, toa soan s& khong sir dung hay
dang tai trén bao chi .

Chinh vi phai mang cac dic diém cua tinh
thoi sy nén mot yéu ciu nita dit ra véi thong
céo bao chi 1a tinh ngin gon . Do vin ban thong
c4o bao chi can phai nhanh chéng va kip thoi
nén tinh ngin gon ciing 1a dic diém hét sirc
quan trong .Van ban thong cao bao chi khong

nén dai qua hai trang ma cang ngin gon , siic
tich cang tot. Tuy nhién ngin gon nhung van
phai du y va néu bat dugc diéu quan trong ma
t6 chirc mudn hudng t6i. Tinh thoi sy va tinh
ngin gon cua thong co bao chi 14 hai dic diém
thuong di cung v6i nhau. Hon niia thdng cao
bao chi ngin gon, 15 rang s& gy dugc thién
cam t6t hon v&i nguoi bién tap so v6i thong cdo
bao chi dai dong.

5.2. Tinh nhat qudn va chinh danh

TCBC dugc phat hanh phai dam bao tinh
nhit quan va chinh danh cta thong tin. Day 1a
yéu 6 rat quan trong, phan anh quan diém dong
nhét cta td chtrc trude mot van dé, sy kién. Doi
v6i cac to chirc chinh phi, viéc phat hanh
TCBC la mot hinh thitc cua cac cong tac van
dong va tuyén truyén. Di véi cac t6 chic nudce
ngoai tai Viét Nam, TCBC sé& gitip truyén thong
mot cach hiéu qua vé hoat dong cua td chirc,
cong bd cac két qua nghién ctru ciing nhu cac
thong tin vé t6 chic dén mot s6 ddi tuong
.TCBC duoc chiu trach nhiém bédi (nhom )
ngudi co tiéng noi dai dién cho quan diém cua
t6 chirc do.

Pdi véi cac co quan, td chitc nha nudc,
TCBC thuong dugc soan thao va phé duyét boi
cac don vi co tén goi khac nhau nhu Vu Béo
chi, phong Thong tin, phong Tuyén truyén,
phong Truyén thong, phong Quan hé cong
chung...

5.3. Tinh chudan myec cao cia thong tin

Mot TCBC hiéu qua trudc hét phai cung
cap dugc nhimg thong tin xac thuc cho bao chi .
Xét cho cung gia tri cua thong tin nim & tinh
chinh xac va trung thyc cia n6. Van ban TCBC
can duoc dam bao tat ca nhiing thong tin cung
cap 1a sy that. Va phong vién , bién tap vién co
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nhiém vu kiém chtng thong tin truéc khi dua
vao bai viét.

Pay chinh 1a mét trong nhing diém khéc
biét 16n nhét gitra TCBC va vin ban quang céo,
tuy ching gan nhu c¢6 chung muc dich . Trén
thuc t&, mot sb t6 chuc da khong tuan thu theo
ddc diém nay ma dua ra nhitng TCBC thiéu
trung thuc, phong dai sy viéc. Nhing TCBC
nhu thé nay khi gui dén cac toa soan chuyén
nghiép sé& bi tir chdi ngay.

Khi xay ra viéc dua tin thiéu chinh xéc , to
chirc phat hanh TCBC cin c6 hanh dong dinh
chinh ngay dé tranh sy hiéu nham caa bao chi
va du luan. Vi du : dic biét trong TCBC ngoai
giao, yéu cau vé tinh chinh xac gan nhu 1a tuyét
d6i, boi hau qua ciia mot théng tin sai trong
ngoai giao 1a khong thé luong trude duoc va nd
¢6 tam anh hudng 16n hon nhiéu so véi cac loai
TCBC khac.

5.4. Tinh quan yéu va l6i cuon

TCBC chi ra doi khi c6 thong tin quan trong
lién quan dén mot sy kién nao d6 ma td chirc
nhan thiy can phai cong bd trudc cong ching
thong qua phuong tién truyén théng . Tuy nhién
khong phai su kién nao ciing c6 thé hay can
phai phat hanh TCBC. Thoéng thuong, mic do
quan trong cuia thong tin trong TCBC dugc
danh gia bdi hai ti€u chi la sy quan tAm cua co
quan truyén thong/cong ching dbi voi cac
thong tin nay va muc d6 tac dong, tim anh
hudng cua thong tin nay dbi véi cong ching .

Va ciing chinh vi théng tin trong TCBC c6
tinh quan trong thi nd méi c6 thé c6 tinh hap
dan dbi v6i co quan truyén thong va cong
chung duge. Chinh vi vdy, mét TCBC mubn
thu hit sy quan tdm cta bién tip vién can phai
duoc viét 1o rang, mach lac, chuin xac voi van

phong cua bao chi vdi moé hinh phu hop va kich
thich duogc sur to mo.

6. Cau tric dién ngon ciia mot thong cio bao
chi

Mot van ban TCBC can dugc trinh bay
ngan gon, chuan hoa, néu bat y quan trong va
tap trung vao chu dé [7]. Mot yéu td khong kém
quan trong ctia TCBC Ia kich thich sy to mo
nham thu hit sy quan tim cua béo gi6i. Ciing
gidng nhur tin tirc bao chi, mét TCBC hiéu qua phai
tra 101 dugc sau cau hoi la: SW+ 1H. Bo 1a :

Ai (Who)? Cai gi (What)? O dau (Where)?
Khi ndo (When)? va Tai sao (Why)? Nhu thé
nao? (How)

Ai: Ai 1a chi thé cia ban tin? Can phai xac
dinh va m6 ta ho. "Ai" c6 thé 1a mot ngudi, mot
nhom, mot sy kién hodc hoat dong.

Cai gi: Sy kién sap xdy ra ma phuong tién
truyén thong nén biét? Muc dich 1a dé thu hut
su chu y cia doc gia, tu do nguoi ta s€ doc
thong céo béo chi cia ngudn va van dé cua
ngudn s& duoc dua tin.

O dau: La su kién thi nd s& dién ra & dau?
Cén chi ra cu thé dia chi cua dia diém - va cling
v6i mot ban d6 ¢6 chi din lam cho cong ching
cam tha"iy thuan tién, thoai mai vdi thong tin vé
su kién.

Khi nao: Thoi diém dién ra su kién? Khong
nén ndi vao khoang ma phai c6 thong tin cu thé
va nén sém dé ngudi c6 nguyén vong tién sip
xép lich tham gia.

Tai sao: Ly do ra thong cao bao chi phai
thuyét phuc, phai cu thé. Tiéu dé phai dugc viét
lam sao dé 16i kéo doc gia doc tiép phan con lai
cua thong cdo.
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Nhu thé nao ? (How): can néu rd ké hoach
dién bién cua su kién , su kién s& dién ra ra sao
, ¢O tim anh huong cua sy kién va két qua nhu
thé nao,...

Phong cach ngdén ngit nao 1a tdt nhat khi
viét cac thong céo bao chi ? P6 1a dung trich
dan, cac cau va doan phai that ngén, dé cho doc
gia c6 thé doc ludt d& dang. Vay tiéu diém cua
TCBC la gi?

Néu ta dua thong tin quan trong nhat vao
tiéu dé TCBC theo 5 cau hoi bat dau bang "W",
giai thich nhing diém cu thé, va phan tich
nhirng diém dang cha y nhat, thi ta di c6 co hoi
thanh cong. Trong trang bao, ban tin, vdi thong
c40 bao chi toa bao sé cho bién tip van ban dién
ngon theo chuén.

Bit dau voi tiéu diém (focus), md rong voi
nhiéu thong tin va chi tiét hon theo trinh ty
giam dan mirc d6 quan trong. No6i cach khac,
viét thong cao bao chi theo kiéu "kim tu thap"
cb dién gidng nhu viét mot ban tin thuong.

Thong cao bao chi, qua ngdn tir, thé hién
rit 18 quyén luc phat ngdn cia chu thé (co
quan, t6 chirc, cong ty, nhan vat VIP,...) véi
cac ciu tric dién ngdn thuong gip

+ Céu trtc hinh thap xudi

CAu trtc hinh thap xudi hay con co cac tén
goi khac nhu “tam giac thuong”; “hinh cay
thong”; “hinh no6n”; “hinh thap thudng” . Mo
hinh cdu trac nay nhu sau: mé dau vin ban 1a
mot chi tiét gdy an tuong , sau d6 ting dan mirc
d6 quan trong hap dan & phan than va sic ning
nhat, hay nhét, quan trong nhit cua tin dua
xudng phan két luan . Pay la cdu tric “ trung
tinh “ va phd bién . Uu diém cta cdu trac nay 1a
sy hip dan ngay cang ting vé cudi nhung han
ché & chd gdy nham chan , budn t¢ néu lam
dung nhiéu .

+ Céu trac hinh thap nguoc

Trén 1y thuyét, mé hinh nay thyc chét 1a dao
nguoc cia md hinh thap xuoi, duoc biéu hién
dudi dang mot hinh thap nguoc quay dau xuéng

Mo hinh cta ciu trac hinh thap nguoc nhu
sau: mirc d6 quan trong cua thong tin trong mot
ban TCBC giam dan tir diy xudng dinh thap
nguoc. Phian ddu TCBC 1a nhimg thong tin co
mirc d6 quan trong nhit va chira dung day du
noi dung 5W. Phan tiép theo kém quan trong
hon, d6 c6 thé 1a su chi tiét hoa phan dau, hodc
nhitng 10i trich dan... Cudi cung 1 thong tin
doanh nghiép, to chuc phat thong cdo bao chi
va thong tin lién hé. Tuy nhién , day la m6 hinh
tiéu biéu cia céu trac hinh thap nguoc li tuong,
trén thuc t& phan dau TCBC ludn chira dyng
nhitng thong tin quan trong nhit nhung chua
han 13 phai day du hét cac ndi dung ma co thé
chi 14 nhitng noi dung chu yéu .

Uu diém cua ciu tric nay 1a giup nguoi viét
hinh thanh ban tin nhanh, va nguoi doc trong
cung mot thoi gian c6 thé biét duoc nhiéu thong
tin ma chi can lu6t qua phan dau. Ngoai ra,
cach viét thong cao bao chi theo ciu trac thap
ngugc ciing cho phép bién tdp dé dang hon
trong viéc cat ngin nhitng bai qua nhiéu chir
bing cach cat bot phan cubi cua bai bao cho
vira voi dién tich trang bao. Con nhugc diém
clia cAu trac nay 1a do cac thong tin quan trong
& ngay phan dau nén cac thong tin bo sung khac
s& khong duoc quan tim chd y lam.

+ CAu trtc hinh chit nhat

CAu trac hinh chit nhat 13 ciu tric ma cac
chi tiét cua vin ban duoc sip xép twong dbi
ngang hang nhau vé tim quan trong. Mdi chi
tiét chira mot lwong thong tin va khong c6 chi
tiét ndo ndi troi hon hodc khong cé gia tri thong
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tin. Cac chi tiét twong dbi binh ding, doc 1ap
trong van ban dé cing 1am ndi bat sy kién .

Uu diém cua ciu tric nay 1a co thé trién
khai sy kién theo chiéu sau hoic liét ké cac chi
tiét thong tin . Con han ché cua ciu trac nay la
dé gy cam giac don diéu té nhat khi dung ngon
ngir tran thuat thuan tuy .

+ Cau trac thong tin trong vin ban

Thong tin tiéu dé gém co tén td chirc va tén
TCBC, la cic thanh t6 khong thé thiéu dbi véi
bat ky thong cdo bao chi nao. Nhitng ndi dung
nay xac lap co s& ciia ngudn tin va tom tat
thong tin cdt 181 dé cac bién tap vién co thé nhan
biét ngay tAm quan trong cua no. Tiéu dé cua thong
c4o bao chi can nga‘in gon va néu bat su kién quan
trong nhat ma né huéng téi ndi dung.

Phéan bb trong tin ndi dung trong dién ngon
TCBC:

- Pia diém, thoi gian phat hanh thong céo
béo chi: Vi mdi thong cao bao chi, thoi gian 1a
yéu t6 khong thé thiéu. Yéu t6 nay ciing can
dugc tach riéng, doc 1ap véi cac yéu td “W” s&
xuat hién trong doan dan vi dia diém va thoi
gian phat hanh thong cdo bao chi c6 thé khong
trung v6i dia diém va thoi gian xay ra sy kién .

- Poan din 14 doan vin dau tién cua TCBC.
N6 xuét hién trong cac TCBC c6 cu trac thap
nguoc 1a ciu trac phd bién nhit trong cach viét
TCBC, né ludn giit vi tri quan trong nhét trong
cac thanh phan dién ngon. Poan din ciing la
mot doan van kho viét nhat cia mot TCBC.
Nguoi soan phai viét sao cho chi can doc doan
dan 13 cac toa soan ciing nim dugc thong tin co
ban ma chu thong cao mudn giri dén. V& noi
dung, doan dan can néu bat nhitng thong tin 161
cua thong cao bao chi va n6 phai tra 101 dugc
cac cau hoi “5 W”.

- Théng tin hd tro 14 cac thong tin dé gitp
cho ngudi doc thong cao co thé tim hiéu thém
vé chinh sach, sy kién ma thong cao dua ra.
Thong tin ndy ciing 1a nhitng thong tin c6 thé bo
sung thém cho nhiing thong tin chinh dugc dua
ra trong doan din. C6 nhitng thong tin m& rong
kha quan trong tuy no khong nhét thiét phai co
mat trong van ban TCBC .

- Thong tin nén 1a thong tin khong bat budc
phai c6 trong TCBC . Tuy nhién, st dung thong
tin nén hiéu qua sé& gitip cac thong tin chinh trd
nén dé hiéu va ndi bat hon .Théng tin nén co
thé gi6i thiéu vé té chirc phat hanh TCBC va
cac don vi hitu quan .

- Thong tin lién quan 1a yéu td quan trong
trong van ban TCBC, no6 1am r6 hodc xac minh
cac thong tin chinh trong TCBC sau khi chung
dugc phat hanh , cac thong tin nay ciing c6 thé
tinh dén phan hdi tir phia cong ching. Phan
thong tin lién hé thuong bat ddu bang mot phat
ngdn lich sy, chéng han nhu: “Dé biét thém
thong tin chi tiét , vui long lién hé”, “Moi thong
tin vé ....xin vui long lién hé&” , “Néu quy vi
mudn biét thém chi tiét, xin vui long lién hé
v6i”, “thong tin chi tiét xin lién hé”.

Nhiéu nguoi rat mudn tim kiém sy nghiép
trong nganh quan hé coéng chung (PR) hay
quang cdo va khoa bao chi thuong yéu cau
ngudi ta phai khai dau bang viée nghién ctru tin
tire, k§ thudt viét tin thong qua k§ ning ché tao
mot thong céo bao chi. Boi chi bang cach
nghién ctru tin tre va tim hiéu cach thic cac co
quan truyén thong xir 1y tin tirc, ngudi viét mai
c6 thé thanh cong. Nhitng ngudi 1am quan hé
cong chung chuyén nghiép biét cach viét
TCBC, va ho ap dung moi nguyén tic ciua k¥
thuat viét tin hiéu qua trong thong céo bao chi
ciia minh. Mot ban thong cdo béo chi t6t s&
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News Release and the Communication Language

DPinh Kiéu Chau

VNU University of Social Sciences and Humanities
336 Nguyé~n Trai, Thanh Xuan, Hanoi, Vietnam
Abstract: The article aproaches a product of social communication, which is still rarely studied in
Vietnam news release. This paper studies the following main contents: the position of news release in

mass communication; contents of news release; language and textual features of news release; news
release in the view of discourse analysis; the main linguistic relations in news release.
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