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Tém tat: Bén canh cac phuong phap tim kiém viéc 1am chinh thtc (qua cac kénh quang céo, qua
cac don vi dich vu viée 1am, tmg tuyén truc tiép), nguoi lao dong con sir dung cac mdi quan hé xa
hoi (nguoi than, ban bé) nhu mot kénh khong chinh thirc hi€u qua. Nghién clru cia cac hoc gia
trong nudc va trén thé gidi bén canh sy déng thuan r.';“mg st dung mang ludi quan hé xa hoi nhu
mot phuong phéap tim kiém viéc 1am phd bién con c6 nhing tranh luan xoay quanh cac tac dong cu
thé ctia cach thirc tim kiém nay dén timg khia canh ctia cong viéc. Phan tich két qua khao sat dbi
véi 1073 sinh vién tdt nghiép cta Trudong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, duoc tién hanh
vao nam 2013, nghién ctru ndy mo ta cu thé mdi lién hé giita mang ludi quan hé xi hoi dén khia
canh kinh t& va phi kinh té trong két qua tim kiém viéc lam cia nhing sinh vién t6t nghiép voi tu

cach 1a mot nhom dac thu trong thi truong lao dong.

Tur khod: Mang ludi quan hé xa hoi, viéc 1am, von xa hoi, sinh vién tot nghiép.

1. Giéi thi¢u

Kinh nghiém va k§ nang ctua cac ca nhan
dugc nhic dén nhu 1a vén con nguoi (human
capital) dugc xem la c6 anh hudéng quan trong
dén qua trinh tham gia va kha niang phat trién
cua cac ca nhan trong thi truong lao dong. Su
xuit hién cta khai niém vén xia hoi (social
capital) [1] va cac nghién ctru vé vbn xi hoi
trong thi truong lao dong trong nhitng nim gan
day da xac nhan vai tro ciia mot nguén Iwc moi,
“nhdn manh anh huong cua yéu td niém tin, su
c6 di co lai, va mbi quan hé giita cac ca nhan
trong cac nhom xa hoi, mang ludi quan hé xa
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h6i” [2]. Qua tong quan két qua nghién ctru cua
cac hoc gia trong va ngoai nudc, bén canh sy
thong nhét rang tim kiém viéc lam thong qua
mang ludi quan h¢ xa hoi 1a mét kénh tim kiém
hiéu qua, cac hoc gia van con khong it nhitng
tranh luan xoay quanh nhiing tac dong cu thé
ciia phuong phap tim kiém ndy dén cic dic
diém cua cong viéc. Bang viéc phan tich cac két
qua cudc khao sat thong tin viéc lam cia sinh
vién tbt nghiép cua Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan van - Pai hoc Quéc gia Ha Noi
dugc tién hanh vao nam 2013, tic gia mudn gop
thém nhiing bang chimg thuc nghiém vé vai tro
cua cac mang ludi quan hé xa hoi ddi véi su
tham gia, phat trién cia mdi ca nhan trong thi
truong lao dong. Bén canh d6, bai viét ciing s&
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di sdu phan tich mdi lién hé giita cdu tric, quy
md cac ngudn lyc ma ca nhan co thé huy dong
dugc tir cac mang ludi quan hé voi cac khia
canh cua cong viéc ca nhan do6 dat duoc.

2. Mang luéi quan hé xa hoi trong thj truwong
lao dong

Nam 1974, Granovetter cong bd cong trinh
“Tim kiém viéc 1am: Nghién ciru vé& cac mbi
quan hé va sy nghiép” (Getting a job: A Study
of Contacts and Career), day la mdt trong
nhing cong trinh quan trong dau tién 1y giai
cach thirc cac c4 nhan tim kiém cac cong viéc
thong qua cac mdi quan hé xi hoi. Y tudng chu
dao cta Granovetter dugc tom tit thanh ba luan
diém. Thu nhit, 6ng cho rang nhiéu nguoi tim
dugc cong viéc cia minh thdng qua cac quan hé
xa hoi chtr khong chi thong qua cac kénh chinh
thirc. Thir hai, y nghia cua cac mang ludi xa hoi
1a cho phép nhimg ngudi tim kiém viéc lam tap
hop dugc nhimg thong tin tot hon vé tinh kha
dung cia cong an viéc lam cling nhu cac dic
diém cua cong viéc. Thir ba 13 gia thuyét rang
cac lien két yéu (weak ties) c6 thé mang lai
nhirng théng tin hiru ich hon cac lién két manh
(strong ties)[3].

Tiép sau sy ra doi va cong bd cac luan diém
trong tac pham cua Granovetter, dd co nhiéu
nghién ctru phat trién ciing nhu phan bién cac
luan diém cua 6ng, tir 46 gop phan nhan dién va
ly giai ngay cang rd nhitng anh hudng phong
phu cua mang ludi quan hé xd hoi (social
networks) trong thi truong lao dong. [3]. Cac
két qua nghién ctru ciing chi ra mot thuc té rang
¢4 nhiéu ¢4 nhan tham tri khong hé ¢6 mot nd
luc tim kiém nao, thong tin vé cong viéc dén
v6oi ho bdi mot nguoi than nao do6, va ho chi
viéc don nhan né ma thoi [4].

Céc tranh luan chii yéu xoay quanh tac dong
ciia von xa hoi dén cac két qua tim kiém viéc
lam (job search outcomes). Trong khi
Granovetter khang dinh nhiing anh huéng tich
cuc cua mang luéi quan hé dén khia canh thu
nhdp va sy phu hop ctia cong viéc dugc tim
thdy thong qua cac mdi quan hé, thi cac két qua
nghién ctru cta Lin [5], Mouw [6] va Franzen
cung cong su [4] lai khong xac nhén sy khac
biét vé thu nhdp nao giita nhitng ngudi tim
kiém dugc cong viéc cuia minh bang cic kénh
chinh thiic va nhling nguoi khac thanh cong
nho vao cac mdi quan h€. Tham chi trong mdt
s6 két qua nghién ctru cua De Graaf va Flap,
Flap va Boxmann con chi ra nhitng anh huong
tiéu cuc d6i véi thu nhép tir cong viéc co dugce
thong qua cac mdi quan hé xa hoi [4].

Montgomery dwa ra mot 1y giai tir su két
hop gitra 1y thuyét tim kiém viéc lam & goc do
kinh t& va gia thuyét vé mang luéi nham rat
ngin khoang cach trong két qua nghién ciru
gitta Granovetter voi cua Lin va Mouw [7]. Tuy
nhién cudc tranh luan nay chua thé két thuc.
Céac két qua phan tich sd liéu khao sat cia
Franzen va Hangartner goi mé rang nhiing cong
viéc duoc tim théy nho vao sy trg giup cua ban
bé, dong nghiép hay ngudi than co sy phi hop
cao hon voi chuyén mon duge dao tao. Cac két
quéa nghién ciru ciia Marsden ciing 1y giai rang
vbn xa hoi ¢ ich hon cho ngudi tim kiém viée
lam hay nguoi lam coéng d6i v6i nhimg cong
viéc ¢6 tinh chuyén mon va doi héi ky nang va
nhét 1a cac cong viéc doi hoi sy dau tu dao tao
ctia nha tuyén dung [8].

RO rang mang ludi quan hé xa hoi ciia mdi
c4 nhén 13 hét sirc phirc tap, c6 nhiéu thanh td,
v6i nhidu chidu canh, va cic dic diém phong
phu; & timg thoi diém, trong cac bdi canh, véi
mdi loai hinh mbi lién hé khac nhau, s& co tac
dong khac nhau dén cac dic diém cua két qua
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tim kiém viéc 1am. Chung t6i nhan thiy rang,
bén canh sy phan loai gilta lién két manh va
lién két yéu cua Granovetter, nhiéu hoc gia
khac duong nhu chua gianh sy phan tich séu
hon mot cach can thiét ddi véi cdu trac cua
mang ludi quan hé xa hdi, cac dang lién két
(kind of contacts) ciing nhu quy mé, dic diém
cac ngudn luc gin véi mang ludi. Thuc té nay
dan t6i cac két luan nghién ciru khac biét giita
ho trudc mot cha dé nghién ctru von da rat
phuc tap.

Nghién ctru vé vén xa hoi noi chung va
mang ludi quan hé xa hoi nodi riéng trong thi
truong lao dong ¢ Viét Nam méi bude dau
duogc quan tdm boi mot s6 nha xa hoi hoc. Trinh
Duy Luan trong cac phan tich v& ngudn nhan
lyc, lao dong va viéc lam ¢ Viét Nam da nhic
dén sy thiéu hut cac nghién clru vé von xa hoi
(trong d6 mang ludi quan hé xa hdi la mot
thanh t6 quan trong cdu thanh) trong thi truong
lao dong nude ta hién nay [9]. Chu d& nay ciing
timg dugc cac hoc gia Nguyén Tuin Anh, Lé
Ngoc Hung, Nguyén Quy Thanh... nhic dén
trong cac nghién ctru ciia minh khi dé cap t6i
vai tro ciia mang ludi quan hé xa hoi ddi véi
kha niang huy dong ngudn nhén lyc trong phat
trién kinh té ho gia dinh, doanh nghiép nho [10-
14]. Tuy nhién, nhin chung cac hoc giad Viét
Nam cho dén nay méi chi ding lai dé cap t6i
mang ludi quan hé x hoi nhu mot kénh hd trg
ngudi lao dong tim kiém viéc 1am va phat trién
nghé nghiép ma chua di sdu phan tich cac tac
dong cu thé cia nd dén cac khia canh cua két
qua tim kiém viéc lam.

Truong hgp nghién ciu dugc gidi thi¢u
sau ddy 1a mot nd luc nho nham bude dau gop
phan mé ra huéng nghién ctru sidu hon vé
mang ludi quan hé xa hoi trong thi truong lao
dong Viét Nam.

3. Truomg hop viéc lam ciia sinh vién tot nghiép

Khach thé nghién ctu cua cudc khao sat
thong tin viéc 1am ching t6i tién hanh vao nim
2013 1a nhitng sinh vién t6t nghiép, nhiing
ngudi mdi tham gia vao thi truong lao dong
trong vong 1 dén 2 nam sau khi roi trudong dai
hoc. T4t ca nhirg ngudi duoc khao sat déu dang
& thoi diém méi bat dau tham gia vao thi truong
lao dong, hau hét mai co cong viéc dAu tién cua
minh. Diéu nay s€ tao diéu kién thuan loi trong
viéc danh gia tic dong cia mang ludi quan hé
xa hoi d6i voi két qua tim kiém cong viéc.

S6 phiéu khao sat thu duoc 1a 1073. Cac
phiéu khao sat duge tién hanh nhép li€u va st
ly bang phan mém théng ké SPSS. Bén canh
cac bang phan tich sb litu dang tan suét va ti 1é,
nham d4nh gia mbi lién hé giita ca bién sé dinh
danh va thtr bac (duoc str dung chu yéu trong
bo cong cu khdo sat), chung t6i s dung kiém
dinh Chi - binh phuong (X°) va cac tinh toan

dai luong thong ké Cramer’ V va Gamma'".

4. Nhitng phat hi€n va thao luin

Céc két qua nghién ctru khong cho thay mdi
lién hé nao gitra cac bién s dia ban cu trd, tinh
trang hon nhan, trinh d¢ hoc van ctia cha me, va
nghé nghiép ciia cha me véi cic két qua tim
kiém viéc lam cua sinh vién t6t nghiép nhu
nhiing phat hién trong nghién ctru cia Try [16]
hay Franzen va Hangartner [4]. Tuy nhién, cac
mang ludi quan hé xa hoi va quy mé cac ngudn
luc ca nhan c6 thé huy dong tir d6 c6 mbi lién
hé 5 rét dén qua trinh tim kiém viéc lam

(D Kiém dinh Chi — binh phuong (X?) cho biét co hay khong méi
lién hé giita hai bién dinh danh — dinh danh, dinh danh — thir bac
va dg tin cay cua kiém dinh. Cac dai luong théng ké Crammar’V
va Gamma cho biét d6 manh hay yéu va xu hudng cia cac mbi
lién hé giita cac bién s6 do.



P.H. Cuong / Tap chi Khoa hoc PHOGHN: Khoa hoc Xa hdi va Nhdn vin, Tdp 30, S6 4 (2014) 44-53 47

(phwong phap tim kiém, thoi gian tim kiém) va
cac dic diém cong viée (moi truong lam viée,
thu nhap, sy phu hop chuyén moén véi cong
vi€c) cua cac ung vién tham gia khao sat.

Khac
Ty img tuyén
Don vi mdi gi6i vige 1am
Cic kénh truyén thong
dai chiing
Tir thily ¢b gido, trudng
dai hoc
Tir ban bé, ddng nghiép
Tir nguoi thin trong gia

dinh, hg hang I vi vi i
y

0 10 20 30 40

Biéu do 1: Ngudn thong tin viéc lam.

Biéu d6 “Ngudn thong tin viéc lam” 1a két
qua thu dugc tir cau hoi “Anh/ Chi biét dén
cong viéc hién tai (hodc cong viéc gﬁn day nhét
néu hién tai dang nghi viéc) qua kénh thong tin
nao?”. Theo do, 63,4% cac thong tin viéc lam
hitu ich dén vdi cac tng vién thong qua cac mdi
quan hé xa hdi, cy thé: 30,0% tir cac mbi quan
hé trong gia dinh - ho hang, 33,4% tir cac mbi
quan hé ban bé - dong nghiép. So véi 35,4%
thong tin tir cac kénh chinh thic (truyén thong
dai chung va don vi moi gidi viéc lam) thi ro
rang cac ludng thong tin vé viéc lam di duoc
tao diéu kién thuan loi hon dé dén vé6i nguoi lao
dong thong qua cac mdi quan hé xa hoi.

Ngoai chtrc nang thong tin, cac mdi quan hé
xa hoi con la nguén hd trg (hd tro vé tai chinh,
su bao dam bang uy tin, ...) cac ca nhan trong
qué trinh tim kiém cong viée. Cac s6 liéu thong
ké phan anh nam cach thtrc khac nhau sinh vién
t6t nghiép st dung dé tim kiém (Béang 1). Trong
do, 37,0% ca nhan st dung cac phuong phap
tim kiém chinh thtc (ing tuyén truc tiép va qua
don vi moi gidi), ti 1€ tdn dung cac mbi quan h¢

x4 hoi chiém wu thé 1o rét, 55,4%; 5,3% sinh
vién tot nghi¢p nhan duoc 161 moi chu dong tir
phia don vi tuyén dung; 2,3% st dung cac
phuong phap tim kiém khac. Cac két qua thuc
nghiém nay tiép tuc khang dinh gia thuyét dau
tién da duoc dua ra bdi Granovetter: “Mac cho
su hién dai hoa, cong nghé, va tde d6 chong mat
ctiia bién ddi xa hoi, mot diéu khong thay ddi
trong thé gidi ring noi va cach chiing ta trai qua
thoi gian 1am viéc, thanh té 16n nhat trong doi
song cua hau hét nhitng nguoi truong thanh,
phu thudc rat nhiéu vao cach chung ta dugc
nhung vao cac mang ludi quan hé x3 hoi —
ngudi than, ban be, va dong nghiép, diéu khong
bao gio mat di boi nhitng dé nghi khong ngimg
gin con ngudi voi cong vide” [3].

Bang 1. Cac phuong phép tim kiém viéc 1am

Ti 16 (%)

Thong qua mang ludi quan hé¢ xa hdi 55,4

Céc phuong phap tim kiém viéc lam

Qua don vi moéi gidi viée lam 1,2
Ung tuyén tryc tiép 35,8
Pon vi st dung lao dong chu dong 5,3
lién hé

Khac 2,3

Chung t6i tién hanh thong ké twong quan
giita cac phuong phap tim kiém viéc lam va
thoi diém c6 viée 1am cua sinh vién tinh tir khi
t6t nghiép dén thoi dém khao sat duoc thuc
hién. Cac mdc thoi gian dwgc chia ra dé tng
vién lya chon: 0-<1 — C6 viéc lam trong vong
dusi 1 thang (<30 ngay) tir thoi diém t6t
nghiép; 1-6: Tir 1 thang dén 6 thang; va >6: trén
6 thang. Két qua cho thidy wu thé co6 phan
nghiéng chut it vé& phia nhimg sinh vién “ing
tuyén truc tiép” khi 48,5% tim duoc viéc lam
trong vong 30 ngdy sau khi t6t nghiép so véi
42,4% dua vao “cac quan hé xa hoi”.
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Phan tich siu hon timg kiéu két ndi trong
mang ludi quan hé xa hoi da duogc st dung cho
thdy nhitng khéc biét rd rét trong dnh hudng cua
mdi loai quan h€ xa héi. Cac mbi quan hé voi
thdy ¢, truong hoc va ban bé ddng nghiép co
anh huong tich cuc gitp sinh vién t6t nghiép

som ¢ dugc viée lam. Trong khi do, tim kiém
viéc lam thong qua cac mdi quan hé trong gia
dinh hay ho hang khién chi phi thoi gian cua
sinh vién tang 1én (Bang 02). Két qua kiém dinh
twong quan xac nhan mdi quan hé giita cac bién
sO v6i d9 tin cdy trén 95,0%.

Béng 2. Tuong quan phwong phap tim kiém va thoi diém c6 viéc lam

Thoi diém tim duoc viée lam cia sinh vién

tdt nghiép (thang sau khi tét nghiép) Cramers’V
0-<1 1-6 >6 (Sig)
, Cé 32,3% 56,4% 11,3% "

Thong qua gia dinh, ho hang 0,116 (0,001)

Khong  44,8% 45,6% 9,65
‘ e 48,0% 41,8% 10,2% "

Théng qua ban be, dong nghiép 0,105 ( 0,005)

Khong  37,5% 52,4% 10,1%
: Cé 52,0% 42,7% 5,3% .

Théng qua thiy c6, truong hoc ° ° ° 0,071° (0,087)
Khong  40,1% 49,4% 10,5%

, : y Cé 48,5% 40,9% 10,6%

Ung tuyén tryc ti€p 0,044 (0,387)
Khong  40,5% 49,4% 10,1%
Cé 37,5% 50,0% 12,5%

Thong qua don vi méi gi6i 0,009 ( 0,965)
Khong  41,0% 48,9% 10,1%

, Cé 42,4% 47,7% 9,9%

Bién gop>-Céc quan hé xa hoi ) ’ ° 0,039 (0,480)

Khong  38,4% 51,0% 10,6%

Crammar’s V: Dai lugng théng ké cho biét d6 manh ctia mdi lién hé giira hai bién dinh danh - dinh danh
hoic dinh danh — thtt bac, c6 d6 16n tir 0 dén 1.
Sig: Mirc y nghia quan sat (Observed Significance level, viét tat 1a Sig) phan anh do tin cay cta kiém dinh
mdi lién hé giita hai bién s6 dinh danh — dinh danh hodc dinh danh — thirc bac. * Sig<0.1: Do tin cay trén 90%;
** S1g<0.05: D¢ tin cay trén 95%; *** Sig<0.01: D¢ tin cay trén 99% [16]

Céc két qua khao sat trén 16 rang khac voi
nhiing phat hién cia Franzen va cOng su trong
céc phan tich vé két qua khao sat viéc 1am cia
sinh vién t6t nghiép Thuy Dién [4]. Nhiing khac

?Bién s “cac quan hé xi hoi” 1a két qua gop bién trén
phdn mém SPSS tir hai bién s6 “quan hé gia dinh — ho
hang” va “quan hé ban bé - ddng nghiép”. Tuy nhién, nd
khong phai trung binh cong cua hai bién sé doc lap duge
trinh bay trong Bang 02, boi 18 nhidu trudng hop dong thoi
sir dung ca hai mbi quan hé (gia dinh — ho hang va ban bé
- déng nghiép) dé dat duge mot cong viéc.

biét d6 co thé xuat phat tir hai quy mo nghién
ctru khac nhau (nghién ctru tai Thuy Pién dugc
tién hanh v6i 8000 don vi mau), hay khach thé
nghién ciru thudc cac nén kinh té - vin hoa khac
nhau. C6 mot thuc té 1a sy thanh dat nghé
nghi¢p cia mét ca nhan c6 y nghia vo cung
quan trong d6i véi gia dinh va dong ho cua anh
ta trong h¢ gia tri cua nguoi Viét, sy thanh dat
ngh& nghiép ciia mot con ngudi khong dimg lai
0 mot muc dich ca nhan ma la sy mong dgi cua
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ca mdt tap thé. Nghién cuu vé lao dong, viéc
lam ¢ Viét Nam, Henaff va Martin da nhan théy
nhirng “chién lugc gia dinh” trong viéc dau tu
hoc tap, dao tao va tim kiém viéc lam cho con
cai, nhiing loi thé cling nhu han ché cua viéc
tim kiém viéc 1am dwa vao cac mbi quan hé gia
dinh va ban bé: “Gia dinh va ban bé van 1a chd
dua chinh dé tim viéc lam d6i vé6i tat ca nhimng
loai nguoi di xin viée... gin 70,0% nhimng
truong hop di xin viéc wu ti€n cach tim viéc nay
(dwa vao cac mbi quan hé gia dinh va ban be¢)
...Viéc dua vao nguoi than trong khi di tim viéc
cho phép giam b6t tinh bap bénh nhung ciing
lai han ché kha nang. Viéc md rong pham vi dia
1y trong tim kiém viéc lam bj han ché...” [17].
Tim kiém viéc lam thong qua mang ludi
quan hé xd hoi c6 anh hudng thé nao dén méi
truong lam viéc? Po6 1la mot trong nhiing cau
hoi chung toi dd dat ra trong qué trinh tién hanh
khao sat. Cac két qua thong ké dwogc trinh bay
trong bang 3. C6 thé nhan thay rét rd wu thé cua
mdi phuong phap tim kiém viéc lam déi véi

nhom cong viéc thude khu vyc cong va khu vuc
tu nhan. Ti 1é sinh vién tim kiém viéc 1am & cac
doanh nghiép, td chire tu nhan thuong lya chon
cac con duong chinh thuce: 68,3% tim kiém viéc
lam bang phuong phap “tuy tng tuyén” hién
dang lam viéc trong cac cong ty, doanh nghiép,
t6 chirc tu nhan. Trong khi d6, cac mdi quan hé
thé hién wu thé hon trong viéc két ndi sinh vién
t6t nghiép voi cac cong viéc thude vé co quan
nha nudce, cu thé hon ti 18 sinh vién hién dang
lam viéc trong cac co quan nha nudc nho vao
cac mbi quan hé x3 hoi chiém ti 1& cao nhét
(32,2%). Tim viéc lam thong qua cic mdi quan
hé trong gia dinh va ho hang la con duong
thuan lgi nhat dé cac ca nhan dén véi cac cong
viéc thudc khu vuc cong (48,6%). Mac du la
mot trong cic ddu mdi quan hé, tuy nhién cac
mdi quan hé véi ban bé dong nghiép khong
hudng cac ca nhan dén cac cong viée thude khu
vuc cong ma la cac doanh nghi€p tu nhan.

Béng 3. Tuong quan phwong phap tim kiém va méi truong lam viée

Mbi trudng lam vige

Cramers’V (Sig)

H @ 3 @ O (©
] o ‘ Co  48,6% 7,9% 30,0% 8.6% 2.8% 2,1%
Thong qua gia dinh, ho hang . 0,363*** (0,000)
Khong 182% 6,1% 62.2% 6.8% 3,0% 3,7%
- g Co 16:5% 81% 61.2% 62% 4% 43% (o0
ong qua ban be, dong nghié , ,
& qua e & NEHIEP Khong 32,8% 5,9% 48,0% 7.9% 2,6% 2,6%
- N Co  30.7% 4.0% 333% 253% 40% 27% (00
ong qua thay cb, truong hoc , ,
& qua thay & Khong 27,1% 6,9% 54,1% 5.8% 2.8% 3,3%
e v e g Co  159% 60% 683% 42% 30% 27% (00
n cn C 1€ 5 s
& Hyen He Hep Khong 33,4% 7.0% 44.2% 9,0% 2.9% 3,5%
VR , hexangt GO 32 TA% AST% 8% 30% 32% o
1en g2op — on ua cac quan n¢ xa noi B ,
£OP & qua cac quan Ae XA 00 Khong 18,5% 53% 65.5% 47%  2,6% 3.2%

Chu thich: (1) Co quan hanh chinh nha nuéc, (2) Doanh nghi¢p nha nudc,
(3) Doanh nghiép tu nhan, nudc ngoai, (4) Cac truong dai hoc, vién nghién ciru, (5) Dy an/ NGO, (6) Khac.
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Thu nhiap 1a mot trong nhitng dic diém
quan trong cta cong viéc. Trong nghién ctru dbi
v6i nhing sinh vién t6t nghiép, chiing t6i khong
chi dung lai ¢ viéc so sanh mirc thu nhip khac
nhau gilta cac nhom sinh vién theo tirng phuong
phép tim kiém viéc lam, ma con cb ging tim hiéu
mdi lién hé giita cac dic diém va quy md cac mdi
quan hé xa hoi voi khia canh kinh té ctia cong viéc.

Da sb sinh vién tét nghiép c6 thu nhap nim
trong khoang tir 3 dén 6 tricu VND (bang 4).
Céc phén tich cua chung t6i tap trung chu yéu
vao nhém cé thu nhdp dugc xem la cao (so voi
mit bang chung ddi v6i nhitng ngudi moi tham
gia vao thi truong lao dong) tur 6 triéu VND trd
1én. Trong khi 36,4% sinh vién t6t nghiép tim
kiém viéc 1am bang cach “ng tuyén truc tiép”
c6 thu nhap binh quéan trén 6 triéu VND mbi
thang, chi 16,0% sinh vién tim dugc viéc lam
thong qua cac moi quan hé xa hoi c6 duoc mirc
thu nhap twong ty. Nhiing sinh vién tim kiém
viéc 1am thong qua cic mdi quan hé gia dinh va

ho hang gap bét loi vé thu nhép khi 13,4% )
nay co6 thu nhép trén 6 tricu VND. Nhiing phat
hién nay cho thdy sy phit hgp véi nhitng két qua
thdng ké chung ta da phan tich trong bang 03 vé
mdi truong 1am viéc cua sinh vién t6t nghiép.
Tim viéc thong qua cac mdi quan hé gia dinh 1a
lwa chon t&i wu dbi véi nhitng ngudi mudn co
mot cong viée trong khuc vuc nha nudc, va trén
thuc té ddy cling chinh 13 khu vuc c6 muc thu
nhap binh quan thip hon s6 vdi cac khu vuc
viéc lam tu nhan.

Cac s6 liéu thong ké trinh bay trong bang 4
cling phan anh c6 méi lién hé giita dic diém va
quy mo céc moi quan hé xa hdi va thu nhap cua
sinh vién tét nghiép. Theo d6 sb lwong cac dbi
tac c6 thu nhap cao ti 1€ thuan véi mirc luwong
ctia sinh vién tSt nghiép. Noi cach khac néu
trong mang ludi quan hé xa hoi cta sinh vién
t6t nghiép sO nguoi ¢ thu nhap cao cang nhiéu, dic
biét 1a nhom ban be thi xu hudng sinh vién cé duge
nhiing cong viéc mang lai thu nhap cao cang tang Ién.

Bang 4 . Twong quan phwong phap tim kiém, dic diém - quy mé cac mdi quan hé va mirc thu nhap

Cramers’V/

Thu nhép (triéu VND/ thang) Gamma (Sig)

<3 >3-6 >6-9 >9

Thoéng qua gia dinh, ho hang €6

A Ao \ Co
Thong qua thay co, truong hoc

o N i n Co
Thong qua ban be¢, dong nghiép
Ung tuyén truc tiép co
Bién gop — Thong qua cac mdi quan hé xa hoi co
S thanh vién trong gia dinh c6 thu nhéap cao (1)_3
(>10 triéu VND/ thang) =3
S6 ban bé ¢ thu nhép cao (>10 triéu VNB/ 13
thang) -3
S6 thanh vién trong td chirc, hoi, cau lac bd cd (1)_3
thu nhap cao (>10 triéu VND/ thang) -3

Khoéng
Khoéng
Khong
Khong

Khoéng

33.8% 528% 11,7% 17% o g7
17,1% 62,2% 14.8% 59%

30,7% 46,7% 12,0% 10,7%
21,4% 60,4% 14,0% 4,1%
16,5% 63,0% 14,3% 6,2%
25,0% 57,5% 13,6% 3,9%
18,2% 45,5% 28,8% 7,6%
22,4% 60,4% 12,8% 4,4%
27.9% 56,1% 11,9% 4,1%
14,1% 63,9% 16,6% 5,4%
24,8% 62,3% 11,3% 1,6%
20,4% 59,2% 14,3% 6,1%
16,5% 56,7% 21,6% 5.2%
29.4% 57,6% 11,5% 1,5%
22,1% 63,9% 10,9% 3,1%
14,3% 58,2% 19,7% 7,8%
25,1% 60,1% 11,4% 3,4%
22,45 56,7% 16,4% 4,5%
14,4% 61,9% 18,6% 5.2%

(0,000)
0,109° (0,010)
0,105 (0,013)
0,127 (0,001)

0,168 (0,000)
0,190 (0,000)

ok

0,282"*" (0,000)

0,203 (0,000)

Gamma: Pai lugng théng ké cho biét d6 manh ciia mbi lién hé giita hai bién thtr bac- thir bac, c6 d6 16n tir -1 dén 1 [16].
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Cubi cung ching t6i gianh sy quan tim dén
su phu hgp gitta chuyén mén dugc dao tao cua
sinh vién tbt nghiép vdi cong viéc hién tai. Pay
1a mot dac diém quan trong cua cong viéc bén
canh yéu t6 thu nhap. Cau hoi dua ra yéu cau

sinh vién t6t nghiép bay t6 cam nhan cua ho vé
muc d6 phu hop cia chuyén mon dugc dao tao
véi cong viée hién tai, cau tra 101 dugc goi y voi
thang do thi bac 04 muc do giam dan tir “Hoan
toan phii hgp” dén “Khong phu hop”.

Bang 5. Tuong quan phuong phép tim kiém, dic diém - quy mé mdi quan hé va sy phu hop
giita cong viéc vdi chuyén mon dugc dao

Mirc d6 phu hop gitra viéc lam va chuyén

mon duogc dao tao

Cramers’V/ Gamma

Hoan toan  Kha phu it phu  Khong (Sig)
phu hop hop hop phu hop
A o, 0 0 0,
Théng qua gia dinh, ho hing I(é‘fléng ﬁzof’ j‘z"éé’ gg%’ }g%’ 0,046 (0,562)
) 0 s o 5 (0] , 170
. A o [ o 0
Théng qua ban bé, ddng nghiép I%)léng 3;;“ jg’gé’ gfgé’ Eg;’ 0,043 (0,619)
59 /0 ,070 54 /0 ,U70
R N C6  20,0% 533%  243%  2,7%
Thong qua thay co, truong hoc Khong 11 8‘72 4 4(;; 33 2(;; 1n 7;’/0 0,117**(0,004)
N 2 e 3 0, 0, 0 ")
4,270 ,070 ,170 ,070
Bién gop — Thong qua cac mdi  Co 14,0% 423%  332% 10,5% .
quan hé xa hi Khéng 9,4% 450%  312% 14,4% 0.087* (0,064)
S 1O i i cA 5 - 0 0 0 0
:i(;to chirc, hoi, cau lac b tham 221 };,25) jé,g;; 3451,2;) ;3‘;(}/4 -0,253%%%(0,000)
, 170 ,J70 ,07 470
S6 thanh vién trong gia dinh ¢6 0 14.8% 36,1% 33,6%  15,6%
T aidn tir duros %i%c i 13 10,7% 453%  342% 9.8% -0,073 (0,143)
gtip e VIE >3 12.2% 49.6%  26.8% 11,4%
S& ban bé ¢6 thé gitp tim duge  © 12,4% 38,9%  350% 13.8%
< 2 _ [ 0 0 0 ~ *
e A e e me e
S6 thanh vién trong céc td chtte, 0 11,0% 41,7%  33,1% 14,1%
héi, cau lac bd ¢6 thé gitp im ~ 1-3  12,9% 46,0%  322% 8.9% -0,145%*(0,004)
viée 1am >3 15,4% 479%  30,8% 6,0%

Co su khac biét trong tuong quan véi cac
phuong phéap tim kiém. Xu hudng tim kiém viéc
lam qua cac mdi quan hé xa hoi cho thdy sy phu
hop gitra cong viéc va chuyén moén cao hon so véi
“Ung tuyén truc tiép” (14,0% so voi 8,4% danh
gia “Hoan toan phu hop”, va 16,2% so voi 10,5%
danh gia “Khoéng phu hop”). Mac do tham gia
vao céac to chuc, hoi, cau lac bo®cua sinh vién

® Trong nghién ctru cta chung t6i, cac t chtre, hoi, cau lac by
bao gf")m: Pang Cong san Viét Nam, Poan Thanh nién CSHCM,
Hoi Sinh vién, cac hiép hoi nghé, hoi ddng huong, céc ciu lac bo
chuyén mén — s6 thich — ning khiéu, ...

ciing c6 mdi lién hé véi danh gia vé mirc do phu
hop gilra chuyén mén va cong viéc theo hudng ti
1€ thuan giita ) lugng cau lac bd sinh vién t6t
nghi¢p tham gia va murc d6 phu hop. Nhu vay, 15
rang tim kiém viéc 1am théng qua mang luéi quan
hé xa hdi cd lién hé tich cuc voi sy phu hop gitra
chuyén mon dugc dao tao véi cong viéc cua
sinh vién tét nghiép. Tuy nhién, mdi lién hé nay
xuat phat tir cac lién két v6i thiy co va cac
thanh vién thudc to chirc, hoi, cu lac bo sinh
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vién tot nghiép dang tham gia nhiéu hon 14 tir
gia dinh va ban be.

5. Két luin

Trudc hét, can tiép tuc khing dinh ring
mang ludi quan hé xa hoi ¢6 vai trdo quan trong
trong qua trinh tim kiém viéc lam cta mdi c4
nhan, trong truong hop nghién ciru nay Ia
nhitng sinh vién mdi tot nghiép. Mang ludi
quan h€ xa hdi trude tién co vai tro lan truyén
cac ludng thong tin vé viéc lam. RS rang, ding
nhu Granovetter da két luan, cach thirc mdi ca
nhan gin két v6i cac mang ludi quan hé xa hoi
¢6 lién hé mat thiét t6i qué trinh tham gia va phat
trién ctia nguoi do trong thi trudng lao dong [3].

Céc két qua nghién ctru cta chung t6i ciing
xac nhan méi lién hé gilta mang ludi quan hé xa
hoi v6i cac khia canh kinh té va phi kinh té cua
cong viéc. Vé thu nhép, cac cong viéc c6 dugc
thong qua cac mdi quan hé xa hoi c6 thu nhap
thap hon so véi cac cong viéc cd duge thong
qua cac kénh chinh thirc. Tuy nhién bat loi nay
c6 lién hé v6i cac mdi quan hé trong gia dinh
nhiéu hon. O khia canh phi kinh té, tim kiém
viéc 1am théng qua cac mdi quan hé x3 hoi
huéng sinh vién tot nghiép toi cac cong viée
thudc khu vyc cong, cé sy phu hgp voi chuyén
moén cao hon. Tuy nhién nhimg ngudi tim kiém
cong viéc nho vao cac mdi quan hé lai gip bt
loi vé chi phi thoi gian.

Céc két qua thu dugc ciing khing dinh va
goi mé rang khi nghién ciru vé mang ludi quan
hé xa hoi trong thi truong lao dong, cn co
nhitng phén tich rat cy thé dic diém cua cac
mdi quan hé xa hoi va dic diém ciing nhu quy
mo cac nguén lyc ma mang ludi quan hé xa hoi
tao co hdi cho mdi c4 nhan cé thé huy dong dé
dat dugc muc dich cd nhan cta minh. Chi co

nhu vay cac phan tich két qua nghién ctru méi
nhan thuc duge diy da mdi lién hé giita mang
lu6i quan hé xa hoi véi qua trinh tim kiém va
cac két qua tim kiém viéc lam.
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Social Networks and the Employment of Graduates

Pham Huy Cuong

VNU University of Social Sciences and Humanities
336 Nguyén Trai, Thanh Xudn, Hanoi, Vietnam

Abstract: Beside the formal job search methods (through advertising channels, through the
employment service units, Direct Recruitment), potential employees also use social relationships
(family, friends) as an effective informal channels. In research by scholars in Vietnam and in the
world, apart from the consensus on the use of social networking as a job search method, there has been
a popular debate about the impact of this specific search form on different aspects of a job. Based on
the analysis of the survey results for 1073 graduates from the University of Social Sciences and
Humanities, conducted in 2013, this study describes the specific relationship between social networks
and economic and non-economic aspects of jobs search results of graduate students as a special group
in the labor market.

Keywords: Social networks, job, social capital, graduates.
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