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Co ché'tac dong cua béo chi
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Nhan ngay 23 thang 2 nim 2007

Tom tat. Bai viét gép phan nhén dién rd hon, cu thé hon déi tuong tac dong ctia bao chi khong
dung lai ¢ y thirc quan chiing, cong chiing xa hdi (nhu mét s6'y kiéh trude day), ma la y thirc quan
chiing. Trén co so do, tac gia mo ta, phén tich cac khau, cac cong doan trong quy trinh tir thuc tién
=> nha bao => tac phdm => kénh truyén thong => d6i tuong tac dong va nhing hiéu tng xa héi
duoc tao ra. Trong mdi méi quan hé giita cac khau, tac gia phan tich va lam r6 y nghia ciia van dé
va nang luc sang tao cia nha bao nhu phat hién va chon lua sy kién, goc do tiép can, xac dinh y do
thong tin va khai thac théng tin - dir liéu cho tdc phdm bao chi. Bai bao cung néu ra va phan tich
mdi quan h¢ gitra hi¢u lyc va hiéu qua tic dong ciia bdo chi va y nghia ctia né déi vdi ly luan va

thuc tién hoat ddng bao chi.

1. Trén Tap chi Xa hdi hoc s6 4 nam 2004
chung toi da c6 dip trinh bay vé “Déi tuong
tac dong cua bao chi” nhu mdt van dé quan
trong vé phuong dién ly luan ciing nhu y
nghia thuc tién cua no trong hoat dong nghé
nghiép bao chi - truyén théng. Trong bai viét
nay, tac gia xin gép ban vé co ché tac déng
cua bao chi vao doi séng xa hdi.

Co ché’ tac dong ciua bao chi - truyén
thong 1a mot trong nhing van dé co ban va
burc thiét cua ly luan va thyc tién bao chi hién
dai. Van dé nay néu dugc nghién ciru thoa
dang sé c6 y nghia ly luan co ban va dic biét
la'y nghia thuc tién thiét thuc, gitp cho chu
thé bao chi - truyén thong nhan thitc rd hon
nhing vdn dé dét ra cua tirng khau, ting
cong doan trong hoat dong nghé nghiép, tur
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viéc lya chon sy kién va van dé thong tin,
sang tao tdc phdm... dén thoi diém tac dong
vao du luan xa h$i nham tao ra hiéu luwe
manh mé nhat va dat duoc hiéu qua tét nhat.

"Da c6 mot s6 y kién ban vé co ché tac
ddng cua bao chi va truyén thong dai chiing,
nhung hoac la médi dung lai & binh dién vi
md, & mot yéu té ma chuwa ban mot cach toan
dién van dé, hodc 1a xem xét nhu mdt md
hinh truyén thong néi chung” [1]. Van dé dit
ra la tai sao bao chi - truyén théng la mot hién
twong xudt phat tir thuee tién kinh t& - xa hai,
nhung lai cd sire tac dong manh mé c6 khi
nhu mot cong cu 6 site cong pha dir doi, co
lac lai la nhe dong luc kich thich su phat
trién va nhu la ngudn khi chat nang lugng tao
dung niém tin cho hang triéu con nguoi...; sy
kién la gi va c6 ning luc tac dong ra sao dé
bao chi c6 dugc sitc manh to 16n, va moi quan
hé¢ gitra hi¢u luc va hiéu qua ra sao...?
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2. Theo Tur dién tiéhg Viét [2], “co ché:
cach thie theo &6 mdt qua trinh thyc hign”.
Nhu vay, co ché co thé dugc hiéu la mot qua
trinh va cach thic dién ra hay thuc hi¢n cua
mot hién tuong xa hdi, qua trinh va cach thic
Ay bao gém cac céng doan va méi quan hé¢
gita ching theo mot trat tw logich nham
hudng téi mot muc tiéu nao do. Nhu vay, tim
hiéu co ché tirc 1a tim hiéu cac yéu t6, cong
doan va trinh ti dién ra cling nhu méi quan
hé chit ché quy dinh lan nhau gitra cac yéu to
va cong doan ay. Nhung trong khi nghién
ctru cac van dé xa hoi, viéc md ta cac hién
twong xa hoi cling nhu co ché'tac dong cua no
thuong rat khé khan vi tinh phirc tap, da
chiéu cua né trong cac méi quan h¢. Do do,
khi nghién ctru van dé nay, ching toi da triru
tuong hoa mét s& yéu td cang nhu méi quan
hé dé c6 thé néu ra mot mo hinh vé co ché'tac
dong ctia bao chi dé€ tham khao va trao doi.
Hy vong s& nhan dugc sy quan tam va nhiéu
y kién luan ban dé€ van dé nay duoc nhan
thirc sau sac va sang rd hon

3. Tir m6 hinh nay, c6 thé thay xuat phat
tir thuce tién kinh t& - xa hoi, bao chi - truyén
thong tac dong vao y thirc quan chung nham
tap hop, thuyét phuc, dong vién va té chirc
doéng dao nhan dan tham gia giai quyét cac
van dé kinh t& - xa hdi thong qua vi¢c gop
phan thay d&i nhan thirc, thai do va diéu
chinh hanh vi ctia con nguoi va cac nhom
cong ching xa hoi phit hop véi nhu cau phat
triecn. Thuc hién dugc thay d6i nhan thitc,
thai d6 va diéu chinh hanh vi ca cong ching
- nhom @i twong theo hudng phu hop voi sw
phat trién, tic la dat dugc hiéu qua tac dong -
diu ma bat ky chu thé truyén théng nao
cting mong doi.

Trudc hét 1a nang lyc nhan thire va phan
anh thuc tién. Mudn phan anh thuc tién va
dung thyc tién tic ddng vao y thic quan
chiing, nha bao can phai nhan thic duoc ban
chat tinh hinh, xu hudng va tién trinh van
dong cua cudc sdng, ma cu thé la phan biét
duoc dung - sai, t6t - xau, hay - do trong xu
huéng phét trién cia né. Moi khai ni¢gm déu
chi la twong @i, co tinh lich sit. Nhung thong
thudng, dung - sai, hay - do, tot - xau... c6 thé
cin cit vao hai hé quy chiéu. Thir nhat la can
ct vao cac van ban quy pham phap luat; tha
hai la can ct vao hé théng quan niém gia tri
dao dirc, dao ly ctia dan tdc, cia cong dong.
Gia tri luat phap va dao dic déu c6 tinh lich
stt, déu trong xu thé van dong va phat trién.
Do d6, ngudi lam bao phai am hi€u moi
truong phap ly (hé théng cac van ban quy
pham phép luat va thiét ché'phan chia quyén
luc), am tuong truyén thdng van hoa, dao ly
dan toc cling nhu hé thong gia tri dao dire. Co
hé théng tri thitc nén tang chua du, van dé
quan trong hon la phuwong phap nhan thirc
thuc tién, cach thitc nhan thic, tiép can va
giai quyét van dé do cudc séng dat ra. Mat
khéac, nha bao lai can phai thong hiéu tinh
hinh khu vuc va thé gidi, nhat 1a trén cac mdi
quan hé chinh trj - kinh t& Tirc la ndm bat
duoc mach di nhip thé cua cudc song. C6 nhu
vay, nguodi lam bao khéng nhitng thong tin
kip thoi, trung thyec tinh hinh trong nudc va
thé’ gi¢i ma con cét nghia, giai thich va giai
dap céc sy kién va van dé thoi sy da va dang
dién ra hang ngay hang gi¢ moét cach nhanh
chéng, kip thoi va dung d4n cho céng chung
minh...

Trudce hét, xin bit dau bang mé hinh sau
day:
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Noi phan anh, nguoi ta thuong chi y tdi
ba ddc tinh quan trong la: phan anhhién thuc
khach quan, phan anh c6é chon loc va phan
anh ctia con nguoi luon ludn thé hién tinh ty
gidc-tirc 1a 6 tinh muc dich rd rang. Nhic lai
ba dac diém quan trong nay 1a vi né 6y
nghia quan trong d6i véi lao dong bao chi. Da
la phan anh hi¢n thure khach quan thi khong
duoc bia dit, thém thit, vo tron bop méo vi
bat cu muc dich gi; n6i phan anh ¢6 chon loc
tuc la viec chon lwa phai ¢6 can ctt, ¢6 tiéu chi
khoa hoc - thuc tién nhat quan, ré rang; néi
tinh tu giadc ctia phan anh trong lao dong bao
chi tie la xac dinh muc dich thong tin - vi loi
ich cia cOng dong, vi su phat trién ctia xa hoi
va st chan hung dan tc chit khong vi muc
dich ca nhan hay mét nhdm nguoi nao dé ma
lgi ich cua ho ddi lap véi lgi ich chung, anh
huong tiéu cyc dén su phat trién bén virng
cua dat nudc.
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Nhung khi néi nhan thitc va phan anh
thuc tién ctia nha bao, trude hét va chu yéula |
nhan thirc va phan anh céc sy kién va van dé
thoi sy. Moi van dé dién ra dudi dang cac su
ki¢n. Va chi c6 sy kién gitp con nguodi nhan
thitc rd rang, diing dan cac van dé phic tap.
Su kién la minh ching hung hén nhét, danh |
thép nhat thé hién ban chat van dé. Do d6, V.I |
Lénin da tirng ndi rang, sy that dep dé nhatla |
su that néi ding su that. Va duong nhién, khi
thé hién ban chat tinh hinh thi khéng su kién
nao lai xuat hién don 1é, rdi rac, ma nam |
trong mot chinh thé, trong mét qua trinh, mot
xu thé’ van dong (ngoai trir nhitng sy kién
ngau nhién). Ching han, nan tiéu cyc trong
nganh thé thao néi chung, trong béng da néi
rieng ct am i bao nhiéu nim nhung chua c6
su kién nao dugc phat hién va khoi thic
trong du luan xa héi. Nhung khi sy kién ban
dd ctia mot s6 cau thu U23 Viét Nam tai SEA
GAMES 23 dugc phat hién, duoc khoi thic
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trong dw ludn xa héi thi ngay lap tirc hang
loat su kién khac duoc xau chudi va phoi 1o
nhirng tiéu cuc khong chi ¢ cac cau thu U23,
khong chi trong tai, khong chi ban huan
luyén ma nguoi ta dét cau hoi véi ca cac quan
chitc trong Lién doan bong da cing nhu
nganh thé thao Viét Nam. Hodc nan tham
nhiing, rat rudt cong trinh trong xay dung
ngay mot “néng” lén trong du luan xa hoi,
nhung van “ém dém” trong hang loat sy c&
cong trinh duoc “dap chiéu”. Va roi du luan
lai “ndi gian” khi su kién mét s6 vi tong giam
doc, phd gidam déc tong cong ty Nha nuoc
ngang nhién danh bac cd d¢ bong da dén
hang triéu USD trong mét thang. Néu cac sy
kién ay dugc khoi thite, duwoc lan tim dau vét
thi cac van dé khac ciing sé duoc 16 dién. Boi
khong thé ndi dau tu va quan ly xay dung tot
khi hang loat cong trinh nhanh chéng xudng
cap chi mét thoi gian ngan sau khi dua vao
st dung; khong thé noi dau tu va quan ly xay
dung tot khi gia tri cong trinh quyét toan lai
gap hai, gap ba lan gia tri céng trinh dy toan.
Ban than sy kién noi Ién van dé. Do vay, nha
bao can phat hién cac sy kién, cac con s6 va
dat né trong cdc mdi quan hé dé co thé phéan
tich, ly giai van d&€ mét cach sang ro va thuyét
phuc nhat. Sy kién la khoi dau va can ching
nhung muc dich ctia viéc phan anh, thong tin
la phai cat nghia, giai quyét dugc van dé.

Vay su ki¢én la gi ?

Theo Tir dién tiéng Viét [2] “sw la viéc,
chuyén; si viéc la cai xdy ra duoc nhan thire
c6 ranh gidi r6 rang, phan biét véi nhirng cai
/tdn tai khac. Va “sw kién 1a sy viéc cd it nhiéu
quan trong da xay ra”.

Nhu vay, thuat ngir sw kién la bao gom co
swr va o kién. Sw la viéc c6 that xay ra. Kién la
luwong tir chi s& luong. Nhung tir kién khac voi
cac luong tir chi s6 luong khac nhu td, két.
Méi td c6 mudi hai cai (vi du 12 cai bat chi);
moi két ¢6 24 cai (vi du 24 chai bia).. Nhung
kién to - nho, kién dai - ngén, kién nang - nhe,

kién vudng tron,... déu chua xac dinh cu thé.
Nhu vay, ki¢n 1a lugng tir khong dinh lwong
Nhung khi néi sw kién thoi sw ciing c6 nghia
14 sy kién xac thuyc, c6 thoi gian, khong gian,
c6 hinh thi cy thé ctia né véi day du cac chi
tiét dang cwa quay. Mit khac, ciing thay rang
chinh thuat ngit sw kié¢n bao gom su két hop
gitta hai loai yéu to. Yéu t& xac thurc, cu thé
(sw) va yéu to khong dinh luong, khong xac
thuc (kién). D6 chinh la tinh phitc tap khi
nhan thitc sw ki¢n. Tinh phurc tap nay c6 1é o
chd, yéu td khdng xac thuc, khong dinh
luvgng, nhung budc nha bao phai nhén thirc,
phai phan doan cho duoc khi lva chon su
kién thong tin. Ddy chinh la ndng lwc va moi
quan h¢ tdc dong cua sw kién doi voi cdc moi quan
hé dang dit ra. Cai kho ctia nha bao 1a & chd
khong chi phat hién duoc sy kién thong tin,
ma quan trong hon la nhéan thirc, phan doan
nang lyc va moi quan hé tac dong cua sy kién
ay trong tinh hinh cu thé. Hay ndi cach khac,
gitta sy viéc, sy kién cu thé vdi cac van dé xa
hoéi quan tam c6 méi quan hé nhat dinh. Do
d6, nha bao vira phai phat hién su viéc, su
kién nhung quan trong hon la phat hién,
phan doan mdi quan hé ay trong tinh hinh va
boi canh cu thé. Sw kién va moi quan hé ay tao
nén gid tri thong tin cuia tdc phim bdo chi. CS the
néi rang, mdi sw kién déu co tiém ndng thong tin,
tiém ning ay c6 dwgc khoi thiec hay khong la tuy
thudc vao ning lec nhan thirc va ban tay ciia nha
bdo [3]. Chinh vi thé, nguoi ta ndi rang ca si
néi chuyén véi cong ching béng nhac phdm,
nha van néi chuyén véi cong ching théng
qua céc hinh tuong nghé thudt ciia minh, nha
bao néi chuyén véi cong chiing bang su kién.
Va duong nhién, mudn néi chuyén bing su
kién thi trudc hét phai nhan thirc né dudi moi
gbc dd ciing nhu cac tang nac gia tri thong tin.
4. Viéc nhan thitc thuc tién ctia nha bao,
néi chung la phai duoc thé hién va thong qua
phan anh thyc tién, titc 1a hoat déng thu thap,
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xlr ly va chuyeén tai thong tin cho cdng chiing.
Muc dich cua phan anh, théng tin la giup
nhiéu nguoi cung hiéu biét, cling thong nhat
nhan thuc (hodc giam dan sy khac biét), cung
chia sé d& cung nhau giai quyét cac van dé
kinh t& - xa hdi nhdm thic day xa hoi phat
trién va nang cao chat luong cudc séng. Noi
cach khdc, nha bao ndi chuyén véi cong
chung thdng qua tac pham bao chi - nhiing
thong diép duoc thiét ké' tir nhitng sy kién,
chat liéu cua cudc séng. Méi su kién lai duoc
cdu thanh boi nhiu chi tiét - yéu t tao nén
sit song dong, tinh hap dan cua sy kién nhan
thue duoc phan anh trong tac pham. Sy kién
ban thé la sy kién nguyén mau trong thuec té;
st kién ban thé ay dugc nha bao phat hién,
nhan thuic dudi cac géc dd dé tim kiém gia tri
thong tin goi la sy kién nhan thic. Chon
dugc goc do thong tin vé sy kién tic la
phuong hudng phat hién, chon lya cac chi tiét
cu thé cho tdc phAm da duwoc xac dinh. Chi
tiét trong tac phdm bao chi thoa man cac yéu
t6 cdn va di d€ noi 1én y d6 thong tin ciia nha
bao - chu dé tac phdm. Néu trong tdc pham
qua nhiéu chi tiét sé lam cho tdc pham dai
dong khong can thiét, tham chi xa hodc tréch
cht dé néu khong khéo lién két; nhung néu it
chi tiét, tirc la chua téi d6 thi tic phdm mat di
tinh sinh dong va thiéu d¢ tin cay cho bai
bao. Chi tiét nao dwoc chon lya dwa vao tac
phdm bao chi lai phu thudc vao géc nhin, kha
nang phat hién va lién tudng ctia nha bao khi
tiép can sy kién dy trong méi quan hé véi cac
van dé kinh t&'- xa hdi dang dit ra.

Lwa chon géc nhin tirc la xac dinh chu dé,
y d6 thong tin cho tic phdm. Vay yéu t& nao
lam can ctr cho viéc chon lya goc nhin, chu dé
tdc pham? Trudc hét 1a nhu cdu, nguyén
vong, mong doi (d?mg sau no la loi ich) cua
cong chung - do d6 khéng hiéu nhu cau
thong tin cua cong chiung bao chi thi nha bao
khé ¢6 dugc tac phdm hip dan, lam rung

dong long ngudi. Trong bao chi hién dai, nhu
cau théng tin cuia cdng chung luén ludén dugce
ru tién hang dau. Mt khac, nha bao lai con
phai can cir vao y d6 thong tin ctia chu thé co
quan béo chi. Y d6 4y duoc hinh thanh tir
tinh hinh cy thé, trén quan diém va thai do
chinh tri nhat dinh. Nhu vay, & day khéng chi
can sy hiéu biét, 1ap truong xa hdi ma con la
su tinh t&, nhay cam cling nhu cach thitc - vin
hoa ting xr cua nha béo.

Mot nguoi déu biét dén van dé thoi sy nong
héi hién nay la “cudc chién biéin hoa” (theo cich
goi cta bdo Tu6t tré Thanh phd” H6 Chi Minh)
thiec chat la sw tiép tuc cudc xung djt thé'ky giita
vin hod phwong Tay voi vin hoa Héi gido. S thé'
bit ddu tie ngay 20 thing 9 ndm 2005 khi to
Jyllans Posten cua Dan Mach ding 12 biec biém
hoa ding tién tri H6i gido Mohammed. Céng dong
nguoi Hoi gido néi gidn vi thie nhat, dao Hoi cim
vé hinh cua nha tién tri, thie hai, cdc bivc biéin hoa
noi trén cé ndi dung bi cho la nhao bing nha tién
tri va dao Hoi néi chung. Khong dieng lai ¢ do,
hang loat to bio & Phdp, Na Uy, Tdy Ban Nha, Bi,
Thuy Si, Ha Lan,... tiép tuc dang lai va kéem theo
binh ludn, xa ludn. Ngay ldp tiec, hom thir
7(04/2/2006), hang ngan ngudi ¢ Syria da tin
cong dai sit quan Dan Mach va Na Uy tai thi d6
Damascus, choc thung hang rao bdo vé, chdm lira
dot chay toa nha dai sit. Dai sit quan Thuy Dién
va Chile nam trong cing toa nha bi va ldy. Sau
do, dam dong kéo dén dai sit quan Na Uy cich do
6 km. Canh st phai ditng voi rong bao vé toa dai
st quan Phap [3].

Tai thu d6 Beirut (Li-bdng), chii nhit 5/2,
dam dong lai tan cong dai sie Dan mach tai ddy.

Toa thanh Vaticang ra thong diép “Quyén ti
do suy nghi va dién dat khong thé'kem theo quyén
xtic pham tin ngudng ton gido”

Nha chitc trach Jordan da bdt hai chit bit sau
khi to bio ctua ho dang lai tranh bién hoa tién tri
Muhammad véi muc dich cho ngwoi Héi gido biét
16 “ho da bi bdo chi chau Au xiic pham nhie thé'nao”
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Van dé ddt ra, ddu la tw do ngon ludn, diu la
tie do tin nguong?

Sw xung khdc giita vin hod phwong Tay-vén
mang tinh thé tuc rat cao, véi mdt nén vdin hoad
ciia thé giéi A Rap - trong do ton gido (chu yéu la
Hodi gido) dong vai tro trong tam.

Thi: twéng Phap Dominique De Villepin da
kéu goi moi nguoi phai biét dung hoa gitta quyén
tir do va sw ton trong. Téng thong Phdp Jacques
Chirac ciing nhdc lai rang quyén tie do ngon ludn
la mot trong nhitng nén ting cua Cong hoa Phap,
nhwng 6ng ciing kéu goi nén c6 mét tinh thin
trach nhiém, ton trong, tranh lam tén thwong
niém tin ton gido ctia nguweoi khdc. Khac voi nhirng
phit ngén khon ngoan duwa trén nén ting vin hod
chinh tri trén ddy, Chinh phit Dan Mach van dirt
khodt bdo vé quan diém vé tw do bdo chi va vdn
khong chiu xin 16i ké ca khi ho bi de doa tan cong.
Va dieong nhién, khong chi cdc toa nha dai sit
qudan cua Dan Mach bi tan cong, dot chay ma
hang hod ctia nwéc nay da va dang bi tdy chay
khip Trung Dong va nhiéu noi khdc nita.

Su kién nhirng bitc biém hoa la mot minh
ching sinh dong vé co ché tac dong, lay lan
cua bao chi: tir mdt sy kién, cac sy kién phan
ing day chuyén dén lan séng du luan va ap
lwe, r8i vii lyc... thoi bung mau thuan xung
dot van hoa vén da am 1 lau nay gita phuong
Tay va Hdi gido, gitta mot bén mudn ap dat
nén vin hoa - 16i sdng cua nhitng nuwdc phat
trién d6i véi cac nude dang phat trien....

Mat khac, khdng phai lic nao bao chi
cling c6 dugc nhitng su kién gay chan dong

,du luan, va lai mdi su kién bao chi khong
phai lic nao ciing gay duoc sy cha y cao do
cua moi nhém déi tuong. Do d6, ¢6 khai niém
théng tin tiém ndng, thong tin ti€p nhan va
thong tin hitu ich; lai c6 cdng ching tryc tiép
va cong ching gian tiép. Cong ching truc
tiép 1a nhitng nguoi truc tiép tiép nhan thong
diép tir an phdm bao chi; cong chung gian
ti€p 1a nhitng nguoi nghe lai, tiép nhan lai

théng qua cong chiing tryc tiép - tdc dong lay
lan, hiéu ing lan truyén. Mét nghién ctru gan
day tai thanh phd H& Chi Minh, 24% s&
ngudi dugc hoi tiép nhéan thong tin nho nghe
lai qua nguoi khac.

Thoéng tin tiém nang la toan bd nhirng gi
bao chi (s& bao, chuwong trinh phat thanh,
truyén hinh,..) “cung” cho cong chung.
Nhung khong phai cai gi bao chi thong tin -
“cung” ciing dugc bén “cau” tiép nhan.
Nguoi ta mua mdt sd bao hang chuc, hang
tram trang khong phai d&€ doc hét, ma chi
chon lya nhitng théng tin can yéu nhat.
Nhitng thong tin cong chung doc dugc goi la
thong tin tiép nhan (con goi 1a théng tin thuc
té). Va nhitng gi ti€p nhan duoc, doc duoc
khong phai déu la thong tin bg ich, déu duoc
lwu git lai. Phan théng tin bd ich, dugc cong
ching gitt lai, luu lai,... goi la thong tin hiru
ich - yéu td truc ti€p tao nén hi¢u qua hoat
doéng bao chi.

Nhu vay, mudn ting cuong thong tin hitu
ich, cAn phai c6 dwgc nhiéu théng tin tiép
nhan, muén c¢é dugc nhiéu thong tin tiép
nhén lai cAn phai cung cap nhiéu thong tin
ti®m ning - ting cuong s6 luong va chat
lugng an phdm béo chi cho cic nhém cong
ching xa hoi. S8 luong va chat lugng thong
tin khong chi xuat phat tir chu thé bao chi, ma
trong bao chi hién dai nguoi ta quan tam
nhiéu dén viéc “da ngudn” thong tin, tirc la
tao ra co ché hoat dong d€ chinh cong ching
cung cap va chia sé théng tin. Nguoi 1am bao
chii trong vao nhitng van dé trong tam, mot
s6 thé loai, mot s6 mang dé tai va ting cuong
vai trd nguoi t8 chitc, ngudi bién tap. Co ché
ddc quyén va thao tung thong tin bao chi
ngdy cang giam va sé mat dan tac dung trong
xa hoi dan cha va dan tri ngay cang cao. Cho
di1 trong hoan canh nao thi viéc ndng cao chat
lwgng dn phdm va gia trj thong tin ludn duoc
coi la phuong hudéng chinh yéu nhat.
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Do do, nguoi ta thuong ndi tdi ba tiéu chi
cho mét tac phdm bao chi hay, hdp dan céng
ching. "Thir nhat, tac pham dé cap duoc su
kién, van dé birc xuc, néng héi, ndi cdm trong
du luan xa héi, dang dugc cong chiing don
dgi, mudn biét va can dugc giai thich giai
dap; thir hai 1la tdc phdm duoc cau thanh,
dugc xay dung tir nhitng chi tiét song dong,
nhirng s6 liéu xac thuec, tin cdy; thiz ba 1a cach
thirc dién dat, trinh bay ngin gon, sang 1o,
cuén hit" [4]. Tuy nhién, tinh hap dan ciing
nhu co ché tiép nhan cua tac pham bdo in,
bao phat thanh, truyén hinh va bao mang
internet c6 nhitng yéu cau déc thu khac nhau
ma trong pham vi bai viét nay chua c6 dip dé
cap toi. Nhung luc sinh thoi, Picattxé cling da
dé cap tdi ba “bd loc” khi chon su kién théng
tin. Thit nhat 1a sy kién ay c6 that khong? (tic
la su kién phai xac thuc, khong duoc bia dit,
thém that...); thi hai 1a that r8i nhung c6 hap
dan khong?; va thit ba 13 hap din nhung 6
ich loi gi khong? Chu tich H6 Chi Minh cling
da can dan cac nha bao luén ludn xac dinh
viét cai gi, viét cho ai va sau d¢ la viét nhu
thé'nao?

Nhu vay, d€ c6 duoc thong diép - tac
phdm bao chi hay, hap dan céng ching, doi
hoi & ngudi viét qua trinh lao dong sang tao,
cong phu, nghiém tuc, c6 tam va nhiét thanh,
khong chi hoi trinh d¢, ndng lywc ma con ning
khiéu nghé nghiép; khong chi trinh d6 vin
hoa va von s6ng ma quan trong 1a ning luc
nhan thic, sirc bat tw duy, kha ning phan
ung nhanh nhay va chinh xac trudc sy kién
va van dé cua cudc sdng...

5. Sau khi tac pham bao chi duwgc hoan tat
sé dugc ma hoa va chuyén tai bing cac kénh
truyén thong tac dong dén cong ching xa hoi,
tiree la tac dong vao y thirc quan ching. Noi
bao chi tac dong vac y thitc quan chung,
trude hét la tic djng vao dw ludn xa héi [1]. Khi
san phdm bao chi - truyén théng tac dong vao

dw luan xa h¢i, & day xuat hién khai niém
hi¢u lwc. Higu luc la hiéu tng xa hoi - tac
dong thuc té'do an phdm béo chi tao ra, c6
thé phtt hop hay khéng phit hop véi yéu ciu
cia chu thé Boi vi, an pham truyén thong
moi khi da dwoc xa hdi hoa thi kho c6 the
kiém soat duoc nhitng chan dong xa hoi do
no tao ra, tham chi cang & géng kiém soat thi
nang luc chan dong cang 16n. Sy kién cac birc
tranh biém hoa dang tai trén bao chi Pan
Mach va mét s8 nuwée chau Au 1a mét vi du.
Do d6, triedc khi xa hoi hod sw kién, nha bdo cin
phai phan dodn diwoc ning lwc va cic méi quan hé
tdc dong cua né trong béi canh cu thé. Hiéu luc
tac dong ctia bao chi chinh 1a ndng luc tao s
quan tam, thu hut sy cha y cua cong ching,
tao ra nhitng chan dong du luan xa hoi, khoi
thitc, truyén dan, c6 thé dinh hudng va diéu
hoa du luan xa hoi.

Higu lyc tac dong cua an phdm bdo chi
phu thudc vao, thit nhdt 1a tinh chat, quy ma,
nang lyc va méi quan hé tac dong cua sy kién
thong tin; thir hai 1a ngudn tin; thir ba la thoi
diém thong tin (mic dd quan tam cua du
ludn xa hoi, tam ly, tam trang cua cong
ching, b6i canh trong nude va quac té...).

Vu dién ké'dién tir ¢ cong ty Dién luc thanh
pho” H6 Chi Minh do bdo Tuéi tré thanh phé
phanh phui trong nim 2005 dwec dw ludgn xa hoi
hwong ieng manh mé va budc co quan chirc ning
vao cudc la mdt trong nhitng sw kién gdy chin
dong. Boi vi trong duw luin xd hoi dang ngay cang
bitc xtic vé tinh déc quyén va kém theo dé la nan
tham nhiing, nhiing nhiéu nguwdi dan cia nganh
dién, thi sw kién dién ké' di¢n tir nay da phoi 1§
mot trong nhiéu thu doan chiém doat tién ctia ciia
nha nwoc cua bo phin khéng nhé trong gidi quan
chirc hi¢n nay. Nguwoc lai, nhiéu dn phdm bdo chi
ddng tai cdc sw kién trao va nhan cdc loai hudn
chirong, huy chwong dwoc 6 chizc rit long trong
nhung khong gay chan dong gi ding ké trong duw
lugn xa hgi, vi cdc sw kién 4y dwgc dit trong
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phong trao thanh tich do co tinh phd biéh hién
nay, da lam giam di tinh tich cwc von c6 cua
phong trao thi dua yéu nwoc. Cho nén, mdc di bio
chi dwa tin ndi bat viéc trao thwong huan huy
chieong, nhiweng dw lugn van “ém dém” cho qua,
tham chi gdy phan cam véi tdm trang xa hji.

6. Van dé dat ra tiép theo la, sau khi tac
dong vao du ludn xa hoi, tao ra duoc hi¢u luc
tuy theo tinh chat, quy mo6 va pham vi tac
dong cua su kién thong tin, cac dn pham bao
chi c6 dat dwoc hiéu qua kinh t&'- xa héi hay
khong va mdi quan hé gitta hiéu luc - hi¢u
qua dién ra nhu thé'nao?

Vé mat ngir nghia, hiéu quad c6 th€ dugc
hiéu 1a “két qua nhu yéu cau cta viéc lam
mang lai”. Trong thuc té, két qua hoat dong
¢6 thé “nhu” hoic khéng bang, hodc vuot quéa
yéu cdu cta chu thé. Mat khac, két qua cua
hoat ddng 1a hiéu tng c6 thé nhan biét ngay.
Nhung hiéu qua thuong can ¢ thoi gian va
thé hién qua nhiéu tang ndc, nhiéu dang thiec,
nhat 1a hiéu qua hoat dong xa hoi. Khac voi
hoat dong kinh té, la dang thitc cua hoat
dong truyén théng dai chung, hoat dong
chinh tri - xa hoi, hiéu qua hoat dong cua bao
chi duogc biéu hién kha phitc tap qua nhiéu
cap d6 va binh dién - tir kinh té, chinh tri, van
hoa, xa hoi,... Nhung tuu trung lai, hi¢u qua
tac dong cua bao chi - truyén thong duoc thé
hién qua nhan thitc, thai d¢ va hanh vi cua
céng chung xa hoi, ctia nhan dan néi chung
vé nhitng van dé co ban, birc xic, thiét thyc
cua tién trinh phat trién kinh t&'- xa hdi ciling
nhu viéc hinh thanh nhan cach va dién mao
van hoa ctia mdi ca nhan.

Yéu cdu diu tién va tién dé quan trong
nhat cia hoat dong bao chi - truyén thong la
gop phan thay d6i nhan thitc cua cong chung
xa hoi, lam cho nhan thitc cia nhan dan tir
chua ding dén ding dan hon, tir nong dén
sau, tir khac biét dén tuong dong,... va cudi
cung la thong nhéat nhan thitc d€ hinh thanh

niém tin, y chi lam co s& cho hanh dong cua
doéng dao quan ching giai quyét nhitng van
dé dit ra trong qua trinh phat trién. Khi noi
thay déi hay diéu chinh nhén thic, trude hét
la nhan thic chinh tri, lam cho cong ching va
nhan dan tng hd cic quyét tm chinh trj va
tao sy dong thun xa hoi trong viéc giai quyét
cic van dé kinh t&'- xa hoi. Tao lap, gay dung
duoc niém tin va y chi cho hang triéu nguoi
la tiéu chi hiéu qua quan trong nhat cua bao
chi - truyén thong. Va trudc hét la lam cho
cong chiing tin ciy vao co quan bao chi théng
qua viéc cung cip thong tin néng héi, chan
thuc va hoat dong quan hé céng ching mot
cach chuyén nghiép. Trén co s nhan thtrc-
niém tin va y chi, thai d¢ va hanh vi duoc
didu chinh phut hop véi yéu cdu phat trién.
Nhitng chuyén bién vé nhin thirc, thai d§ va hanh
vi ctia dong ddo nhin din phi hop véi muc dich,
yéu cdu tdc dong ctia bdo chi la tap hgp nhitng két
qua v higu ttng xd hdi cu thé the hién hiéu qua
tic dong cua bdo chi.

Nhu vay, muén tao duoc hiéu qua, trudce
hét phai giy ra duoc hiéu lyc, va theo chiéu
thuan, hiéu lyc cang manh thi sé dat duoc
hiéu qua cang cao. Hiéu luc va hi¢u qua phat
trién theo ty 1é thuan chi trong truong hop
hiéu luc tac dong phu hop, cung chiéu voi
muc dich cua chu thé bo chi - truyén thong,
Kha ning nay dién ra khi chu thé hoat dong
b4o chi nim bit, bao quat duoc tinh hinh
dang dién ra, phan doan dugc nang luc va
mdi quan hé tidc déng cua sy kién thong tin,
thiét k&' thong diép phu hop va chon dung
thoi diém thong tin. Néu hiéu luc tac dong
nam ngoai muc dich yéu cau clia chu thé hoat
dong bao chi thi sé cd quan hé ty 1& nghich,
tirc 1a hiéu lyc cang lon thi hiéu qua cang
thap, tham chi gy ra nhitng hau qua bat loi.
Mit khac, gitra hiéu luc va hiéu qua cling co
thé chuyén hoé ldn nhau, & chd c6 khi hi¢u
Iuc cling chinh 12 mic d6 thé hién ctia hi¢u qua.
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Nghién ciru hiéu qua tac ddng ctia bao chi
- truyén théng la mét trong nhitng hudng
chinh truéc yéu ciu cua ly luan va thuc tién
bao chi hién dai. Nhitng néi dung va cap d6
cua viéc nghién ctru hiéu qua cé thé tiép can
theo cac binh dién sau day:

Thir nhat, giao dién, tan suat va cuong do
giao ti€p ctuia céng ching voi cac san phim
bao chi - truyén thong;

Thi hai, nang luc tac dong, kha nang chi
phoi cta cac an pham bdo chi déi véi cong
déng théng qua viéc khoi ngudn, thé hién,
dinh huong va diéu hoa du luan xa hoi;

Thit ba, méi quan hé tac dong phan héi -
quan he nguoc (feedback) cua céng chiing déi
vOi cc an pham bao chi cling nhu théng diép
truyén thong;

Thit tu, vai tro cua bao chi - truyén thong
trong viéc xa hoi hoa ca nhan, trong viéc hinh
thanh, thé hién dién mao vin hoa cong dong
cling nhu gép phan hoan thién nhan cach méi
con nguoi.

Thir nam, kha nang thuyét phuc, tap hop
va to chirc cong chung tham gia giai quyét cac
van dé kinh t&'- xa hoi dit ra.

Van dé can luu y ¢ day 13, muc dich, yéu
cu cua chu thé hoat dong bao chi phai phuc
tung va vi loi ich chan chinh cta cong ching
minh, nhan dan minh, vi sy phat trién bén
virng cua dat nudc va chan hung dan toc, chir
khong phai vi lgi ich ich ky ctia mot s6 ca
nhan hay mét nhém ngudi - nhat 1a ca nhan
hay nhém nguoi nhan danh quyén luc. Trong
thuc té, khong phdi khong cé nhitng biéu hién
nhan danh t6' chiec, nhin danh quyén lwec dé han
ché, bung bit thong tin, nhat la trong cudc ddu
tranh chong tiéu cwc, tham nhiing hién nay. Néu
bi nhieng thé lwc ay can thigp, hiéu lwc va hidu
qua tdc dong ctia bdo chi sé han ché, niém tin ciia
nhan dan bi x6i mon va tiém dn nhitng nguy co
bat lgi cho sw phdt trién bén vieng. C6 nhirng vu

viéc tiéu cue ndi cdm, nhan dan mong doi sy
cong khai va dau tranh kién quyét, nhung lai
bi im di vi “s¢ ke dich loi dung...” Nhu vay la
da tao ra du luan am i khéng tdt trong nhan
dan va chinh né lam x6i mon niém tin cua cu
dan d6i véi Dang va Nha nuéc. Nhu Cha tich
Hé Chi Minh da tirng viét: “...Cé nhitng can b
twong riang néu cong khai phé binh nhirng khuyét
diém cua minh thi sé c6 hai vi:

- Ké dich sé lgi dung dé phan tuyén truyén,

- Giam bét uy tin ctia doan thé'va chinh quyén,

- Lam mat thé dién cua cua cin by di pham
khuyét diém ay,

- Chi phé binh qua loa & néi bg la di réi.

Thé'la twong ldm. Thé'la 6m ma so thudc. Thé
la khong hiéu y nghia va lwc lieong phé binh..
.Mot khi da pham khuyét diém thi di minh mudn
bung bit, nguoi ta cing biét. Phdi nhé ciu tuc
ngie: “Steng cd vach, vdch cé tai”

Mot doan thé hodc chinh quyén ma che diu
khuyét diém ctia cin b minh la mét doan thé hodc
chinh quyén yéu ot, thodi bj..."[5).

Nghién ctru co ché’ tac dong clia bao chi
ludn dét trong méi truong kinh té'- xa hai cu
thé, trong moéi trwvong phép ly va vin hoa cua
cdng dong. Hiéu qua tic dong cuia bao chi
cing do do, chiu sy chi phdi, phu thudc ctua
nhiéu yéu td, tir kinh té, chinh tri, vian hoa, xa
hoi; tir chu quan dén khach quan, tir trong
nuoc, trong khu vue va thé gidi... Xét trén
tong thé, mdi loai hinh bao chi cin chu y khai
thac trigt dé nhitng dic trung thé' manh ciing
nhu han ché t6i da nhitng diém yéu cua
minh, déng thoi can sy phoi hop chit ché
gilra cac loai hinh dé c6 thé tao nén lan séng
thong tin du luan, du sitc chi phdi, khoi
ngudn, phan anh, dinh hudng va diéu hoa du
luan xa héi trong nudc, trong khu vyc va trén
thé gidi, gép phan tich cuc vao su nghiép xay
dung va phat trién dat nude trong diéu kién
hoi nhap, mo cilra va toan ciu hoa hién nay.
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The effect mechanism of journalism
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The wring aims to identify more clearly and specifically the object on which journalism takes
effect. It does not only put an impact on public concept, social audiences (arcording to some former
ideas), but on public concept, more directly, social oppinion. On this basis, the writer specifies the process
in which journalism is generated: From reality => journalist => work => media => audience and social effects.
In each relation, the writer analyzed and made out the meaning of the issue and journalist’s creative
abilities such as finding and choosing the events, detemining the angle, identifying the
communication objective and exploring information-database for their article; identifying criteria for a
good and interesting writing. The article also mentioned and analyzed the relation between the effect
and the result of effect mechanism of journalism and its meaning to the argument as well as the reality
of journalism practices.



